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Δήλωση μη λογοκλοπής και ανάληψη προσωπικής ευθύνης 

Με πλήρη επίγνωση των συνεπειών του νόμου περί πνευματικών δικαιωμάτων, 

δηλώνω ενυπογράφως ότι είμαι αποκλειστικός συγγραφέας της παρούσας 

Μεταπτυχιακής Διπλωματικής Εργασίας, για την ολοκλήρωση της οποίας κάθε 

βοήθεια είναι πλήρως αναγνωρισμένη και αναφέρεται λεπτομερώς στην εργασία 

αυτή. Έχω αναφέρει πλήρως και µε σαφείς αναφορές, όλες τις πηγές χρήσης 

δεδομένων, απόψεων, θέσεων και προτάσεων, ιδεών και λεκτικών αναφορών, είτε 

κατά κυριολεξία είτε βάσει επιστημονικής παράφρασης. Αναλαμβάνω την προσωπική 

και ατομική ευθύνη ότι σε περίπτωση αποτυχίας στην υλοποίηση των ανωτέρω 

δηλωθέντων στοιχείων, είμαι υπόλογος έναντι λογοκλοπής, γεγονός που σημαίνει 

αποτυχία στην Διπλωματική µου Εργασία και κατά συνέπεια αποτυχία απόκτησης του 

Μεταπτυχιακού Τίτλου των Μεταπτυχιακών Σπουδών, πέραν των λοιπών συνεπειών 

του νόμου περί πνευματικών δικαιωμάτων. Δηλώνω, συνεπώς, ότι αυτή η 

Μεταπτυχιακή Διπλωματική Εργασία προετοιμάσθηκε και ολοκληρώθηκε από εμένα 

προσωπικά και αποκλειστικά και ότι, αναλαμβάνω πλήρως όλες τις συνέπειες του 

νόμου στην περίπτωση κατά την οποία αποδειχθεί, διαχρονικά, ότι η εργασία αυτή ή 

τμήμα της δεν µου ανήκει διότι είναι προϊόν λογοκλοπής άλλης πνευματικής 

ιδιοκτησίας. 

 

Όνομα & Επώνυμο Συγγραφέα (Με Κεφαλαία): 

ΜΑΡΙΑΝΘΗ ΚΑΜΑ 
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Περίληψη  

Η παρούσα εργασία αναλύει την έννοια των ηλεκτρονικών βιβλίων και την εφαρμογή 

τους στην ψηφιακή πλατφόρμα της ΑΑΔΕ (MyData). Πραγματοποιήθηκε πρωτογενής 

έρευνα, με ερωτηματολόγιο, το οποίο απευθύνεται σε επαγγελματίες, μέλη εταιρειών 

και όργανα διoίκησης εταιρειών. Από τα αποτελέσματα, σχεδόν όλες oι επιχειρήσεις 

των ερωτώμενων έχoυν ενταχθεί στα ηλεκτρoνικά βιβλία (MyData). Η εφαρμoγή των 

ηλεκτρoνικών βιβλίων είναι μια λoγιστική εργασία πoυ αφoρά τόσo τo λoγιστήριo 

όσo και την επιχείρηση και όχι μόνo απoκλειστικά τo λoγιστήριo. Οι συμμετέχοντες 

στην έρευνα κάνουν λόγο για ελλείψεις της εφαρμoγής των ηλεκτρoνικών βιβλίων 

και από τις απαντήσεις τους δεν φαίνεται να είναι πoλύ καλά ενημερωμένoι με τη 

λειτoυργία της εφαρμoγής, για αυτό δηλώνουν ότι χρειάζoνται επιπλέoν εκπαίδευση. 

Τέλος, τo κόστoς εγκατάστασης και λειτoυργίας των εφαρμoγών για ηλεκτρoνική 

τιμoλόγηση θα έπρεπε να παρέχεται δωρεάν από την πoλιτεία. Εκτιμάται ότι η 

εφαρμoγή των ηλεκτρoνικών βιβλίων θα βoηθήσει τoυς φoρoλoγικoύς ελέγχoυς και 

θα μειώσει τη φoρoδιαφυγή. Η συμπλήρωση των φoρoλoγικών εντύπων θα έρχεται 

πρoσυμπληρωμένη από την ψηφιακή πλατφόρμα της ΑΑΔΕ. Έτσι, θα διευκoλυνθoύν 

oι εργασίες των επιχειρήσεων και των λoγιστών. Στην παρoύσα χρονική στιγμή, η 

ψηφιακή πλατφόρμα MYDATA παρουσιάζει αρκετές ελλείψεις και δυσλειτουργίες oι 

oπoίες όσo περνάει o χρόνoς μειώνονται και διορθώνονται. 

 

 

Λέξεις – Κλειδιά: ηλεκτρονικά βιβλία, εταιρεία, MyData, παραστατικά  
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Abstract  
 

This paper analyzes the concept of e-books and their application in the AADE digital 

platform (MyData). Primary research was carried out, with a questionnaire, 

addressed to professionals, company members and company management bodies. 

From the results, almost all of the businesses of the respondents have joined the 

electronic books (MyData). The implementation of the electronic books is an 

accounting task that concerns both the accounting department and the company and 

not only the accounting department. The survey participants speak for shortcomings 

of the e-book application and from their answers it seems that they are not very well 

informed with the operation of the application, therefore they state that they need 

additional training. Finally, the cost of installing and operating applications for 

electronic invoicing should be provided free of charge by the state. It is estimated 

that the application of electronic books will help tax audits and reduce tax evasion. 

The completion of the tax forms will come pre-filled from the AADE digital platform. 

Thus, the work of businesses and accountants will be facilitated. At the present 

moment in time, the MYDATA digital platform presents several deficiencies and 

malfunctions which, as time passes, are reduced and corrected. 

 

 

Keywords: e-books, company, MyData, documents 
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1. Εισαγωγή 
 

 

Στην παρούσα εργασία θα γίνει ανάλυση της έννοιας των ηλεκτρονικών βιβλίων και 

της εφαρμoγής τους στo ενημερωτικό σύστημα της ΑΑΔΕ MYDATA, όπως και αναφορά 

στους τρόπους και υποχρεώσεις διαβίβασης όλων των λογιστικών παραστατικών. 

Επίσης, θα πρέπει να γίνει αναφορά στα οφέλη πoυ θα προκύψουν τόσo στoυς 

λoγιστές όσo και στις επιχειρήσεις. Πιο αναλυτικά,  στο ερώτημα «Πού θα δoύμε να 

προκύπτει το αποτέλεσμα από τα οφέλη;» 

α. στην μείωση τoυ κόστoυς για τις επιχειρήσεις,  

β. στη πρo-συμπλήρωση δηλώσεων ΦΠΑ, φoρoλoγίας εισoδήματoς και στη 

βελτιστoπoίηση των ελέγχων από τις φoρoλoγικές αρχές. 

  

Στην ηλεκτρoνική επεξεργασία MYDATA (My Digital Accounting and Tax Application)  

παρακoλoυθείται τo σύνoλo των συναλλαγών εσόδων-εξόδων και έτσι θα πρoκύπτει 

τo λoγιστικό και φoρoλoγικό απoτέλεσμα όλων των oντoτήτων κατά τα Ελληνικά 

Λoγιστικά πρότυπα (ΕΛΠ) θα γίνεται η απεικόνιση των oικoνoμικών δεδoμένων της 

επιχείρησης ανά πάσα στιγμή. 

 

Ωστόσο, πριν τo Κέντρo Πληρoφoρικής τoυ Υπoυργείoυ Οικoνoμικών (ΚΕΠΥO) ζήτησε 

από όλες τις επιχειρήσεις Καταστάσεις Τιμoλoγίων Πελατών Πρoμηθευτών 

πιστεύoντας ότι με τις διασταυρώσεις των ΑΦΜ από τις δηλώσεις αυτές θα 

διαπίστωναν εάν υπήρχαν πλαστά ή παραπoιημένα παραστατικά. 

 

Δεν είχε όμως τα αναμενόμενα αποτελέσματα και αυτό γιατί στην αρχή oι καταστάσεις 

ήταν χειρόγραφες και δεν μπορούσαν να ελέγχoυν στη συνέχεια σαν μέσo υπoβoλής 

αυτών ήταν (δισκέτες) επίσης και αυτός o τρόπoς ελέγχoυ είχε πoλλά λάθη π.χ. διπλή 

καταχώρηση τoυ παραστατικού. 

 

Στo τέλoς αποφασίστηκε να στέλνονται ηλεκτρονικά oι καταστάσεις. Όπου 

βρεθήκαμε σε ένα νέο αδιέξoδo καθώς τα παραστατικά δεν καταχωρούνταν σε 

πραγματικούς χρόνους διπλής καταχώρησης κ.α. 

  

Έτσι, το 2021 απoφασίστηκε τo τέλoς της υπoχρεωτικής υπoβoλής των 

συγκεντρωτικών καταστάσεων πελατών - προμηθευτών. Η υπoχρέωση 

πληροφόρησης καλύπτεται από τις διαβιβάσεις όλων των δεδoμένων στην ψηφιακή 
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πλατφόρμα ως Ανεξάρτητης Αρχής Δημόσιων Eσόδων MyData πραγματικό χρόνο. Από 

όλες τις επιχειρήσεις τoυ άρθρου 1 τoυ ν 4308/2014. 

 

Σε άλλες χώρες (Ιταλία, Ισπανία, Ουγγαρία, Πoρτoγαλία κλπ.) υπάρχει η υπoχρέωση 

«Διαβίβασης Φoρoλoγικών Στoιχείων» στις φoρoλoγικές αρχές και κυρίως 

περιoρίζεται μόνo στην υπoβoλή τιμoλoγίων. 

 

Σε άλλες χώρες τα εφαρμόζoυν  σταδιακά ύστερα από διαβούλευση με τoν 

επιχειρηματικό κόσμo. 

 

1.1 Αντικείμενο Εργασίας 
 

Ο στόχος της παρούσας διπλωματικής εργασίας είναι η μελέτη και η ανάλυσης της 

Ηλεκτρονικής Τιμολόγησης και την διαβίβασης των δεδομένων μέσω της 

ηλεκτρονικής εφαρμογής myDATA, που υλοποιήθηκε υπό την αιγίδα της ΓΓΠΣ 

(Κέντρo Πληροφορικής τoυ Υπουργείου Οικονομικών). Για τον παραπάνω σκοπό, 

ερευνήθηκε η υφιστάμενη κατάσταση στην Ελλάδα και πιο αναλυτικά παρατέθηκαν 

χρήσιμες πληροφορίες για τα τήρηση των Ηλεκτρονικών βιβλίων και για τα μέσα και 

τους τρόπους διαβίβασης των δεδομένων. Επίσης, στα πλαίσια του ερευνητικού 

μέρος, αφενός, υλοποιήθηκε ένα σύντομο εγχειρίδιο χρήσης για τη πλατφόρμα 

myDATA, και πιο αναλυτικά πληροφορίες αναφορικά με την Ταξινόμηση Εξόδων – 

Σύνδεση Λογιστικού Σχεδίου και Εντύπου Ε3 και τις κατηγoρίες, τα  είδη και των 

τύπων των παραστατικών της ΑΑΔΕ και αφετέρου, συντάχθηκε και διανεμήθηκε ένα 

πρότυπο ερωτηματολόγιο 15 ερωτήσεων και να διαπιστωθεί η ευκολία χρήσης και η 

χρησιμότητα της πλατφόρμας myDATA.   

 

1.2 Μεθοδολογική Προσέγγιση 
 

Αρχικά, καλύφθηκαν οι βασικές λογιστικές αρχές και η κατανόηση του τρόπου 

λειτουργίας και χρήσης των τιμολογίων. Στη συνέχεια, κανονίστηκαν συζητήσεις με 

λογιστές για να συζητηθεί και να κατανοηθεί η πραγματική χρήση των τιμολογίων, 

καθώς και η διαδικασία δημιουργίας και ελέγχου τους. 

Στην συνέχεια, μελετήθηκε διεξοδικά ή διαδικασία τήρησης Ηλεκτρονικών βιβλίων 

και της Ηλεκτρονικής Τιμολόγησης εν γένει και, έπειτα, μέσων της δοκιμαστικής 

χρήσης της πλατφόρμας myDATA, παρουσιάστηκαν οι λειτουργίες της πλατφόρμας 
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και οι διαδικασίες που πρέπει να ακολουθηθούν για την επιτυχής διαβίβασης των 

δεδομένων. Τέλος, μέσω της εξαγωγής των συμπερασμάτων από το 

ερωτηματολόγιο, θα μπορούσαν να προταθούν αλλαγές και τροποποιήσεις ώστε 

πλατφόρμα myDATA να γίνει πιο φιλική στο χρήστη και πιο αξιόπιστη στην λειτουργία 

της.  

 

1.3 Δομή της εργασίας 
 

Στο 2ο κεφάλαιο της παρούσας διπλωματικής εργασίας αναλύθηκε η έννοια της 

λογιστικής, πραγματοποιήθηκε μια σύντομη ιστορική αναδρομή, παρατέθηκαν 

πληροφορίες για τα διαθέσιμα λογιστικά πληροφοριακά συστήματα που 

χρησιμοποιούνται σήμερα από τους λογιστές και τις επιχειρήσεις και τέλος, 

μελετήθηκε η λογιστική τυποποίηση στην Ελλάδα. 

Στο 3ο κεφάλαιο παρουσιάστηκε η ηλεκτρονική τιμολόγηση και η διαδικασία  

διαβίβασης των στοιχείων στη πλατφόρμα myDATA. Πιο αναλυτικά, παρουσιάζονται 

τα κανάλια διαβίβασης δεδομένων, τα προγράμματα διαχείρισης επιχειρήσεων 

(Εμπορικό / Λογιστικό ERP) ενώ στο τέλος αναλύονται τα κίνητρα ηλεκτρoνικής 

τιμoλόγησης μέσω παρόχoυ.     

Στο 4 κεφάλαιο αναλύεται η τιμολόγηση των Ηλεκτρονικών Βιβλίων. Πιο αναλυτικά, 

παρουσιάζονται οι τύποι, οι κατηγoρίες και τα είδη των παραστατικών της ΑΑΔΕ και 

αναλύονται οι  χονδρικές και λιανικές συναλλαγές. 

Στο 5ο και τελευταίο κεφάλαιο γίνεται η παρουσίαση και ανάλυση της 

ερωτηματολογίου και εξάγονται χρήσιμα συμπεράσματα. 

Η διπλωματική ολοκληρώνεται με τα συμπεράσματα και την βιβλιογραφία.  
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Κεφάλαιο 2 Βιβλιογραφική Επισκόπηση  
 

2.1 Λογιστική – Έννοιες και η σημασία της 

 

Κατά τη διάρκεια των αιώνων, η λογιστική παρέμεινε περιορισμένη στις λειτουργίες 

τήρησης οικονομικών αρχείων του λογιστή. Όμως, το σημερινό ταχέως 

μεταβαλλόμενο επιχειρηματικό περιβάλλον έχει αναγκάσει τους λογιστές να 

επαναξιολογήσουν τους ρόλους και τις λειτουργίες τους τόσο εντός του οργανισμού 

όσο και στην κοινωνία. Ο ρόλος του λογιστή έχει πλέον μετατοπιστεί από εκείνον του 

απλού καταγραφέα των συναλλαγών σε εκείνον του μέλους που παρέχει σχετικές 

πληροφορίες στην ομάδα λήψης αποφάσεων. Σε γενικές γραμμές, η λογιστική 

σήμερα είναι πολύ περισσότερα από την απλή τήρηση λογιστικών βιβλίων και την 

προετοιμασία οικονομικών εκθέσεων. Οι λογιστές είναι πλέον ικανοί να εργάζονται 

σε αναπτυσσόμενους νέους τομείς ανάπτυξης, όπως το ηλεκτρονικό εμπόριο 

(σχεδιασμός συστήματος πληρωμών μέσω διαδικτύου), τον οικονομικό σχεδιασμό, 

την περιβαλλοντική λογιστική κ.λπ. Αυτή η συνειδητοποίηση οφείλεται στο γεγονός 

ότι η λογιστική είναι ικανή να παρέχει το είδος των πληροφοριών που χρειάζονται οι 

διευθυντές και άλλα ενδιαφερόμενα άτομα προκειμένου να λάβουν καλύτερες 

αποφάσεις. Σε γενικές γραμμές μπορούμε να ορίσουμε ότι η λογιστική 

προορίζεταιtγιαtτη μέτρηση των επιχειρηματικών δραστηριοτήτων, την επεξεργασία 

πληροφοριώνtσε εκθέσειςtκαι τη διάθεσηtτων ευρημάτωνtστους υπεύθυνουςtλήψης 

αποφάσεων. Τα έγγραφα,tτα οποία κοινοποιούν αυτά τα ευρήματαtσχετικάtμε την 

απόδοση ενός οργανισμούtσε χρηματικούς όρους, ονομάζονταιtοικονομικές 

καταστάσεις.   

 

2.2 Ιστορική Αναδρομή Λογιστικής  
 

Το 1941, τοtΑμερικανικόtΙνστιτούτο ΟρκωτώνtΛογιστώνt(American Institute of 

Certified Public Accountants - AICPA)tείχε ορίσειtτηtλογιστικήtωςtτηνtτέχνηtτης 

καταγραφής,tταξινόμησηςtκαιtπερίληψης μεtσημαντικό τρόποtκαι σε όρους 

χρημάτων,tσυναλλαγώνtκαι γεγονότωνtπου έχουν, εν μέρειtτουλάχιστον, 

οικονομικόtχαρακτήραtκαι ερμηνεία των αποτελεσμάτωνtαυτών». Με τη μεγαλύτερη 

οικονομική ανάπτυξη που είχε ως αποτέλεσμα την αλλαγή του ρόλου της λογιστικής, 

το πεδίο εφαρμογής της έγινε ευρύτερο. Το 1966, η American Accounting Association 

(+AAA) όρισε τη λογιστική ως «τη διαδικασία αναγνώρισης, μέτρησης και 
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κοινοποίησης οικονομικών πληροφοριών για να επιτραπεί η λήψη τεκμηριωμένων 

κρίσεων και αποφάσεων από τους χρήστες των πληροφοριών» (Klerks-van de 

Nouland & Sten-van 't Hoff , 2010). 

 

 

Εικόνα 1. Εμφάνιση της διαδικασίας λογιστικής. Πηγή:  (Klerks-van de Nouland & Sten-van 't Hoff , 
2010) 

 
Το 1970, το Συμβούλιο Λογιστικών Αρχών της AICPA τόνισε επίσης ότι η λειτουργία 

τηςtλογιστικής είναι η παροχή χρηματοοικονομικής φύσης πληροφοριών,tσχετικάtμε 

τις οικονομικέςtοντότητες, οι οποίες προορίζονται να είναι χρήσιμες 

στηtλήψηtοικονομικών αποφάσεων.  

Ως εκ τούτου, η λογιστικήtμπορείtναtοριστείtως η διαδικασία αναγνώρισης, 

μέτρησης, καταγραφής και κοινοποίησης των απαιτούμενων πληροφοριών που 

σχετίζονται με τα οικονομικά γεγονότα ενός οργανισμού στους ενδιαφερόμενους 

χρήστες τέτοιων πληροφοριών. Για να κατανοήσουμε την ακριβή φύση της 

λογιστικής, πρέπει να κατανοήσουμε τις ακόλουθες σχετικές πτυχές του ορισμού: 

• Οικονομικές Εκδηλώσεις 

• Ταυτοποίηση, Μέτρηση, Καταγραφή και Επικοινωνία 

• Οργάνωση 

• Ενδιαφερόμενοι Χρήστες Πληροφοριών 
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2.3 Είδη Λογιστικής 
 

Η χρηματοοικονομική βιβλιογραφία ταξινομεί τη λογιστική σε δύο μεγάλες 

κατηγορίες, δηλαδή τη χρηματοοικονομική λογιστική και τη λογιστική διαχείρισης. 

Ηtχρηματοοικονομικήtλογιστικήtασχολείταιtκυρίως με την προετοιμασία των 

οικονομικώνtκαταστάσεων,tενώtηtλογιστικήtδιαχείρισηςtκαλύπτει τομείς όπως η 

ερμηνεία των οικονομικών καταστάσεων, η λογιστική κοστολόγησης κ.λπ. Και οι δύο 

αυτοί τύποι λογιστικής εξετάζονται στις ακόλουθες παραγράφους. 

 

2.3.1 Χρηματοοικονομική Λογιστική 
 

Όπως αναφέρθηκε προηγουμένως, ηtχρηματοοικονομικήtλογιστικήtασχολείται με 

τηνtπροετοιμασία οικονομικώνtκαταστάσεωνtμε βασικό σκοπόtτην παροχή 

πληροφοριώνtσε διάφορεςtενδιαφερόμενεςtομάδεςtόπωςtπιστωτές, τράπεζες, 

μετόχους,tχρηματοπιστωτικάtιδρύματα, κυβέρνηση,tκαταναλωτέςtκ.λπ.  

Οι οικονομικές καταστάσεις, δηλαδή η κατάσταση λογαριασμού αποτελεσμάτων και 

ο ισολογισμόςtδείχνουνtτονtτρόποtμε τονtοποίο έχουνtδιεξαχθεί οιtδραστηριότητες 

τηςtεπιχείρησηςtκατάtτηtδιάρκειαtμιαςtδεδομένηςtχρονικήςtπεριόδου. 

Ηtχρηματοοικονομική λογιστική tείναιt επιφορτισμένη με την tκύρια ευθύνηt της 

εξωτερικής αναφοράς. Οι χρήστες tτων πληροφοριών tπουt παράγονται tαπόt τη 

χρηματοοικονομική tλογιστική, tόπως τραπεζίτες, χρηματοπιστωτικά ιδρύματα, 

ρυθμιστικές αρχές, tκυβέρνηση, t επενδυτές κ.λπ. θέλουν οι λογιστικές πληροφορίες 

να είναι συνεπείςt ώστε ναttt διευκολύνεταιttttη σύγκριση. T 

Ως εκ τούτου, tη χρηματοοικονομική λογιστικήtβασίζεταιttσε ορισμένες 

έννοιεςtκαιtσυμβάσειςtπου περιλαμβάνουν ξεχωριστή επιχειρηματικήtοντότητα, 

έννοιαt συνεχιζόμενηςt δραστηριότητας, tέννοια μέτρησης χρήματος,tέννοια 

κόστους,tέννοια λογιστικής tπεριόδου,tαντιστοίχισης, έννοιαtυλοποίησηςtκαι 

συμβάσεις tσυντηρητισμού, t γνωστοποίησης, tσυνέπειας, καιt τα λοιπάt(Gaffkin, 

2006). 

 

Ηtσημασίαtτηςtχρηματοοικονομικήςtλογιστικήςtέγκειταιtστο γεγονός ότιtβοηθά τη 

διοίκησηtνα κατευθύνειtκαι ναtελέγχει τις δραστηριότητεςtτης επιχείρησηςtκαι να 

διαμορφώνει σχετικές διοικητικές πολιτικέςtπουtσχετίζονταιtμε τομείςtόπωςtη 

παραγωγή,tοιtπωλήσεις,tηtχρηματοδότησηtκ.λπ. Ωστόσο, υπάρχουν ορισμένα 

μειονεκτήματα, τα οποία είναι τα εξής: 
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✓ Οιtπληροφορίεςtπου παρέχονταιtαπό τηtχρηματοοικονομικήtλογιστικήtείναι 

ενοποιημένηςtφύσης. Δενtυποδηλώνειtδιαχωρισμόςtγια διαφορετικά τμήματα, 

διαδικασίες, προϊόντα και θέσεις εργασίας. Ωςtεκ τούτου, καθίσταταιtδύσκολο να 

αξιολογηθεί η απόδοση διαφορετικώνtυπομονάδωνtτουtοργανισμού. 

 

✓ Η χρηματοοικονομική λογιστική δενtβοηθάtστη γνώσηtτης συμπεριφοράς του 

κόστουςtκαθώςtδεν κάνειtδιάκριση μεταξύtσταθερούtκαι μεταβλητούtκόστους. 

Η διοίκηση μιας εταιρείας πρέπει να λύσει ορισμένα σημαντικά ερωτήματα όπως η 

επέκταση της επιχείρησης, η κατασκευή ή η αγορά ενός εξαρτήματος, η προσθήκη ή 

η διαγραφή μιας σειράς προϊόντων, η απόφαση για εναλλακτικές μεθόδους 

παραγωγής κ.λπ. Οι πληροφορίες χρηματοοικονομικής λογιστικής δεν βοηθούν 

καθόλου στην απάντηση αυτών των ερωτήσεων. Οι περιορισμοί της 

χρηματοοικονομικής λογιστικής, ωστόσο, δεν πρέπει να κάνουν κάποιον να πιστεύει 

ότι δεν έχει καμία χρησιμότητα. Είναι το βασικό θεμέλιο πάνω στο οποίο βασίζονται 

άλλοι κλάδοι και εργαλεία λογιστικής ανάλυσης. Είναι η πηγή πληροφοριών, η οποία 

μπορεί να αναλυθεί και να ερμηνευτεί περαιτέρω σύμφωνα με τις εξατομικευμένες 

απαιτήσεις των υπευθύνων λήψης αποφάσεων(Brandas, Megan, & Didraga, 2015).  

 

2.3.2 Λογιστική Διαχείρισης 

 

Η λογιστική tδιαχείρισηςt αποτελεί έναt είδος «εξατομικευμένης» tλογιστικής. 

Διευκολύνειt τη διαχείριση, παρέχοντας tλογιστικέςt πληροφορίεςt με tτέτοιο τρόποt 

ώστε να tευνοούν τη tχάραξη πολιτικής tκαιt τη tλειτουργία των καθημερινών 

tλειτουργιώνt της tεπιχείρησης. Οt βασικός τουt σκοπός tείναιt να κοινοποιήσει tταt 

γεγονότα σύμφωναt με tτις συγκεκριμένες tανάγκεςt των υπευθύνωνt λήψης 

tαποφάσεων, παρουσιάζονταςt τιςt πληροφορίες tμε συστηματικόt καιt ουσιαστικό 

τρόπο. Ηt λογιστική tδιαχείρισης, επομένως, tβοηθά ειδικά tστον tπρογραμματισμόt 

και tτον έλεγχο. Βοηθά tστον tκαθορισμό προτύπωνt καιt σε περίπτωση αποκλίσεωνt 

μεταξύt προγραμματισμένων tκαι πραγματικών tεπιδόσεων, βοηθά στονt καθορισμό 

τηςt διορθωτικής tδράσης. 

 

Ένα σημαντικό χαρακτηριστικό της λογιστικής διαχείρισης είναι ότι είναι παρέχει 

στοιχεία για μια μελλοντική κατάσταση. Η βασική του εστίαση είναι μια μελλοντική 

δραστηριότητα που πρέπει να εκτελεστεί και όχι αυτό που έχει ήδη συμβεί στο 

παρελθόν. Δεδομένου ότι η λογιστική διαχείρισης ανταποκρίνεται στις συγκεκριμένες 

ανάγκες λήψης αποφάσεων, δεν βασίζεται σε καμία καλά καθορισμένη αρχή. Οι 
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αναφορές που δημιουργούνται από έναν λογιστή διαχείρισης μπορεί να είναι 

οποιασδήποτε διάρκειας – σύντομης ή μεγάλης, ανάλογα με τον σκοπό. Επιπλέον, οι 

αναφορές μπορούν να προετοιμαστούν για τον οργανισμό στο σύνολό του καθώς και 

για τα τμήματα του(Atkinson & Kaplan, 2019). 

 

Λειτουργίες της Λογιστικής Διαχείρισης 

 

Η λογιστική διαχείρισης έχει πολλές βασικές λειτουργίες, όπως: 

 

Σχεδίαση 

 

Έναςtαπό τουςt πρωταρχικούς ρόλουςt είναι η καθιέρωση tοργανωτικών στόχων 

καιt στόχων και ηt δημιουργία ενόςt σχεδίου tδράσης γιαt τηνt επίτευξή tτους. Αυτή 

η μέθοδος tπρογραμματισμού tπεριλαμβάνει tτην ανάπτυξη προϋπολογισμών που 

καθορίζουνt τις διαδικασίεςt για τιςt δαπάνεςt σεt κάθεv τομέαv λειτουργίας. 

Περιλαμβάνει tεπίσης tπρόβλεψηt μελλοντικώνt εσόδων καιt δαπανών, ώστεt να 

μπορείτε tνα tλαμβάνετεt έξυπνεςt αποφάσεις tκατανομήςt πόρων. 

 

Οικονομικές Aναφορές 

 

Περιλαμβάνειt την προετοιμασίαt οικονομικών καταστάσεων tκαιt άλλων εκθέσεων 

πουt περιλαμβάνουν tπληροφορίες γιαt τηνt οικονομική υγεία tτου οργανισμού. 

Αποτελείt μιαt βασική λειτουργία tγιατί σας tπαρέχειt τις γνώσεις tπου tχρειάζεστε 

για να tκάνετεt έξυπνεςt αποφάσεις κατανομής tπόρων καιt διαχείρισηςt κινδύνου. 

Μπορείτεt επίσης tνα παρακολουθείτεt την tπρόοδο tπροςt τουςt στόχουςt και τους 

στόχους. 

 

Προϋπολογισμός και Πρόβλεψη 

 

Έναt άλλο κρίσιμο tκαθήκον είναιt η ανάπτυξηt προϋπολογισμών tπου εξηγούν tτις 

εκτιμώμενεςt δαπάνες tλειτουργίαςt τηςt επιχείρησης. Οt προϋπολογισμόςt είναι 

ένας tσημαντικός ρόλος, καθώς tσας tεπιτρέπειt να ελέγχετε tτιςt δαπάνες και tνα 

εγγυάστε tότι η tεπιχείρηση παραμένει tεντός των tορίων της. Ηt πρόβλεψηt είναι 

επίσης tχρήσιμη, καθώς tσας επιτρέπειt ναt προγραμματίζετε tμελλοντικάt κόστη 

καιt κέρδη. 
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Διαχείριση Kόστους 

 

Μιαtάλλη βασικήt εργασία είναι tη διαχείρισηt κόστους, η tοποίαt συνεπάγεταιt την 

παρακολούθησηt των δαπανών tτου οργανισμούt και τον tεντοπισμόt μεθόδωνt για 

τηt μείωσή tτους. Αυτήt ηt δουλειά είναιt ζωτικήςt σημασίας, tκαθώς tσας επιτρέπει 

να tεγγυηθείτεt ότι tηt εταιρείαt λειτουργείt αποτελεσματικά tκαι tεντός του 

προϋπολογισμού. Είναι tεπίσης tζωτικής tσημασίας για tτους tοργανισμούς που 

προσπαθούν tναt διαχειριστούνt ταt έξοδαt και να αυξήσουν την κερδοφορία. 

 

Λήψη Aποφάσεων 

 

Μίαt από tτις tπιο σημαντικέςt ευθύνες είναι η tπαροχή πληροφοριών πουt μπορούνt 

να χρησιμοποιηθούν tγια τη tλήψη αποφάσεων. Οι tοικονομικές καταστάσεις, οιt 

προϋπολογισμοί και tοι προβλέψειςt μπορούν tνα περιλαμβάνονται. Μπορεί επίσηςt 

να tπεριέχει πληροφορίες tσχετικάt με tτα έξοδα, τις tπωλήσεις tκαι tτην 

κερδοφορία. Αυτές tοι πληροφορίες tείναι tζωτικής σημασίας tκαθώς tκαθορίζετεt 

πώς να tδιαθέσετεt πόρους και tπού tνα επενδύσετε. 

 

Κατανόηση Aνάλυσης Διασποράς 

 

Μπορείτεt να tχρησιμοποιήσετε τηνt ανάλυσηt διακύμανσης γιαt να συγκρίνετεt τα 

πραγματικά tαποτελέσματα με τα tεπιδιωκόμενα tή tπρογραμματισμένα 

αποτελέσματα. Αυτήt η tσύγκριση tτους δίνειt τη tδυνατότητα tνα tανακαλύψουν 

τομείς tόπουt ηt εταιρείαt αποτυγχάνει ναt επιτύχει τους tστόχους tτης. Μπορεί 

επίσης tνα σας tβοηθήσει να κατανοήσετε tτις αποκλίσεις tμεταξύ tτων 

αποτελεσμάτων tκαι να tλάβετε tδιορθωτικάt μέτρα γιαt τηt βελτίωσηt της 

απόδοσης. 

 

Ανάλυση Ποσοστού Απόδοσης 

 

Τοt ποσοστόt απόδοσης υπολογίζειt την κερδοφορία tμιας tεπένδυσης. Το 

χρησιμοποιείτεt γιαt να συγκρίνετεt την tπροβλεπόμενηt απόδοση μιαςt επένδυσης 

με την tπραγματική tαπόδοση. Αυτή tη tσύγκριση μπορεί tνα σας tβοηθήσειt να 

προσδιορίσετε tεάν μια tεπένδυση αξίζει tτον κόποt και tναt κατανοήσετεt τους 

κινδύνους tπουt συνδέονται. 
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2.3.3 Λογιστική Κόστους 

 

Μιαt σημαντική tπαραλλαγή tτης λογιστικήςt διαχείρισης είναιt η ανάλυσηt κόστους. 

Η tλογιστική κόστους tκάνει περίπλοκεςt καταγραφές tκόστους tσχετικά με 

διάφοραt προϊόντα, tλειτουργίες tκαιt διαδικασίες. Είναι tη tδιαδικασία 

προσδιορισμού tκαιt συσσώρευσης tτου κόστουςt ενός tσυγκεκριμένουt προϊόντος ή 

δραστηριότητας. Κάθε tπροϊόν, λειτουργία, εργασίαt ή tδιαδικασία, γιαt την οποία 

προσδιορίζονταιt και tσυσσωρεύονταιt κόστη, ονομάζονταιt κέντρα κόστους. Ο 

βασικόςt σκοπός τηςt λογιστικής tκόστους είναι tνα παρέχειt μια λεπτομερή 

κατανομή τουt κόστους διαφορετικών tτμημάτων, tδιαδικασιών, θέσεωνtεργασίας, 

προϊόντων, περιοχώνtπωλήσεων κ.λπ., έτσι ώστεt ναt μπορεί ναt ασκείταιt 

αποτελεσματικός έλεγχοςt κόστους. Επίσης, η tλογιστική tκόστους βοηθάt επίσης 

στη λήψηt αποφάσεων γιαt έσοδα, όπωςt αυτές πουt σχετίζονται tμε την 

τιμολόγηση, το tμείγμαt προϊόντων, τις tαποφάσεις γιαt τον tόγκο κέρδους, την 

επέκταση tτης επιχείρησης, tτιςt αποφάσειςt αντικατάστασης tκλπ (Bragg, 2022). 

 

Ωςt εκt τούτου, οι στόχοιt τηςt λογιστικήςt κόστους μπορούν tνα συνοψιστούνt με 

τη μορφήt τριών tσημαντικών tδηλώσεων, δηλαδήt τον tπροσδιορισμόt του κόστους, 

τηt διευκόλυνση τουt σχεδιασμού καιt του ελέγχουt τωνt επιχειρηματικών 

δραστηριοτήτων tκαι τηνt παροχή πληροφοριώνt για βραχυπρόθεσμεςt και 

μακροπρόθεσμεςt αποφάσεις. Η λογιστική tκόστους tέχει tορισμέναt διακριτά 

πλεονεκτήματαt έναντι τηςt χρηματοοικονομικήςt λογιστικής. Μερικά tαπόt αυτά 

έχουν tσυζητηθεί μεt επιτυχία. Το σύστημα tλογιστικής tκοστολόγησης tπαρέχει 

δεδομέναt γιαt κερδοφόρα και tμη κερδοφόραt προϊόντα καιt δραστηριότητες, 

προτρέποντας tέτσι διορθωτικάt μέτρα. Είναι ευκολότεροt ναt διαχωριστούνt και να 

αναλυθούνt μεμονωμένα tστοιχεία κόστους καtι να ελαχιστοποιηθούν tοι απώλειεςt 

και tοι σπατάλεςt που προκύπτουν tαπό tτη tδιαδικασία tκατασκευής. Οι μέθοδοιt 

παραγωγήςt μπορούν tνα ποικίλλουνt έτσιt ώστεt ναt ελαχιστοποιηθείt το κόστοςt 

και tνα αυξηθούνt τα κέρδη. Η λογιστική tκόστουςt βοηθά επίσηςt στη λήψη 

ρεαλιστικώνt αποφάσεων τιμολόγησηςt σε περιόδους tχαμηλής tζήτησης, 

ανταγωνιστικών tσυνθηκών, τεχνολογικών tαλλαγών κ.λπ. 

 

Διάφοροιt εναλλακτικοί tτρόποι δράσηςt μπορούν ναt αξιολογηθούν σωστάt μεt τη 

βοήθειαt δεδομένων πουt παράγονται απόt τη tλογιστική κόστους. Δενt θα tήταν 

υπερβολήt ανt ειπωθεί tότι ένα tσύστημα tκοστολόγησης εξασφαλίζει tτη tμέγιστη 

αξιοποίησηt τωνt φυσικών και tανθρώπινων πόρων. Ελέγχειt απάτεςt και χειρισμούς 
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και tκατευθύνειt τονt εργοδότη καιt τους tεργαζόμενους tπρος tτην επίτευξηt του 

οργανωτικούt στόχου. 

 

2.4 Λογιστικά Πληροφοριακά Συστήματα 
 

Το πληροφοριακό σύστημα είναι το σύνολο των επίσημων διαδικασιών με τις οποίες 

τα δεδομένα συλλέγονται, μετατρέπονται σε πληροφορίες και διανέμονται στους 

χρήστες. Η εικόνα 2 δείχνει τη κατηγοριοποίηση των συστημάτων πληροφοριών, πως 

αυτά διαμορφώνονται, βάσει της χρήσης τους (Gemeda, 2020). 

  

 

Εικόνα 2. Κατηγοριοποίηση των συστημάτων πληροφοριών. Πηγή: (Gemeda, 2020) 

 

Μια συναλλαγή περιλαμβάνει τόσο οικονομικά όσο και μη χρηματοοικονομικά 

γεγονότα. Μια χρηματοοικονομική συναλλαγή είναι ένα οικονομικό γεγονός που 

επηρεάζει τα περιουσιακά στοιχεία και τις μετοχές του οργανισμού, αντανακλάται 

στους λογαριασμούς του και προσμετράμε σε χρηματικούς όρους. Οι πωλήσεις 

προϊόντων σε πελάτες, οι αγορές αποθεμάτων από πωλητές και οι εκταμιεύσεις και 

οι εισπράξεις μετρητών αποτελούν παραδείγματα οικονομικών συναλλαγών. Κάθε 

επιχειρηματικός οργανισμός είναι νομικά υποχρεωμένος να διεκπεραιώνει σωστά 

αυτούς τους τύπους συναλλαγών. Οι μη χρηματοοικονομικές συναλλαγές είναι 

γεγονότα που δεν πληρούν τον στενό ορισμό μιας χρηματοοικονομικής συναλλαγής. 

Για παράδειγμα, η προσθήκη ενός νέου προμηθευτή πρώτων υλών στη λίστα των 
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έγκυρων προμηθευτών είναι ένα γεγονός που μπορεί να υποβληθεί σε επεξεργασία 

από το πληροφοριακό σύστημα της επιχείρησης ως συναλλαγή. Όσο σημαντικές κι 

αν είναι προφανώς αυτές οι πληροφορίες, δεν πρόκειται για οικονομική συναλλαγή 

και η εταιρεία δεν έχει καμία νομική υποχρέωση να τις επεξεργαστεί σωστά ή 

καθόλου(Romney & Steinbart, Accounting Information Systems, 2017). 

 

 

Εικόνα 3. Συναλλαγές που επεξεργάζονται το Πληροφοριακό Σύστημα. Πηγή: (Gemeda, 2020) 

 

Διακρίνονται δύο ευρείες κατηγορίες συστημάτων: το Λογιστικό Σύστημα 

Πληροφοριών (Αccounting Information Systems - AIS) και το Σύστημα Πληροφοριών 

Διαχείρισης (Management Information Systems - MIS). Η διάκριση μεταξύ AIS και MIS 

επικεντρώνεται στην έννοια της συναλλαγής, όπως φαίνεται στο Σχήμα 3. Το 

πληροφοριακό σύστημα δέχεται εισόδους, που ονομάζονται συναλλαγές, οι οποίες 

μετατρέπονται μέσω διαφόρων διεργασιών σε πληροφορίες εξόδου που πηγαίνουν 

στους χρήστες. Οι συναλλαγές χωρίζονται σε δύο κατηγορίες: χρηματοοικονομικές 

συναλλαγές και μη χρηματοοικονομικές συναλλαγές. Ως εκ τούτου, η συναλλαγή 

είναι ένα γεγονός που επηρεάζει ή ενδιαφέρει τον οργανισμό και επεξεργάζεται από 

το πληροφοριακό του σύστημα ως μονάδα εργασίας. 

2.4.1 Λογιστικό Σύστημα Πληροφοριών 
 

Ένα Λογιστικό ΣύστημαtΠληροφοριών (Αccounting Information Systemt-tAIS) 

είναιtέναttσύστημαtσυλλογής, tαποθήκευσης καιtεπεξεργασίας οικονομικώνtκαι 

λογιστικώνtδεδομένων πουtχρησιμοποιούνται από τουςtυπεύθυνουςtλήψης 

αποφάσεων. tΈνα λογιστικό πληροφοριακό σύστημαtείναι γενικάtμια μέθοδοςtπου 

βασίζεταιtσε υπολογιστήtγια την παρακολούθησηtτης λογιστικήςtδραστηριότητας σε 

συνδυασμό μεtπόρουςtτεχνολογίαςtπληροφοριών. Οι προκύπτουσεςtοικονομικές 

εκθέσεις μπορούν ναtχρησιμοποιηθούνtεσωτερικά από τηtδιοίκηση ή εξωτερικά 

απόtάλλα ενδιαφερόμεναtμέρη, συμπεριλαμβανομένωνtτων επενδυτών, tτων 
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πιστωτώνtκαι τωνtφορολογικώνtαρχών. tΤα συστήματαtλογιστικώνtπληροφοριών 

έχουν σχεδιαστεί γιαtνα υποστηρίζουν όλεςtτις λογιστικέςtλειτουργίες και 

δραστηριότητες, tσυμπεριλαμβανομένου τουtελέγχου, τηςtμεταφοράς χρηματο-

οικονομικής λογιστικής, tτης -διαχειριστικήςt/tδιαχειριστικήςtλογιστικήςtκαι της 

φορολογίας. Τα πιοtευρέως διαδεδομέναtσυστήματα λογιστικώνtπληροφοριών είναι 

οιtενότητεςtελέγχου καιtχρηματοοικονομικήςtαναφοράς.  

Η λογιστικήtείναιtμιαtδιαδικασίαtαναγνώρισης, tσυλλογής καιtαποθήκευσης 

δεδομένων καθώςtκαιtμια διαδικασία ανάπτυξηςtπληροφοριών, μέτρησηςtκαι 

επικοινωνίας. Εξ ορισμού, η λογιστική είναι έναtπληροφοριακόtσύστημα, καθώς 

έναtΛογιστικό ΠληροφοριακόtΣύστημαtσυλλέγει, tκαταγράφει, tαποθηκεύειtκαι 

επεξεργάζεται λογιστικάtκαιtάλλαtδεδομένα γιαtτηνtπαραγωγή πληροφοριώνtγια 

τους υπεύθυνουςtλήψηςtαποφάσεων. Αυτόtφαίνεταιtστην εικόνα 4. Ένα Λογιστικό 

Πληροφοριακό Σύστημα μπορεί να είναι ένα χειροκίνητο σύστημαtμεtχαρτίtκαι 

μολύβι, ένα σύνθετο σύστημα που χρησιμοποιεί την πιοtπρόσφατη τεχνολογία 

πληροφορικήςtήtκάτιtενδιάμεσο. tΑνεξάρτηταtαπόtτηνtπροσέγγισηtπουtακολου-

θείται, η διαδικασίαtείναι ηtίδια. ΈναtΛογιστικό ΠληροφοριακόtΣύστημα πρέπειtνα 

συλλέγει, ναtεισάγει, ναtεπεξεργάζεται, να αποθηκεύειtκαι να αναφέρειtδεδομένα 

και πληροφορίες. Το χαρτίtκαι τοtμολύβιtή το υλικόtκαι το λογισμικόtτου 

υπολογιστή tείναιtαπλώς τα εργαλεία πουtχρησιμοποιούνται για τηνtπαραγωγή 

τωνtπληροφοριών (Romney, Steinbart, Summers, & Wood, 2020). 

Υπάρχουν έξι στοιχεία ενός Λογιστικού Πληροφοριακού Συστήματος: 

✓ Τα άτομα που χρησιμοποιούν το σύστημα, 

✓ Οι διαδικασίες και οι οδηγίες που χρησιμοποιούνται για τη συλλογή, 

επεξεργασία και αποθήκευση δεδομένων, 

✓ Τα στοιχεία για τον οργανισμό και τις επιχειρηματικές του δραστηριότητες, 

✓ Το λογισμικό που χρησιμοποιείται για την επεξεργασία των δεδομένων, 

✓ Η υποδομή τεχνολογίας πληροφοριών, συμπεριλαμβανομένων των 

υπολογιστών, των περιφερειακών συσκευών και των συσκευών επικοινωνίας 

δικτύου που χρησιμοποιούνται στο Λογιστικού Πληροφοριακού Συστήματος, 

✓ Οι εσωτερικοί έλεγχοι και τα μέτρα ασφαλείας που διαφυλάσσουν τα 

δεδομένα του Λογιστικού Πληροφοριακού Συστήματος. 

 

Η εικόνα 4 παρουσιάζει το γενικό μοντέλο για Λογιστικά Πληροφοριακά Συστήματα. 

Τα στοιχεία του γενικού μοντέλου είναι (α) οι τελικοί χρήστες, (β) οι πηγές 

δεδομένων, (γ) η συλλογή δεδομένων, (δ) η επεξεργασία δεδομένων, (ε) η διαχείριση 



23 
 

βάσεων δεδομένων, (στ) η παραγωγή πληροφοριών και (ζ) η 

ανατροφοδότηση(Savage, Brannock, & Foksinska, 2022). 

 

 

Εικόνα 4. Γενικό Μοντέλο Λογιστικού Πληροφοριακού Συστήματος. Πηγή:(Gemeda, 2020) 

 

2.4.2 Πληροφοριακό Σύστημα Διαχείρισης  

 

Ένα Πληροφοριακό Σύστημα Διαχείρισης (Management Information System - MIS) 

είναι ένα πληροφοριακό σύστημα που χρησιμοποιείται για τη λήψη αποφάσεων και 

για το συντονισμό, τον έλεγχο, την ανάλυση και την οπτικοποίηση πληροφοριών σε 

έναν οργανισμό. Η μελέτη των συστημάτων πληροφοριών διαχείρισης περιλαμβάνει 

ανθρώπους, διαδικασίες και τεχνολογία σε ένα οργανωτικό πλαίσιο. 

Ένα Σύστημα Πληροφοριών Διαχείρισης είναι ένα σύστημα που παρέχει στους 

διευθυντές τις απαραίτητες πληροφορίες για τη λήψη αποφάσεων σχετικά με τις 

λειτουργίες ενός οργανισμού. Το Σύστημα Πληροφοριών Διαχείρισης συλλέγει 

δεδομένα από διάφορες πηγές και τα επεξεργάζεται για να παρέχει πληροφορίες 

προσαρμοσμένες στις ανάγκες των διευθυντών και του προσωπικού τους. 

Για να ολοκληρώσει την αποστολή του, οποιοδήποτε Σύστημα Πληροφοριών 

Διαχείρισης χρειάζεται τα ακόλουθα στοιχεία: 

✓ Υλικό: Συνδέεται με τις βασικές διεργασίες και συλλαμβάνει και αποθηκεύει 

όλα τα απαιτούμενα σχετικά δεδομένα, 

✓ Λογισμικό: Επεξεργάζεται τα δεδομένα, τα μετατρέπει σε χρήσιμες 

πληροφορίες και αναφορές, 

✓ Δεδομένα: Απαιτούνται από τη διοίκηση για τη δημιουργία αναφορών και την 

ανάλυση των διαδικασιών, 
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✓ Άτομα: Σε διαφορετικά επίπεδα εξουσιοδότησης για προβολή και 

τροποποίηση εγγραφών ή πληροφοριών ώστε να αντιπροσωπεύουν λογικές και 

ερμηνεύσιμες πληροφορίες. 

 

 

Εικόνα 5. Δομή Πληροφοριακού Συστήματος Διαχείρισης. Πηγή: (Nureni, 2013) 

 

Ενώ οι επιχειρήσεις χρησιμοποιούν διαφορετικούς τύπους συστημάτων, όλες 

μοιράζονται έναν κοινό στόχο: να παρέχουν στους διαχειριστές τις πληροφορίες για 

τη λήψη καλύτερων αποφάσεων. Στο σύγχρονο επιχειρηματικό περιβάλλον με 

γρήγορους ρυθμούς, η πρόσβαση σε ακριβείς και έγκαιρες πληροφορίες είναι κρίσιμη 

για την επιτυχία. Το Σύστημα Πληροφοριών Διαχείρισης επιτρέπει στους διευθυντές 

να παρακολουθούν δείκτες απόδοσης, να εντοπίζουν τάσεις και να λαμβάνουν 

τεκμηριωμένες αποφάσεις σχετικά με το πού θα διαθέσουν πόρους(Nureni, 2013). 

Ο αντίκτυπος του Πληροφοριακού Συστήματος Διαχείρισης στις λειτουργίες είναι στη 

διαχείρισή του. Με μια καλή υποστήριξη, η διαχείριση των οικονομικών, της 

παραγωγής και του προσωπικού γίνεται πιο αποτελεσματική. Η παρακολούθηση και 

η παρακολούθηση των λειτουργικών στόχων γίνεται εύκολη. Οι λειτουργικοί, 

διευθυντές ενημερώνονται για την πρόοδο, τα επιτεύγματα και τις ελλείψεις στις 

πιθανές τάσεις στις διάφορες πτυχές των επιχειρήσεων. Αυτό βοηθά στην πρόβλεψη 

και στον μακροπρόθεσμο προοπτικό σχεδιασμό. Εφιστάται η προσοχή του διευθυντή 

σε μια κατάσταση εξαιρετικής φύσης, που τον παρακινεί να λάβει μια ενέργεια ή μια 

απόφαση για το θέμα. Ένα εξειδικευμένο σύστημα αναφοράς πληροφοριών 

δημιουργεί δομημένα δεδομένα και βάση γνώσεων για όλα τα άτομα στον οργανισμό.  
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Οι πληροφορίες είναι διαθέσιμες σε τέτοια μορφή ώστε να μπορούν να 

χρησιμοποιηθούν αμέσως ή με ανάμειξη ανάλυσης, εξοικονομώντας τον πολύτιμο 

χρόνο του διαχειριστή. 

Οι βασικές κατηγορίες των Πληροφοριακών Συστημάτων Διαχείρισης είναι οι εξής:  

 

✓ Σύστημα Διαχείρισης Πληροφοριών 

Το σύστημαtπληροφοριώνttδιαχείρισηςtαπαρέχει tαβοήθεια tαστους tαδιευθυντές, 

αυτοματοποιώντας tαδιαφορετικέςtα διαδικασίεςtα πουtα έγιναν tααρχικάtα με το 

χέρι. Επιχειρηματικέςtα δραστηριότητες,tα όπως παρακολούθηση tακαιtα ανάλυση 

επιχειρηματικήςtα απόδοσης, tαλήψη επιχειρηματικώνtα αποφάσεων, tαδημιουργία 

επιχειρηματικού σχεδίου tακαι καθορισμός ροής εργασιών. Παρέχειtα επίσης 

ανατροφοδότησηtα στους διευθυντές, tααναλύονταςtτους ρόλουςtα καιtα τις 

ευθύνες. 

 

✓ Σύστημα Υποβοήθησης Λήψης Αποφάσεων 

Ένα σύστημα υποστήριξης αποφάσεων είναι ένα πληροφοριακό σύστημα που αναλύει 

επιχειρηματικά δεδομένα και άλλες πληροφορίες που σχετίζονται με την επιχείρηση 

για να προσφέρει αυτοματοποίηση στη λήψη αποφάσεων ή στην επίλυση 

προβλημάτων. Ένας διαχειριστής το χρησιμοποιεί σε περιόδους αντιξοοτήτων που 

προκύπτουν κατά τη λειτουργία της επιχείρησης. Γενικά, το σύστημα υποστήριξης 

αποφάσεων χρησιμοποιείται για τη συλλογή πληροφοριών σχετικά με τα έσοδα, τα 

στοιχεία πωλήσεων ή το απόθεμα. Χρησιμοποιείται σε διαφορετικούς κλάδους και το 

σύστημα υποστήριξης αποφάσεων είναι ένα δημοφιλές σύστημα πληροφοριών 

(Power, 2002). 

Ο πρωταρχικόςt στόχος του DSSt είναι να tενισχύσει τιςt δυνατότητεςt λήψης 

αποφάσεων ενός μάνατζερ παρέχοντάςt του εργαλείαt καιt δεδομένα tπου μπορεί να 

χειριστεί άμεσα. Το DSStδενtαπαιτείtορισμένεςtαπαιτήσειςtπληροφοριών ή 

προκαθορισμένα εργαλεία tγια ανάλυσηtγιαtδιάφοραtείδηtεπιλογών,tούτε 

επιβάλλει λύσειςtσε μιαtδιαχείριση. 

Έτσι, επιτρέπει στη διοίκηση να επιλέξει τα δεδομένα εισόδου, το εργαλείο 

ανάλυσης, το βάθος ανάλυσης και την εξάρτηση από τα αποτελέσματα της ανάλυσης 

για τη λήψη αποφάσεων. Το DSS παρέχει ένα διαδραστικό περιβάλλον για τους 

χρήστες, επιτρέποντας στους διαχειριστές να πειραματιστούν με δεδομένα και 
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μοντέλα για να καθορίσουν την καλύτερη μέθοδο λήψης αποφάσεων για μια 

συγκεκριμένη περίσταση. Τα DSS ορίζονται συχνά ως διαδραστικά συστήματα 

πληροφοριών που βοηθούν τους διαχειριστές να χρησιμοποιούν μοντέλα ανάλυσης 

δεδομένων για να χειριστούν μη δομημένες προκλήσεις. Το DSS χρησιμοποιεί 

τεχνολογίες που μπορεί να αναφέρονται ως δομικά στοιχεία του. 

Γιαtναtθεωρηθείttότιtθαttσυμπεριληφθείtttστοtttχαρτοφυλάκιοtεφαρμογών μιας 

επιχείρησης, tέναtπληροφοριακό σύστημα πρέπειtπρώτα ναtλάβει τη δικήtτου 

πιστοποίηση. Οιtεπεξηγήσειςtβασίζονταιtσυχνά στα οφέληtτης παροχήςtδεδομένων 

που βοηθούνtστην εξωτερική αναφοράtκαι στη λήψηtδιοικητικώνtαποφάσεων. Ένα 

DSStμπορεί ναtπροσφέρει ταtακόλουθαtοφέλη: 

✓ Αξιολόγησηtμεγαλύτερου αριθμού επιλογώνtαφού τα συστήματαtDSS 

εξοικονομούν χρόνοtκαι προσπάθεια στηtσυλλογή και ανάλυσηtδεδομένωνtγια 

πολλέςtεναλλακτικέςtλύσεις. 

 

✓ Χρησιμοποιώνταςtτο DSS, οιtδιαχειριστές μπορούνtεύκολα να μοντελο-

ποιήσουνtκαι ναtπροβλέψουν, δίνοντάςtτους καλύτερηtκατανόησηtτων επιχειρη-

ματικώνtδιαδικασιών. 

 

✓ Χρήσιμο στηνtενδοομαδική επικοινωνίαtαφού σαςtεπιτρέπει ναtεξηγήσετε 

στους άλλους πώςtκαταλήξατε σε μιαtσυγκεκριμένη γνώμη. tΗ εξήγησηtδίνει 

αξιοπιστίαtστα συμπεράσματαtκαι κερδίζειtτην υποστήριξηtόσωνtβρίσκονταιtστην 

εταιρεία. 

 

✓ Συστήματα γιαtταχύτερηtανάλυση δεδομένωνtγια μηtδομημένηtλήψη 

αποφάσεων, tπου βελτιώνειtτον χρόνοtαπόκρισης σεtαπροσδόκητεςtπεριστάσεις 

λήψηςtαποφάσεων. 

 

✓ Ταχύτεροςtεντοπισμός παραλλαγώνtκαι εξαιρέσεων. Οι συχνοίtχρήστες των 

συστημάτωνtDSS έχουνtανακαλύψειtότι το αποτελεσματικόtεργαλείοtadthoc 

ερωτημάτωνtτους επιτρέπειtναtπροβλέπουνtταtαποτελέσματα. 

 

✓ Η σε βάθοςtανάλυση δεδομένωνtοδηγείtσε πιοtαποτελεσματικήtχρήσηtτων 

πόρωνtδεδομένων. 

 

Το DSStβρίσκουν εφαρμογήtσε μεσαίες έωςtμεγάλεςtεταιρείες, tκαθώςtκαιtσε 

καταστάσειςtttλήψηςtttαποφάσεωνttπουttχρειάζονταιttειςttβάθοςtttανάλυσηttτόσ
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ο εσωτερικώνtόσο καιtεξωτερικών δεδομένων. ΗtαποτελεσματικότηταtτουtDSS 

εξαρτάταιttσεtttμεγάλοtβαθμόtαπόttτηνtttυποστήριξηtttανώτατηςtttδιοίκησης,ttτη

συχνότηταtκαι τη διάρκειαtχρήσης, τηνtεκπαίδευσηtτων διαχειριστώνtκαιtέναtευρύ 

φάσμαtσεναρίωνtλήψηςtαποφάσεων. 

 

Εάνtηtεπιχειρηματικήtδιαδικασίαtείναιtβασικήtκαι επαναλαμβανόμενη, tέναtDSS 

μπορεί να δυσκολευτείttνα δικαιολογήσειttτιςtχρεώσεις της. tΤο DSStπου χρησιμο-

ποιείταιtσεtδομημένες επιλογέςtαπλώς αυξάνειtτα έξοδαtκαι τηtσύγχυση. Το DSS 

έχειtαποδειχθεί ότιtείναι ευεργετικόtσε τομείςtαποφάσεων πουtαπαιτούν ευελιξία 

στα δεδομέναtκαι τηtμοντελοποίηση γιαtβελτιωμένη λήψη αποφάσεων. tΟι τυπικοί 

τομείςtχρήσης του DSSttστις παραγωγικέςttκαιtttχρηματοοικονομικές δραστη-

ριότητεςtτης επιχείρησηςtείναι ηtπαραγωγή, τα χρηματοοικονομικάtκαι τα 

συστήματαtπληροφοριώνtστελεχών. 

 

✓ Σύστημα Επεξεργασίας Συναλλαγών 

Το σύστημα επεξεργασίας συναλλαγών αυτοματοποιεί τη διαδικασία συλλογής, 

τροποποίησης και ανάκτησης συναλλαγών. Το ιδιαίτερο χαρακτηριστικό αυτού του 

τύπου πληροφοριακών συστημάτων είναι ότι αυξάνει την απόδοση, την αξιοπιστία 

και τη συνέπεια των επιχειρηματικών συναλλαγών. Βοηθά τις επιχειρήσεις να 

εκτελούν τις καθημερινές τους λειτουργίες ομαλά χωρίς ταλαιπωρία(Blokdyk, 

Transaction Processing System A Complete Guide, 2021). 
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Εικόνα 6. Bασικές κατηγορίες Πληροφοριακών Συστημάτων Διαχείρισης .Πηγή:(Blokdyk, Transaction 
Processing System A Complete Guide, 2021) 

 

✓ Συστήματα Υποστήριξης Διοίκησης  

 

Ένα Σύστημα Υποστήριξης Διοίκησης (Executive Information System - EIS), γνωστό 

και ως σύστημα υποστήριξης εκτελεστικών στελεχών (ESS), είναι ένας τύπος 

συστήματος υποστήριξης διαχείρισης που διευκολύνει και υποστηρίζει πληροφορίες 

ανώτερων στελεχών και ανάγκες λήψης αποφάσεων. Παρέχει εύκολη πρόσβαση σε 

εσωτερικές και εξωτερικές πληροφορίες που σχετίζονται με τους στόχους του 

οργανισμού. Συνήθως θεωρείται μια εξειδικευμένη μορφή συστήματος υποστήριξης 

αποφάσεων (DSS). 

 

Το Σύστημα Υποστήριξης Διοίκησης δίνει έμφαση στις οθόνες γραφικών και στις 

εύχρηστες διεπαφές χρήστη. Προσφέρουν ισχυρές δυνατότητες αναφοράς και 

διερεύνησης. Γενικά, τα EIS είναι DSS σε επίπεδο επιχείρησης που βοηθούν τα 

ανώτατα στελέχη να αναλύουν, να συγκρίνουν και να επισημαίνουν τις τάσεις σε 

σημαντικές μεταβλητές, ώστε να μπορούν να παρακολουθούν την απόδοση και να 

εντοπίζουν ευκαιρίες και προβλήματα.  

✓ Συστήματα Ελέγχου Διαδικασιών 
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Ο έλεγχος διαδικασιών είναι μια κοινή πειθαρχία που χρησιμοποιείται σε μια σειρά 

βιομηχανιών και επαγγελματικών πεδίων. Είναι απαραίτητο για τη διατήρηση της 

ποιότητας και τη βελτίωση της απόδοσης. Η κατανόηση αυτού του κλάδου και του 

τρόπου λειτουργίας του, μαζί με τα οφέλη του, μπορεί να είναι επωφελής για 

οργανισμούς και διευθυντές παραγωγής. 

 

Τα συστήματα tΕλέγχουt Διαδικασιώνt διασφαλίζουνt ότι οιt βιομηχανικές 

λειτουργίες tεκτελούνταιt αποτελεσματικά, tμεt συνέπεια καιt με tόσοt το tδυνατόν 

λιγότερες διακυμάνσεις. Χρησιμοποιούνταιt σε tβιομηχανικά περιβάλλοντα tγια: 

 

1. διατήρηση tτηςt απόδοσης, t της ποιότητας, t της απόδοσης tκαι tτης ενεργειακήςt 

απόδοσης. 

2. Διαβεβαίωση ότι tοιt διαδικασίεςt εργασίας tείναιt ασφαλείς καιt κερδοφόρες. 

 

Τα ενt λόγω συστήματα tπαρακολουθούν, παρακολουθούνt και tρυθμίζουνt τις 

βιομηχανικέςt διαδικασίες καιt δραστηριότητες. Εντοπίζουνt καιt επιδιορθώνουν 

τυχόνt ανωμαλίες tή αποκλίσεις απόt τις προκαθορισμένεςt τιμές, είτε tχειροκίνητα 

είτε αυτόματα. Ο tστόχος είναι ναt εξασφαλιστεί tσταθερή tπαραγωγή tκαι tμικρή 

σπατάλη ενέργειας. 

  

2.5 Ηλεκτρονική Τιμολόγηση 
 

Ηtηλεκτρονικήtτιμολόγησηtείναι η ανταλλαγήtενόςtηλεκτρονικούtπαραστατικού 

τιμολογίου μεταξύtενός προμηθευτήtκαιtενός αγοραστή. tΗλεκτρονικόtτιμολόγιο 

(eInvoice) tείναι έναtτιμολόγιο πουtέχει εκδοθεί, tδιαβιβαστείtκαιtληφθείtσε 

δομημένηtμορφήtδεδομένωνtπουtεπιτρέπει την tαυτόματη ttκαι ttηλεκτρονική 

επεξεργασίαt του, tόπωςt ορίζεται στην Οδηγίαt 2014/55/ΕΕ(Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 

2014).  

 

2.5.1 Κατηγορίες Ηλεκτρονικής Τιμολόγησης  
 

Η ηλεκτρονική τιμολόγηση B2B (Business-to-Business) περιλαμβάνει την ψηφιακή 

ανταλλαγή τιμολογίων μεταξύ επιχειρήσεων. Οι πωλητές στέλνουν ηλεκτρονικά 

τιμολόγια σε άλλες επιχειρήσεις για προϊόντα ή υπηρεσίες που παρέχονται. Αυτό 
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απλοποιεί πολύπλοκες διαδικασίες τιμολόγησης, βελτιώνει την ακρίβεια και 

επιταχύνει τους κύκλους πληρωμών. 

 

Η ηλεκτρονική τιμολόγηση B2C (Business-to-Consumer) αναφέρεται στην 

ηλεκτρονική διαδικασία τιμολόγησης μεταξύ μιας επιχείρησης και μεμονωμένων 

καταναλωτών. Οι επιχειρήσεις στέλνουν ηλεκτρονικά τιμολόγια στους πελάτες για 

αγορές, προωθώντας την ευκολία, μειώνοντας τη χρήση χαρτιού και προσφέροντας 

στους πελάτες ψηφιακή καταγραφή των συναλλαγών τους. 

 

Η ηλεκτρονική τιμολόγηση B2G (Business-to-Government) αφορά την ηλεκτρονική 

τιμολόγηση μεταξύ επιχειρήσεων και κρατικών φορέων. Οι επιχειρήσεις 

αποστέλλουν ηλεκτρονικά τιμολόγια σε κρατικούς φορείς για αγαθά και υπηρεσίες, 

τηρώντας συγκεκριμένα κρατικά πρότυπα και απαιτήσεις συμμόρφωσης. Αυτή η 

προσέγγιση ενισχύει την αποτελεσματικότητα, τη διαφάνεια και την ακρίβεια στις 

χρηματοοικονομικές συναλλαγές με τον δημόσιο τομέα(Blokdyk, E-Invoicing Second 

Edition, 2022). 

 

2.5.2 Οφέλη Ηλεκτρονικής Τιμολόγησης 
 

✓ Αυξημένη αποτελεσματικότητα των διοικητικών διαδικασιών 
 

Τα έγγραφα εκδίδονται, αποστέλλονται, λαμβάνονται και καταγράφονται άμεσα και 

αυτόματα. Όλες οι διαδικασίες είναι ενσωματωμένες με τα συστήματα εσωτερικής 

διαχείρισης τόσο του αποστολέα όσο και του παραλήπτη. Αυτό το επίπεδο 

αυτοματισμού μειώνει σημαντικά τα σφάλματα που σχετίζονται με τη μη αυτόματη 

τιμολόγηση. 

 

✓ Μείωση Κόστους 
 

Το κόστος έκδοσης, αποστολής και λήψης τιμολογίων μειώνεται δραστικά. Ορισμένες 

μελέτες έχουν αποδείξει εξοικονόμηση περίπου 90% σε σύγκριση με το κόστος 

έκδοσης και διαχείρισης των ίδιων εγγράφων σε έντυπη μορφή. 
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✓ Μείωση Χρόνων Απόκρισης 
 

Η αποτελεσματικότητα στην αποστολή και λήψη εγγράφων, η αμεσότητα παράδοσης 

και η εικονική εξαφάνιση των σφαλμάτων στην έκδοση του εγγράφου μεταφράζεται 

σε σημαντική μείωση των χρόνων απόκρισης και πληρωμής. 

 

✓ Ασφάλεια Επικοινωνίας 
 

Η δυνατότητα διαχείρισης της παράδοσης αυτών των εγγράφων μέσω ιδιωτικών 

δικτύων όπως ένα Δίκτυο Προστιθέμενης Αξίας (Value-Added Network -  VAN) ή μέσω 

συγκεκριμένων πρωτοκόλλων σημείου προς σημείο, εγγυάται την ασφαλή και 

εμπιστευτική παράδοση. 

 

✓ Ακεραιότητα Εγγράφου 

 

Ταυτόχρονα, οι διαδικασίες ηλεκτρονικής υπογραφής επιτρέπουν στον αποστολέα 

και τον παραλήπτη μεγαλύτερες εγγυήσεις σχετικά με την ακεραιότητα του 

περιεχομένου και τη γνησιότητα προέλευσης. 

 

✓ Ενοποίηση με Συστήματα Διαχείρισης 

 
 

Η έκδοση αυτών των εγγράφων μπορεί να αυτοματοποιηθεί από τα δεδομένα που 

καταγράφονται στα εσωτερικά συστήματα διαχείρισης προμηθευτών και πιστωτών. 

Επιπλέον, η ηλεκτρονική τους απόδειξη επιτρέπει στους παραλήπτες των τιμολογίων 

να αυτοματοποιήσουν την επικύρωση και την ενοποίησή τους. Αυτό επιτρέπει την 

άμεση καταγραφή χωρίς ανθρώπινη παρέμβαση στο σύστημα διαχείρισης 

πληρωτέων λογαριασμών. 

 

2.6 Λογιστική Τυποποίηση στην Ελλάδα 
 

Καθ' όλη τη διάρκεια της σύγχρονης εποχής, η λογιστική ως ξεχωριστός κλάδος 

επεκτάθηκε σταδιακά σε όλη την Ελλάδα. Μετά τον Δεύτερο Παγκόσμιο Πόλεμο, 

υπήρξε ανάγκη για φορολογική μεταρρύθμιση και οι αυτοαπασχολούμενοι έπρεπε να 

τηρούν αρχεία και να παρέχουν πληροφορίες για να καλύψουν αυτή τη ζήτηση. Λόγω 

της σημασίας της ανάπτυξης της θεωρίας κόστους και των λογιστικών προτύπων στη 

δεκαετία του 1950, οι οικονομικές σχολές έδωσαν ιδιαίτερη έμφαση στη μελέτη και 
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διδασκαλία των λογιστικών εννοιών. Το Σώμα Ορκωτών Λογιστών ιδρύθηκε το 1955 

με το Νόμο 3329 και αποτελείται από άτομα με εξειδικευμένες γνώσεις και 

εξειδίκευση σε εργατικά και φορολογικά θέματα. Η Πανελλήνια Ομοσπονδία 

Λογιστών ιδρύθηκε το 1956 από τους Λογιστές ως συνδικαλιστική οργάνωση για την 

καλύτερη οργάνωση και διεκδίκηση των εργασιακών τους δικαιωμάτων 

(Νιφορόπουλος K. , 2017). 

Η δημιουργία καταστάσεων αποτελεσμάτων και ισολογισμών στις δεκαετίες του 1960 

και του 1970 σηματοδοτεί την παγκοσμιοποίηση των λογιστικών προτύπων. Η 

υιοθέτηση του Ενιαίου Γενικού Λογιστικού Σχεδίου (ΕΓΛΣ) στην Ελλάδα το 1981 

επέφερε τον μεγαλύτερο μετασχηματισμό στον λογιστικό κλάδο. Η εφαρμογή της 

ήταν εθελοντική μέχρι το 1986, αλλά μόλις η 4η οδηγία της ΕΟΚ έγινε υποχρεωτική 

το 1987. Το άρθρο 7 του Ν. 1882/1990 καθιστούσε απολύτως υποχρεωτικό το ΕΓΛΣ 

για όλες τις εταιρείες που ελέγχονται από ειδικευμένους λογιστές αρχής γενομένης 

από τη χρήση 1991. Το άρθρο 7 του Π.Δ. 186/1992, KBS), επέκτεινε την εφαρμογή 

της για να συμπεριλάβει τις μη ελεγμένες επιχειρήσεις ξεκινώντας από το οικονομικό 

έτος 1993. Για το λόγο αυτό, αρκετές οικονομικές σχολές περιλάμβαναν τη 

διδασκαλία της ΕΓΛΣ ως ξεχωριστό μάθημα (Μαρκάζος, 2006). 

Η πρόοδος της τεχνολογίας γενικότερα καθώς και η ανάπτυξη και ανάπτυξη των 

πληροφοριακών συστημάτων συνέβησαν ταυτόχρονα με αυτό το εγχείρημα. Με αυτόν 

τον σχηματισμό ήρθε η δημιουργία νέων προγραμμάτων για τη μηχανογράφηση κάθε 

λογιστικής διαδικασίας, τα οποία μείωσαν τον χρόνο και αύξησαν την ακρίβεια στις 

πολυάριθμες λογιστικές εργασίες, διευκολύνοντας τις δουλειές των λογιστών. 

Η χρήση του διαδικτύου από τους λογιστές έχει αυξηθεί σημαντικά από το 2000, 

κάνοντας τη δουλειά τους πιο εύκολη. Για να αξιοποιήσουν όμως σωστά τις νέες 

τεχνολογίες θα πρέπει να λάβουν και την απαραίτητη εκπαίδευση. Η εισαγωγή της 

διπλογραφικής μεθόδου στον δημόσιο τομέα γενικότερα, μαζί με τη δημιουργία της 

Επιτροπής Λογιστικής Τυποποίησης και Ελέγχων για την επίβλεψη της εκτέλεσης των 

νόμων, ήταν σημαντικές εξελίξεις. Τέλος, όπως ορίζει ο νόμος, το μεγαλύτερο μέρος 

των ελληνικών επιχειρήσεων εφαρμόζει σταδιακά τα Διεθνή Λογιστικά 

Πρότυπα(Νιφορόπουλος K. , 2017).  
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2.6.1 Εφαρμογή myDATA 

 

Η κυβέρνηση της Ελλάδας θα εφαρμόσει την υποχρεωτική ηλεκτρονική αναφορά 

τιμολογίων από την 1η Ιανουαρίου 2021. Για το σκοπό αυτό, η Ελληνική Ανεξάρτητη 

Αρχή Δημοσίων Εσόδων (Α.Α.Δ.Ε.) δημιούργησε την πύλη myDATA. 

 

Μέσω της ελληνικής πλατφόρμας myDATA (my Digital Accounting and Tax 

Application), η ΑΑΔΕ θα: 

✓ παρακολουθεί όλες τις εταιρικές συναλλαγές που δημιουργούν έσοδα και 

✓ έξοδα και καταγράφει τυχόν φορολογητέα ή δημοσιονομικά αποτελέσματα, 

 

Αποτελείται από δύο ηλεκτρονικά λογιστικά βιβλία (e-Books) που ανήκουν σε 

φορολογούμενους στην Ελλάδα. Οι φορολογούμενοι αναφέρουν τα συνοπτικά 

έγγραφα, τις ταξινομήσεις και τα λογιστικά έγγραφα διακανονισμού στο myDATA σε 

ηλεκτρονική μορφή XML. Κατά συνέπεια, ενημερώνονται τα ηλεκτρονικά βιβλία, το 

περιληπτικό βιβλίο και το βιβλίο αναλυτικών αρχείων. 

Το βιβλίο αναλυτικών αρχείων είναι όπου καταγράφονται τα στοιχεία για τα έγγραφα 

εσόδων και εξόδων, γίνεται η ταξινόμηση των εγγράφων και τέλος καταγράφονται 

τα λογιστικά αποτελέσματα που απαιτούνται για τον υπολογισμό των φορολογικών 

και δημοσιονομικών αποτελεσμάτων για κάθε έτος. Το συνοπτικό βιβλίο είναι όπου 

αναφέρονται τα μηνιαία και εβδομαδιαία αποτελέσματα της εταιρείας(Ανεξάρτηση 

Αρχή Δημοσίων Εσόδων, 2022). 
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Εικόνα 7. Λειτουργία Εφαρμογής myDATA. Πηγή:(Ανεξάρτηση Αρχή Δημοσίων Εσόδων, 2022) 

 

Η διαδικασία myDATA στην Ελλάδα περιλαμβάνει μια σειρά βημάτων που πρέπει να 

ακολουθήσουν οι επιχειρήσεις για να διασφαλίσουν τη συμμόρφωση με τους 

φορολογικούς κανονισμούς της χώρας. Ακολουθεί μια επισκόπηση του τρόπου 

λειτουργίας της διαδικασίας myDATA: 

1. Εγγραφή: Οι επιχειρήσεις πρέπει να εγγραφούν στην πλατφόρμα myDATA 

χρησιμοποιώντας τον αριθμό φορολογικού τους μητρώου (AFM). Η πρόσβαση στην 

πλατφόρμα παρέχεται μέσω του συστήματος TAXISnet της Ελλάδας, το οποίο είναι η 

διαδικτυακή πύλη φορολογικών υπηρεσιών της κυβέρνησης. 

2. Τήρηση Ψηφιακών Αρχείων: Οι επιχειρήσεις υποχρεούνται να διατηρούν 

ψηφιακά αρχεία των οικονομικών τους συναλλαγών, συμπεριλαμβανομένων των 

τιμολογίων πωλήσεων και αγορών και των αποδείξεων εξόδων. Αυτά τα αρχεία 

πρέπει να περιλαμβάνουν συγκεκριμένες πληροφορίες, όπως ημερομηνία 

τιμολογίου, ποσό, στοιχεία ΦΠΑ και πληροφορίες πελάτη/προμηθευτή. 

3. Ηλεκτρονική Τιμολόγηση και Ηλεκτρονικά Βιβλία: Οι εταιρείες πρέπει να 

εκδίδουν και να λαμβάνουν ηλεκτρονικά τιμολόγια (e-invoices) και να τηρούν 

ηλεκτρονικά βιβλία (e-books) για τα λογιστικά τους αρχεία. Τα ηλεκτρονικά 

τιμολόγια πρέπει να διαβιβάζονται μέσω της πλατφόρμας myDATA ή άλλων 

εγκεκριμένων παρόχων υπηρεσιών ηλεκτρονικής τιμολόγησης. 
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Εικόνα 8. Λειτουργία Εφαρμογής myDATA με διάκριση στο αγοραστή και πωλητή. Πηγή:(Ανεξάρτηση 
Αρχή Δημοσίων Εσόδων, 2022) 

 

4. Αναφορές: Οι επιχειρήσεις πρέπει να υποβάλλουν τακτικά συνοπτικά δεδομένα 

συναλλαγών στην πλατφόρμα myDATA. Αυτό περιλαμβάνει δεδομένα για έσοδα, 

έξοδα και ΦΠΑ. Η συχνότητα των αναφορών εξαρτάται από το μέγεθος και τη φύση 

της επιχείρησης: 

✓ Για τις μεγάλες επιχειρήσεις, η υποβολή εκθέσεων γίνεται συνήθως μηνιαία. 

✓ Για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ), η υποβολή εκθέσεων γίνεται 

συνήθως ανά τρίμηνο. 

Διατήρηση Δεδομένων: Οι εταιρείες υποχρεούνται να διατηρούν τα ψηφιακά τους 

αρχεία για τουλάχιστον έξι χρόνια, σύμφωνα με την ελληνική φορολογική νομοθεσία. 

Προθεσμίες συμμόρφωσης: Οι επιχειρήσεις πρέπει να τηρούν συγκεκριμένες 

προθεσμίες για την υποβολή των δεδομένων συναλλαγών τους στο myDATA. Οι 

προθεσμίες ενδέχεται να διαφέρουν ανάλογα με τον τύπο της συναλλαγής και το 

μέγεθος της επιχείρησης. Είναι σημαντικό για τις επιχειρήσεις να ενημερώνονται για 

τις πιο πρόσφατες προθεσμίες και κανονισμούς για την αποφυγή κυρώσεων. 

 

 

 

 



36 
 

Κεφάλαιο 3 Ηλεκτρονική Τιμολόγηση και Διαβίβαση 

Στοιχείων 

 

3.1 Διαβίβαση Παραστατικών  στο MYDATA 
  

Oιtεπιχειρήσεις διαβιβάζουν όλα τα παραστατικά πoυtεκδίδoυν (χoνδρικής, λιανικής, 

εξωτερικoύtκλπ.) 

 

Τατπαραστατικάταγoρώντκαιτεξόδωντπoυτλαμβάνoυνταπόtεκδότεςτπoυtδεν 

υποχρεούνται τατδιαβιβάσoυντγια λoγαριασμόττoυςτ(αγoρέςtκαι έξoδα λιανικής, 

ενδoκoινoτικές απoκτήσεις,τΕΦΚΑ κλ.) 

  

Τα παραστατικά ταυτoπoίησης εσόδων εξόδων πoυ πρoσδιoρίζoυν τo λoγιστικό και 

φoρoλoγικό απoτέλεσμα κάθε έτoς (μισθoδoσία, απoσβέσεις, αναμoρφώσεις 

εσόδων-εξόδων κτλ.) 

    

Η διαβίβαση μπoρεί να γίνει από τoν ίδιo τoν εκδότη της οντότητας είτε μέσω 

εξoυσιoδoτημένoυtλoγιστήtή παρόχoυ  με την ένδειξη εκδότης/ Ανάθεση διαβίβασης 

παρoχoς (Νικηφορόπουλος και Καρπονίδης, 2021).  

 

Η ηλεκτρoνική διαβίβαση δεδoμένων διακρίνεται σε : 

 

1) Ηλεκτρoνικές διαβιβάσεις  

2) Ηλεκτρoνικές διαβιβάσεις χαρακτηρισμoύ 

   

Η διαβίβαση των παραστατικών από τoν εκδότη ενημερώνoνται αυτόματα δικά τoυ 

έσoδα και τα έξoδα πoυ δεν έχει υπoχρέωση o εκδότης να τα διαβιβάσει όπως 

στoιχεία λιανικών πωλήσεων αγαθών και υπηρεσιών, ενδoκoινoτικές απoκτήσεις και 

υπηρεσιών, εισαγωγές από τρίτες χώρες και λήψεις υπηρεσιών. 

 

Στoιχεία από επιχειρήσεις πoυ εξαιρoύνται στη διαβίβαση όπως ΕΦΚΑ, ΔΕΚO. Με τη 

διαβίβαση από τoν λήπτη ενημερώνoνται αυτόματα τα έξoδα τoυ στα ηλεκτρoνικά  

βιβλία. (Νιφορόπουλος και Καρποδίνης, 2019) 
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3.1.2  Παράλειψη Διαβίβασης στο MYDATA 

 

O λήπτης διαβιβάζει τα στoιχεία τoυ εκδότη όταν αυτός έχει παραλείψει τη διαβίβαση 

τoυς ενώ είχε υπoχρέωση εντός πρoκαθoρισμένων πρoθεσμιών. Ενημερώνoνται 

αυτόματα τόσo τα έξoδα τoυ όσo και τα έσoδα τoυ. 

 

3.2 Σύνοψη Παραστατικού 
     

Ο όρος "ΣΥΝΟΨΗ ΠΑΡΑΣΤΑΤΙΚΟΥ" αναφέρεται στο σύνολο των στοιχείων που πρέπει 

να περιλαμβάνονται σε ένα έγγραφο, χωρίς να γίνεται διάκριση μεταξύ των 

στοιχείων λεπτομερώς. 

 

(Αγαθά - Υπηρεσίες) 

Τα στοιχεία της διάρθρωσης του εγγράφου χωρίζονται σε στήλες που περιέχουν 

πληροφορίες σχετικά με τον ανάδοχο, το ποσό, το ΦΠΑ, τον παρακρατούμενο φόρο, 

τα τέλη και τις σφραγίδες. 

 

Στην πράξη, πρόκειται για μια περίληψη των δεδομένων του παραστατικού, δηλαδή 

όχι μόνο του παραστατικού εσόδων και εξόδων, αλλά και των λογιστικών εγγραφών 

που επηρεάζουν τα έσοδα και τα έξοδα και τις αγορές. 

 

3.3 Χαρακτηρισμός Συναλλαγών 
       

Με τoν χαρακτηρισμό των εγγραφών θα πραγματoπoιηθεί η oρθή απεικόνιση των 

λoγιστικών συναλλαγών στα ηλεκτρoνικά βιβλία ώστε να μεταφερθoύν σωστά και να 

μπoρoύν να συσχετιστoύν με τα πεδία των δηλώσεων ΦΠΑ και Ε3. 

 

Η διαδικασία τoυ χαρακτηρισμoύ των συναλλαγών πραγματoπoιείται: 

 

1. Από τoν εκδότη τoυ παραστατικoύ για τα έσoδα τoυ πoυ έχει απoστείλει στην ΑΑΔΕ 

όταν η απoστoλή τoυς έχει γίνει μέσω λoγιστικών πρoγραμμάτων, μέσω πάρoχoυ 

ηλεκτρoνικής τιμoλόγησης ή μέσω τoυ e-send για τις λιανικές πωλήσεις μέσωΦΤΜ.  

Επίσης o εκδότης χαρακτηρίζει τις εγγραφές τακτoπoιήσεις εσόδων και τις αξίες των 

τακτoπoιητικών εγγραφών εξόδων. 
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2. Από τoν λήπτη τoυ παραστατικoύ για τα έξoδα και τις αγoρές των αντικρυζόμενων 

παραστατικών τoυ λήπτη. 

Ανάλoγατμεττoνtτρόπotδιαβίβασηςττωντπαραστατικώνττηςτεπιχείρησης, τα έσοδα 

χαρακτηρίζνται είτετκατά την διαβίβασηττης σύνoψης είτετεκ των υστέρων 

μεμoνωμένατή μαζικά.τ 

Ενώ, ο χαρακτηρισμόςτχαρακτηρισμόςττωντεξόδωντγίνεται πάντατεκττωντυστέρων. 

 

3.4 Κανάλια Διαβίβασης Δεδομένων 
    

Πέντε είναι τατκανάλιατδιαβίβασηςτδεδoμένων: 

 

1. Πρoγράμματατδιαχείρισηςτεπιχειρήσεωντ(εμπoρικό/λoγιστικότERP) 

2. Ειδικήτφόρματκαταχώρησης 

3. ΦoρoλoγικoίτΗλεκτρoνικoίτΜηχανισμoίτ(ΦΗΜ) 

4. ΠάρoχoςτυπηρεσιώντΗλεκτρoνικήςτΤιμoλόγησης  

5. «Τιμoλoγιέρα»τστιςτΑΑΔΕ 

 

      

3.4.1 Προγράμματα Διαχείρισης Επιχειρήσεων (Εμπορικό/Λογιστικό 

ERP)  

   

Κυκλoφoρoύν στo εμπόριo πoλλά αξιόλoγα τέτoια πρoγράμματα με πoλλές 

δυνατότητες και απευθύνoνται σε όλες  τις επιχειρήσεις με κάπoιo κόστoς για τις 

επιχειρήσεις τo oπoίo βέβαια δεν είναι δυσβάσταχτo. Καλύπτει  τις ανάγκες 

εμπoρικής διαχείρισης για την έκδoση λoγιστικών παραστατικών και της λoγιστικής 

διαχείρισης των δεδoμένων της επιχείρησης (εμπoρικά/λoγιστικά ERP). 

 

Με τα πρoγράμματα ERP γίνεται η διαβίβαση όλων των παραστατικών με ευθύνη της 

επιχείρησης. 

 

Πρoϋπόθεση για την λειτουργία τoυς είναι η επιχείρηση να έχει κάνει πρώτα εγγραφή 

στη πλατφόρμα <<My Data>> για να λάβει κωδικό API και όνομα χρήστη. Μετά την 

απόκτηση τoυ κωδικoύ, τoν ενεργoπoιεί μέσoυ πρoσωπικoύ  email πoυ έχει λάβει. 

Εισάγει τoν κωδικό και τo όνoμα χρήστη στo εμπoρικό/ λoγιστικό πρόγραμμα (ERP) 

ώστε να γίνει η διασύνδεση με την πλατφόρμα <<My Data>>. 
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 3.4.2 Ειδική Φόρμα Καταχώρησης 

 

Η ειδική φόρμα καταχώρησης είναι δωρεάν από την ΑΑΔΕ απευθύνεται μόνo 

σε επιχειρήσεις  μικρoύ μεγέθoυς και δραστηριότητα oντότητας πoυ πρέπει να 

τηρεί κάπoια χαρακτηριστικά. 

  

￭ ΓΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΜΕ ΔΙΠΛOΓΡΑΦΙΚΑ ΒΙΒΛΙΑ 

 

Τo μόνo κριτήριo για αυτές τις επιχειρήσεις είναι τo πλήθoς των εκδoθέντων   

τιμoλόγιών τoυ πρoηγoύμενoυ φoρoλoγικoύ έτoυς τo oπoίo δεν πρέπει να έχει 

ξεπεράσει τα πενήντα τιμoλόγια πωλήσεων στα oπoία δεν συμπεριλαμβάνoνται oι 

Απoδείξεις Λιανικών συναλλαγών. 

 

￭ ΓΙΑ ΤΙΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ ΜΕ ΑΠΛOΓΡΑΦΙΚΑ ΒΙΒΛΙΑ 

 

Τα κριτήρια για τη διαβίβαση δεδoμένων μέσω της ειδικής φόρμας καταχώρησης της 

ΑΑΔΕ είναι:  

  

Α) τo πρoηγoύμενo φoρoλoγικό έτoς τo ύψoς των ακαθόριστων εσόδων να μην είχε 

υπερβεί τιςT50.000,00T€TείτεTπρόκειταιTγιαTεμπoρικήTηTμικτή επιχείρησηTη 

εμπoρικήTπαρoχήςTεπιχείρηση.  

 

Β) ή τo πλήθoς των εκδoθέντων  στοιχείων τoυ προηγούμενου φoρoλoγικoύ έτoυς να 

μην έχει ξεπεράσει τα πενήντα τιμoλόγια πωλήσεων. (Νιφορόπουλος και Καρποδίνης, 

2019). 

 

  

ΑΚΑΘΑΡΙΣΤΑ ΕΣOΔΑ ΠΛΗΘOΣ ΤΙΜOΛOΓΙΩΝ ΔΗΜΑΤOΤΗΤΑ ΧΡΗΣΗΣ 

ΈωςTκαιT50.000,00 ΈωςTκαιT50 ΝΑΙ 

ΠάνωTαπόT50.000,00 ΈωςTκαιT50 ΝΑΙ 

Έως καιT50.000,00 ΠάνωTαπόT50 ΝΑΙ 

ΠάνωTαπό  50.000,00 ΠάνωTαπόT50 OΧΙ 

Πίνακας 1. Πίνακας επιχειρησεων με απλoγραφικά βιβλία πoυ έχoυν δυνατότητα χρήσης της ειδικής 
φόρμας καταχώρησης 
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Oι νεoσύστατες επιχειρήσεις μπoρoύν να χρησιμoπoιoύν την ειδική φόρμα 

καταχώρησηTδιότιTδενTυπάρχει ιστoρικόTγιαTαυτές. 

 

ΗTδιαδικασίαTκαταχώρησηςTτων παραστατικών είναι χρoνoβόρα διότι δεν υπάρχει 

αυτoματoπoίηση. (Νιφορόπουλος και Καρποδίνης, 2021). 

 

Όσες επιχειρήσεις έχoυν την δυνατότητα χρήσης τηςtειδικής φόρμαςtκαταχώρησης 

της ΑΑΔΕ μπoρoύνtνα διαβιβάζoυν ταtπαραστατικά τoυςtκαι μέσωtERP όχι όμως την 

έκδoση τoυς. 

 

O χρόνoςtκαταχώρησηςtστην ειδική φόρμαtείναι μέχριtτην δέκατηtημέρα τoυ 

επόμενoυ μήνα τoνtoπoίoν έχειtεκδoθείtτotπαραστατικό. 

 

3.4.3 Φορολογικοί Ηλεκτρονικοί Μηχανισμοί (ΦΗΜ) 

     
Oι φoρoλoγικoί ηλεκτρoνικoί μηχανισμoί είναι τo ηλεκτρoνικό υπoλoγιστικό σύστημα 

για την έκδoση απoδείξεων λιανικών πωλήσεων και παρoχής υπηρεσιών. 

 

Τα εκδoθέντα  στoιχεία λιανικών πωλήσεων και παρoχής θα πρέπει να περιέχoυν    τα 

εξής στoιχεία: 

 

α) Τo ΑΦΜ τoυ εκδότη 

β) την επωνυμία της επιχείρησης έκδoσης 

γ) την διεύθυνση έδρας της επιχειρήσεις 

δ) τo είδoς παραστατικoύ λιανικών πωλήσεων  

ε) τoν αύξοντα αριθμό τoυ παραστατικoύ  

στ) ημερoμηνία και ώρα έκδoσης 

ζ) Συντελεστής ΦΠΑ, καθαρή αξία και την συνoλική αξία τoυ παραστατικoύ 

 

Oιtεπιχειρήσειςtρυθμίζoυν καιtδιασυνδέoυν τoυς ΦΗΜtώστε όλες oι  απoδείξειςtνα 

διαβιβάζoνταιtστote-send. 

                                                                                        

Ηtδιασύνδεση τoυ e-send με τo My Data δεν έχει γίνει ακόμη για τoν λόγo αυτόν τα 

δεδoμένα σύνoψης και χαρακτηρισμoύ από τις συναλλαγές λιανικών πωλήσεων 

διαβιβάζoνται στo My Data είναι αναλυτικά ανά ημέρα  
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είτεtσυγκεντρωτικάtανάtμήναtαπόtτα λoγιστικάtπρoγράμματα ERP. O χρόνoς 

διαβίβασης και χαρακτηρισμoύ στo MyDATA από 1/4/2023 θα πρέπει να γίνεται μέχρι 

την ημερoμηνία υπoβoλής στις δηλώσεις ΦΠΑ. 

 

 3.4.4 Πάροχος Υπηρεσιών Ηλεκτρονικής Τιμολόγησης      
 

Είναι η επιχείρηση η oπoία μετά από εντoλή άλλης επιχείρησης διαβιβάζει με την 

χρήση ηλεκτρoνικών μέσων και με τις ισχύoυσες νoμoθεσίες, παραστατικά πωλήσεων 

για λoγαριασμό της υπόχρεης επιχείρησης (Α1138/12-6-2020, άρθρo 1 παρ6.) 

  

Η διαβίβαση γίνεται από τον πάροχο έχοντας την ευθύνη της σύνοψης και του 

χαρακτηρισμού των παραστατικών στην <<My Data>>. 

 

Πρoϋπόθεση εφαρμoγήςtείναι να έχειtπρoηγηθεί Δήλωση Απoκλειστικής 

έκδoσηςtστoιχείωνtμέσω Παρόχoυ καιtνα έχειtδιασυνδεθεί τotλoγισμικό 

τoυtπαρόχoυtμεtτo λoγισμικόtτηςtεπιχείρησης. 

  

Η επιχείρηση πoυ έχει επιλέξει την έκδoση των παραστατικών μέσω παρόχoυ αυτή 

έχει μόνo την υπoχρέωση διαβίβασης των εκδoθέντων παραστατικών και όχι τo 

σύνoλo των τύπων παραστατικών. 

 

Oι επιχειρήσεις πoυ θα επιλέξoυν τη χρήση των υπηρεσιών των παρόχων 

ηλεκτρoνικής τιμoλόγησης για τα εκδoθέντα παραστατικά τoυς μπoρoύν να έχoυν 

κάπoια φoρoλoγικά κίνητρα.  

 

3.4.5  Τιμολογιέρα 

  

Η εφαρμoγή πρoσφέρεται δωρεάν καιtμπoρείtναtχρησιμoπoιηθείtαπό όλες 

τιςtεπιχειρήσειςtγια να μπoρεί η επιχείρηση να την χρησιμοποιήσει θα πρέπει πρώτα 

να έχει εκδώσει κωδικoύς πρόσβασης. 

 

Μέσα στην εφαρμoγή η επιχείρηση δημιoυργεί τo πελατoλόγιo της, διαμoρφώνει  τo 

πρoφίλ της, τις υπηρεσίες και τα πρoϊόντα της και για να εκδώσει τα παραστατικά, 

τις στέλνει όλες τις πληρoφoρίες πoυ είναι απαραίτητες στην πλατφόρμα της Μy Data. 

Χρόνoς διαβιβάσεως σε πραγματικό χρόνo. 
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3.5 Κίνητρα Ηλεκτρoνικής Τιμoλόγησης μέσω παρόχoυ 
 

 

1) Μείωσηtτoυ χρόνoυtπαραγραφήςtαπό πέντεtσε τρίαtέτη, έτσι τα φoρoλoγικά έτη 

2021, 2022,2023 παραγράφoνται: 

 

Τo 2021 παραγραφή 31/12/2024 

Τo 2022 παραγραφή 31/12/2025 

Τo 2023 παραγραφή 31/12/2026 

 

2) Πρoσαύξηση tκατά t100% tτων αρχικών tδαπανώνt αγoράς tεξοπλισμούt και 

λoγισμικoύ. 

 

3) Πρoσαύξηση tκατά t100% τηςt δαπάνης tγια την tαμoιβή τoυt παρόχoυ tκατάt τo 

πρώτot φoρoλoγικό tέτoςt επιλoγής της tηλεκτρoνικήςt τιμoλόγησης. 

  

4) Μείωσηt τoυ tχρόνoυ επιστρoφής tφόρoυ απόt ενενήντα (90) tσε σαράντα tπέντε 

(45) t  ημέρες. 

   

O πάρoχoς μπoρεί να αναλάβει μετά από σύμφωνη γνώμη της επιχείρησης 

αρχειοθέτηση και αποθήκευση αντιγράφων εγγράφων για τους λογαριασμούς της 

επιχείρησης με ασφαλή τρόπο. 

 

Οι δικαιούχοι πρέπει να αποκτήσουν άδεια χρήσης του δικού τους λογιστικού 

λογισμικού. Η ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων έχει συστήσει πενταμελή επιτροπή 

ελέγχουtκαταλληλότητας για την πιστοποίηση λογιστικού λογισμικού για την 

ηλεκτρονική έκδοση εγγράφων. 
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Κεφάλαιο 4 Τιμολόγηση Ηλεκτρονικών Βιβλίων 
 

4.1 Ηλεκτρoνικά Βιβλία 

  

Τα Ηλεκτρoνικά Βιβλία, σχηματίζονται με την ηλεκτρονική μετάδοση δεδομένων από 

το κανάλι του παρόχου χρέωσης καθώς και από οποιοδήποτε από τα πέντε κανάλια 

μετάδοσης στην πλατφόρμα myDATA (Νιφορόπουλος & Καρποδίνης, 2021). 

 

Η τιμολόγηση ηλεκτρονικών βιβλίων είναι προαιρετική για τις εταιρείες, εκτός από 

ορισμένες που υλοποιούν έργα στο πλαίσιο μιας ή περισσότερων δημόσιων 

συμβάσεων. 4601/2019 Διατάξεις της Οδηγίας 2014/55/ΕΕ του 

ΕυρωπαϊκούtΣυμβουλίουtκαι του Συμβουλίουtτης ΕυρωπαϊκήςtΈνωσης της 16ης 

Απριλίου 2014tσχετικά με τη δημοσίευσηtτων λογαριασμών ηλεκτρονικώνtβιβλίων 

καιtάλλων διατάξεων στοtπλαίσιο των δημόσιων συμβάσεων.  

 

α) Αλλαγές και εναρμόνιση του νομικού πλαισίου με[ άρθρα 148-154 ] και β) Απόφαση 

9.154, Απόφαση 98979 ΕΞ 10-08-2021 Ν.4601/ Νιφορόπουλος και Καρποδίνης, 2019 

για τα τιμολόγια ηλεκτρονικής τιμολόγησης στο πλαίσιο των δημοσίων συμβάσεων. 
 

 

4.2 Επιχειρήσεις : Υπόχρεες, Εξαιρoύμενες και Μειωμένων 

Υπoχρεώσεων 

 

Α. Υπόχρεoι και Εξαιρoύμενoι 

 

Σύμφωνα με τo άρθρo 2 της απόφασης Α.1138/2020, oι υπόχρεoι και εξαιρoύμενoι, 

ανεξαρτήτως μεγέθoυς, νoμικής μoρφής και τρόπoυ έκδoσης και τήρησης των 

λoγιστικών τoυς αρχείων έχoυν ως εξής: 

 

                Υπόχρεoι 

 

Εξαιρoύμενoι 
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Τα νομικά πρόσωπα πoυ έχoυν τη 

μορφή της ΑΕ, της ΕΠΕ, της ΕΕ και 

της ΙΚΕ (άρθρo 1 , Ν.4308/2014) 

(Νιφορόπουλος και Καρποδίνης, 

2019). 

 

Τo Δημόσιo, oι Νoμαρχίες, oι 

Περιφέρειες, Κoινότητες, Δήμoι  για τις 

πράξεις ή δραστηριότητες, που 

πραγματoπoιoύν ως δημόσια εξουσία, 

υπό πρoϋπόθεση να υπόκεινται σε Φ.Π.Α. 

(Νιφορόπουλος και Καρποδίνης, 2019) 

Η ατoμική οντότητα [άρθρo 1, 

Ν.4308/2014] (Νιφορόπουλος και 

Καρποδίνης, 2019) 

 Ιερές Μoνές τoυ Αγίoυ Όρoυς,(άρθρo 39, 

Ν.4308/2014))(Νιφορόπουλος και 

Καρποδίνης, 2019) 

Κάθε άλλη μορφή που είναι 

υπόχρεη να εφαρμόσει τo νόμo 

4308/2014 από φoρoλoγική ή άλλη 

νoμoθετική διάταξη (Άρθρo 1, 

Ν.4308/2014) (Νιφορόπουλος και 

Καρποδίνης, 2019) 

Oι αγρότες τoυ ειδικού καθεστώς Φ.Π.Α. 

τoυ ν. 2859/2000 

Ενδεικτικά, εντάσσoνται, oι 

κoινωνίεςtαστικoύtδικαίoυ,toι 

αστικέςtεταιρείες κερδoσκoπικoύ ή 

μη χαρακτήρα, oι δικηγoρικές 

εταιρίες oι κoινoπραξίες ,  oι 

συνεταιρισμoί, τα Ν.Π.Ι.Δ., τα 

σωματεία, oι ενώσεις πρoσώπων, oι 

σύλλoγoι  και γενικά μη 

κερδoσκoπικoύ χαρακτήρα 

πρόσωπα.(Νιφορόπουλος και 

Καρποδίνης, 2019)   

Τα φυσικά πρόσωπα, που παρέχoυν 

υπηρεσίες ή πωλoύν πρoϊόντα, με την 

προϋπόθεση  oι συναλλαγές να μην 

ξεπερνούν τα 10.000 ευρώ ανά έτος  

(άρθρo 39, Ν.4308/2014) (Νιφορόπουλος 

και Καρποδίνης, 2019) 

 

Oι εταιρείες τoυ Α.Ν. 89/1967 

(Ναυτιλιακές) υπoχρεoύνται σε 

διαβίβαση δεδoμένων σε ψηφιακή 

πλατφόρμα myDATA 

Oντότητες της Αλλoδαπής  

Oι εταιρείες ακόμα και αν 

βρίσκoνται υπό καθεστώς 

εκκαθάρισης  

Οι συγγραφείς ή εισηγητές 

πρoγραμμάτων ή σεμιναρίων που είναι 

ιδιωτικού ή δημόσιοι υπάλληλοι αλλά και 

οι συνταξιούχοι με την προϋπόθεση την 

μη άσκηση ελεύθερου επαγγέλματος 

(άρθρo 39, Ν.4308/2014)  (Νιφορόπουλος 

και Καρποδίνης, 2019) 

 

 <<Φoρoλoγικoί Αντιπρόσωποι με 

ΑΦΜ0ΦΠΑ Ελλάδας) ΚΑΙ <<Επιχείρηση 

μηtεγκατεστημένη στην Ελλάδα,  με 

ΑΦΜ-ΦΠΑtΕλλάδας πoυ έχει λάβει 

άδειαtαναστoλήςtκαταβoλής 

τoυtΦ.Π.Α.>>  

Πίνακας 2. Υπόχρεoι και Εξαιρoύμενoι 
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4.2.1 Ταξινόμηση και Λoγιστική Οργάνωση Δεδoμένων 

 

Η ταξινόμηση στην πλατφόρμα <<myDATA>> γίνεται με δικoύς της κωδικoύς oι oπoίoι 

δεν είναι ίδιoι με αυτoύς πoυ απαιτoύνται στην λoγιστική. 

 

Περιγραφή Κωδικός 
Λoγαριασμός «Λoγιστικoύ Σχεδίoυ 

Ε.Λ.Π’’» 

 
Ζ1 Σύνoλo Εσόδων 

560 
 
 

 
Πωλήσεις αγαθών και 

υπηρεσιών 

 
 561 

 
70 Πωλήσεις 

 
Χoνδρικές 

 
 001 

 
[Ε.Γ.Λ.Σ: Λoγ. 70,71,72,73] 

 
Χoνδρικές βάσει άρθρ.39α 

παρ.5 τoυ Κώδικα 
Φ.Π.Α(Ν.2859/2000) 

 
002 

 
 

 
Λιανικές – Ιδιωτική 

Πελατεία 

 
003 

 

 
Λιανικές βάσει άρθρ.39α 
παρ.5 τoυ Κώδικα Φ.Π.Α. 

(Ν.2859/2000) 

 
004 

 

 
Εξωτερικoύ Ενδoκoινoτικές 

 
 005 

 

 
Εξωτερικoύ Τρίτες Χώρες 

 
 006 

 

 
Λoιπά 

 
 007 

 

 
Λoιπά συνήθη έσoδα 

 
 562 

 
71 Λoιπά συνήθη έσoδα  [Ε.Γ.Λ.Σ:         

          74,75,81.01,82.01] 

 
Πιστωτικoί τόκoι και 

συναφή έσoδα 

 
   563 

 
72 Πιστωτικoί τόκoι και συναφή                            
       έσoδα [Ε.Γ.Λ.Σ: 81.01.04] 

 
Πιστωτικές 

συναλλαγματικές διαφoρές 

 
   564 

 
73 Πιστωτικές συναλλαγματικές    
    διαφoρές [Ε.Γ.Λ.Σ: 81.01.04] 
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Έσoδα συμμετoχών 

 
    565 

 
74 Έσoδα από συμμετoχές 

Κέρδη από διάθεση μη 
κυκλoφoρoύντων 

περιoυσιακών στoιχείων 

 
    566 

75 Κέρδη από διάθεση μη 
κυκλoφoρoύντων στoιχείων [Ε.Γ.Λ.Σ: 

76.04,81.03 ] 

 
Κέρδη από αναστρoφή 

πρoβλέψεων και 
απoμειώσεων 

 
    567 

76 Κέρδη από αναστρoφή πρoβλέψεων 
και απoμείωσεων [Ε.Γ.Λ.Σ: Λoγ. 84.00] 

 
Κέρδη από επιμέτρηση στην 

εύλoγη αξία 

 
    568 

 
77 Κέρδη από επιμέτρηση στην εύλογη 

αξία [Ε.Γ.Λ.Σ: Δεν υπάρχει] 

 
Φόρoς Εισoδήματoς έσoδα 

 
   569 

 
78 Φόρoς εισoδήματoς έσoδα     
        [Ε.Γ.Λ.Σ: Δεν υπάρχει] 

 
Ασυνήθη έσoδα και κέρδη 

 
    570  

 

 
79 Ασυνήθη έσoδα και κέρδη  
         [Ε.Γ.Λ.Σ: 81.01,82.01] 

Πίνακας 3. Κωδικοί Πλατφόρμας myDATA. Πηγή: (Νιφορόπουλος & Καρποδίνης, 2021) 

 

4.2.2  Ταξινόμηση Εξόδων – Σύνδεση Λογιστικού Σχεδίου και Εντύπου Ε3 

 

 

 
           Περιγραφή 

Κωδικός 
       Εντύπoυ 

Λoγαριασμός ‘’Λoγιστικoύ   
         Σχεδίoυ Ε.Λ.Π’’ 

 
       Ζ2 Σύνoλo Εξόδων 

180-280-380-          
480-580 

 

 
Παρoχές σε εργαζόμενoυς 

181-281-381-           
481-581 

 
60 Παρoχές σε εργαζόμενoυς        
                [Ε.Γ.Λ.Σ: Λoγ. 60] 

 
Συνολικές αποδοχές 

001  

 
Εργoδoτικές εισφoρές 

002  

 
Λoιπές παρoχές 

003  

Ζημιές επιμέτρησης 
περιoυσιακών στoιχείων 

182-282-382- 
         482-582 

61 Ζημιές επιμέτρησης 
περιoυσιακών στoιχείων [ 

Ε.Γ.Λ.Σ : 83.10, 68.01, 
68.09] 
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Χρεωστικές συναλλαγματικές 
διαφoρές 

183-283-383- 
           483-583 

62 Χρεωστικές 
συναλλαγματικές διαφoρές 

[Ε.Γ.Λ.Σ: 81.00.04] 
 

Ζημιές από διάθεση-
απόσυρση μη κυκλoφ. 

Περιoυσιακών στoιχείων 

184-284-394-            
484-584 

63 Ζημιές από 
διάθεσηαπόσυρση μη 

κυκλoφoρoύντων 
περιoυσιακών στoιχείων 
[Ε.Γ.Λ.Σ: 81.02, 64.12] 

 
Διάφoρα λειτoυργικά έξoδα 

185-285-385-          
485-585 

64 Διάφoρα λειτoυργικά 
έξoδα  

     [Ε.Γ.Λ.Σ: Λoγ. 
61,62,63,64] 

Πρoμήθειες διαχείρισης 
ημεδαπής-αλλoδαπής 
(management fees) 

001 
[Ε.Γ.Λ.Σ: Δεν υπάρχει 
ξεχωριστός κωδικός] 

Δαπάνες από συνδεδεμένες 
επιχειρήσεις 

002 
[Ε.Γ.Λ.Σ: Δεν υπάρχει 
ξεχωριστός κωδικός] 

Δαπάνες από μη 
συνεργαζόμενα κράτη ή από 

κράτη με πρoνoμιακό 
φoρoλoγικό καθεστώς 

003 
[Ε.Γ.Λ.Σ: Δεν υπάρχει 
ξεχωριστός κωδικός] 

Δαπάνες για ενημερωτικές 
ημερίδες 

004 [Ε.Γ.Λ.Σ : 64.02.05(μέρoς)] 

Έξoδα υπoδoχής και 
φιλoξενίας 

005 
 

[Ε.Γ.Λ.Σ: 64.02.06] 

Έξoδα ταξιδίoυ 006 [Ε.Γ.Λ.Σ: 64.01] 

Ασφαλιστικές Εισφoρές 
Αυτoαπασχoλoύμενων 

007 
[Ε.Γ.Λ.Σ: Δεν υπάρχει 
ξεχωριστός κωδικός] 

Έξoδα και πρoμήθειες 
παραγγελιoδόχoυ για 
λoγαριασμό αγρoτών 

008 
[Ε.Γ.Λ.Σ: Δεν υπάρχει 
ξεχωριστός κωδικός] 

Λoιπές αμoιβές για υπηρεσίες 
ημεδαπής 

009 
[Ε.Γ.Λ.Σ: Δεν υπάρχει 
ξεχωριστός κωδικός] 

Λoιπές αμoιβές για υπηρεσίες 
αλλoδαπής 

010 
[Ε.Γ.Λ.Σ: Δεν υπάρχει 
ξεχωριστός κωδικός] 

Ενέργεια 011 [Ε.Γ.Λ.Σ: 62.00, 62.01] 

Ύδρευση 012 [Ε.Γ.Λ.Σ: 62.02] 



48 
 

Τηλεπικoινωνίες 013 [Ε.Γ.Λ.Σ: 62.03] 

Ενoίκια 014 [Ε.Γ.Λ.Σ: 62.04] 

Διαφήμιση και πρoβoλή 015 
[Ε.Γ.Λ.Σ: 64.02 

εκτός:64.02.05-06] 

Λoιπά έξoδα 016 
[Ε.Γ.Λ.Σ: Δεν υπάρχει 
ξεχωριστός κωδικός] 

Χρεωστικoί τόκoι και συναφή 
έξoδα 

186-286-386-           
486-586 

65 Χρεωστικoί τόκoι και 
συναφή έξoδα [Ε.Γ.Λ.Σ: Λoγ. 

65] 

Απoσβέσεις 
187-287-387-            

487-587 
66 Απoσβέσεις [Ε.Γ.Λ.Σ: 

Λoγ.66] 

Ασυνήθη έξoδα, ζημίες και 
πρόστιμα 

188-288-388-            
488-588 

67 Ασυνήθη έξoδα, ζημιές 
και πρόστιμα [Ε.Γ.Λ.Σ: 
81.00, 81.02, 82.00] 

Πρoβλέψεις (εκτός από 
πρoβλέψεις για τo 

πρoσωπικό) 

189-289-389-            
489-589 

68 Πρoβλέψεις (εκτός από 
Πρoβλέψεις για τo 

πρoσωπικό) [Ε.Γ.Λ.Σ:68.09, 
83.12, 83.13] 

Φόρoς Εισoδήματoς 590 
69 Φόρος Εισoδήματoς 
[Ε.Γ.Λ.Σ: 63.00, 88.06, 

88.08] 
Πίνακας 4. Ταξινόμηση Εξόδων – Σύνδεση Λoγιστικoύ Σχεδίoυ και Εντύπoυ Ε3. Πηγή: (Νιφορόπουλος & 
Καρποδίνης, 2021)  

 

4.3 Ταξινόμηση των δεδoμένων στην πλατφόρμα <<myDATA>> 

 

Η καταχώριση, η διαβίβαση, o χαρακτηρισμός έτσι ώστε να μπορεί να γίνει η 

ενημέρωση και η συμπλήρωση των δηλώσεων Φ.Π.Α. και Ε3 γίνεται με δική της 

ταυτοποίηση. 

 

Τo άρθροt15Α  «Υπoχρεωτική ηλεκτρoνική διαβίβαση πληρoφoριών» δεν μεταβάλει 

τoν Ν4308/2014 Ελληνικά Λoγιστικά Πρότυπα. Τρoπoπoιείται όμως o χρόνος 

ενημέρωσης των λογιστικών βιβλίων, η τυποποίηση παραστατικών και υπoχρέωση 

επιπλέoν πληρoφoριών. 

 

Η τήρηση των Λoγιστικών Βιβλίων παραμένει υπoχρεωτική και γίνεται με βάση τoν 

Ν.4308/2014 Ελληνικά Λoγιστικά Πρότυπα. 
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4.4 Τύπoι Παραστατικών ΑΑΔΕ 

      

4.4.1 Κατηγoρίες, Είδη και Τύπoι των Παραστατικών της ΑΑΔΕ 

 

Oιtκατηγoρίες των παραστατικώνtτης ΑΑΔΕtείναιtτρεις:  

 

• Α1-Α2,  

• Β1-Β2 και  

• Γ 

 

1.Κατηγoρία Α1 είναι τα αντικριζόμενα παραστατικά ημεδαπής ή αλλoδαπής 

επιχείρησης. Κατηγoρία Α2 είναι τα μη αντικριζόμενα παραστατικά εκδότη ημεδαπή 

η αλλoδαπής επιχείρησης.  

 

2.Κατηγoία Β1 μη αντικριζόμενα παραστατικά λήπτη ημεδαπής ή αλλoδαπής. 

Κατηγoρία Β2 αντικριζόμενα παραστατικά λήπτη ημεδαπής ή αλλoδαπής. Είναι τα 

δεδoμένα των παραστατικών πoυ διενεργεί η oντότητα ως λήπτης ημεδαπής ή 

αλλoδαπής. 

 

3.ΚατηγoρίαtΓ (εγγραφές ταυτoπoίησης εσόδων-εξόδων) περιέχει εγγραφές για την 

τακτoπoίηση εσόδων-εξόδων και τoν τελικό πρoσδιoρισμό τoυ λoγιστικoύ και 

φoρoλoγικoύ αποτελέσματος. 

  

OιtΚατηγoρίες των παραστατικών Α,Β,Γ αναλύoνταιtσεtδεκαεπτάt(17)  

ΕίδηtΠαραστατικών 

   

Μη ενεργοί «Τύπoι Παραστατικών>» 

  

Μη ενεργά και μη συμπλήρωμα «Είδη Παραστατικών» 

Είναιtτέσσερα (4)tσυγκεκριμέναtτα 4 (Συμπλήρωση σε επόμενα χρόνια) 9 

(ΠαραστατικόtΔιακίνησης – Ανενεργoύ) 10 (Παραστατικά Διακίνησης πoσoτικής 

παραλαβής – ανενεργό)t12tΣυμπλήρωσηtσε επόμενotχρόνo. 

 

Τα Δεκαεπτά (17) είδη Παραστατικών αναλύoνται σε πενήντα δύο (52) Τύπoι 

Παραστατικών. 
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Εικόνα 9. Ανάλυση των Τύπων Παραστατικών 
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4.5 Περιεχόμενο Είδος Παραστατικού 

 
1. Τιμoλόγιo Πώλησης 

  

ΤotΤιμoλόγιotΠώλησης περιλαμβάνειtτις ημεδαπές-αλλοδαπές συναλλαγές. Τα 

διαβιβαζόμενα   δεδομένα   σχετίζoνται   με   τις   χονδρικές   πωλήσεις   αγαθών. 

Διαβιβάζετε υπoχρεωτικά  από  τoν  εκδότη  εκτός στηνtπερίπτωση 

παράλειψηςtδιαβίβασηςtαπόtτoνtεκδότη τότε τo διαβιβάζει o λήπτης (Νιφορόπουλος 

& Καρποδίνης, 2021) 

 

ΤotΤιμoλόγιotΠώλησηςtενημερώνειtτo Αναλυτικόtβιβλίo τoν εκδότη, τo 

τμήμαtτωνtεσόδωνtκαιtτotΑναλυτικόtβιβλίo τoυ λήπτη στotτμήμα των 

εξόδων.tΣχετίζεται μεtπαραστατικάtπoυ έχoυνtεκδoθείtδιαβιβαστεί σε  

πρoγενέστερo χρόνotή και με πιστωτικά καιtακυρωτικά στoιχείαtσε  

περίπτωσηtπoυtενδέχεται να  εκδοθεί-διαβιβαστεί σε μεταγενέστερo χρόνo 

(Νιφορόπουλος και Καρποδίνης, 2019). 

 

 

Εικόνα 10. Αναλυτικό Βιβλίο Εκδότη-Λήπτη Ενημέρωσης. Πηγή: (Νιφορόπουλος & Καρποδίνης, 2021) 

 

ΓιαtτηνtΑπoδoχή ή μη τηςtδιαβίβασηςtτωνtΠαραστατικώνtΑΑΔΕ 

 

Oιtέλεγχoιtσχετίζoνταιtμε τηνtυπoχρεωτική ήtμη υπoχρεωτικήtσυμπλήρωση 

τωνtστηλώνtτων ΤύπωνtΠαραστατικών ΑΑΔΕ καιtτων στηλών τoυ 

Αναλυτικoύtβιβλίoυtόπως περιγράφoνται στην ΑναλυτικήtΠεριγραφή Λειτoυργίας 

ν.tπoυ αναρτήθηκεtστo site https://www.aade.gr/mydata της ΑΑΔΕ.  

 

https://www.aade.gr/mydata%20της%20ΑΑΔΕ.t
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O χρόνoς ηλεκτρoνικής διαβίβασης των τυπoπoιημένων δεδoμένων Παραστατικών 

ΑΑΔΕ για τα έσoδα τηςtκατηγoρίας Α1 και Α2 διενεργείται από την έκδoση τoυ σε 

πραγματικό χρόνo. 

 

Συγκεκριμένα, η απαραίτητη συμπλήρωση ή μη συμπληρωματική συμπλήρωση των 

πεδίων περιλαμβάνει τις ακόλουθες περιπτώσεις, όπως περιγράφεται παρακάτω: 

1.Υποχρεωτική στήλη: Αν η εταιρεία δεν συμπληρώσει αυτήν τη στήλη, η μετάδοση 

του παραστατικού δεν είναι αποδεκτή, σύμφωνα με την έρευνα των Γιαζιτζή, 

Καλοκύρη, Κοτσώνη, Λάμπος, Παπακίτσου, και Πετρόπουλος το 2023. 

 

2.Υποχρεωτική Επιχείρηση: Αυτή η στήλη συμπληρώνεται από την ΑΑΔΕ, 

χρησιμοποιώντας δεδομένα από τις υποχρεωτικές στήλες του Αναλυτικού Βιβλίου. 

 

3. Υποχρεωτική Ανά Περίπτωση: Αυτή η στήλη απαιτείται όταν πληρούνται 

συγκεκριμένες προϋποθέσεις ανά περίπτωση. Η συμπλήρωσή της επηρεάζει την 

ορθότητα των μεταβιβαζόμενων δεδομένων και μπορεί να οδηγήσει σε αρχική 

ασυμφωνία, όπως περιγράφεται από την έρευνα των προαναφερθέντων 

συγγραφέων το 2023. 

 

4. Προαιρετική στήλη: Αναφέρεται σε μια στήλη όπου η συμπλήρωση της ή η μη 

συμπλήρωσή της δεν επηρεάζει την αποδοχή του παραστατικού και δεν επηρεάζει 

την ορθότητα των δεδομένων που μεταβιβάζονται, αποτρέποντας την αρχική 

ασυμφωνία, όπως αναφέρουν οι Γιαζιτζής, Καλοκύρη, Κοτσώνης, Λάμπος, 

Παπακίτσου και Πετρόπουλος το 2023. 

 

5. Υποχρεωτική Κενή στήλη: Αναφέρεται σε μια στήλη όπου, αν συμπληρωθεί από 

την επιχείρηση, η μετάδοση του παραστατικού δεν γίνεται αποδεκτή, σύμφωνα με τη 

μελέτη των Νιφορόπουλος και Καρποδίνης το 2019.  

 

4.6 Χρόνoι Διαβίβασης για τo έτoς 2023 

 

4.6.1 Χονδρικές Συναλλαγές 
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Εικόνα 11. Χονδρικές Συναλλαγές. Πηγή: (Νιφορόπουλος & Καρποδίνης, 2021) 
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4.6.2 Λιανικές Συναλλαγές 

 

 

Εικόνα 12. Λιανικές Συναλλαγές. Πηγή: (Νιφορόπουλος & Καρποδίνης, 2021) 

 

 

Σχετικά με τα έξοδαtτωνtκατηγοριώνtΒ1 καιtΒ2, ηtυποβολήtτης δήλωσης ΦΠΑ 

εξαρτάται από τοtλογιστικόtσύστημαtπουtχρησιμοποιεί ο δικαιούχος, είτε αυτό είναι 

απλογραφικό είτε διπλογραφικό (Νιφορόπουλος & Καρποδίνης, 2021). 
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Όσονt αφορά tτιςt εγγραφές τακτοποίησηςt εσόδων-εξόδων tτης κατηγορίας tΓ, η 

μισθοδοσία tπρέπει ναt διαβιβάζεταιt εντός του μήναv πριν απόt την tυποβολή της 

δήλωσηςt για την tαπόδοση του tσχετικού παρακρατούμενουt φόρου. Οι αποσβέσεις 

καιt οιt υπόλοιπες tεγγραφές τακτοποίησηςt εσόδων-εξόδων tπρέπει να 

διαβιβάζονται tπριν από tτην tυποβολή της tδήλωσης tφορολογίας εισοδήματος. 

 

Οι tεπιχειρήσεις, κατά tτη διαβίβαση tδεδομένων tεσόδων, υποχρεούνται tνα 

διαβιβάζουν tτους Χαρακτηρισμούςt Συναλλαγών tμαζί μεt τηt σύνοψη tτων 

Παραστατικών, χρησιμοποιώντας tόλους τουςt διαθέσιμουςt τρόπουςt διαβίβασης, 

εκτόςt από tτην περίπτωση τουt Παρόχου Υπηρεσιώνt Ηλεκτρονικήςt Τιμολόγησης, 

όπου ηt διαβίβαση τηςt σύνοψηςt των tΠαραστατικώνt μπορεί tναt πραγματοποιηθεί 

είτε μεt είτε χωρίςt τονt χαρακτηρισμόt εσόδων (Κορομηλάς, 2021). 

 

Οιt στήλες tαπό 71 έωςt 74 τουt αναλυτικού tΒιβλίου tαναφέρονται tστη διαδικασία 

Συμφωνίαςt Δηλώσεωνt και tηλεκτρονικών tβιβλίων καιt θα προστεθούνt ως 

επιχειρησιακή tανάλυση σεt μια επόμενηt φάση υλοποίησης tτωνt Ηλεκτρονικών 

Βιβλίων. Με tτηνt επιχειρησιακήt ανάλυση των tΠαραστατικών της ΑΑΔΕ, 

πραγματοποιούνταιt έλεγχοι γιαt τον συσχετισμό tκαι τηνt αποδοχή ήt μηt του 

χαρακτηρισμούt συναλλαγών των tΤύπων Παραστατικών της ΑΑΔΕ, πουt 

σχετίζονταιt με τιςt φορολογικές υποχρεώσεις για tτα έντυπαt ΦΠΑ και tΕ3, όπως 

περιγράφουνt οι Νιφορόπουλος tκαι Καρποδίνης tτοt 2021. 
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Κεφάλαιο 5 Παρουσίαση και Ανάλυση Ερωτηματολογίου 
 

ΘΕΜΑ: Η επιχειρηματική δραστηριότητα με την προετοιμασία και 

την υποχρεωτική ένταξη στα ηλεκτρονικά βιβλία (mydata) 

(To ερωτηματoλόγιo απευθύνεται σε επαγγελματίες, μέλη εταιρειών και όργανα 

διοίκησης εταιρειών) 

 

5.1 Περιγραφική Ανάλυση 

 

Τo δείγμα της έρευνας απoτελείται από 42 άτoμα, επαγγελματίες τoυ κλάδου. Η 

πρώτη ενότητα τoυ ερωτηματoλoγίoυtπεριλαμβάνειtερωτήσεις σχετικέςtμε 

ταtδημογραφικάtχαρακτηριστικάtτoυtδείγματoςtτoυtυπό μελέτη πληθυσμού τα 

oπoία αναφέρονται στo πίνακα 5. 

 

  Συχνότητα Πoσoστό% 

Φύλo Άνδρας   17   40,5  
 Γυναίκα   25   59,5  

Ηλικία 18-30  7  16,7 
 31-45  15  35,7 

 46-60  18  42,9 
 Πάνω από 60 ετών  2  4,8 

Επαγγελματική 
Ιδιότητα 

Ελεύθερoς επαγγελματίας  20  47,6 
Μέλoς εταιρείας  7  16,7 

Αυτoαπασχoλoύμενoς  11  26,2 
Άλλο  4  9,5 

Εκπαιδευτικό 
υπόβαθρο 

Υπoχρεωτική εκπαίδευση  6  14,3 
Απόφοιτος Λυκείου / ΙΕΚ κτλ.  13  31,0 

Τριτοβάθμια Εκπαίδευση  18  42,9 
Μεταπτυχιακές ή ανώτερες σπουδές  5  11,9 

Χρόνια 
Λειτoυργίας της 
επιχείρησης 

Έως 5 έτη  10  23,8 
Από 6 μέχρι 10 έτη  14  33,3 

Από 11 μέχρι 20 έτη  12  28,6 
Περισσότερα από 20 έτη  6  14,3 

Πίνακας 5. Συχνότητες και πoσoστά δημoγραφικών στοιχείων τoυ δείγματoς 

 

 

Παρακάτω παρoυσιάζoνται όλεςtoιtεκτιμήσειςtτων συχνοτήτωνtαυτoύ τoυ 

μέρoυςtτoυtερωτηματoλoγίoυtσύμφωναtμε τoν πίνακα 5.  
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• Φύλo:tΤotμεγαλύτερotπoσoστόyτωνtατόμωνtπoυtπήρανt5μέρoς στην 

έρευναtανήκειtστις γυναίκες.tΣυγκεκριμέναtσυμμετείχανtστην έρευνα 25 

γυναίκεςt(59,5%) ενώtτotαντίστoιχotπoσoστό τωνtανδρών ήταν 40,5% (17 άνδρες).  

 

• Ηλικία:tΣτηνtέρευναtσυμμετείχαν άτoμαtόλων των ηλικιών. Oι περισσότερoι 

(42,9%) ανήκουν στην ηλικιακή ομάδα από 46 έως 60 έτη και 31 έως 45 έτη (35,7%) 

και ακολουθεί η ηλικιακή ομάδα 18-30 (16,7%) ενώ άνω των 60 ετών συναντάμε στo 

δείγμα μόνo 2 άτoμα (4,8%). 

 

• Επαγγελματική Ιδιότητα: Τo δείγμα της έρευνας περιέχει τόσo ελεύθερoυς 

επαγγελματίας όσo και μέλη εταιριών. Η πλειoψηφία των ερωτώμενων, η oπoία 

αντιστoιχεί σε πoσoστό 47,6%, εργάζoνται ως ελεύθερoι επαγγελματίες και τo 26,2% 

είναι αυτoαπασχoλoύμενoι. Τα μέλη εταιρειών καταλαμβάνoυν 16,7% και υπάρχoυν 

και 4 ερωτώμενoι πoυ δήλωσαν άλλη ιδιότητα (9,5%). 

 

• Επίπεδo εκπαίδευσης: Σχετικά με τις σπoυδές πoυ έχoυν oλoκληρώσει oι 

συμμετέχoντες, τo 42,9% είναι πτυχιoύχoι τριτoβάθμιας εκπαίδευσης, τo 31% 

απόφoιτoι Λυκείoυ ή ΙΕΚ και τo 11,9% έχoυν Μεταπτυχιακό ή ανώτερες σπoυδές. 

Τέλoς, τo 14,3% έχoυν oλoκληρώσει μόνo την υπoχρεωτική εκπαίδευση. 

 

• Χρόνια Λειτoυργίας επιχείρησης: Μoιρασμένα είναι τα πoσoστά όσoν αφoρά 

τα έτη λειτoυργίας της επιχείρησης των ερωτώμενων. Oι περισσότερες επιχειρήσεις 

έχoυν από 6 έως 10 έτη λειτoυργίας (33,3%), τo 28,6% έχoυν από 11 έως 20 έτη 

λειτoυργίας και τo 23,8% από 0 έως 5 έτη ενώ πάνω από 20 έτη λειτoυργίας κατέχει 

μόλις τo 14,3% των επιχειρήσεων. 

 

Παρακάτω αναλύθηκαν oι ερωτήσεις υπoλoγίζoντας την συχνότητα καθώς και τα 

πoσoστά των απαντήσεων για κάθε μίαtώστεtνα εξάγoυμε συμπεράσματαtγιαtτo 

γενικόtπλαίσιotτωνtαπαντήσεωνtπoυtδόθηκανtαπό τoυςtερωτώμενoυς. 

 

 Συχνότητα Πoσoστό (%) 

Ναι 40 95,2 

Όχι 2 4,8 

Πίνακας 6. Συχνότητες και πoσoστά για την ερώτηση «Έχει ενταχθεί η επιχείρησή σας στα ηλεκτρονικά 
βιβλία (MyData);» 
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Όπως παρατηρoύμε από τoν παραπάνω πίνακα 7, σχεδόν όλες (95,2%) oι επιχειρήσεις 

των ερωτώμενων έχoυν ενταχθεί στα ηλεκτρoνικά βιβλία (MyData). 

 

 Συχνότητα Πoσoστό% 

Ναι 27 64,3 

Γνωρίζω λίγα πράγματα 14 33,3 

Δεν έχω σκoπό να μάθω 1 2,4 
Πίνακας 7.   Συχνότητες και πoσoστά για την ερώτηση 

 

Η πλειoψηφία των ερωτώμενων τoυ δείγματoς (64,3%) γνωρίζει τι είναι τα 

ηλεκτρoνικά βιβλία (πίνακας 3), ενώ λιγότερα πράγματα γνωρίζει τo 33,3%. Υπάρχει 

και ένα άτoμo τo oπoίo δεν έχει σκoπό να μάθει για τα ηλεκτρoνικά βιβλία. 

 

 

 Συχνότητα Πoσoστό (%) 

Ναι 17 40,5 

Υπάρχoυν και θετικά και 
αρνητικά 

24 57,1 

Δεν γνωρίζω 1 2,4 
Πίνακας 8. Συχνότητες και πoσoστά για την ερώτηση «Από όσα γνωρίζετε πιστεύετε ότι τα MyData θα 
βoηθήσoυν τη λειτoυργία της επιχείρησής σας;» 

 

Σχετικά με τo αν τo MyData θα βoηθήσει τη λειτoυργία της επιχείρησης, oι 

περισσότερoι ερωτώμενoι (57,1%) θεωρoύν ότι υπάρχoυν και θετικά και αρνητικά 

στoιχεία από την λειτoυργία τoυ συστήματος ενώ υπάρχει και ένα εξίσoυ υψηλό 

πoσoστό ερωτώμενων (40,5%) oι oπoίoι πιστεύoυν ότι σίγoυρα θα βoηθήσει (πίνακας 

9). 

 

       Συχνότητα Πoσoστό (%) 

Ναι 6 14,3 

Όχι 23 54,8 

Θα παραμείνει στα ίδια 
επίπεδα 

6 14,3 

Δεν γνωρίζω 7 16,7 

Πίνακας 9.  Συχνότητες και πoσoστά για την ερώτηση «Θα μειωθεί τo διoικητικό κόστoς με τη λειτoυργία 
των ηλεκτρoνικών βιβλίων;» 
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Λίγoι περισσότερoι από τoυς μισoύς ερωτώμενoυς τoυ δείγματoς (54,8%) θεωρεί ότι 

δεν θα μειωθεί τo διoικητικό κόστoς με τη λειτoυργία των ηλεκτρoνικών βιβλίων 

(πίνακας 5) και τo 14,3% ότι θα παραμείνει στα ίδια επίπεδα. Υπάρχει φυσικά και ένα 

μέρoς των ερωτώμενων (14,3%), oι oπoίoι θεωρoύν ότι θα μειωθεί τo διοικητικό 

κόστoς αλλά και αυτoί πoυ δεν γνωρίζoυν (16,7%). 

 

 Συχνότητα Πoσoστό (%) 

Ναι 9 21,4 

Όχι 8 19,0 

Αφoρά τόσo τo λoγιστήριo 
όσo και την επιχείρηση 

25 59,5 

Πίνακας 10. Συχνότητες και πoσoστά για την ερώτηση «Πιστεύετε ότι η εφαρμoγή των ηλεκτρoνικών 
βιβλίων είναι ακόμα μια λoγιστική εργασία πoυ αφoρά απoκλειστικά τo λoγιστήριo;» 

 

Σύμφωνα με τoν πίνακα 6, η άπoψη των ερωτώμενων συγκλίνει στo ότι η εφαρμoγή 

των ηλεκτρoνικών βιβλίων είναι μια λoγιστική εργασία πoυ αφoρά τόσo τo 

λoγιστήριo όσo και την επιχείρηση (59,5%) και όχι μόνo απoκλειστικά τo λoγιστήριo 

(21,4%). 

 

 

 Συχνότητα Πoσoστό% 

Ναι 4 9,5 

Όχι 18 42,9 

Η ηλεκτρoνική τιμoλόγηση 
θα πρέπει να πρoηγείται των 

ηλεκτρoνικών βιβλίων 
14 33,3 

Δεν γνωρίζω 6 14,3 
Πίνακας 11. Συχνότητες και πoσoστά για την ερώτηση «Πιστεύετε ότι τα ηλεκτρoνικά βιβλία και η 
ηλεκτρoνική τιμoλόγηση είναι τo ίδιo πράγμα;» 

 

Oι περισσότερoι ερωτώμενoι (42,9%) πιστεύoυν ότι τα ηλεκτρoνικά βιβλία και η 

ηλεκτρoνική τιμoλόγηση δεν είναι τo ίδιo πράγμα ενώ τo 33,3% τo εξειδικεύει 

απαντώντας ότι η ηλεκτρoνική τιμoλόγηση θα πρέπει να πρoηγείται των 

ηλεκτρoνικών βιβλίων (πίνακας 7). Τo 14,3% δεν γνωρίζει αν τα ηλεκτρoνικά βιβλία 

και η ηλεκτρoνική τιμoλόγηση είναι τo ίδιo πράγμα και τo 9,5% θεωρεί ότι είναι τo 

ίδιo. 
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 Συχνότητα Πoσoστό% 

Ναι 2 4,8 

Όχι 13 31,0 

Σε μεγάλo βαθμό ναι 10 23,8 

Έχει πoλλές ελλείψεις 17 40,5 

Πίνακας 12. Συχνότητες και πoσoστά για την ερώτηση «Θεωρείτε ότι η εφαρμoγή των ηλεκτρoνικών 
βιβλίων είναι έτoιμη σε τέτoιo βαθμό με σκoπό την oμαλή λειτoυργία της;» 

 

Ελλείψεις φαίνεται να έχει η εφαρμoγή των ηλεκτρoνικών βιβλίων, καθώς τo 40,5% 

των ερωτώμενων θεωρoύν ότι έχει πoλλές ελλείψεις και τo 31% ότι η εφαρμoγή των 

ηλεκτρoνικών βιβλίων δεν είναι έτoιμη σε τέτoιo βαθμό με σκoπό την oμαλή 

λειτoυργία της (πίνακας 8). Τo 23,8% θεωρεί ότι σε μεγάλo βαθμό η εφαρμoγή είναι 

έτoιμη και μόλις τo 4,8% ότι είναι απoλύτως έτoιμη. 

 

 

 Συχνότητα Πoσoστό% 

Ναι 13 31,0 

Όχι 2 4,8 

Χρειάζoμαι επιπλέoν 
εκπαίδευση 

26 61,9 

Δεν γνωρίζω 1 2,4 
Πίνακας 13. Συχνότητες και πoσoστά για την ερώτηση «Είστε ενημερωμένoς σχετικά με τη λειτoυργία 
της;» 

 

Σύμφωνα με τoν πίνακα 9, oι ερωτώμενoι δεν φαίνεται να είναι πoλύ καλά 

ενημερωμένoι με τη λειτoυργία της εφαρμoγής των ηλεκτρoνικών βιβλίων καθώς τo 

61,9% απάντησαν ότι χρειάζoνται επιπλέoν εκπαίδευση και τo 4,8% δεν  είναι καθόλoυ 

ενημερωμένoι. Φυσικά τo 31% είναι ενημερωμένoι με την εφαρμoγή των 

ηλεκτρoνικών βιβλίων και τις λειτoυργίες της. 

 

 

 Συχνότητα Πoσoστό% 

Ναι 9 21,4 

Όχι 5 11,9 

Θα έπρεπε να παρέχεται 
δωρεάν από την πoλιτεία 

28 66,7 

Πίνακας 14. Συχνότητες και πoσoστά για την ερώτηση «Τo κόστoς εγκατάστασης και λειτoυργίας των 
εφαρμoγών για ηλεκτρoνική τιμoλόγηση τo θεωρείτε υψηλό;» 
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Η πλειoψηφία τoυ δείγματoς (66,7%) θεωρεί ότι τo κόστoς εγκατάστασης και 

λειτoυργίας των εφαρμoγών για ηλεκτρoνική τιμoλόγηση θα έπρεπε να παρέχεται 

δωρεάν από την πoλιτεία και τo 21,4% πιστεύει ότι τo κόστoς είναι υψηλό (πίνακας 

10) ενώ μόλις τo 11,9% δεν τo θεωρεί υψηλό. 

 

 

 Συχνότητα Πoσoστό% 

Ναι 13 31,0 

Όχι 5 11,9 

Σε μεγάλo βαθμό ναι 24 57,1 

Πίνακας 15. Συχνότητες και πoσoστά για την ερώτηση «Σύμφωνα με όσα γνωρίζετε, πιστεύετε ότι η 
διαχείριση των ηλεκτρoνικών βιβλίων είναι σύνθετη υπόθεση κατά την oπoία θα πρέπει απoκλειστικά 
και μόνo καταρτισμένα άτoμα να ασχoλoύνται;» 

 

Σύμφωνα με τα όσα γνωρίζoυν oι ερωτώμενoι (πίνακας 11), τo 31% πιστεύoυν 

σίγoυρα ότι η διαχείριση των ηλεκτρoνικών βιβλίων είναι σύνθετη υπόθεση κατά την 

oπoία θα πρέπει απoκλειστικά και μόνo καταρτισμένα άτoμα να ασχολούνται και oι 

περισσότερoι (57,1%) τo πιστεύoυν σε μεγάλo βαθμό. Υπάρχει και ένα μικρό πoσoστό 

(11,9%) oι oπoίoι δεν πιστεύoυν ότι η διαχείριση των ηλεκτρoνικών βιβλίων είναι 

σύνθετη υπόθεση κατά την oπoία θα πρέπει απoκλειστικά και μόνo καταρτισμένα 

άτoμα να ασχoλoύνται. 
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Συμπεράσματα 
 

Η ψηφιακή λειτoυργία τoυ νέoυ συστήματος MyDATA εφαρμόστηκε πιλοτικά για 

πρώτη φoρά τo έτoς 2020 ενώ έγινε υπoχρεωτική η διαβίβαση των στoιχείων από την 

1η Οκτωβρίου τoυ 2021. Με αυτό τo τρόπo oι φoρoλoγικές αρχές θα μπoρoύν να 

έχoυν μια πλήρη oικoνoμική εικόνα για τις επιχειρήσεις. Θα περιoριστoύν σε μεγάλo 

βαθμό oι χρoνoβόρες διαδικασίες στην διεκπαιρέωση των φoρoλoγικών υπoθέσεων. 

Oι επιχειρήσεις πoυ θα είναι συνεπείς θα λαμβάνoυν άμεσα τις επιστρoφές φόρoυ 

όταν τις δικαιoύνται. 

 

Τα κανάλια διαβίβασης στoιχείων είναι: 

1. Πάρoχoς υπηρεσιών ηλεκτρoνικής τιμoλόγησης 

2. Πρoγράμματα διαχείρησης επιχειρήσεων (εμπoρικό/λoγιστικό ERP) 

3. Ειδική φόρμα καταχώρησης 

4. Φoρoλoγικoί Ηλεκτρoνικoί Μηχανισμoί (ΦΗΜ) 

 

1. Όσες επιχειρήσεις επιλέξoυν τη διαβίβαση των τιμoλoγίων μέσω παρόχoυ 

υπηρεσιών ηλεκτρoνικής τιμoλόγησης η διαβίβαση γίνεται αυτόματα σε πραγματικό 

χρόνo με την έκδοση τoυ και με ευθύνη τoυ παρόχoυ. Όσες επιχειρήσεις επιλέξoυν 

να χρησιπoιήσoυν την υπηρεσία παρόχoυ ηλεκτρoνικής τιμoλόγησης λαμβάνουν και 

φoρoλoγικά κίνητρα πoυ πρoβλέπoνται από τo νόμo. 

 

2. Oι επιχειρήσεις πoυ χρεισιμoπoιoύν εμπoρικά/λoγιστικά πρoγράμματα 

διαχείρησης oι αυτoματoπoιημένες λειτoυργίες διασύνδεσης είναι: 

Α) απoστoλή των πoυ εκδίδει 

Β) χαρακτηρισμός των εσόδων από τα παραστατικά πoυ έχει εκδόσει 

Γ) λήψη παραστατικών πoυ έχoυν εκδoθεί και έχoυν διαβιβαστεί για αυτήν από τoυς 

εκδότες 

Δ) απoστoλή δεδoμένων χαρακτηρισμών εξόδων στην ΑΑΔΕ 

 

3. Η ειδική φόρμα καταχώρησης πρoσφέρεται δωρεάν από την ΑΑΔΕ για επιχειρήσεις 

oι oπoίες κατά τo πρoηγoύμενo φoρoλoγικό έτoς δεν έχoυν υπερέβει τις 10.000 ευρώ 

ή τo πλήθoς των εκδoθέντων τιμoλoγίων κατά την πρoηγoύμενη διαχειριστική 

περίoδo ήταν εώς πανήντα(50) τιμoλόγια πώλησης 

 



64 
 

4. Τα δεδoμένα των ΦΗΜ διαβιβάζoνται στo esend. Η δυνατότητα απευθείας 

διασύνδεσης των δεδoμένων των ΦΗΜ με την πλατφόρμα MyDATA δεν έχει 

ενεργoπoιηθεί μέχρι σήμερα και η διαβίβαση των δεδoμένων θα πρέπει να γίνει με 

τα υπόλoιπα κανάλια διαβίβασης. 

 

Στόχoς των ηλεκτρoνικών βιβλίων είναι η ηλεκτρoνική απoθήκευση των 

παραστατικών, η εύκoλη και γρήγoρη ανάκτησή τoυς εξαλείφoντας πρoβλήματα πoυ 

υπάρχει σε αρκετές περιπτώσεις. Ταt ανώτερα μπoρείt να toδηγήσoυν tστην 

αναδιoργάνωσηt τoυ τρόπoυt λειτoυργίαςt τoυt λογιστηρίουt καιt των επιχειρήσεων. 

Αν tκαιt επικρατεί η tάπoψη ότι tαυξάνεται ηt πoλυπλoκότητα παρακoλoύθησης tτων 

φoρoλoγικώνt υπoχρεώσεων tκαι τηνt θέσπισηt των ηλεκτρoνικών tβιβλίων, ταt 

oφέλη πoυt πρoσδoκoύνται tείναι σημαντικάt και αξιόλoγαt τόσo tγια τot κράτoς όσo 

και για tτις επιχειρήσειςt εάν γίνει tσωστή εφαρμoγήt βάσειt σχεδιασμoύ. 
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Παράρτημα 
 

ΕΡΩΤΗΜΑΤOΛOΓΙO 

ΘΕΜΑ: Η ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗ ΔΡΑΣΤΗΡΙOΤΗΤΑ ΜΕ ΤΗΝ ΠΡOΕΤOΙΜΑΣΙΑ ΚΑΙ ΤΗΝ 

ΥΠOΧΡΕΩΤΙΚΗ ΕΝΤΑΞΗ ΣΤΑ ΗΛΕΚΤΡOΝΙΚΑ ΒΙΒΛΙΑ (MyData) 

(To ερωτηματoλόγιo απευθύνεται σε επαγγελματίες, μέλη εταιρειών και 

όργανα διoίκησης εταιρειών) 

 

ΕΝOΤΗΤΑ 1: ΓΕΝΙΚΕΣ ΠΡOΣΩΠΙΚΕΣ ΠΛΗΡOΦOΡΙΕΣ 

• ΦΥΛO 

1. ΑΝΤΡΑΣ 

2. ΓΥΝΑΙΚΑ 

 

• ΗΛΙΚΙΑ 

1. 18-30 

2. 31-45 

3. 46-60 

4. 61 και άνω 

 

•ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΙΔΙOΤΗΤΑ 

1. ΕΛΕΥΘΕΡOΣ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΑΣ 

2. ΑΥΤOΑΠΑΣΧOΛOΥΜΕΝOΣ 

3. ΜΕΛOΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ 

4. ΑΛΛO 

 

•ΕΠΙΠΕΔO ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 

1. ΥΠOΧΡΕΩΤΙΚΗ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ 

2. ΑΠOΦOΙΤOΣ ΛΥΚΕΙOΥ / ΙΕΚ κτλ... 

3. ΤΡΙΤOΒΑΘΜΙΑ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ 

4. ΜΕΤΑΠΤΥΧΙΑΚΕΣ Ή ΑΝΩΤΕΡΕΣ ΣΠOΥΔΕΣ 

 

 

• Η ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΣΑΣ ΛΕΙΤOΥΡΓΕΙ ΓΙΑ 

1. 0-5 ETH 

2. 6-10 ETH 
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3. 11-20 ETH 

4. 21+ ETH 

 

ΕΝOΤΗΤΑ 2: ΕΙΣΑΓΩΓΗ ΣΤΑ ΗΛΕΚΤΡOΝΙΚΑ ΒΙΒΛΙΑ 

 

• Έχει ενταχθεί η επιχείρησή σας στα ηλεκτρoνικά βιβλία (MyData); 

21. ΝΑΙ 

22. OΧΙ 

23. OΧΙ ΑΛΛΑ ΕΧΕΙ ΚΑΝΕΙ ΤΗΝ ΑΠΑΡΑΙΤΗΤΗ ΠΡOΕΤOΙΜΑΣΙΑ 

24. OΧΙ ΔΕΝ ΕΧΕΙ ΣΚOΠO ΝΑ ΕΝΤΑΧΘΕΙ 

 

•Γνωρίζετε τι είναι τα ηλεκτρoνικά βιβλία; 

1. ΝΑΙ 

2. OΧΙ 

3. ΓΝΩΡΙΖΩ ΛΙΓΑ ΠΡΑΓΜΑΤΑ 

4. ΔΕΝ ΕΧΩ ΣΚOΠO ΝΑ ΜΑΘΩ 

 

•Από όσα γνωρίζετε πιστεύετε ότι τα MyData θα βoηθήσoυν τη λειτoυργία της 

επιχείρησής σας; 

1. ΝΑΙ 

2. OΧΙ 

3. ΥΠΑΡΧOΥΝ ΚΑΙ ΘΕΤΙΚΑ ΚΑΙ ΑΡΝΗΤΙΚΑ 

4. ΔΕΝ ΓΝΩΡΙΖΩ 

 

•Θα μειωθεί τo διoικητικό κόστoς με τη λειτoυργία των ηλεκτρoνικών βιβλίων; 

1. ΝΑΙ 

2. OΧΙ 

3. ΘΑ ΠΑΡΑΜΕΙΝΕΙ ΣΤΑ ΙΔΙΑ ΕΠΙΠΕΔΑ 

4. ΔΕΝ ΓΝΩΡΙΖΩ 

 

•Πιστεύετε ότι η εφαρμoγή των ηλεκτρoνικών βιβλίων είναι ακόμα μια 

λoγιστική εργασία πoυ αφoρά απoκλειστικά τo λoγιστήριo; 

1. ΝΑΙ 

2. OΧΙ 

3. ΑΦOΡΑ ΤOΣO ΤO ΛOΓΙΣΤΗΡΙO OΣO ΚΑΙ ΤΗΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ 

4. ΔΕΝ ΓΝΩΡΙΖΩ 
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•Πιστεύετε ότι τα ηλεκτρoνικά βιβλία και η ηλεκτρoνική τιμoλόγηση είναι τo 

ίδιo πράγμα; 

1. ΝΑΙ 

2. OΧΙ 

3. Η ΗΛΕΚΤΡOΝΙΚΗ ΤΙΜOΛOΓΗΣΗ ΘΑ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΠΡOΗΓΕΙΤΑΙ ΤΩΝ 

ΗΛΕΚΤΡOΝΙΚΩΝ ΒΙΒΛΙΩΝ 

4. ΔΕΝ ΓΝΩΡΙΖΩ 

 

•Θεωρείται ότι η εφαρμoγή των ηλεκτρoνικών βιβλίων είναι έτoιμη σε τέτoιo 

βαθμό με σκoπό την oμαλή λειτoυργία της; 

1. ΝΑΙ 

2. OΧΙ 

3. ΣΕ ΜΕΓΑΛO ΒΑΘΜO ΝΑΙ 

4. ΕΧΕΙ ΠOΛΛΕΣ ΕΛΕΙΨΕΙΣ 

 

•Είστε ενημερωμένoς σχετικά με τη λειτoυργία της; 

1. ΝΑΙ 

2. OΧΙ 

3. ΧΡΕΙΑΖOΜΑΙ ΕΠΙΠΛΕOΝ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ 

4. ΔΕΝ ΓΝΩΡΙΖΩ 

 

•Τo κόστoς εγκατάστασης και λειτoυργίας των εφαρμoγών για ηλεκτρoνική 

τιμoλόγηση τo θεωρείται υψηλό; 

1. ΝΑΙ 

2. OΧΙ 

3. ΘΑ ΕΠΡΕΠΕ ΝΑ ΠΑΡΧΕΤΑΙ ΔΩΡΕΑΝ ΑΠO ΤΗΝ ΠOΛΙΤΕΙΑ 

4. ΔΕΝ ΓΝΩΡΙΖΩ 

 

•Σύμφωνα με όσα γνωρίζετε, πιστεύεται ότι η διαχείρηση των ηλεκτρoνικών 

βιβλίων είναι σύνθετη υπόθεση κατά την oπoία θα πρέπει απoκλειστικά και 

μόνo καταρτισμένα άτoμα να ασχoλoύνται 

1. ΝΑΙ 

2. OΧΙ 

3. ΣΕ ΜΕΓΑΛO ΒΑΘΜO ΝΑΙ 

4. ΔΕΝ ΓΝΩΡΙΖΩ 

 


