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Περίλθψθ 

Ζ παξνχζα κειέηε εμεηάδεη ηηο ζπλέπεηεο ηεο παλδεκίαο γηα ηελ ςπρηθή θαη ηελ 

ζσκαηηθή πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ θιάδν ηεο πγείαο ηελ πεξίνδν παλδεκίαο ηεο 

COVID-19. ΢πγθεθξηκέλα, εμεηάζακε ηε δηεζλή βηβιηνγξαθία ζρεηηθά κε ηελ 

παλδεκία ηεο COVID-19 θαη ηηο ζπλέπεηέο ηεο ζηελ ζσκαηηθή θαη ςπρηθή πγεία ησλ 

πγεηνλνκηθψλ.  παξάιιεια, πξνο ελίζρπζε ησλ επξεκάησλ ηεο βηβιηνγξαθίαο θαη ηε 

δηακφξθσζε πιήξνπο εηθφλαο ζρεηηθά κε ην εξεπλψκλν δήηεκα δηεμάγακε κία 

πνζνηηθή έξεπλα   ζε δείγκα 100 αηφκσλ απφ επαξρηθφ λνζνθνκείν ηεο ρψξαο. 

 

Abstract 

The present study examines the consequences of the pandemic for the mental and 

physical health of healthcare workers during the COVID-19 pandemic. Specifically, 

we reviewed the international literature on the COVID-19 pandemic and its 

consequences on the physical and mental health of healthcare workers. at the same 

time, in order to strengthen the findings of the literature and form a complete picture 

regarding the research issue, we conducted a quantitative survey on a sample of 100 

people from a provincial hospital in the country. 

 
  



Κεφάλαιο 1ο: Ειςαγωγι 

 

1.1Δηζαγσγή 

Ζ παλδεκία ηνπ θνξνλντνχ είρε αλακθίβνια ζεκαληηθφ αληίθηππν ζηνπο 

εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, νη νπνίν βξέζεθαλ ζηελ πξψηε γξακκή ηεο 

αληίδξαζεο απέλαληη ζηελ επέιαζε αιιά θαη ηε δηαρείξηζή ηεο. ΢πγθεθξηκέλα, νη 

επαγγεικαηίεο πγείαο εξγάζηεθαλθαη εξγάδνληαη αθφκε θαη ζήκεξα αθνχξαζηα γηα 

ηε θξνληίδα αζζελψλ κε COVID-19, ζπρλά θάησ απφ εμαηξεηηθά αγρσηηθέο θαη 

δχζθνιεο ζπλζήθεο. Ζ παλδεκία έρεη θέξεη ζην πξνζθήλην ηε ζεκαζία ηεο ςπρηθήο 

πγείαο θαη ηεο επεκεξίαο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ θιάδν ηεο πγείαο θαη δε ηεο 

δεκφζηαο, κε πνιινχο εμ απηψλ λα αληηκεησπίδνπλ ςπρηθή θαηαπφλεζε θαη 

εμάληιεζε σο απνηέιεζκα ηεο παλδεκίαο.  

   Δηδηθφηεξα, ε ςπρηθή θαηαπφλεζε θαη ε εμνπζέλσζε είλαη θνηλά αξλεηηθά 

γλσξίζκαηα κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο, κε 

ηελ παλδεκία COVID-19 λα επηδεηλψλεη ηελ θαηάζηαζε. Οη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο εθηέζεθαλ ζε πςειά επίπεδα άγρνπο, ζηξεο θαη 

«ηξαχκαηνο» θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο πνιχσξεο 

εξγαζίαο, ηεο αληηκεηψπηζεο πςειψλ επηπέδσλ αβεβαηφηεηαο θαη ηνπ απμεκέλνπ 

θηλδχλνπ κφιπλζεο. 

Έξεπλεο πνπ δηεμήρζεζαλ ηα ηειεπηαία ρξφληα έρνπλ δείμεη, φηη νη εξγαδφκελνη ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο πνπ βηψλνπλ ςπρηθή θαηαπφλεζε θαη εμάληιεζε 

είλαη πην πηζαλφ λα θάλνπλ ιάζε θαη λα πζηεξήζνπλ ζηελ παξνρή ηεο βέιηηζηεο 

θξνληίδαο ζηνπο αζζελείο ηνπο. Σνχην δε, κπνξεί λα έρεη ζνβαξέο ζπλέπεηεο γηα ηελ 

αζθάιεηα ησλ αζζελψλ θαη ηελ πνηφηεηα ηεο παξερφκελεο θξνληίδαο. Ωο εθ ηνχηνπ, 

είλαη ζεκαληηθφ λα θαηαλνήζνπκε ηνπο παξάγνληεο θηλδχλνπ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ 

ςπρηθή θαηαπφλεζε θαη ηελ εμνπζέλσζε κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. 

Αθφκε, πνιπάξηζκεο πξφζθαηεο κειέηεο έρνπλ θαηαγξάςεη ηελ ζπρλφηεηα εκθάληζεο 

πεξηπηψζεσλ ςπρηθήο θαηαπφλεζεο θαη εμνπζέλσζεο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο COVID-19. ΢πγθεθξηκέλα, κηα 

κειέηε πνπ δηεμήρζε ζηελ Ηηαιία δηαπίζησζε, φηη ην 49,6% ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο παξνπζίαζαλ ζπκπηψκαηαεμνπζέλσζεο θαηά ηε 



δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο
1
. Οκνίσο, κηα κειέηε πνπ δηεμήρζε ζηελ Κίλα αλέθεξε φηη ην 

35,3% ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο παξνπζίαζαλ ζπκπηψκαηα άγρνπο θαη 

ην 22,8% παξνπζίαζαλ ζπκπηψκαηα θαηάζιηςεο
2
. 

   Αθνινχζσο, ν αληίθηππνο ηεο παλδεκίαο ζηελ ςπρηθή πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο έρεη απνδνζεί ζε κηα ζεηξά παξαγφλησλ, φπσο ν απμεκέλνο θφξηνο 

εξγαζίαο, ε έιιεηςε αηνκηθνχ πξνζηαηεπηηθνχ εμνπιηζκνχ, ν θφβνο κφιπλζεο θαη ε 

έιιεηςε θνηλσληθήο ππνζηήξημεο
3
. ΢χκθσλα κάιηζηα κε κηα ζρεηηθή έξεπλα πνπ 

δηεμήρζε ζην Ζλσκέλν Βαζίιεην, νη πην ζεκαληηθνί παξάγνληεο πξφβιεςεο 

πξνβιεκάησλ ςπρηθήο πγείαο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαηά 

ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο ήηαλ ε έιιεηςε αηνκηθνχ πξνζηαηεπηηθνχ εμνπιηζκνχ θαη 

θνηλσληθήο ππνζηήξημεο
4
. 

   Παξάιιεια, νξγαλσηηθήο θχζεσο παξάγνληεο έρεη επίζεο δηαπηζησζεί κε βάζε ηελ 

πξφζθαηε βηβιηνγξαθία, φηη δηαδξακάηηζαλ θαη δηαδξακαηίδνπλ ζεκαληηθφ ξφιν 

ζηελςπρηθή θαηαπφλεζε θαη ηελ εμνπζέλσζε κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. ΢πγθεθξηκέλα, απφ ηα πνξίζκαηα κηαο 

έξεπλαο πνπ δηεμήρζε ζηηο Ζ.Π.Α. πξνθχπηεη, φηη ε αλεπαξθήο ππνζηήξημε απφ ηε 

δηνίθεζε ηνπ λνζνθνκείνπ θαη νη ειιείςεηο πξνζσπηθνχ απνηέιεζαλ ζεκαληηθνχο 

παξάγνληεο πξφβιεςεο ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο
5
. 

   Αθφκε, νη πξνζπάζεηεο γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο ςπρηθήο θαηαπφλεζεο θαη ηεο 

εμνπζέλσζεο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο πεξηιακβάλνπλ ηελ εθαξκνγή πξνγξακκάησλ 

                                                      
1
Magnavita, N., Tripepi, G. and Di Prinzio, R.R., 2020. Symptoms in health care workers 

during the COVID-19 epidemic. A cross-sectional survey. International journal of 

environmental research and public health, 17(14), p.5218. 
2
 Lai, C.C., Shih, T.P., Ko, W.C., Tang, H.J. and Hsueh, P.R., 2020. Severe acute respiratory 

syndrome coronavirus 2 (SARS-CoV-2) and coronavirus disease-2019 (COVID-19): The 

epidemic and the challenges. International journal of antimicrobial agents, 55(3), p.105924. 
3
Kang, L., Ma, S., Chen, M., Yang, J., Wang, Y., Li, R., Yao, L., Bai, H., Cai, Z., Yang, B.X. 

and Hu, S., 2020. Impact on mental health and perceptions of psychological care among 

medical and nursing staff in Wuhan during the 2019 novel coronavirus disease outbreak: A 

cross-sectional study. Brain, behavior, and immunity, 87, pp.11-17. 
4
 Greenberg, N., Docherty, M., Gnanapragasam, S. and Wessely, S., 2020. Managing mental 

health challenges faced by healthcare workers during covid-19 pandemic. bmj, 368. 
5
Shanafelt, T., Ripp, J. and Trockel, M., 2020. Understanding and addressing sources of 

anxiety among health care professionals during the COVID-19 pandemic. Jama, 323(21), 

pp.2133-2134. 



ππνζηήξημεο, φπσο ε ζπκβνπιεπηηθή ςπρηθήο πγείαο θαη νη νκάδεο ππνζηήξημεο 

κεηαμχ ζπλαδέιθσλ (peers)
6
. Σα αλσηέξσ πξνγξάκκαηα έρνπλ κάιηζηα αμηνινγεζεί 

σο απνηειεζκαηηθά ζηε κείσζε ησλ πξνβιεκάησλ ςπρηθήο πγείαο θαη ζηε βειηίσζε 

ηεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο
7
. 

   Μεηά ηαχηα, ζηα πιαίζηα ηεο παξνχζαο εξγαζίαο ζα επηρεηξήζνπκε λα 

δηεξεπλήζνπκε θαη λα θαηαγξάςνπκε ηνλ αληίθηππν ηεο παλδεκίαο ηνπ 

θνξνλντνχζηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο δεκφζηαο πγείαο ζηελ Διιάδα θαη δε 

ηα επίπεδα ςπρηθήο θαηαπφλεζεο θαη ηελ εμνπζέλσζεοπνπ βίσζαλ ζπλεπεία ηεο 

θαζεκεξηλήο εκπινθήο ηνπο ζηελ πξνζπάζεηα δηαρείξηζήο ηεο. Πξνθεηκέλνπ δε,  λα 

πξνζεγγίζνπκε ην εξεπλψκελν δήηεκα φζν ην δπλαηφλ πιεξέζηεξα ζα αμηνπνηήζνπκε 

ζηελ παξνχζα εξγαζία, ηφζν ηελ βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε, φζν θαη ηελ πνζνηηθή 

έξεπλα.   

   ΢πγθεθξηκέλα, αξρηθά ζα επηρεηξήζνπκε λα εμεηάζνπκε ην εξεπλψκελν δήηεκα ππφ 

ην πξίζκα ηεο δηαζέζηκεο ζρεηηθήο δηεζλνχο βηβιηνγξαθίαο ζρεηηθά κε ηελ παλδεκία 

θαη ηηο επηπηψζεηο ηεο ζην ηαηξηθφ θαη ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ. Δηδηθφηεξα, ζα 

εζηηάζνπκε θπξίσο ζηε ζπρλφηεηα θαη ηνπο παξάγνληεο θηλδχλνπ πνπ ζρεηίδνληαη κε 

ηελ ςπρηθή θαηαπφλεζε θαη ηελ εμνπζέλσζε ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο ζηα δεκφζηα, 

σο επί ην πιείζην, λνζνθνκείαδηεζλψο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο ηνπ 

θνξνλντνχ. Γηα ηεο σο άλσ επηζθφπεζεο ηεο δηεζλνχο βηβιηνγξαθίαο ζα 

πξνζεγγίζνπκε πιεξέζηεξα έλλνηεο φπσο ε ςπρηθή θαηαπφλεζε θαη ε εμνπζέλσζε 

ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαη ζα θαηαγξάςνπκε ζεκαληηθέο 

πιεξνθνξίεο θαη ζηνηρεία γηα ηνλ αληίθηππν ηεο παλδεκίαο ζηελ ςπρηθή πγεία θαη 

επεκεξία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο δηεζλψο.  

   Παξάιιεια, αμηνπνηψληαο ηελ πνζνηηθή έξεπλα κέζσ εξσηεκαηνινγίσλ κε 

εξσηήζεηο θιεηζηνχ ηχπνπ πνπ ζα δηαλεκεζεί ζε εξγαδφκελνπο ειιεληθνχ δεκφζηνπ 

Ννζνθνκείνπ ζα ζπλδέζνπκε ην εξεπλψκελν δήηεκα κε ηελ ειιεληθή 

πξαγκαηηθφηεηα. Δηδηθφηεξα, ζηνπο ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλα ζα πεξηιακβάλνληαη 

ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ ηνπ Ννζνθνκείνπ πνπ εξγάζηεθε θαηά ηε 

                                                      
6
Wu, D., Lu, J., Liu, Y., Zhang, Z. and Luo, L., 2020. Positive effects of COVID-19 control 

measures on influenza prevention. International Journal of Infectious Diseases, 95, pp.345-

346. 
7
Blake, H., Bermingham, F., Johnson, G. and Tabner, A., 2020. Mitigating the psychological 

impact of COVID-19 on healthcare workers: a digital learning package. International journal 

of environmental research and public health, 17(9), p.2997. 



δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. Ζ πξαγκαηνπνηζείζα έξεπλα ζα πεξηιακβάλεη εξσηήζεηο 

θιεηζηνχ ηχπνπ  ζρεηηθά κε ηελ ςπρηθή θαηαπφλεζε θαη ηελ εμάληιεζε πνπ βίσζαλ 

ζην εξγαζηαθφ ηνπο πεξηβάιινλ ζπλεπεία ηεο παλδεκίαο. Αμηνπνηψληαο ηα 

απνηειέζκαηα θαη ηα ζηνηρεία πνπ ζα εμάγνπκε απφ ηελ ελ ιφγσ έξεπλα θαη 

ζπλδπάδνληάο ηα κε ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ζα θαηαγξάςνπκε απφ ηελ επηζθφπεζε ηεο 

δηεζλνχο βηβιηνγξαθίαο ζα επηηχρνπκε ηελ νινθιεξσκέλε πξνζέγγηζε ηνπ δεηήκαηνο 

πνπ πξαγκαηεχεηαη ε παξνχζα εξγαζία. 

1.2Μεκοδολογικιπροςζγγιςθ 

   ΢ηελ ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα ζα παξνπζηάζνπκε ηε κεζνδνινγία πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθε ζηα πιαίζηα ηεο παξνχζαο εξγαζίαο, πξνθεηκέλνπ λα εμεηάζνπκε 

ηηο ζσκαηηθέο θαη ςπρνινγηθέο ζπλέπεηεο πνπ βίσζαλ θαη βηψλνπλ νη εξγαδφκελνη 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο COVID-19. Ζ εξεπλεηηθή 

πξνζέγγηζε πνπ πηνζεηήζακε  πεξηιάκβαλε έλαλ ζπλδπαζκφ βηβιηνγξαθηθήο 

αλαζθφπεζεο θαη πνζνηηθήο έξεπλαο. ΢πγθεθξηκέλα, ε κειέηε επηθεληξψζεθε ζηελ 

επηζθφπεζε εξεπλψλ πνπ έρνπλ δεκνζηεπηεί ζηελ δηεζλή βηβιηνγξαθία ζρεηηθά κε ην 

εξεπλψκελν δήηεκα θαη ηελ  αμηνιφγεζε ηεο ςπρνινγηθήο επηβάξπλζεο, ηεο 

ζσκαηηθήο θαηαπφλεζεο θαη ησλ κεραληζκψλ αληηκεηψπηζεο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο ζε έλα δείγκα πεξίπνπ 100 αηφκσλ πνπ απαζρνινχληαλ ζε έλα 

επαξρηαθφ δεκφζην λνζνθνκείν ζηελ Διιάδα. 

   Ήδε απφ ηελ εηζαγσγή ηεο παξνχζαο εξγαζίαο παξέρεηαη κηα επηζθφπεζε ηνπ 

εξεπλψκελνπ ζέκαηνο, ππνγξακκίδνληαο ηε ζεκαζία ηεο δηεξεχλεζεο ησλ 

επηπηψζεσλ ηεο παλδεκίαο ζηελ πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Παξάιιεια, ηνλίδεηαη ε αλάγθε θαηαλφεζεο ησλ ζσκαηηθψλ θαη ςπρνινγηθψλ 

ζπλεπεηψλ πνπ βηψλνπλ νη επαγγεικαηίεο πγείαο γηα ηελ αλάπηπμε απνηειεζκαηηθψλ 

παξεκβάζεσλ θαη ζπζηεκάησλ ππνζηήξημεο. 

   Ωο θχξηνη εξεπλεηηθνί ζηφρν ηεο παξνχζαο εξγαζίαο νξίζηεθαλ νη θάησζη: 

α) Γηεξεχλεζε ηεο ςπρνινγηθήο επηβάξπλζεο πνπ αληηκεησπίδνπλ νη εξγαδφκελνη 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. 

β) Δθηίκεζε ηεο ζσκαηηθήο θαηαπφλεζεο πνπ βηψλνπλ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγείαο. 



γ) Γηεξεχλεζε ησλ κεραληζκψλ αληηκεηψπηζεο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ νη εξγαδφκελνη 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο γηα ηνλ κεηξηαζκφ ησλ αξλεηηθψλ επηπηψζεσλ ηεο παλδεκίαο. 

   Πξνζέηη, ε αλαζθφπεζε ηεο βηβιηνγξαθίαο πεξηιάκβαλε κηα εθηελή εμέηαζε 

ζρεηηθψλ επηζηεκνληθψλ άξζξσλ, βηβιίσλ θαη αλαθνξψλ πνπ εζηηάδνπλ ζηε 

ζσκαηηθή θαη ςπρνινγηθή πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο ηεο COVID-19. Σα βαζηθά ζέκαηα πνπ θαιχπηνληαη ζηελ 

αλαζθφπεζε ηεο βηβιηνγξαθίαο πεξηειάκβαλαλ ηνλ αληίθηππν ηεο παλδεκίαο ζηνπο 

εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, ηελ ςπρνινγηθή δπζθνξία, ηελ επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε, ηε ζσκαηηθή θαηαπφλεζε θαη ηηο ζηξαηεγηθέο αληηκεηψπηζεο ησλ ελ 

ιφγσ ζπλεπεηψλ. Ζ αλαζθφπεζε παξείρε κηα ζεσξεηηθή βάζε γηα ηελ έξεπλα θαη 

εληφπηζε εξεπλεηηθά θελά θαη πηζαλνχο ηνκείο γηα εμεξεχλεζε. 

Όζνλ αθνξά ζην ζρεδηαζκφο ηεο δηελεξγεζείζαο έξεπλαο ηζρχνπλ ηα εμήο: 

α) Γεηγκαηνιεςία: 

Ζ κειέηε ρξεζηκνπνίεζε κηα κέζνδν δεηγκαηνιεςίαο επθνιίαο. Ο πιεζπζκφο-ζηφρνο 

ήηαλ εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο πνπ απαζρνινχληαλ ζε επαξρηαθφ δεκφζην 

λνζνθνκείν ζηελ Διιάδα. Δπηιέρζεθε έλα κέγεζνο δείγκαηνο πεξίπνπ 100 

ζπκκεηερφλησλ κε βάζε ηνπο πξαθηηθνχο πεξηνξηζκνχο θαη ηε δηαζεζηκφηεηα πφξσλ. 

β) ΢πιινγή δεδνκέλσλ: 

Σα πνζνηηθά δεδνκέλα ζπιιέρζεθαλ κέζσ δνκεκέλσλ εξσηεκαηνινγίσλ πνπ 

δηαλεκήζεθαλ ζηνπο ζπκκεηέρνληεο. Σα εξσηεκαηνιφγηα πεξηιάκβαλαλ 

επηθπξσκέλεο θιίκαθεο γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο ςπρνινγηθήο επηβάξπλζεο, ηεο 

ζσκαηηθήο θαηαπφλεζεο θαη ησλ κεραληζκψλ αληηκεηψπηζεο ησλ ζπλεπεηψλ ηεο 

παλδεκίαο ζηνπο πγεηνλνκηθνχο, Σα ελ ιφγσ εξγαιεία επηιέρζεθαλ κε βάζε ηελ 

αμηνπηζηία, ηελ εγθπξφηεηά ηνπο θαη ηελ πξνεγνχκελε ρξήζε ηνπο ζε παξφκνηεο 

κειέηεο. 

   Όζνλ αθνξά ηα δεκνγξαθηθά δεδνκέλα θαη ζηνηρεία ησλ ζπκκεηερφλησλ, φπσο ε 

ειηθία, ην θχιν, ηα ρξφληα εκπεηξίαο θαη ν εξγαζηαθφο ξφινο, απηά ζπιιέρζεθαλ γηα 

λα ραξαθηεξηζηεί ην δείγκα θαη λα εληνπηζηνχλ πηζαλέο ζρέζεηο κεηαμχ 

δεκνγξαθηθψλ παξαγφλησλ θαη απνηειεζκάησλ- ζπλεπεηψλ ζηελ ζσκαηηθή θαη 

ςπρηθή πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ. 



γ) Γενληνινγηθά δεηήκαηα: 

Ζ δενληνινγηθή έγθξηζε ιήθζεθε απφ ην αξκφδην ζεζκηθφ φξγαλν, πξηλ απφ ηε 

ζπιινγή δεδνκέλσλ. Σαπηφρξνλα, δεηήζεθε ελεκεξσκέλε ζπγθαηάζεζε απφ θάζε 

ζπκκεηέρνληα, πξνθεηκέλνπ λα δηαζθαιηζηεί ε εζεινληηθή ζπκκεηνρή, ε αλσλπκία 

θαη ε εκπηζηεπηηθφηεηα ησλ δεδνκέλσλ. 

   Αθνινχζσο, αλαθνξηθά κε ηελ αλάιπζε ησλ ζπιιεγκέλσλ δεδνκέλσλ, ζα πξέπεη λα 

ζεκεησζεί, φηη ηα πνζνηηθά δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ κέζσ ησλ εξσηεκαηνινγίσλ 

αλαιχζεθαλ ρξεζηκνπνηψληαο θαηάιιειεο ζηαηηζηηθέο κεζφδνπο, πξνθεηκέλνπ λα 

θαηαιήμνπκε ζε ρξήζηκα ζπκπεξάζκαηα ζρεηηθά κε ην εξεπλψκελν δήηεκα δηα ηεο 

αλάιπζεο θαη ζχγθξηζεο ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζπιιέμακε, ηνλ εληνπηζκφ ζεκαληηθψλ 

ζπζρεηίζεσλ θιπ. 

   Όζν αθνξά δε, ζηνπο πεξηνξηζκνχο ηεο παξνχζαο κειέηεο, ζα πξέπεη λα αλαθεξζεί 

φηη ππήξμαλ νξηζκέλνη πεξηνξηζκνί πνπ πξέπεη λα ιεθζνχλ ππφςε. Πξψηνλ, ην 

δείγκα απνηεινχληαλ θπξίσο απφ εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο απφ επαξρηαθφ 

δεκφζην λνζνθνκείν ζηελ Διιάδα, πεξηνξίδνληαο ηε γελίθεπζε ησλ επξεκάησλ ζε 

άιια πιαίζηα. Γεχηεξνλ, ε κειέηε επηθεληξψζεθε απνθιεηζηηθά ζηελ πνζνηηθή 

έξεπλα, δπλεηηθά παξαβιέπνληαο ηηο δηαθνξνπνηεκέλεο εκπεηξίεο πνπ ζα κπνξνχζαλ 

λα απνηππσζνχλ κέζσ πνηνηηθψλ κεζφδσλ.  

   ΢πλνςίδνληαο, ε κεζνδνινγία πνπ παξνπζηάδεηαη ζε απηήλ ηελ ελφηεηα πεξηγξάθεη 

ηνλ ζρεδηαζκφ ηεο έξεπλαο θαη ηηο δηαδηθαζίεο ζπιινγήο δεδνκέλσλ πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ, ζηα πιαίζηα ηεο παξνχζαο εξγαζίαο, γηα ηε δηεξεχλεζε ησλ 

ζπλεπεηψλ ζηε ζσκαηηθή θαη ςπρνινγηθή πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο  ηεο COVID-19.  

   Δηδηθφηεξα, ρξεζηκνπνηψληαο έλα ζπλδπαζκφ βηβιηνγξαθηθήο αλαζθφπεζεο θαη 

πνζνηηθήο έξεπλαο, ε κειέηε ζηφρεπε λα δηεξεπλήζεη ηελ ςπρνινγηθή επηβάξπλζε, ηε 

ζσκαηηθή θαηαπφλεζε θαη ηνπο κεραληζκνχο αληηκεηψπηζεο κεηαμχ ησλ 

επαγγεικαηηψλ πγείαο ζε δείγκα πξνεξρφκελν απφ επαξρηαθφ δεκφζην λνζνθνκείν 

ζηελ Διιάδα. Σα επξήκαηα απηήο ηεο κειέηεο ζα ζπκβάινπλ ζηελ ππάξρνπζα 

βηβιηνγξαθία γηα ηελ πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαη ζα 

ελεκεξψζνπλ ηελ αλάπηπμε παξεκβάζεσλ θαη ζπζηεκάησλ ππνζηήξημεο γηα ηελ 



αληηκεηψπηζε ησλ πξνθιήζεσλ πνπ αληηκεησπίδνπλ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα παξφκνησλ θξίζεσλ ζην κέιινλ. 

΢πκπεξαζκαηηθά, ε κεζνδνινγία πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ζε απηή ηε κειέηε ζπλδχαζε 

ηε κέζνδν ηεο βηβιηνγξαθηθήο αλαζθφπεζεοκε ηελ εξεπλεηηθή πξνζέγγηζε ηεο 

δηεμαγσγήο κηαο πνζνηηθήο έξεπλαο γηα ηε δηεξεχλεζε ησλ ζσκαηηθψλ θαη 

ςπρνινγηθψλ ζπλεπεηψλ πνπ βηψλνπλ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο COVID-19.  

Δζηηάδνληαο ζηελ ςπρνινγηθή επηβάξπλζε, ηε ζσκαηηθή θαηαπφλεζε θαη ηνπο 

κεραληζκνχο αληηκεηψπηζεο ζε έλα δείγκα πεξίπνπ 100 εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο θπξίσο απφ επαξρηαθφ δεκφζην λνζνθνκείν ζηελ Διιάδα, ε κειέηε είρε σο 

ζηφρν λα ζπκβάιεη θαη λα δηεπξχλεη ηελ ππάξρνπζα γλψζε ζρεηηθά κε ηηο επηπηψζεηο 

ησλ παλδεκηψλ ζηελ πγεία ησλ εξγαδφκελσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. Σα επξήκαηα 

απηήο ηεο έξεπλαο ζα ζπκβάινπλ ζηελ δηακφξθσζε νινθιεξσκέλεο άπνςεο ζρεηηθά 

κε ηηο απαξαίηεηεο παξεκβάζεηο θαη ηα ζπζηήκαηα ππνζηήξημεο πνπ είλαη απαξαίηεηα 

γηα ηελ πξνζηαζία θαη ηελ πξνψζεζε ηεο επεκεξίαο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο θαηά 

ηε δηάξθεηα παξφκνησλ θξίζεσλ ζην κέιινλ. 

1.3 Δομιτθσεργαςίασ 

   Όζνλ αθνξά ζηε δνκή ηεο παξνχζαο εξγαζίαο, ζα πξέπεη λα ζεκεησζνχλ ηα εμήο. 

Σν παξφλ εηζαγσγηθφ θεθάιαην απνηειεί ην ζεκέιην ηεο εξγαζίαο, παξέρνληαο κηα 

επηζθφπεζε ηνπ εξεπλψκελνπ δεηήκαηνο, αλαδεηθλχνληαο ηε ζεκαζία ηνπ, αιιά θαη 

ηνπο θχξηνπο ζηφρνπο ηεο κειέηεο. Γηα ηνπ παξφληνο θεθαιαίνπ εηζάγνληαη επίζεο 

θξίζηκεο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηε κεζνδνινγηθή πξνζέγγηζε πνπ ρξεζηκνπνηείηαη 

γηα ηε δηεξεχλεζε ησλ ζσκαηηθψλ θαη ςπρνινγηθψλ ζπλεπεηψλ πνπ βηψλνπλ νη 

εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο ηεο COVID-19. 

   ΢πγθεθξηκέλα, ην 1ν θεθάιαην μεθηλά κε κηα εηζαγσγή πνπ ζέηεη ην πιαίζην γηα ηελ 

έξεπλα, ηνλίδνληαο ηε ζεκαζία ηεο κειέηεο ησλ επηπηψζεσλ ηεο παλδεκίαο ζηελ 

πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, ελψ ππνγξακκίδεη ηνπο ζηφρνπο ηεο 

κειέηεο, νη νπνίνη πεξηιακβάλνπλ ηε δηεξεχλεζε ηεο ςπρνινγηθήο επηβάξπλζεο, ηεο 

ζσκαηηθήο θαηαπφλεζεο θαη ησλ κεραληζκψλ αληηκεηψπηζεο κεηαμχ ησλ 

επαγγεικαηηψλ πγείαο. Δπηπιένλ, ζην παξφλ θεθάιαην πεξηγξάθεηαη θαη ε 

κεζνδνινγηθή πξνζέγγηζε πνπ πηνζεηήζεθε θαη αμηνπνηήζεθε γηα ηελ εμαγσγή ησλ 



απαξαίηεησλ εξεπλεηηθψλ ζπκπεξαζκάησλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο αλαζθφπεζεο 

ηεο βηβιηνγξαθίαο θαη ηεο πνζνηηθήο εξεπλεηηθήο πξνζέγγηζεο. 

 

   ΢ην δεχηεξν θεθάιαην ηεο παξνχζαο πξαγκαηνπνηείηαη ε επηζθφπεζε ηεο δηεζλνχο 

βηβιηνγξαθίαο ζρεηηθά κε ην εξεπλψκελν δήηεκα. Δηδηθφηεξα, ζην 2ν θεθάιαην ηεο 

παξνχζαο παξνπζηάδεηαη κηα νινθιεξσκέλε αλαζθφπεζε ηεο δηεζλνχο 

βηβιηνγξαθίαο πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ παλδεκία COVID-19 θαη ηηο επηπηψζεηο ηεο 

ζηελ ςπρηθή θαη ζσκαηηθή πγεία ηνπ πξνζσπηθνχ πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. Απηφ ην 

θεθάιαην ζπλζέηεη θαη αλαιχεη ζρεηηθά επηζηεκνληθά άξζξα, βηβιία θαη αλαθνξέο, 

επηζεκαίλνληαο βαζηθά επξήκαηα, ηα εξεπλεηηθά θελά, αιιά θαη αλαδπφκελα ζέκαηα. 

Δπίζεο, δηεξεπλψληαη δεηήκαηα, φπσο ε ςπρνινγηθή δπζθνξία, ε επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε, ε ζσκαηηθή θαηαπφλεζε θαη ηα αληίκεηξα πνπ πηνζεηήζεθαλ γηα ηνλ 

κεηξηαζκφ ησλ αξλεηηθψλ επηπηψζεσλ ζηελ πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο. 

   ΢ην ηξίην θεθάιαην ηεο παξνχζαο εξγαζίαο πεξηιακβάλεηαη ε παξνπζίαζε θαη ε 

αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο πνζνηηθήο έξεπλαο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε. 

Δηδηθφηεξα, ην 3ν Κεθάιαην ηεο παξνχζαο εζηηάδεη ζηελ παξνπζίαζε θαη αλάιπζε 

ηεο πνζνηηθήο έξεπλαο πνπ έγηλε ζε πεξίπνπ 100 εξγαδφκελνπο ζε επαξρηαθφ 

λνζνθνκείν ηεο ρψξαο. ΢ην θεθάιαην απηφ παξέρεηαη κηα ιεπηνκεξήο πεξηγξαθή ηνπ 

ζρεδηαζκνχ ηεο έξεπλαο, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο κεζφδνπ δεηγκαηνιεςίαο, ησλ 

εξγαιείσλ ζπιινγήο δεδνκέλσλ θαη ησλ εζηθψλ θξηηεξίσλ.  

   Δηδηθφηεξα, ην θεθάιαην παξνπζηάδεη ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ 

ζπκκεηερφλησλ θαη παξέρεη κηα νινθιεξσκέλε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ 

ζπιιέρζεθαλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ κεηξήζεσλ ςπρνινγηθήο επηβάξπλζεο, 

ζσκαηηθήο θαηαπφλεζεο θαη κεραληζκψλ αληηκεηψπηζεο.  

  Σν 4ν θαη ηειεπηαίν Κεθάιαην ηεο παξνχζαο πεξηιακβάλεη ηαζπκπεξάζκαηα, ηηο 

ηειηθέο παξαηεξήζεηο θαη ηηο πξνηάζεηο γηα κειινληηθή έξεπλα. ΢πγθεθξηκέλα ζην 

θεθάιαην απηφ παξνπζηάδνληαη ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηε κειέηε θαη 

ζπλνςίδνληαη ηα βαζηθά επξήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηηο ζσκαηηθέο θαη ςπρνινγηθέο 

ζπλέπεηεο πνπ βηψλνπλ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

παλδεκίαο ηεο COVID-19.  



   Παξάιιεια, δηαηππψλνληαη νη ηειηθέο παξαηεξήζεηο θαη ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο 

γξάθνπζαο αλαθνξηθά κε ηηο επηπηψζεηο ησλ επξεκάησλ θαη παξέρνληαη ζπζηάζεηο 

γηα παξεκβάζεηο θαη ζπζηήκαηα ππνζηήξημεο, κε ζηφρν ηελ πξνψζεζε ηεο πγείαο θαη 

ηεο επεκεξίαο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο. Σν θεθάιαην πεξηιακβάλεη επίζεο ηειηθέο 

παξαηεξήζεηο ζρεηηθά κε ηνπο πεξηνξηζκνχο ηεο κειέηεο θαη `πξνηάζεηο γηα 

κειινληηθή έξεπλα. ΢πγθεθξηκέλα, πξνηείλνληαη ηξφπνη γηα πεξαηηέξσ έξεπλα, φπσο 

πνηνηηθέο εξεπλεηηθέο κέζνδνη, δηαρξνληθέο κειέηεο θαη ζπγθξηηηθέο αλαιχζεηο ζε 

δηάθνξεο ρψξεο θαη πεξηβάιινληα πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. 

   ΢πλνςίδνληαο, ε δνκή ηεο παξνχζαο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο αθνινπζεί κηα ινγηθή 

ζπλέρεηα, επηηξέπνληαο ηελ νινθιεξσκέλε δηεξεχλεζε ησλ ζπλεπεηψλ ηεο παλδεκίαο 

ηεο COVID-19 ζηε ζσκαηηθή θαη ςπρνινγηθή πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο. ΢ην πξψην θεθάιαην γίλεηαη κηα εηζαγσγή ζην ζέκα ηεο έξεπλαο θαη 

πεξηγξάθεηαη ε κεζνδνινγηθή πξνζέγγηζε. Σν δεχηεξν θεθάιαην πεξηιακβάλεη ηελ 

επηζθφπεζε ηεο δηεζλνχο βηβιηνγξαθίαο, επηζεκαίλνληαο ηηο επηπηψζεηο ηεο 

παλδεκίαο ζην πγεηνλνκηθφ πξνζσπηθφ θαη ηα αληίκεηξα πνπ πηνζεηήζεθαλ. ΢ην ηξίην 

θεθάιαην παξνπζηάδεηαη ε πνζνηηθή έξεπλα πνπ δηεμήρζε ζε λνζνθνκεηαθνχο 

ππαιιήινπο ζηελ Διιάδα, ελψ ζην ηέηαξην θεθάιαην νινθιεξψλεηαη ε κειέηε, 

θαηαγξάθνληαη νη ηειηθέο παξαηεξήζεηο θαη ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο γξάθνπζαο θαη 

πξνηείλνληαη κειινληηθέο εξεπλεηηθέο θαηεπζχλζεηο. Αθνινπζψληαο ηελ 

ζπγθεθξηκέλε δνκή, ε παξνχζα εξγαζία παξέρεη κηα νινθιεξσκέλε εμέηαζε ηνπ 

ζέκαηνο, ελζσκαηψλνληαο ηε ζεσξία, ηα εκπεηξηθά ζηνηρεία θαη ηηο πξαθηηθέο 

επηπηψζεηο ηνπ εξεπλψκελνπ ζέκαηνο. 

 

 

 

  



Κεφάλαιο 2ο: Επιςκόπθςθ τθσ βιβλιογραφίασ 

2.1 Hπανδθμία τουκορονοϊοφ 

2.1.1. Η εμφάνιςθ τθσ νόςου 

Ζ παλδεκία ηνπ θνξνλντνχπνπ μεθίλεζε ην 2019, είλαη ε πέκπηε παλδεκία πνπ 

αληηκεησπίδεη ε αλζξσπφηεηα απφ ηελ παλδεκία ηεο γξίπεο ηνπ 1918. Οη αζζελείο 

ηεο ζπγθεθξηκέλεο λφζνπ εκθαλίδνπλ ζπλήζσο ζπκπηψκαηα ηνγελνχο πλεπκνλίαο, 

φπσο ππξεηφ, μεξφ βήρα, θαθνπρία θαη δχζπλνηα
8
. Ο Παγθφζκηνο Οξγαληζκφο Τγείαο 

(ΠΟΤ) έθαλε επίζεκα αλαθνξά ζε επηδεκία ηεο λφζνπ ηνπ θνξνλντνχ(COVID-19) 

ζηηο 12 Ηαλνπαξίνπ θαη 12 Φεβξνπαξίνπ 2020
9
. 

   Ο ηφο αξγφηεξα ραξαθηεξίζηεθε επίζεκα SARS-CoV-2 απφ ηε Γηεζλή Δπηηξνπή γηα 

ηελ Σαμηλφκεζε ησλ Ηψλ (ICTV) κε βάζε ηε θπινγέλεζε, ηελ ηαμηλφκεζε θαη ηελ 

εκεηξηθή κειέηε. Αξγφηεξα, αλαθαιχθζεθε ε θιηληθή απφδεημε ηεο κεηάδνζεο ηνπ 

COVID19 απφ άλζξσπν ζε άλζξσπν ζην Υνλγθ Κνλγθ. Ο COVID-19 δηήιζε 

δηάθνξα ζηάδηα εμέιημεο θαη κεηαιιάμεσλ, ηα πξψηα απφ ηα νπνία θαηά ηε δηάξθεηα 

ηεζζάξσλ κελψλ απφ ηελ πξψηε εκθάληζε ηνπ ζηελ Κίλα θαη ηε γξήγνξε εμάπισζή 

ηνπ σο παγθφζκηα πηα πξφθιεζε γηα φια ηα θξάηε δηεζλψο. Πξφθεηηαη γηα ηελ πξψηε 

παλδεκία πνπ έπιεμε ηελ αλζξσπφηεηα κεηά ηελ ηζπαληθή γξίπε ηνπ 1918 (H1N1), 

ηελ αζηαηηθή γξίπε ηνπ 1957 (H2N2), ηε γξίπε ηνπ Υνλγθ Κνλγθ ηνπ 1968 (H3N2) 

θαη ηελ παλδεκηθή γξίπε ηνπ 2009 (H1N1), νη νπνίεο νδήγεζαλ ζην ζάλαην πεξίπνπ 

50 εθαηνκκχξηα, 1,5 εθαηνκκχξηα, έλα εθαηνκκχξην θαη 300.000 άηνκα αληίζηνηρα. 

2.1.2 Η νόςοσ του COVID-19 

Ζ λφζνο ηνπ θνξνλντνχ (COVID-19) είλαη απνηέιεζκα ελφο ηνχ πνπ αλαθαιχθζεθε 

πξφζθαηα θαη νδεγεί ζηελ εθδήισζεκνιπζκαηηθήο αζζέλεηαο. Οη ειηθησκέλνη θαη 

άιινη κε ππάξρνπζεο ππνθείκελεο ηαηξηθέο παζήζεηο φπσο ε ζηεθαληαία λφζνο, ην 

άζζκα, ε ζνβαξή αλαπλεπζηηθή λφζνο θαη ν θαξθίλνο είλαη ζαθψο πην επηξξεπείο 

ζηελ λφζν.  

   Ήδε απφ ηα πξψηκα ζηάδηα αλαθάιπςεο ηεο λφζνπ απνδείρηεθε ε δπλαηφηεηα 

κεηάδνζεο ηεο λφζνπ απφ άλζξσπν ζε άλζξσπν. Ζ ηαρεία εμάπισζε ηεο λφζνπ είρε 
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σο απνηέιεζκα ηελ ξαγδαία αχμεζε ηνπ θηλδχλνπ γηα ηελ πγεία ησλ αλζξψπσλ 

παγθνζκίσο. Φπζηθά, ε θαηεγνξία αλζξψπσλ θαη δε εξγαδνκέλσλ πνπ εθ ησλ 

πξαγκάησλ εθηέζεθε πεξηζζφηεξν ζηνλ θίλδπλν κφιπλζεο απφ ηνλ ηφ COVID-19  θαη 

ζπλαθφινπζα επεξεάζηεθε ζεκαληηθά, ηφζν ζε επίπεδν ςπρηθήο, φζν θαη ζσκαηηθήο 

πγείαο ήηαλ νη επαγγεικαηίεο πγείαο θαη νη νηθνγέλεηεο ηνπο. 

   Ωο εθ ηνχηνπ, ζηα πιαίζηα ηεο παξνχζαο εξγαζίαο, φπσο ήδε ζεκεηψζεθε απφ ηελ 

εηζαγσγή, ζα εζηηάζνπκε ζηηο ζπλέπεηεο πνπ είρε ε παλδεκία ζε κία πνιχ 

ζπγθεθξηκέλε νκάδα αλζξψπσλ πνπ επιήγε ζεκαληηθφηεξα απφ ηελ εμάπισζή ηεο, 

ηελ άκεζε θαη έκκεζε έθζεζε ζε απηήλ θαη ηα ζπκπηψκαηά ηεο, ηνπο επαγγεικαηίεο 

ηεο πγείαο πνπ έξρνληαλ θαη έξρνληαη θαζεκεξηλά ζε επαθή κε ηνλ ηφ ζηελ 

πξνζπάζεηα δηαρείξηζεο θαη αληηκεηψπηζεο ησλ πεξηζηαηηθψλ ζην ρψξν εξγαζίαο 

ηνπο. 

2.2 Οι επιπτϊςεισ ςτθν ψυχικι υγεία των υγειονομικϊν υπαλλιλων 

2.2.1 Σο υγειονομικό προςωπικό ςτθν «πρϊτθ γραμμι» διαχείριςθσ τθσ πανδθμίασ 

   Ωο εξγαδφκελνο ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ινγίδεηαη νπνηνζδήπνηε 

παξέρεη ηαηξηθή θξνληίδα, θάξκαθα θαη ππεξεζίεο ζε φζνπο είλαη άξξσζηνη θαη 

ηξαπκαηίεο άκεζα ή έκκεζα, αθφκε θαη σο βνεζφο, ηερληθφο εξγαζηεξίνπ θαη κεξηθέο 

θνξέο αθφκε θαη δηαρεηξηζηήο ηαηξηθψλ απνξξηκκάησλ. Οη επαγγεικαηίεο ηεο πγείαο, 

σο απνηέιεζκα ηεο απαζρφιεζήο ηνπο, εθηίζεληαη ηαθηηθά ζε έλα επξχ θάζκα 

απεηιψλ γηα ηελ πγεία θαη ηελ αζθάιεηά ηνπο 
10

. 

   ΢πγθεθξηκέλα, σο επί ην πιείζην, νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο είλαη αλζεθηηθνί επαγγεικαηίεο, εθπαηδεπκέλνη θαη έκπεηξνη ζηελ 

αληηκεηψπηζε ηεο αζζέλεηαο θαη ηνπ ζαλάηνπ. Παξά ηαχηα, αθφκε θαη πξηλ απφ ηελ 

ηξέρνπζα παλδεκία ηνπ COVID-19, ε ζπλαηζζεκαηηθή θαη ςπρνινγηθή επεκεξία ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο θαηεγνξίαο εξγαδνκέλσλ είρε ήδε αξρίζεη λα θινλίδεηαη. Σνχην δε, 

απνδεηθλχεηαη απφ ηα απμαλφκελα πνζνζηά άγρνπο, θαηάζιηςεο, εμνπζέλσζεο, 

θαηάρξεζεο λαξθσηηθψλ θαη αιθνφι θαη απηνθηνληψλ κεηαμχ ησλ πεξηζζφηεξσλ 

επαγγεικαηηψλ ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ θιάδνπ δηεζλψο.  

   Ζ ξαγδαία αχμεζε ησλ επζπλψλ θαη ησλ σξψλ εξγαζίαο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 

ηνκέα θαη εηδηθά φζσλ βξίζθνληαλ ζηελ πξψηε γξακκή αληηκεηψπηζεο θαη 
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δηαρείξηζεο ηεο παλδεκίαο, απφ θνηλνχ θπζηθά κε κνλαδηθά άγρε ηεο ηξέρνπζαο 

θξίζεο ηεο παλδεκίαο ηνπ COVID-19, αλακθηζβήηεηα νδήγεζαλ ζε επηδείλσζε ηεο 

θαηάζηαζεο θαη ζε αχμεζε ηνπ θηλδχλνπ εκθάληζεο πξνβιεκάησλ ςπρηθήο πγείαο 

κεηαμχ ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο. Έξεπλεο πνπ εθπνλήζεθαλ ηα ηειεπηαία ρξφληα ζε 

φιν ηνλ θφζκν έδεημαλ αχμεζε ηνπ θηλδχλνπ εκθάληζεο πεξηζηαηηθψλ αχμεζεο 

βάξνπο, κεηαηξαπκαηηθνχ ζηξεο (PTSD), απφπεηξαο απηνθηνλίαο θαη αγρψδνπο 

δηαηαξαρήο 
11

.  

   Αθνινχζσο, ν φξνο εξγαδφκελνο πγείαο πξψηεο γξακκήο αλαθέξεηαη ζε 

επαγγεικαηίεο πγείαο πνπ εθηεινχλ θαλνληθέο θαη θξίζηκεο ιεηηνπξγίεο ηαηξηθήο 

πξαθηηθήο. Οη εξγαδφκελνη πξψηεο γξακκήο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο είλαη ην πξψην θαη 

ζπρλά ην κνλαδηθφ ζεκείν επαθήο εθαηνκκπξίσλ αλζξψπσλ κε ην ζχζηεκα 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. Δθηεινχλ ζσηήξηεο ζεξαπείεο πνπ βνεζνχλ ζηελ πξφιεςε 

αζζελεηψλ, ζαλάηνπ θαη ηξαπκαηηζκψλ.  

   Ζ παλδεκία ηνπ COVID-19 έρεη εθζέζεη λνζειεπηέο πξψηεο γξακκήο θαη άιινπο 

εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο ζε έλα επξχ θάζκα θνηλσληθψλ 

αιιειεπηδξάζεσλ θαη ζηελ εκθάληζε δηαθφξσλ δεηεκάησλ ςπρηθήο πγείαο. 

Δηδηθφηεξα φζνλ αθνξά ζηνπο λνζειεπηέο, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο λνζειεπηηθήο 

ζηαδηνδξνκίαο ηνπο, έξρνληαη ζε επαθή θαη αιιεινεπηδξνχλ κε έλα επξχ θάζκα 

αλζξψπσλ. Ζ ςπρνθνηλσληθή εκπεηξία νξίδεηαη θαη επεμεξγάδεηαη σο κηα επίδξαζε 

πνπ πξνθαιείηαη απφ βηνινγηθνχο θαη πεξηβαιινληηθνχο παξάγνληεο ζηελ θνηλσληθή 

δσή ελφο αηφκνπ . ΢χκθσλα κε κηα πξφζθαηε κειέηε, νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο (HCWs) βξίζθνληαη ππφ ηεξάζηηα πίεζε απφ ηνλ COVID -19. Ηδηαίηεξα δε, 

απμεκέλν είλαη ην βάξνο γηα επαγγεικαηίεο πνπ επηθνηλσλνχλ κε χπνπην θξνχζκα ή 

επηβεβαησκέλα θξνχζκαηα, φπσο νη λνζειεπηέο, νη ηαηξνί θιπ.. 

   Όιεο νη παξαπάλσ δηαπηζηψζεηο απνδεηθλχνληαη απφ πξφζθαηεο κειέηεο πνπ 

δηεμήρζεζαλ ζε ρψξνπο εξγαζίαο θαη δε Ννζνθνκεία, φπνπ ε πίεζε πνπ δέρηεθε ην 

πξνζσπηθφ ζπλεπεία ηεο παλδεκίαο ήηαλ ηδηαηηέξσο απμεκέλε. ΢πγθεθξηκέλα, 

απνδείρηεθε, φηη εξγαδφκελνη ζηα λνζνθνκεία ππέκεηλαλ ζεκαληηθή ζπλαηζζεκαηηθή 
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δπζθνξία θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ μεζπάζκαηνο ηεο παλδεκίαο ηνπ SARSCOVID-19
12

. 

Άιιεο κειέηεο θπξίσο ζηνλ θηλεδηθφ πιεζπζκφ, πνπ ήηαλ θαη ν πξψηνο πνπ 

αληηκεηψπηζε ηελ παλδεκία, έδεημαλ επίζεο, φηη πνιινί εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο έρνπλ ζεκάδηα θαηάζιηςεο, άγρνπο, αυπλίαο θαη δπζθνξίαο. 

   Έλα αθφλε ελδηαθέξνλ ζηνηρείν πνπ πξνθχπηεη απφ άιιε πξφζθαηε έξεπλα
13

είλαη ε 

απνπζία νξζήο θαη εκπεξηζηαησκέλεο πιεξνθφξεζεο κεηαμχ γηαηξψλ θαη άιισλ 

εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο (HCWs). Δλδεηθηηθφ ηεο ελ ιφγσ θαηάζηαζεο 

είλαηγηα παξάδεηγκα, φηη πνιινί γηαηξνί θαη λνζειεπηέο κεηαμχ άιισλ 

επαγγεικαηηψλ πγείαο ζεψξεζαλ φηη ν COVID-19 πξνήιζε απφ λπρηεξίδεο. Ωζηφζν, 

εηδηθά ηνπο πξψηνπο κήλεο εθδήισζεο ηεο παλδεκίαο ε γλψζε ησλ ζπκκεηερφλησλ 

ζρεηηθά κε ηνλ ηξφπν κεηάδνζεο θαη ηνλ θχθιν επψαζεο ηνπ COVID-19 ήηαλ ζαθψο 

ειιηπήο.  

   Βέβαηα, νη ζεκαληηθφηεξεο ίζσο ζπλέπεηεο ηεο παλδεκίαο ζηνπο επαγγεικαηίεο 

πγείαο εληνπίδνληαη ζην πεδίν ηεο ςπρηθήο πγείαο ηνπο, ε νπνία θαη δεκηψζεθε 

ζπλεπεία ηεο λφζνπ θαη ηεο άκεζεο, αιιά θαη έκκεζεο θαζεκεξηλήο ηνπο έθζεζεο ζε 

απηήλ. ΢πγθεθξηκέλα, ζχκθσλα κε ηνλ Παγθφζκην Οξγαληζκφ Τγείαο, σο ςπρηθή 

πγεία νξίδεηαη  «ε θαηάζηαζε επεκεξίαο θαηά ηελ νπνία ην άηνκν ζπλεηδεηνπνηεί ηηο 

δηθέο ηνπ ηθαλφηεηεο, κπνξεί λα αληηκεησπίζεη ην θπζηνινγηθφ ζηξεο ηεο δσήο, 

κπνξεί λα εξγαζηεί παξαγσγηθά θαη γφληκα θαη είλαη ζε ζέζε λα ζπλεηζθέξεη ζην ε 

θνηλφηεηά ηεο».  

Οη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο πνπ εθηέζεθαλ θαη 

εθηίζεληαη ζηνλ COVID-19 ζπγθεληξψλνπλ πςειφ θίλδπλν εκθάληζεο αξλεηηθψλ 

ζπλεπεηψλ ζηελ ςπρηθή ηνπο πγεία θαη κπνξεί λα ρξεηάδνληαη ςπρνινγηθέο 

παξεκβάζεηο ή αθφκα θαη ππνζηήξημε
14

. Ωο εθ ηνχηνπ, πνιιέο κειέηεο έρνπλ 

ππνζηεξίμεη, φηη ι.ρ. ε λνζειεπηηθή θαη αθφκε θαη άιια ζπλαθή ηαηξηθά επαγγέικαηα 
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ζπγθαηαιέγνληαη κεηαμχ ησλ πιένλ ζηξεζνγφλσλ
1516

. Δηδηθφηεξα, ην άγρνο,γηα 

παξάδεηγκα, κεηαμχ ησλ λνζειεπηψλ, κε βάζε κειέηεο, έρεη ζπζρεηηζηεί κε 

αλεπηζχκεηα απνηειέζκαηα, φπσο εμάληιεζε, ςπρνινγηθή δπζθνξία, άγρνο, 

θαηάζιηςε, κπνζθειεηηθά πξνβιήκαηα θαη αθφκε θαη νζθπαιγία 
1718

.  

   Παξάιιεια, ην άγρνο θαη ε έθζεζε ζε ζηξεζνγφλεο θαηαζηάζεηο επηδξά αξλεηηθά 

θαη ζηελ πνηφηεηα ηεο θξνληίδαο πνπ παξέρεηαη ζηνπο αζζελείο
19

. Αθφκε, έλα 

ζεκαληηθφ δήηεκα πνπ ζα εμεηάζνπκε αλαιπηηθφηεξα ζηελ επφκελε ελφηεηα είλαη ε 

κείσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη ηεο απνδνηηθφηεηαο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 

θιάδν ηεο πγείαο ζπλεπεία ηεο εμάληιεζήο ηνπο πνπ νδεγεί αθφκε θαη ζε πξφζεζε 

απνρψξεζεο 
20

.  

Ζεπαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, ππφ ηε κνξθή  θαη ηεο ζσκαηηθήο εμάληιεζεο ηελ 

νπνία ζα εμεηάζνπκε αλαιπηηθά ζηελ ακέζσο επφκελε ελφηεηα απνηειεί βαζηθή 

αλεζπρία γηα ηελ πγεηνλνκηθή πεξίζαιςε ζηα πιαίζηα ηεο θαηάζηαζεο πνπ 

δηακφξθσζε ε παλδεκία. Γηα παξάδεηγκα, νη εξγαδφκελνη ζηα Σκήκαηα Δπεηγφλησλ 

Πεξηζηαηηθψλ παξνπζίαδαλ δηεζλψο ζπρλφηεξα ζεκάδηα εμνπζέλσζεο, αθφκε θαη 

πξηλ απφ ηελ εκθάληζε ηνπ COVID-19. Ζ θαηάζηαζε ζαθψο επηδεηλψζεθε ζηελ 

παλδεκία, ηφζν γηα ηνπο παξαπάλσ εξγαδνκέλνπο, φζν θαη γηα ηνπο ππεχζπλνπο ηεο 

πξψηεο γξακκήο, ήηνη ηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο πνπ αληαπνθξίλνληαη ζηα 

πεξηζηαηηθά θαη έξρνληαη ζε επαθή κε χπνπηα θξνχζκαηα ή/θαηλνζνχληεο απφ 

COVID-19.  

   ΢πλνπηηθά, νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεοβξέζεθαλ 

εθηεζεηκέλνη ζε κηα εθηεηακέλε πεγήζηξεζνγφκλσλ γεγνλφησλ θαη θαηαζηάζεσλ πνπ 
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νξηζκέλεο θνξέο κπνξεί θαη λα ππεξβαίλεη ηελ ηθαλφηεηά ηνπο λα δηαρεηξηζηνχλ 

ηέηνηα πεξηζηαηηθά. Ζ δηαξθήο, πνιιέο θνξέο θαη θαζεκεξηλή, έθζεζε ζε ηέηνηεο 

θαηαζηάζεηο νδήγεζε πνιινχο εμ απηψλ, αθφκε θαη ζηελ ππεξθφπσζε, φπσο ζα 

εμεηάζνπκε ζηελ επφκελε ελφηεηα. 

   Δπαλεξρφκελνη ζην δήηεκα ηεο ςπρηθήο πγείαο ησλ εξγαδφκελσλ ζηνλ θιάδν ηεο 

πγείαο, αμίδεη λα αλαθέξνπκε, φηη κεηαμχ φισλ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο, νη λνζειεπηέο ήηαλ εθείλνη νη επαγγεικαηίεο πνπ 

θαηαλάισζαλ ηνλ πεξηζζφηεξν ρξφλν ηνπο κε λνζνχληεο απφ ηνλ ηφ. ΢χκθσλα δε κε 

ζρεηηθέο κειέηεο πνπ απαληψληαη ζηε δηεζλή βηβιηνγξαθία, ε ζπγθεθξηκέλε νκάδα 

εξγαδνκέλσλ, ζηελ πιεηνςεθία ηεο ηφληζε, φηη βίσζαλ έλα κείγκα αξλεηηθψλ 

αληηδξάζεσλ, φπσο ζνθ, άγρνο, θφβνο θαη αθφκε θαη ζηξεο ιφγσ ηεο εκπινθήο ηνπο 

κε ηε δηαρείξηζε ηνπ COVID-19.
21

. 

   ΢πγθεθξηκέλα, αξθεηνί αλαθέξνπλ πσο δέρηεθαλ θαη δέρνληαη αθξαία πίεζε ιφγσ 

ηνπ κεγάινπ θηλδχλνπ επαθήο κε ηε λφζν θαη κφιπλζήο ηνπο, ηνπ ηξφκνπ ηεο 

αλεπαξθνχο θξνληίδαοθαη ηνπ γεληθνχ δηζηαγκνχ πνπ πξνθάιεζαλ νη εκπεηξίεο απφ 

ηηο πξνεγνχκελεο επηδεκίεο, φπσο ην αλαπλεπζηηθφ ζχλδξνκν ηεο Μέζεο Αλαηνιήο 

θαη ν θνξσλντφο (MERS-CoV), αιιά θαη ζνβαξφ νμχ αλαπλεπζηηθφ ζχλδξνκν 

(SARS).  

   Πεξαηηέξσ, αμίδεη λα ζεκεησζεί, φηη νη πεξηζζφηεξνη επαγγεικαηίεο ηεο ελ ιφγσ 

θαηεγνξίαο πνπ ζπκκεηείραλ ζε ζρεηηθέο έξεπλεο θαη κειέηεο ηφληζαλ, φηη ην άγρνο 

ηνπο γηα ηε δηαζπνξά ηεο κφιπλζεο ζεσξνχληαλ αηηία γηα ηηο δπζθνιίεο 

αληηκεηψπηζεο ηεο θαηάζηαζεο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. Δπηπιένλ, ε 

ζπκβίσζή ηνπο κε κέιε ηεο νηθνγέλεηάο ηνπο ελίζρπζε απηφ ην άγρνο. Παξάιιεια, 

αθφκε θαη θάπνηνη πνπ  δήισζαλ φηηδνχζαλ κφλνη, εμαθνινπζνχζαλ λα αγσληνχλ γηα 

ην ελδερφκελν λα κνιχλνπλ άιινπο αλζξψπνπο. Έηζη, φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξν, 

πξνζπαζψληαο λα ειέγμνπλ απηνχο ηνπο παξάγνληεο θαη ηνπο θφβνπο επέιεγαλ 

απνκνλψλνληαη νηθεηνζειψο, ψζηε λα κελ κεηαδψζνπλ ηνλ ηφ ζε πεξίπησζε πνπ ήηαλ 

θνξείο ηνπ. 
22

.  
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Απφ ηελ άιιε πιεπξά, νη επαγγεικαηίεο πγείαο αληηκεηψπηδαλ ζπρλά πξνβιήκαηα 

ςπρηθήο πγείαο, φπσο αγσλία, αλεζπρία θαη παληθφ πνπ νδεγνχζαλ νξηζκέλεο θνξέο 

θαη ζε ζπκβηβαζκνχο αλαθνξηθά κε ηελ αζθάιεηα ησλ αζζελψλ
23

. Αθφκε, δεδνκέλνπ 

πσο ν COVID-19 ζεσξείηαη πην κεηαδνηηθφο απφ ηηο αζζέλεηεο MERS-CoV θαη 

SARS, κε βάζε ηε βηβιηνγξαθία, ηνχην ζηελ πξαγκαηηθφηεηα απμάλεη θαη ηνλ θφξην 

εξγαζίαο ησλ λνζειεπηψλ πξψηεο γξακκήο θαη ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο. Ζ 

θξνληίδα αζζελψλ ζεηηθψλ ζηνλ ηφ ηεο COVID-19 θαζηζηά ηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο, φρη κφλνεθηεζεηκέλνπο ζηνλ θίλδπλν ηεο 

κφιπλζεο θαη επάισηνπο ζσκαηηθά, αιιά θαη φζνλ αθνξά ζηελ ςπρηθή ηνπο πγεία.  

   Θα πξέπεη λα ζεκεησζεί, φηη ε έθζεζε ζηνλ COVID-19 ζεσξείηαη «ηξαπκαηηθή», 

δεκηνπξγψληαο ζηνπο επαγγεικαηίεο ηεο πγείαο ζπρλά ηελ αλάγθε ιήςεο ζεκαληηθψλ 

απνθάζεσλ, γεγνλφο πνπ δεκηνπξγεί πξφζζεην άγρνο γηα απηνχο. Ζ αληηκεηψπηζε 

ηέηνησλ πεξηζηαηηθψλ απαηηεί ηδηαίηεξε πξνζνρή ζηηο επηζπκίεο ησλ αηφκσλ κε 

ςπρηθέο δπζθνιίεο, αιιά θαη γεληθψο ζε δεηήκαηα ςπρηθήο πγείαο πνπ πηζαλφλ λα 

αλαθχςνπλ, ηφζν κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, φζν θαη αλάκεζα 

ζηνλ γεληθφ πιεζπζκφ
24

. Καηά ηελ εμέηαζε ηεο επηξξνήο ηεο παλδεκίαο COVID-19 

ζηε δηεζλή βηβιηνγξαθία, πξνέθπςε πσο ε παξαηεηακέλε έθζεζε ζε ηξαπκαηηθά 

γεγνλφηα, φπσο ν ζάλαηνο αζζελψλ ή ζπλαδέιθσλ, κπνξεί λα νδεγήζεη ζηελ 

αλάπηπμε ζεκαληηθψλ ζπκπησκάησλ άγρνπο θαη θαηάζιηςεο
25

.  

   Πξνζέηη, έρεη παξαηεξεζεί πσο ν αληίθηππνο κηαο επηδεκίαο ζηελ ςπρηθή πγεία 

ζπλήζσο δελ ιακβάλεη ηε δένπζα πξνζνρή. Ζ ςπρνινγηθή επεμία έρεη ζεκαληηθφ 

αληίθηππν ζηελ απφδνζε ησλ αηφκσλ. Οη επαγγεικαηίεο πγείαο ρξεηάδνληαη κηα δνκή 

ππνζηήξημεο ζηελ εξγαζία γηα λα βειηηψζνπλ ηελ ςπρηθή ηνπο επεμία θαη νη 

δξαζηεξηφηεηέο ηνπο πξέπεη λα παξαθνινπζνχληαη ζπλερψο. Απηφ είλαη θξίζηκν ζε 

πεξηφδνπο έθηαθηεο αλάγθεο γηα ηελ δεκφζηα πγεία, φπσο ε παλδεκία ην θνξνλντνχ. 

Έηζη, ε έγθαηξε αμηνιφγεζε ηεο θαηάζηαζεο ςπρηθήο πγείαο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 
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ηνκέα ηεο πγείαο θαη ησλ απαηηήζεσλ ςπρηθήο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα θξίζεσλ 

κπνξεί λα βνεζήζεη ι.ρ. ηε δηνίθεζε κνλάδσλ πγείαο λα αληαπνθξηζεί θαη λα κεηψζεη 

ηελ ςπρνινγηθή δπζθνξία, θαζψο θαη λα επζπγξακκίζεη ηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο κε 

ηηο αλάγθεο ησλ αζζελψλ
26

.  

΢χκθσλα κάιηζηα κε βηβιηνγξαθηθέο αλαθνξέο απφ φιν ηνλ θφζκν, νη επαγγεικαηίεο 

πγείαο ππνθέξνπλ απφ ζεκαληηθά επίπεδα άγρνπο, ζιίςεο, αυπλίαο θαη αθφκε θαη 

ζεκάδηα δηαηαξαρήο κεηαηξαπκαηηθνχ ζηξεο. Σνχην ζεκαίλεη, φηη ην πγεηνλνκηθφ 

πξνζσπηθφ πνπ βξέζεθε ζηελ πξψηε γξακκή δηαρείξηζεο θαη αληηκεηψπηζεο ηεο 

παλδεκίαο είλαη πνιχ πηζαλφ λα  θιεζεί λα αληηκεησπίζεη κηα  πην ζνβαξή θαηάζηαζε 

ςπρηθήο πγείαο. Ήδε ε δηεζλήο επηζηεκνληθή θνηλφηεηα έρεη δειψζεη, φηη απαηηνχληαη 

εμεηδηθεπκέλεο ζεξαπείεο ςπρηθήο πγείαο γηα ην πγεηνλνκηθφ πξνζσπηθφ. 

΢πγθεθξηκέλα, ε πξνζηαζία ηεο ςπρηθήο πγείαο ησλ γηαηξψλ, ησλ λνζειεπηψλ θιπ.  

κεηά ηελ παλδεκία νλ COVID-19 είλαη θξίζηκε θαη απαηηεί κηα ζηξαηεγηθή 

βαζηζκέλε ζε ζηνηρεία γηα ηε δεκηνπξγία θαη ηε δηάδνζε νινθιεξσκέλεο θξνληίδαο 

ςπρηθήο πγείαο ησλ ελ ιφγσ επαγγεικαηηψλ πγείαο
27

. 

2.2.2 Ο παράγοντασ του άγχουσ 

   Δμεηάδνληαο ηηο επηπηψζεηο ηεο παλδεκίαο ζηελ ςπρηθή πγεία ησλ επαγγεικαηηψλ 

πγείαο, ζα πξέπεη πξψηα λα εμεηάζνπκε ην «άγρνο» σο ηελ πξψηε θαη βαζηθή 

δηαηαξαρή κε ηελ νπνία ήξζε θαη έξρεηαη αληηκέησπε ε ζπγθεθξηκέλε επαγγεικαηηθή 

νκάδα ζπλεπεία ηνπ ζεκαίλνληα ξφινπ ηεο ζηε δηαρείξηζε ηεο παλδεκίαο. 

Δηδηθφηεξα, πξφζθαηεο έξεπλεο πνπ αθνξνχζαλ ηελ επαγγεικαηηθή νκάδα ησλ 

λνζειεπηψλ θαηέδεημε ην ππεξβνιηθφ άγρνο πνπ αληηκεηψπηζαλ, ην νπνίν ήηαλ 

κεγαιχηεξν εηδηθά ζε φζνπο εξγάδνληαη ζε κνλάδεο εληαηηθήο ζεξαπείαο.  

   Γηα παξάδεηγκα, ζηελ ρψξα, φπνπ εθδειψζεθε γηα πξψηε θνξά νCOVID-19, ηελ 

Κίλα, ππήξμε πςειφο επηπνιαζκφο ζπκπησκάησλ άγρνπο κεηαμχ ηνπ πξνζσπηθνχ 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. Απηφο ν παξάγνληαο αλαδείρηεθε επίζεο θαη ζε δηάθνξεο 

άιιεο ρψξεο φπσο ε Ηηαιία, νη Φηιηππίλεο, ην Ζλσκέλν Βαζίιεην θιπ.. Ωο εθ ηνχηνπ, 
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ην άγρνο είλαη πξσηαξρηθήο ζεκαζίαο ζηηο εκπεηξίεο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο.  

   Απφ ηελ άιιε, ππάξρνπλ θαη πεξηπηψζεηο κειεηψλ πνπ αλαδεηθλχνπλ κηθξά ζρεηηθά 

πνζνζηά άγρνπο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ. Γηα παξάδεηγκα, ζε κειέηε ησλ επηπέδσλ 

άγρνπο ησλ λνζειεπηψλδηαπηζηψζεθε, φηη πεξηζζφηεξνη απφ ηνπο κηζνχο λνζειεπηέο 

δελ είραλ άγρνο, ιηγφηεξνη απφ ηνπο κηζνχο είραλ ήπην άγρνο ελψ ιίγνη λνζειεπηέο 

είραλ απφ κέηξην έσο ζνβαξφ άγρνο. Δθηφο απφ ηα ήπηα θαη κέηξηα επίπεδα άγρνπο, ν 

ππεξβνιηθφο θφξηνο εξγαζίαο, ν θφβνο κφιπλζεο απφ κέιε ηεο νηθνγέλεηαο θαη ν 

ζάλαηνο εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο απνηέιεζαλ βαζηθνχο παξάγνληεο πνπ 

κε βάζε ηε βηβιηνγξαθία ζπλέβαιαλ ζηελ εθδήισζε ζπκπησκάησλ άγρνπο.  

   Παξάιιεια, ζπλεπεία θπζηθά θαη ηνπ πςειφηεξνπ θηλδχλνπ έθζεζεο ζηνλ 

θνξνλντφ, νη λνζειεπηέο ηαηξηθψλ κνλάδσλ πνπ ελεξγνχζαλ σο νη θχξηνη θξνληηζηέο 

ησλ αζζελψλ εκθάληδαλ πςειφηεξν πνζνζηφ άγρνπο ζε ζρέζε κε ηνπο λνζειεπηέο 

άιισλ ηκεκάησλ. Δπηπιένλ, νξηζκέλα απφ ηα επξήκαηα πνπ πεξηιακβάλνληαη ζε 

απηή ηελ έξεπλα ζπλεγνξνχλ ζηελ εθδήισζε ηνπ ζπλδξφκνπ ηνπ κεηαηξαπκαηηθνχ 

ζηξεο, αιιά θαη άιισλ θπξίσο λεπξνινγηθψλ δηαηαξαρψλ ζε επαγγεικαηίεο πγείαο 

εμαηηίαο ηεο παλδεκίαο.  

   Ζ εκθάληζε ζπκπησκάησλ άγρνπο ζηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο 

απνδεηθλχεηαη ζηελ πιεηνςεθία ησλ πξφζθαησλ κειεηψλ πνπ απαληψληαη ζηε δηεζλή 

βηβιηνγξαθία. Ζ επηζθφπεζή ηνπο αλαδεηθλχεη θαη νξηζκέλεο ελδηαθέξνπζεο 

ιεπηνκέξεηεο ζρεηηθά κε ην εξεπλψκελν δήηεκα. ΢πγθεθξηκέλα, ν θίλδπλνο 

εκθάληζεο ζηξεο δηαπηζηψζεθε πσο ήηαλ κεγαιχηεξνο ζηηο γπλαίθεο λνζνθφκεο πνπ 

έξρνληαλ ζε επαθή κε αζζελείο COVID-19 ζε ζρέζε κε ηνπο άληξεο. 

Δπηπιένλ, άιιε νκάδα εξεπλεηψλ
28

 αλαθάιπςε, φηη νη επαγγεικαηίεο πγείαο πνπ 

βξέζεθαλ ζηελ πξψηε γξακκή αληηκεηψπηζεο ηεο παλδεκίαο θξνληίδνληαο αζζελείο 

κε Covid εκθάληζαλ έληνλα ζπκπηψκαηα ςπρνινγηθνχ ζηξεο, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

παλδεκίαο
29

. Σέινο, νη παξαηεξήζεθαλ θαη άιιεο επηφηεξεο ίζσο κνξθέο βιάβεο ηεο 
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ςπρηθήο πγείαο, φπσο ι.ρ. «ςπρνινγηθή δπζθνξία», ελψ σο παξάγνληεο πνπ 

ζπλέβαιαλ ζηελ δηαηάξαμε ηεο ςπρηθήο πγείαο ησλ εξγαδνκέλσλ θαη δε ζηελ αχμεζε 

ηνπ άγρνπο ηνπο αλαγλσξίζηεθαλ νη κεηαβνιέο ζηε δηαρείξηζε ησλ επηθνηλσληαθψλ 

ζπλεζεηψλ ζην εζσηεξηθφ ησλ λνζειεπηηθψλ ηδξπκάησλ, αιιά θαη ζην ζηπι εγεζίαο. 

2.2.3Κατάκλιψθ 

΢χκθσλα κε ηε δηεζλή βηβιηνγξαθία, πνιινί επαγγεικαηίεο πγείαο πνπ βξέζεθαλ 

ζηελ πξψηε γξακκή δηαρείξηζεο ηεο παλδεκίαο εκθάληζαλ ζπκπηψκαηα θαηάζιηςεο 

εμαηηίαο απηήο. ΢πγθεθξηκέλα, ηα πνζνζηά θαηάζιηςεο δηέθεξαλ ζεκαληηθά κεηαμχ 

αλδξψλ θαη γπλαηθψλ, αλάινγα κε ην επίπεδν κφξθσζεο θαη επαγγεικαηηθήο 

θαηάξηηζεο ησλ εξγαδνκέλσλ θιπ.. Δπηπιένλ, θαζνξίζηεθε φηη ε ιήςε πξνιεπηηθψλ  

κέηξσλ θαηά ηεο κφιπλζεο απφ ηνλ ηφ, αιιά θαη ην ηζηνξηθφ επαθήοελφο αζζελνχο 

απνηέιεζαλ ζεκαληηθνχο αλεμάξηεηνπο παξάγνληεοθηλδχλνπ γηα ηελ εκθάληζε 

θαηάζιηςεο. Αθφκε, ε πιεηνςεθία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαη εηδηθά 

φζνη βξέζεθαλ ζηελ πξψηε γξακκή αλέθεξαλ ηελ θαηάζιηςε σο έλαλ απφ ηνπο 

παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ςπρνινγηθά πξνβιήκαηα. 

2.2.4 Ο φόβοσ τθσ μόλυνςθσ 

   Σαπηφρξνλα, πνιινί ήηαλ, ζχκθσλα κε ηε δηεζλή βηβιηνγξαθία, νη εξγαδφκελνη πνπ 

κνηξάζηεθαλ ηελ αλεζπρία ηνπο γηα ηελ επίδξαζε ηεο παλδεκίαο ζηελ επεκεξία ησλ 

νηθνγελεηψλ θαη ησλ αγαπεκέλσλ ηνπο πξνζψπσλ. Δηδηθφηεξα, ν θφβνο ηεο κφιπλζεο 

ησλ νηθνγελεηψλ θαη ησλ θίισλ ηνπο κε ηε λφζν COVID-19 έζεζε αξθεηνχο ζε 

δχζθνιε ζέζε, κε απνηέιεζκα ι.ρ. πνιινί εμ απηψλ λα επηιέμνπλ λα κελ 

επηζηξέςνπλ ζην ζπίηη απφ ην λνζνθνκείν κεηά ηε βάξδηα ηνπο.  

   Πξάγκαηη, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο ηνπCOVID-19, φζνη ι.ρ. εξγάδνληαλ 

ζηα επείγνληα πεξηζηαηηθά ή ζε θιηληθέο COVID, αιιά θαη ζε ινηπά πεξηβάιινληα 

πςεινχ θηλδχλνπ ήηαλ πην επάισηνη ζηελ κφιπλζε απφ ηνλ ηφ. Έηζη, ιφγσ ηεο 

κνιπζκαηηθήο θχζεο ηνπ COVID19, νη πγεηνλνκηθνί έγηλαλ πνιχ πην πξνζεθηηθνί 

ζηηο επαθέο  κε ηνπο ζπγγελείο ηνπο
30

. Παξάιιεια, ε εκπεηξία ζαλάησλ κεηαμχ ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαη δε ζηελ πξψηε γξακκή δηαρείξηζεο ηεο 
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παλδεκίαο ζαθψο ελίζρπζε ηνλ θφβν κφιπλζεο θαη εμάπισζεο ηνπ ηνχ
31

. Αθφκε, 

παξαηεξήζεθε φηη νη  γπλαίθεο εξγαδφκελνη βίσζαλ κέηξην έσο πςειφ θφβν γηα ηνλ 

COVID-19 θαη ζαθψο κεγαιχηεξν ζε ζρέζε κε ηνπο άληξεο.  

   Σέινο, ην άγρνο θαη ν θφβνο ηεο κφιπλζεο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο, ηνπιάρηζηνλ 

ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, επεξέαζαλ ηφζν πνιχ ηελ ςπρηθή ηνπο θαηάζηαζε, 

νδεγψληαο ηνπο αθφκε θαη ζε ζθέςεηο εγθαηάιεηςεο ηεο κνλάδαο πγείαο, αθφκε θαη 

ηνπ επαγγέικαηνο.  Δλδεηθηηθφ δε ηνπ θφβνπ πνπ πξνθάιεζε ε έθζεζε ζηνλ θίλδπλν 

κφιπλζεο απφ ηνλ ηφ είλαη φηη ζεκαληηθφ πνζνζηφ επαγγεικαηηψλ, αθφκε θαη κεηαμχ 

απηψλ πνπ θξφληηδαλ αζπκπησκαηηθά έσο ήπηα πεξηζηαηηθά, εθδήισζαλ ηνπιάρηζηνλ  

κέηξην θφβν γηα ηνλ COVID-19
32

. 

2.2.5 Απομόνωςθ 

   Μία αθφκε ςπρνινγηθήο θχζεσο ζπλέπεηα ηεο παλδεκίαο γηα ηνπο εξγαδφκελνπο ζε 

κνλάδεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο είλαη ε απνκφλσζε. ΢πγθεθξηκέλα, νη εξγαδφκελνη 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο πνπ ππνθέξνπλ απφ απνκφλσζε δελ έρνπλ θνηλσληθή 

ππνζηήξημε εθηφο ηνπ ρψξνπ εξγαζίαο θαη κεξηθέο θνξέο παξακεινχλ ηηο πξνζσπηθέο 

ζρέζεηο κε ηνπο θίινπο θαη ηελ νηθνγέλεηα ιφγσ έληνλνπ θφξηνπ εξγαζίαο θαη 

επζπλψλ θαη αλεζπρηψλ γηα ηε κεηάδνζε ηνπ ηνχ ζε άιινπο ιφγσ ηεο δηθήο ηνπο 

επαγγεικαηηθήο έθζεζεο ζηε κφιπλζε. Σαπηφρξνλα, ε δηαηήξεζε ηεο θνηλσληθήο 

αιιειεπίδξαζεο έγηλε νινέλα θαη πην δχζθνιε ζην πιαίζην ησλ θξηηεξίσλ 

θνηλσληθήο απνζηαζηνπνίεζεο πνπ εθαξκφζηεθαλ γηα ηε δηαρείξηζε ηεο παλδεκίαο 

θαη ηελ απνθπγή εθδήισζεο ηνπ ηνχ. 

   Δηδηθφηεξα, ζχκθσλα κε ηε βηβιηνγξαθία, ππήξμαλ ελδείμεηο φηη νη εξγαδφκελνη 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο πθίζηαληαη θνηλσληθφ ζηίγκα θαη βία σο 

απνηέιεζκα ησλ θφβσλ ηνπ θνηλνχ, φηη ζα θνιιήζνπλ ηνλ ηφ απφ εθείλνπο πνπ 

εθηέζεθαλ πεξηζζφηεξν
33

. Ζ έιιεηςε νηθνγελεηαθήο ππνζηήξημεο θαη ε θνηλσληθή 
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απνκφλσζε έβιαςε ηνπο εξγαδφκελνπο πνπ επέιεγαλ λα απνζηαζηνπνηνχληαη απφ ηηο 

νηθνγέλεηέο ηνπο, ελψ θξφληηδαλ ηνπο αζζελείο κε Covid.
3435

 

2.3 ΢ωματικι υγεία 

΢ηνλ απφερν ηεο παγθφζκηαο παλδεκίαο ηνπ COVID-19, ηα ζπζηήκαηα πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο ζε φιν ηνλ θφζκν αληηκεηψπηζαλ κηα άλεπ πξνεγνπκέλνπ θξίζε. Καζψο 

ηα λνζνθνκεία έγηλαλ ην πεδίν κάρεο ελάληηα ζηνλ αδπζψπεην ηφ, νη εξσηθέο 

πξνζπάζεηεο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο ήξζαλ ζην πξνζθήλην, 

επηδεηθλχνληαο ηελ αθιφλεηε δέζκεπζή ηνπο λα ζψζνπλ δσέο θαη λα αλαθνπθίζνπλ 

ηνλ πφλν. Ωζηφζν, πίζσ απφ ηηο ζθελέο ησλ ζαξξαιέσλ πξνζπαζεηψλ ηνπο θξχβεηαη 

έλαο θξπθφο θφξνο - ε εμαηξεηηθή ζσκαηηθή πξνζπάζεηα πνπ ππέζηεζαλ απηνί νη 

ήξσεο ηεο πξψηεο γξακκήο. ΢ηελ παξνχζα ελφηεηα ζα εμεηάζνπκε ηνλ βαζχ 

αληίθηππν πνπ είρε ε παλδεκία ζηε ζσκαηηθή επεμία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηα 

λνζνθνκεία.  

΢ε φιε ηελ ηζηνξία, νη επαγγεικαηίεο πγείαο έρνπλ αληηκεησπίζεη πνιιέο πξνθιήζεηο, 

αιιά ε θιίκαθα θαη ε έληαζε ηεο παλδεκίαο αλέβαζαλ ηηο ζσκαηηθέο απαηηήζεηο ζε 

απαξάκηιια επίπεδα. Απφ ηα δσκάηηα έθηαθηεο αλάγθεο πνπ πιεκκχξηζαλ απφ 

αζζελείο κέρξη ηηο ρανηηθέο κνλάδεο εληαηηθήο ζεξαπείαο, ε εμάληιεζε θαη ε 

θαηαπφλεζε πνπ βηψλνπλ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο έγηλε θαζνξηζηηθφ 

ραξαθηεξηζηηθφ απηήο ηεο παγθφζκηαο θξίζεο πγείαο. 

   Ήδε εμεηάζακε ηηο ζπλέπεηεο ηεο παλδεκίαο ζηε ςπρηθή πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζηηο πγεηνλνκηθέο κνλάδεο. Πέξαλ θαη παξάιιεια σζηφζν κε ηελ ςπρηθή 

θαηαπφλεζε, αληίζηνηρε ήηαλ θαη ε ζσκαηηθή θαηαπφλεζε πνπ βίσζαλ, θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. Ωο εθ ηνχηνπ, ζηε ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα ζα εμεξεπλήζνπκε 

ηηο πνιχπιεπξεο πηπρέο ηεο ζσκαηηθήο θαηαπφλεζεο πνπ αληηκεηψπηζαλ θαη 

αληηκεησπίδνπλ νη εξγαδφκελνη ζηα λνζνθνκεία.  

   Πξνζέηη, ζα εμεηάζνπκε ηνπο παξάγνληεο πνπ ζπλέβαιαλ ζηηο εμαηξεηηθέο 

ζσκαηηθέο ηνπο απαηηήζεηο, εμεηάδνληαο ηα εμαληιεηηθά εξγαζηαθά πεξηβάιινληα, ηηο 

κεγάιεο βάξδηεο θαη ηελ ακείιηθηε θξνληίδα ησλ αζζελψλ πνπ ψζεζαλ ηα θπζηθά 
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ηνπο φξηα ζηα άθξα. Δπηπιένλ, ζα πξνζπαζήζνπκε λα εμεηάζνπκε θαη λα 

αλαδέημνπκε ηε ζχλδεζε αλάκεζα ζηελ ζσκαηηθή θφπσζε θαη ηελ ςπρνινγηθή θαη 

ζπλαηζζεκαηηθή επηβάξπλζε πνπ βίσζαλ θαη ηελ νπνία εμεηάζακε ζηελ ακέζσο 

πξνεγνχκελε ελφηεηα.  

   Τπφ ην πξίζκα ηεο δηεζλνχο βηβιηνγξαθίαο, ησλ δηαζέζηκσλ εξεπλψλ θαη 

εκπεηξηθψλ ζηνηρείσλ ζα επηρεηξήζνπκε λα επηζεκάλνπκε ηηο κνλαδηθέο πξνθιήζεηο 

πνπ αληηκεησπίδνπλ νη γηαηξνί, νη λνζειεπηέο, νη παξαταηξηθνί θαη ην ινηπφ 

ππνζηεξηθηηθφ πξνζσπηθφ ζηα λνζνθνκεία.Μεηαμχ άιισλ, ζα δηεξεπλήζνπκε ηνλ 

αληίθηππν ζηε ζσκαηηθή ηνπο πγεία, ηνλ χπλν θαη ηα ζπλνιηθά επίπεδα θφπσζεο, 

θαζψο θαη ηνπο επαγγεικαηηθνχο θηλδχλνπο πνπ αληηκεηψπηζαλ, πξνθεηκέλνπ λα 

αλαδείμνπκε πιήξσο ην ζσκαηηθφ θφζηνοηεο παλδεκίαο ζηνπο ζπγθεθξηκέλνπο 

εξγαδνκέλνπο πνπ βξέζεθαλ ζηελ πξψηε γξακκή δηαρείξηζήο ηεο.  

2.3.1 Ηκνθςιμότθτα από COVID-19, μεταξφ των υγειονομικϊν 

   Έλα πξψην ζεκαληηθφ δήηεκα πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ επηβάξπλζε ηεο πγείαο σλ 

εξγαδφκελσλ ζηνλ θιάδν ηεο πγείαο απφ ηελ παλδεκία αθνξά θπζηθά ζηελ άκεζε 

έθζεζή ηνπο ζηνλ ηφ θαη ηε ζλεζηκφηεηα πνπ απαληάηαη κεηαμχ ηεο ζπγθεθξηκέλεο 

επαγγεικαηηθήο νκάδαο. ΢πλνιηθά, ηέζζεξηο κειέηεο
36373839

 εμέηαζαλ ην δήηεκα ηεο 

ζλεζηκφηεηαο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. Σξεηο απφ ηηο ελ ιφγσ 

αλαζθνπήζεηο  έρνπλ επηθαιππηφκελεο πξσηνγελείο κειέηεο, ελψ φιεο νη κειέηεο 

ήηαλ πςειήο πνηφηεηαο. Μεηαμχ απηψλ ησλ κειεηψλ, ην εθηηκψκελν πνζνζηφ 

ζλεζηκφηεηαο θπκαηλφηαλ απφ 0,3% έσο 54,2%, κε ην πςειφηεξν πνζνζηφ 

ζλεζηκφηεηαο λα ζρεηίδεηαη κε ηα πξψηκα ζηάδηα ηεο επηδεκίαο ζηελ επαξρία Hubei, 

ζηελ επεηξσηηθή Κίλα.  
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΢πλνιηθά, 1468 ζάλαηνη (απφ 169.474 κνιχλζεηο) αλαθέξζεθαλ ζε ηξεηο απφ ηηο σο 

άλσ κειέηεο 
404142

, νη νπνίεο παξάγνπλ ζπλνιηθφ πνζνζηφ ζλεζηκφηεηαο 0,87 %, ήηνη 

πεξίπνπ 9  ζαλάηνπο αλά 1000 κνιχλζεηο. Απφ απηέο, νη κειέηεο ησλ 

Bandyopadhyayetal. (2020) θαη νη Sahuetal. (2020) ζπκπεξηέιαβαλ κηα πξσηνγελή 

κειέηε πνπ δηεμήρζε ζηελ Κίλα, αιιά δελ είλαη ζαθέο απφ ηελ αλαζθφπεζε ησλ 

Bandyopadhyayetal., εάλ ε επαλαιακβαλφκελε πξσηνγελήο κειέηε απνηειεί κέξνο 

ηεο ζπγθεληξσηηθήο εθηίκεζεο. Μφλν κηα εθ ησλ αλσηέξσ κειεηψλ 

(Bandyopadhyayetal., 2020) αλέθεξε θνηλσληθνδεκνγξαθηθέο κεηαβιεηέο πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηε ζλεζηκφηεηα απφ ηνλ COVID-19.  

   Πξνζέηη, πεξηνξηζκέλα δεδνκέλα απφ ηηο εμεηαδφκελεο κειέηεο θαηέδεημαλ, φηη νη 

γεληθνί γηαηξνί θαη νη λνζειεπηέο δηέηξεραλ ηνλ πςειφηεξν θίλδπλν ζαλάηνπ 

(Bandyopadhyayetal., 2020). Γχν αλαζθνπήζεηο θαη δε απηή ησλ Bandyopadhyayetal. 

θαη απηή ησλ Sahuetal., ακθφηεξεο ην 2020 ζπλέθξηλαλ ην πνζνζηφ ζλεζηκφηεηαο 

κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαη ηνπ γεληθνχ πιεζπζκνχ. Ζ πξψηε 

εμ απηψλ ππνιφγηζε, φηη νη ζάλαηνη ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο αληηπξνζσπεχνπλ πνζνζηφ 0,52% ησλ ζπλνιηθψλ ζαλάησλ απφ COVID-

19. 

2.3.2 Οι λοιμϊξεισ από COVID-19 μεταξφ των υγειονομικϊν 

   Δμίζνπ ζεκαληηθή άκεζε ζπλέπεηα γηα ηελ πγεία ησλ εξγαδφκελσλ ζηνλ θιάδν ηεο 

πγείαο είλαη ην θαηά πφζν πξνζβιήζεθαλ απφ ηνλ ηφ, αθφκε θαη αλ δελ νδεγήζεθαλ 

ζηνλ ζάλαην ζπλεπεία απηνχ. ΢πγθεθξηκέλα, έμη αλαζθνπήζεηο 
434445464748
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αμηνιφγεζαλ ηε κφιπλζε απφ SARS-CoV-2 κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο. Απφ απηέο, ηέζζεξηο αλαζθνπήζεηο (Bandyopadhyayetal., 2020; Gómez-

Ochoaetal., 2021; Grossetal., 2021; Sahuetal., 2020) πεξηιακβάλνπλ επηθαιππηφκελεο 

πξσηνγελείο κειέηεο, ελψ πέληε εμ απηψλ ήηαλ πςειήο πνηφηεηαο.  

Σν πνζνζηφ κφιπλζεο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο ππνινγίζηεθε ζε 14,5% απφ δχν εθ ησλ αλσηέξσ κειεηψλ (Leeetal., 

2021· Shaukatetal., 2020), ελψ ε ζπκκεηνρή ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο 

ζην ζχλνιν ησλ κνιχλζεσλ ζην γεληθφ πιεζπζκφ εθηηκήζεθε ζε 8,5% (Grossetal., 

2021 Sahuetal., 2020). Όζνλ αθνξά ηα θνηλσληθνδεκνγξαθηθά ζηνηρεία ησλ 

εξσηεζέλησλ, νη γπλαίθεο εξγαδφκελεο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο (71,6%, n = 14.058) 

είραλ πςειφηεξν πνζνζηφ κφιπλζεο απφ ηνπο άλδξεο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο 
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πγείαο
49

, ελψ έλα πςειφ πνζνζηφ κφιπλζεο ζπζρεηίζηεθε κε κεγάιν κέγεζνο 

λνηθνθπξηνχ
50

.  

Δπηπιένλ, δηαπηζηψζεθε, φηη ν αξηζκφο ησλ πεξηπηψζεσλ ήηαλ πςειφηεξνο (4.812 ζε 

δείγκα 14.058 αηφκσλ) ζηελ ειηθηαθή νκάδα 50-59 εηψλ. Μεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο κε δηαθνξεηηθνχο ξφινπο, νη λνζειεπηέο είραλ ην πςειφηεξν 

πνζνζηφ κφιπλζεο, θπκαηλφκελν κεηαμχ 38,6% (n = 10.706) θαη 48%, ζε ζχγθξηζε 

κε ηνπο γηαηξνχο, ησλ νπνίσλ ην πνζνζηφ κφιπλζεο ήηαλ 25% (95% CI: 12–36%), 

θαη άιινπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, κεηαμχ ησλ νπνίσλ ην πνζνζηφ 

κφιπλζεο ήηαλ 23% (95% CI: 12–36%. 

   Πξάγκαηη, ε εξγαζία θαη ε παξνρή ππεξεζηψλ ζηελ πξψηε γξακκή δηαρείξηζεο ηεο 

παλδεκίαο, ε άκεζε επαθή κε αζζελείο κε COVID-19 γεληθψο ζπλδέεηαη ζεκαληηθά 

κε πςειφηεξν πνζνζηφ κφιπλζεο, φπσο δηαπηζηψλεηαη θαη ζηε δηεζλή 

βηβιηνγξαθία
51

Παξά ηαχηα, φζνη εξγάδνληαλ ζε ζαιάκνπο εθηφο ηεο πξψηεο γξακκήο 

αλέθεξαλ πςειφηεξν πνζνζηφ κφιπλζεο (72,2%) απφ εθείλνπο πνπ εξγάδνληαο ζε 

ζαιάκνπο ηεο πξψηεο γξακκήο (3,7%) ζηελ Κίλα
52

.  

Δπηπιένλ, ηα πςειά πνζνζηά κφιπλζεο ζπζρεηίζηεθαλ κε ηελ εξγαζία ζε 

ρεηξνπξγεία θαη ηελ εξγαζία ζε κνλάδεο κε επείγνπζαο αλάγθεο θαηά ηε δηάξθεηα 

ηνπ πξνιεπηηθνχ ειέγρνπ (43%–72,2 %). Παξάιιεια, δηαπηζηψζεθε, φηη ν πην 
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ζεκαληηθφο παξάγνληαο θηλδχλνπ γηα κφιπλζε απφ SARS-CoV-2 κεηαμχ ησλ 

πγεηνλνκηθψλ ήηαλ ε ρξήζε θαλνληθήο ηαηξηθήο κάζθαο, αληί γηα αλαπλεπζηήξα N95. 

Δπηπιένλ, σο εμίζνπ ζεκαληηθνί θαη θαζνξηζηηθνί παξάγνληεο θηλδχλνπ γηα κφιπλζε 

απφ SARS-CoV-2 αλαδείρηεθαλ ζχκθσλα κε ηηο έξεπλεο πνπ εμεηάζηεθαλ ε κε 

βέιηηζηε πγηεηλή ησλ ρεξηψλ πξηλ/κεηά ηελ επαθή κε ηνλ αζζελή (OR = 2,43 έσο 

3,10), ε αθαηάιιειε ρξήζε αηνκηθνχ πξνζηαηεπηηθνχ εμνπιηζκνχ (OR = 2,82, 95 % 

CI: 1,11–7,18), θαζψο θαη ε ζηελή επαθή κε αζζελείο (12 θνξέο/εκέξα) θαη ψξεο 

εξγαζίαο πνιιψλ εκεξψλ (≥ 15 h. 

   Πξνζέηη, παξαηεξήζεθε αχμεζε ηνπ πνζνζηνχ κφιπλζεο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο, ζε πεξίπησζε πνπ ππήξρε κέινο ηεο 

νηθνγέλεηαο ηνπο πνπ λνζνχζε απφ COVID-19. Δπηπιένλ, ε έιιεηςε αηνκηθνχ 

πξνζηαηεπηηθνχ εμνπιηζκνχ αλαθέξζεθε σο αλεζπρία κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο πξψηεο γξακκήο, ελψ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο πνπ δελ ρξεζηκνπνίεζαλ πνηέ εμνπιηζκφ αηνκηθήο πξνζηαζίαο είραλ 

πεξίπνπ ηέζζεξηο θνξέο πεξηζζφηεξεο πηζαλφηεηεο λα κνιπλζνχλ ζε ζχγθξηζε κε 

εθείλνπο κε ηελ θαηάιιειε πξνζηαζία. 

2.3.3 Κλινικά ςυμπτϊματα που ςχετίηονται με τον COVID-19 μεταξφ των  

υγειονομικϊν 

Σξεηο απφ ηηο κειέηεο πνπ εμεηάζακε 
535455

 δηεξεχλεζαλ ην δήηεκα ησλ δηάθνξσλ 

θιηληθψλ ζπκπησκάησλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ην COVID-19, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο 

αλνζκίαο, ηνπ ξίγνπο, ηνπ πφλνπ ζην ζηήζνο, ηνπ βήρα, ηεο δηάξξνηαο, ηεο δχζπλνηαο, 

ηεο θφπσζεο, ηνπ ππξεηνχ, ηνπ πνλνθεθάινπ, ηεο αηκφπηπζεο, ηεο θαθνπρίαο, ησλ 
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κπαιγηψλ, ηεο λαπηίαο/έκεηνπ, ηεο δχζπλνηαο θαη ηνπ πνλφιαηκνπ. Απφ απηέο, νη 

θξηηηθέο ησλ de Pabloetal.  θαη Gómez-Ochoaetal., ην 2020 θαη ην 2021 

αληίζηνηραεπαλέιαβαλ κηα πξσηνγελή κειέηε πνπ δηεμήρζε ζηελ Κίλα, ελψ δχν απφ 

ηηο ηξεηο κειέηεο ήηαλ πςειήο πνηφηεηαο. 

   ΢πγθεθξηκέλα, ν αλαθεξφκελνο επηπνιαζκφο ησλ ζπκπησκάησλ ινίκσμεο απφ 

SARS-CoV-2 ήηαλ: ξίγε (4,5%), βήραο (56%-80%), δηάξξνηα (7%-18%), δχζπλνηα 

(20%), θφπσζε (38%), ππξεηφο (57%-85%), πνλνθέθαινο (7%-81%), αηκφπηπζε 

(7%), θαθνπρία (43%-70%), κπαιγίεο (17,8%-48%), λαπηία/έκεηνο (7%-9%) %), 

δχζπλνηα (22%) θαη πνλφιαηκν (20,7%). Ωζηφζν, ην πην ζεκαληηθφ ζχκπησκα πνπ 

ζρεηίδεηαη κε ηε κφιπλζε απφ COVID-19 ήηαλ ε αλνζκία, κε αλαινγία πηζαλνηήησλ 

(OR) 28,37 (95% CI: 9,45–85,16) ζε ζχγθξηζε κε ηνλ ππξεηφ (OR = 4,46), ηε 

κπαιγία (OR = 3,06), ηελ θφπσζε (OR = 2,41) θαη ηνλ πνλφιαηκν (OR = 0,55.
56

 

2.3.4 Επιπλοκζσ και ςυννοςθρότθτεσ που ςχετίηονται με τον COVID-19 μεταξφ των 

υγειονομικϊν 

   Οκάδα εξεπλεηψλ πνπ εμέηαζε ην δήηεκα ησλ επηπινθψλ πνπ εκθαλίδνληαη ζε 

λνζνχληεο απφ COVID-19
57

ζπλέθξηλε ην πνζνζηφ εκθάληζεο επηπινθψλ ζε 

λνζνχληεοεξγαδνκέλνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο κε απηφ ηνπ 

γεληθνχ πιεζπζκνχ, θαηαιήγνληαο, φηη ζε πεξίπνπ ηξηπιάζην πνζνζηφ ηέηνηεο 

επηπινθέο εκθαλίδνληαη ζην γεληθφ πιεζπζκφ (29,4%% έλαληη 9,9). Πξνζέηη, 

ζρεηηθέο ζπλλνζεξφηεηεο αλαθέξζεθαλ ζε κηα κφιηο κειέηε
58

, ε νπνία έδεημε 

επηπνιαζκφ ππέξηαζεο 7% θαη επηπνιαζκφ 3% γηα θαξδηαγγεηαθή λφζν, 4% γηα 

δηαβήηε ηχπνπ 2 θαη 3% γηα ρξφληα απνθξαθηηθή πλεπκνλνπάζεηα.  
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  Αλαθνξά έρεη γίλεη επίζεο ζηε δηεζλή βηβιηνγξαθία θαη ζηελ θαθή πνηφηεηα χπλνπ. 

΢πγθεθξηκέλα, κφλν δχν κειέηεο 
5960

 αμηνιφγεζαλ ηνλ επηπνιαζκφ ηεο θαθήο 

πνηφηεηαο χπλνπ κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, αλαθέξνληαο 

επηθξάηεζε 41–43%. ΢εκεηψλεηαη, φηη ακθφηεξεο νη ελ ιφγσ κειέηεο ήηαλ πςειήο 

πνηφηεηαο.Μηα άιιε νκάδα κειεηεηψλ
61

πνπ αζρνιήζεθε κε ην εξεπλψκελν δήηεκα 

θαηέδεημε πςειφηεξν επηπνιαζκφ θαθήο πνηφηεηαο χπλνπ κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο (43%) ζε ζρέζε κε ηνλ γεληθφ πιεζπζκφ (34%), αιιά 

ρακειφηεξν επηπνιαζκφ ζε ζχγθξηζε κε ηνπο αζζελείο κε COVID-19 (82%). Μηα 

άιιε έξεπλαπνπ δηεμήρζε απφ ηνπο AlMaqbalietal.
62

 ην 2020, απφ ηελ άιιε πιεπξά, 

αλέθεξε φηη ν επηπνιαζκφο δηαηαξαρψλ χπλνπ ζηνπο λνζειεπηέο πξψηεο γξακκήο 

ήηαλ 47%, πςειφηεξνο απφ απηφλ ησλ άιισλ λνζειεπηψλ πνπ δελ ήηαλ πξψηεο 

γξακκήο (37%)  

   Μία άιιε επηπινθή πνπ αθνξά ζηε ζσκαηηθή πγεία ησλ εξγαδφκελσλ ζηηο κνλάδεο 

πγείαο θαη ζρεηίδεηαη κε ηνλ COVID-19 είλαη νη δεξκαηηθνί ηξαπκαηηζκνί/αιιεξγίεο. 

Μφιηο δχν αλαζθνπήζεηο έθαλαλ αλαθνξά ζε δεξκαηηθέο παζήζεηο, ζρεηηδφκελεο σο 

επί ην πιείζην κε ηελ παξαηεηακέλε ρξήζε αηνκηθνχ πξνζηαηεπηηθνχ εμνπιηζκνχ.  

   Πξνζέηη, ακθφηεξεο νη παξαπάλσκειέηεο
6364

 έθαλαλ αλαθνξά ζε δεδνκέλα 

πξνεξρφκελα απφ ηελ ίδηα πξσηνγελή κειέηε, ε νπνία ππνδεηθλχεη φηη ε ρξήζε 

αλαπλεπζηηθψλ ζπζθεπψλ N95 γηα πεξίνδν κεγαιχηεξε απφ 6 ψξεο δηπιαζίαζε ηνλ 

θίλδπλν εκθάληζεο δεξκαηηθψλ βιαβψλ ηνπ πξνζψπνπ. Δπηπιένλ, ε ζπρλή πγηεηλή 

ησλ ρεξηψλ (> 10 θνξέο ηελ εκέξα) παξαηεξήζεθε, φηη αχμεζε ηνλ θίλδπλν 

δεξκαηηθήο βιάβεο, ζχκθσλα κε ηα δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ απφ ηελ ίδηα 

πξσηνγελή κειέηε. Σέινο, ηα δεξκαηηθά πξνβιήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ πγξαζία, 
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θαζψο θαη ηα δάθξπα ηνπ δέξκαηνο, ζρεηίζηεθαλ κε ηε ρξήζε αηνκηθνχ 

πξνζηαηεπηηθνχ εμνπιηζκνχ  

Αξθεηά ζεκαληηθή γηα ην δήηεκα πνπ εμεηάδνπκε ζηελ παξνχζα είλαη θαη ε ρξήζε 

πξνιεπηηθψλ κέηξσλ γηα ηελ πξνζηαζία ηεο ζσκαηηθήο πγείαο ησλ εξγαδφκελσλ ζε 

κνλάδεο πγείαο. Απφ ηηο έξεπλεο ηεο δηεζλνχο βηβιηνγξαθίαο πνπ εμεηάζακε σζηφζν, 

κφλν 2 έθαλαλ αλαθνξά ζηα πξνιεπηηθά κέηξα, ζηα πιαίζηα ηεο δηεξεχλεζεο ησλ 

ζεκάησλ ζσκαηηθήο πγείαο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνλ COVID-19
6566

. ΢πγθεθξηκέλα, ε 

απνηειεζκαηηθή ρξήζε αηνκηθνχ πξνζηαηεπηηθνχ εμνπιηζκνχ πξνζδηνξίζηεθε σο 

κέηξν πξνζηαζίαο απφ ηε κφιπλζε απφ ηνλ SARS-CoV-2 κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, ελψ νη ζπλήζεηο εξγαζηεξηαθέο δνθηκέο θαη ε θιηληθή 

δηάγλσζε ζπζρεηίζηεθαλ επίζεο κε ηε κείσζε ηνπ πνζνζηνχ κφιπλζεο.Οη ελ ιφγσ 

κειέηεο, πνπ ζεκεησηέν ρξεζηκνπνίεζαλ ηα ίδηα δεδνκέλα πξσηνγελνχο κειέηεο 

έθαλαλ επίζεο αλαθνξά ζηε δπλαηφηεηα ρξήζεο ρεηξνπξγηθψλ καζθψλ γηα ηελ 

πξφιεςε ηνπ θηλδχλνπ κφιπλζεο απφ ηνλ COVID-19.  

   Μία αθφκε ζεκαληηθή θαηά βάζε ζσκαηηθήο θχζεσο ζπλέπεηα ηεο άκεζεο ή/θαη 

έκκεζεο έθζεζεο ησλ πγεηνλνκηθψλ ζηνλ COVID-19 είλαη ε ζσκαηηθή θαηαπφλεζή 

ηνπο πνπ ζπρλά νδεγεί ζε εμνπζέλσζε. ΢πγθεθξηκέλα, κε βάζε ηε δηαζέζηκε 

βηβιηνγξαθία, ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε πνπ ζρεηίδεηαη κε ην θφξην εξγαζίαο 

αλαθέξζεθε φηη είλαη δηαθνξεηηθή κεηαμχ ησλ γηαηξψλ κε δηαθνξεηηθνχο ξφινπο, κε 

ηνπο κφληκνπο γηαηξνχο λα αληηκεησπίδνπλ κεγαιχηεξε εμνπζέλσζε απφ ηνπο 

ζεξάπνληεο ηαηξνχο. Όζνλ αθνξά ζηε δηάξθεηα εξγαζίαο, νη κφληκνη εξγαδφκελνη 

αλέθεξαλ κεγαιχηεξε εμάληιεζε θαη θφπσζε ζε ζχγθξηζε κε ηνπο πξνζσξηλά 

εξγαδφκελνπο
67

.  
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   ΢πγθεθξηκέλα, νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο πνπ έξρνληαη ζε άκεζε επαθή 

κε αζζελείο κε COVID-19 αλαθέξνπλ ζεκαληηθά πεξηζζφηεξα πξνβιήκαηα χπλνπ 

θαη ζσκαηηθήο εμάληιεζεο. ΢χκθσλα δε, κε κεξίδα ηεο βηβιηνγξαθίαο νη ζσκαηηθήο 

θχζεσο επηπηψζεηο ζηελ πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηα Ννζνθνκεία ζπλεπεία ηεο 

παλδεκίαο είλαη ζαθψο κεγαιχηεξεο απφ απηέο ζηελ ςπρηθή ηνπο πγεία.  

   Δηδηθφηεξα, νη κειέηεο πνπ αθνξνχλ ζηελ ζσκαηηθή θαηαπφλεζε ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζηνλ θιάδν, αλαθέξνπλ αξρηθά, φηη νη γπλαίθεο εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο αλαθέξνπλ πεξηζζφηεξα πξνβιήκαηα χπλνπ θαη ζσκαηηθήο 

εμάληιεζεο απφ ηνπο άλδξεο. Πξνζέηη, φζνλ αθνξά ζηελ ειηθία ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, ε ζσκαηηθή εμάληιεζε είλαη πην δηαδεδνκέλε κεηαμχ ησλ 

εξγαδνκέλσλ πνπ είλαη άλσ ησλ 55 εηψλ ζε ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδφκελνπο πνπ είλαη 

κεηαμχ 36 θαη 55 εηψλ.  

   Ο ζεκαληηθφηεξνο ίζσο παξάγνληαο πνπ ζπληείλεη ζηελ αχμεζε ηεο ζσκαηηθήο 

επηβάξπλζεο ησλ εξγαδφκελσλ ζηα Ννζνθνκεία ηελ πεξίνδν ηεο παλδεκίαο 

ζρεηίδεηαη κε ην γεγνλφο, φηη νη πεξηζζφηεξεο κνλάδεο πγείαο αλά ηνλ θφζκν δελ ήηαλ 

επαξθψο πξνεηνηκαζκέλεο γηα κία παλδεκία, κε απνηέιεζκα λα αληηκεησπίζνπλ 

ζεκαληηθά πξνβιήκαηα ι.ρ. ππνζηειέρσζεο. 

   Δηδηθφηεξα, νη πεξηζζφηεξνη απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο ζηηο έξεπλεο πνπ ιάβακε 

ππφςε καο αλέθεξαλ, φηη ν ηνκέαο ηεο πγείαο αληηκεησπίδεη έιιεηςε ηαηξηθψλ 

εξγαδνκέλσλ. Δπηπιένλ, πνιινί ι.ρ. εγγεγξακκέλνη γηαηξνί δελ αζθνχλ ηελ ηαηξηθή, 

αιιά πεξηνξίδνληαη ζε δηνηθεηηθά θαζήθνληα, κε απνηέιεζκα κεγαιχηεξν θφξην 

εξγαζίαο γηα ην ελεξγφ ηαηξηθφ εξγαηηθφ δπλακηθφ, ηφζν ζε δεκφζηεο, φζν θαη ζε 

ηδησηηθέο εγθαηαζηάζεηο. Γηα παξάδεηγκα, παξαηεξήζεθε, φηη ζε ηδησηηθέο θιηληθέο, 

νη γηαηξνί είραλ ζπλήζσο έλα δηάιεηκκα 1 εκέξαο θάζε εβδνκάδα. ΢ε άιιεο 

πεξηπηψζεηο, γηαηξνί θαη λνζειεπηέο εξγάδνληαλ γηα κεγάιεο βάξδηεο ηηο εξγάζηκεο 

εκέξεο ηνπο θαη ζηηο δηαθνπέο κέζσ ηειεπηθνηλσλίαο.  

   Δλδεηθηηθφ ηεο θαηάζηαζεο πνπ επηθξαηνχζε, εηδηθά ηνπο πξψηνπο κήλεο ηεο 

παλδεκίαο ζηα πεξηζζφηεξα λνζνθνκεηαθά ηδξχκαηα δηεζλψο θαη θαηαγξάθεθε θαη 

ζηηο κειέηεο πνπ ιάβακε ππφςε είλαη φηη αθφκε θαη εξγαδφκελνη ι.ρ. γηαηξνί θαη 

λνζειεπηέο λνζνχζαλ απφ COVID-19 αλαγθάδνληαλ λα επηζηξέςνπλ ζηα θαζήθνληά 

ηνπο πνιχ λσξίηεξα απφ ην πξνβιεπφκελν γηα ηνπο ππφινηπνπο αζζελείο δηάζηεκα 



αλάξξσζεο ή ακέζσο κεηά ηελ νινθιήξσζή ηεο αθξηβψο ππήξρε ζνβαξή έιιεηςε 

ζην αλζξψπηλν δπλακηθφ ησλ κνλάδσλ, φπνπ απαζρνινχληαλ. 

   Παξάιιεια, φπσο ζεκεηψζεθε ήδε ζηελ ακέζσο πξνεγνχκελε ελφηεηα, εθηφο απφ 

ηελ ηεξάζηηα ζσκαηηθή πίεζε θαη θαηαπφλεζε, ν ππεξβνιηθφο θφξηνο εξγαζίαο 

νδήγεζε επίζεο ηνπο εξγαδφκελνπο ζε απμεκέλν ςπρηθφ ζηξεο. Δπίζεο, αμίδεη λα 

αλαθεξζεί πσο φπσο πξνθχπηεη απφ ηηο κειέηεο πνπ εμεηάζηεθαλ, πνιιέο θνξέο νη 

ειιείςεηο αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ζε θαίξηεο ζέζεηο εληφο κνλάδσλ πγείαο, φπσο ι.ρ. 

ζε λνζειεπηέο νθεηιφηαλ ζηνλ θφβν ηεο κφιπλζεο πνπ εκπφδηδε ηνπο εξγαδφκελνπο 

λα εληαρζνχλ ζην ρψξν εξγαζίαο ηνπο. Απηή ε κείσζε ηνπ ηαθηηθνχ αξηζκνχ ησλ 

εξγαδνκέλσλ δεκηνχξγεζε ππεξβνιηθφ θφξην εξγαζίαο. 

   ΢πλνςίδνληαο, νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο βξίζθνληαη 

ζηελ πξψηε γξακκή αληηκεηψπηζεο ηεο παλδεκίαο ηνπ COVID-19, επσκηδφκελνη 

κεγάιν θφξην εξγαζίαο θαη ππνκέλνληαο παξαηεηακέλεο ψξεο εξγαζίαο. Οη 

επηπηψζεηο ηεο παλδεκίαο ζηε ζσκαηηθή ηνπο πγεία, πέξαλ ηνπ άκεζνπ θηλδχλνπ ηεο 

κφιπλζεο απφ ηνλ ηφ πεξηιακβάλεη θαη άιια ζσκαηηθά ζπκπηψκαηα, πνιιά απφ ηα 

νπνία εμεηάζακε ήδε επζχο παξαπάλσ. Πξηλ νινθιεξψζνπκε ηελ παξνχζα ελφηεηα, 

ζπλνςίδνληαο ηα απνηειέζκαηα ησλ εξεπλψλ ηεο δηεζλνχο βηβιηνγξαθίαο πνπ ιάβακε 

ππφςε, αμίδεη λα αλαθεξζνχκε ζηηο άκεζεο ζπλέπεηεο ηεο  ππεξβνιηθήο εξγαζίαοθαη 

ηεο θφπσζεο πνπ έρεη επεξεάζεη ζεκαληηθά ηε ζσκαηηθή επεμία ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζηνλ θιάδν ηεο πγείαο.  

   Αξρηθά, ζα πξέπεη λα αλαθεξζνχκε ζηελ ππεξεξγαζία θαη ζην παξαηεηακέλν 

σξάξην εξγαζίαο. ΢πγθεθξηκέλα, νη εληεηλφκελεο απαηηήζεηο απφ ηνπο εξγαδφκελνπο 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο είραλ σο απνηέιεζκα απμεκέλν θφξην 

εξγαζίαο θαη παξαηεηακέλεο ψξεο εξγαζίαο. Οη ζπλέπεηεο ηεο ππεξθφπσζεο 

εθδειψλνληαη κέζσ ζσκαηηθψλ ζπκπησκάησλ πνπ εθδειψλνληαη ζσκαηηθά. Απηά ηα 

ζπκπηψκαηα ζπρλά πεξηιακβάλνπλ γεληθεπκέλν κπτθφ πφλν, πνλνθεθάινπο, 

γαζηξεληεξηθέο δηαηαξαρέο θαη έληαζε ζηνλ απρέλα, ηνπο ψκνπο θαη ηελ πιάηε. Ζ 

ρξφληα ζσκαηηθή θφπσζε κπνξεί λα αλαπηπρζεί σο απνηέιεζκα παξαηεηακέλεο 

ππεξθφπσζεο ρσξίο επαξθή ρξφλν αλάπαπζεο θαη απνθαηάζηαζεο, νδεγψληαο ζε 

κεησκέλε θπζηθή αλζεθηηθφηεηα. 

   Παξάιιεια, ε ζσκαηηθή θαηαπφλεζε θαη ην ςπρνινγηθφ ζηξεο πνπ ζρεηίδνληαη κε 

βαξχ θφξην εξγαζίαο θαη πεξηβάιινληα πςειήο πίεζεο, φπσο δειαδή, νη 



πγεηνλνκηθέο κνλάδεο ζηελ πεξίνδν ηεο παλδεκίαο, νδεγνχλ ζηελ εθδήισζε 

δηαθφξσλ ζσκαηηθψλ ζπκπησκάησλ, ηα νπνία εκθάληδαλ θαη εκθαλίδνπλ νη 

εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο ηελ πεξίνδν ηεο παλδεκίαο. Απηά ηα ζπκπηψκαηα 

κπνξεί λα εθδεισζνχλ σο κπνζθειεηηθά πξνβιήκαηα φπσο θαηαπνλήζεηο, 

δηαζηξέκκαηα θαη ηξαπκαηηζκνί κε επαλαιακβαλφκελεο θηλήζεηο. Δπηπιένλ, ε 

ζπλερήο ρξήζε αηνκηθνχ πξνζηαηεπηηθνχ εμνπιηζκνχ (ΜΑΠ) κπνξεί λα πξνθαιέζεη 

εξεζηζκφ ηνπ δέξκαηνο, εμαλζήκαηα θαη δπζθνξία, επηβαξχλνληαο πεξαηηέξσ 

ζσκαηηθά ηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

   Δπίζεο, ε θφπσζε είλαη κηα αλαπφθεπθηε ζπλέπεηα ηεο ππεξθφπσζεο θαη είλαη 

δηαδεδνκέλε κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

παλδεκίαο. Ζ επίκνλε θφπσζε έρεη αξλεηηθέο επηπηψζεηο ζηε ζσκαηηθή απφδνζε, 

δηαθπβεχνληαο ηελ ηθαλφηεηα παξνρήο βέιηηζηεο θξνληίδαο. Δηδηθφηεξα, ε ζσκαηηθή 

θφπσζε νδεγεί ζε κεησκέλε εγξήγνξζε, κεησκέλν ζπληνληζκφ θαη κεησκέλεο ιεπηέο 

θηλεηηθέο δεμηφηεηεο, ηα νπνία απμάλνπλ ηνλ θίλδπλν ιαζψλ θαη αηπρεκάησλ ζην 

ρψξν εξγαζίαο. Δπηπιένλ, ε θφπσζε εκπνδίδεη ηε ζπκκεηνρή ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο ζε δξαζηεξηφηεηεο απηνεμππεξέηεζεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο 

άζθεζεο, νη νπνίεο είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηε δηαηήξεζε ηεο ζσκαηηθήο πγείαο 

θαη ηεο ζπλνιηθήο επεμίαο ηνπο. 

   Σέινο, δελ ζα πξέπεη λα παξαβιέςνπκε ηηο καθξνπξφζεζκεο ζπλέπεηεο γηα ηελ 

πγεία ησλ εξγαδφκελσλ ζηνλ θιάδν ηεο πγείαο ηελ πεξίνδν ηεο παλδεκίαο. 

΢πγθεθξηκέλα, νη ζχλζεηεο επηπηψζεηο ηεο ππεξβνιηθήο εξγαζίαο θαη ηεο ρξφληαο 

θφπσζεο κπνξεί λα έρνπλ καθξνπξφζεζκεο επηπηψζεηο ζηε ζσκαηηθή πγεία ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. Ζ ζπλερηδφκελε ζσκαηηθή θαη πλεπκαηηθή 

θαηαπφλεζε κπνξεί λα απμήζεη ηνλ θίλδπλν εκθάληζεο ρξφλησλ θαηαζηάζεσλ φπσο 

θαξδηαγγεηαθέο παζήζεηο, κεηαβνιηθέο δηαηαξαρέο θαη κπνζθειεηηθέο δηαηαξαρέο. 

Δπηπιένλ, ε κεησκέλε ιεηηνπξγία ηνπ αλνζνπνηεηηθνχ πνπ πξνθχπηεη απφ ηελ 

θφπσζε κπνξεί λα θαηαζηήζεη ηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο πην επαίζζεηνπο ζε ινηκψμεηο θαη λα εκπνδίζεη ηε δηαδηθαζία αλάξξσζήο 

ηνπο. 

   Ωο εθ ηνχηνπ, ην ζσκαηηθφ θφζηνο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο πνπ πξνθχπηεη σο επί ην πιείζην απφ ηελ ππεξθφπσζε, ηελ ςπρηθή θαη 

ζσκαηηθή ηνπο εμάληιεζε δελ κπνξεί λα ακθηζβεηεζεί. Ζ επηζθφπεζε ηεο δηεζλνχο 



βηβιηνγξαθίαο πνπ πξνεγήζεθε αμηνιφγεζε δηάθνξεο πηπρέο ηεο επηβάξπλζεο 

ζσκαηηθήο πγείαο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

παλδεκίαο ηνπ COVID-19. Γηα ηεο ζπλδπαζηηθήο εμέηαζεο δηαθφξσλ εξεπλψλ 

πξνζπαζήζακε λα θαηαγξάςνπκε ζπλνιηθά πνιιέο δηαθνξεηηθέο πηπρέο ηεο 

ζσκαηηθήο πγείαο απφ ηε ζλεζηκφηεηα, ηε ινίκσμε, ηα θιηληθά ζπκπηψκαηα, ηηο 

επηπινθέο, ηηο ζπλλνζεξφηεηεο, ηνπο ηξαπκαηηζκνχο ηνπ δέξκαηνο, ηελ θαθή 

πνηφηεηα χπλνπ θαη ην εξγαζηαθφ άγρνο, κέρξη ηελ ππεξθφπσζε ησλ λνζειεπηψλ, 

ησλ ηαηξψλ θαη ησλ άιισλ επαγγεικαηηψλ πγείαο. 

Ζ αλαζθφπεζε πνπ πξνεγήζεθε κεηά ηαχηα είλαη θαζνξηζηηθή γηα ηελ δηακφξθσζε 

νινθιεξσκέλεο εηθφλαο ζρεηηθά κε ηελ ζσκαηηθή θαηαπφλεζε ησλ επαγγεικαηηψλ 

πγείαο ηελ πεξίνδν ηεο παλδεκίαο, θαζψο πεξηιακβάλεη δεδνκέλα απφ δηάθνξεο 

έξεπλεο πνπ δηεμήρζεζαλ κεηαμχ άιισλ κε ηε ζπκκεηνρή πγεηνλνκηθψλ πνπ 

βξέζεθαλ ζηελ πξψηε γξακκή ηεο δηαρείξηζεο ηεο παλδεκίαο.  

   Δηδηθφηεξα, έλα βαζηθφ εχξεκα ηεο πξνεγεζείζαο επηζθφπεζεο ππνδεηθλχεη έλα 

εθηηκψκελν πνζνζηφ ζλεζηκφηεηαο 9 ζαλάησλ αλά 1000 κνιπζκέλνπο εξγαδφκελνπο 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, γεγνλφο πνπ θαηαδεηθλχεη ηελ απνπζία απνηειεζκαηηθψλ 

πξνζηαηεπηηθψλ κέηξσλ, έγθαηξεο δηάγλσζεο θαη έγθαηξεο ζεξαπείαο ζηηο 

πεξηζζφηεξεο πγεηνλνκηθέο κνλάδεο δηεζλψο. ΢ην αξρηθφ ζηάδην ηεο παλδεκίαο, ην 

πνζνζηφ ζλεζηκφηεηαο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο έθηαζε ην 

54,2% ζηελ επαξρία Υνπκπέη, ζηελ επεηξσηηθή Κίλα, απφ φπνπ μεθίλεζε ε επέιαζε 

ηεο παλδεκίαο.  

   Κη αλ ε παξαπάλσ θαηάζηαζε ηνπο πξψηνπο κήλεο ηεο παλδεκίαο κπνξεί 

ελδερνκέλσο λα απνδνζεί ζηελ έιιεηςε γλψζεσλ ζρεηηθά κε ηνλ ηξφπν ρεηξηζκφ ηνπ 

ηνχ, ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ αλεπαξθή επαηζζεηνπνίεζε ηνπ πιεζπζκνχ ηεο 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο γηα ηελ απνηειεζκαηηθή ρξήζε πξνιεπηηθψλ κέηξσλ, δελ 

ηζρχεη ην ίδην γηα ηε ζπλέρεηα ηεο παλδεκίαο. ΢πγθεθξηκέλα, ν αξηζκφο ησλ ζαλάησλ 

απφ COVID-19 κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο 

ζπλέρηζε λα απμάλεηαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο, ηδηαίηεξα ζε πεξηβάιινληα κε 

ειιηπείο πφξνπο, παξά ηελ πξνζπάζεηα ειέγρνπ θαη δηαρείξηζεο ηεο θαηάζηαζεο.  

   Βέβαηα, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί, φηη παξά ηελ αχμεζε ησλ θξνπζκάησλ ηνπ ηνχ 

παγθνζκίσο, ζην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ θαη ηελ εμέιημε ηεο παλδεκίαο, ε δηαρείξηζή 



ηεο βειηηψζεθε αηζζεηά, φπσο πξνθχπηεη απφ ηε κείσζε ησλ πνζνζηψλ  

ζλεζηκφηεηαο ζε πνιιέο ρψξεο.
68

.  

   Ζ παξαπάλσ δηαπίζησζε απνδεηθλχεη εθ λένπ, φηη θαζψο βειηηψζεθε ε γλψζε θαη ε 

πξφζβαζε ζε πιεξνθνξίεο γηα ηελ παλδεκία, βειηηψζεθε θαη ε πξνζέγγηζε γηα ηνλ 

πεξηνξηζκφ ηνπ ηνχ, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο ρξήζεο πξνιεπηηθψλ κέηξσλ 
69

, ηεο 

έγθαηξεο αλίρλεπζεο/ζεξαπείαο ηφζν ησλ ζπκπησκαηηθψλ φζν θαη ησλ 

αζπκπησκαηηθψλ αηφκσλ 
70

 θαζψο θαη ε ρξήζε εκβνιηαζκψλ
71

. 

   Πξνζέηη, φζνλ αθνξά ζηα θνηλσληθνδεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά, ην πςειφηεξν 

πνζνζηφ ζλεζηκφηεηαο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο 

παξαηεξήζεθε ζηελ ειηθηαθή νκάδα (>70 εηψλ), ζε ζχγθξηζε κε ηα ζαθψο 

ρακειφηεξα ζε λεφηεξεο ειηθηαθέο νκάδεο. Απηφ κπνξεί λα ζρεηίδεηαη κε ηνλ γεληθά 

πςειφ επηπνιαζκφζπλλνζεξνηήησλ θαη αζζελέζηεξνπ αλνζνπνηεηηθνχ ζπζηήκαηνο 

ζε ελήιηθεο κεγαιχηεξεο ειηθίαο 
7273

, ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ ηαρεία ζπζηεκαηηθή 

εμάπισζε ηνπ SARS-CoV-2
74

.  

Δπηπιένλ, έλα ζεκαληηθφ δεδνκέλν πνπ αλαδεηθλχεηαη απφ ηελ αλαζθφπεζε πνπ 

πξνεγήζεθε είλαη, φηη νη γπλαίθεο εξγαδφκελεο ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο βξέζεθαλ λα επεξεάδνληαη πεξηζζφηεξν απφ ηελ παλδεκία, ζε ζρέζε κε 

ηνπο άλδξεο ζπλαδέιθνπο ηνπο. Πξνζέηη, φζνλ αθνξά εηδηθά ζην επάγγεικα ηνπ 

λνζειεπηή, ην νπνίν βξέζεθε ζην επίθεληξν πνιιψλ απφ ηηο έξεπλεο πνπ ιάβακε 
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ππφςε καο, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί, φηη ηα πςειφηεξα πνζνζηά κφιπλζεο κεηαμχ 

ησλ ελ ιφγσ εξγαδνκέλσλ πηζαλφηαηα ζρεηίδνληαη κε ηε θχζε ησλ εξγαζηαθψλ ηνπο 

θαζεθφλησλ θαη επζπλψλ, φπσο ελδεηθηηθά ε 24σξε θξνληίδα ησλ κνιπζκέλσλ 

αζζελψλ.Δπηπιένλ, νη λνζειεπηέο είλαη νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο πνπ εκπιέθνληαη θπξίσο ζηνλ έιεγρν ησλ αζζελψλ θαη σο εθ ηνχηνπ 

εθηίζεληαη ζηνλ SARS-CoV-2 πξηλ θαλ επηβεβαησζεί ε δηάγλσζε ηεο κφιπλζεο απφ 

ηνλ ηφ.  

   Αθφκε, έλα ζεκαληηθφ θξηηήξην γηα ηε κφιπλζε ησλ πγεηνλνκηθψλ ππαιιήισλ απφ 

ηνλ SARS-CoV-2, ζχκθσλα κε ηηο κειέηεο πνπ ιάβακε ππφςε, είλαη ε γεσγξαθηθή 

ζέζε θάζε  εξγαδφκελνπ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. Γηα παξάδεηγκα, 

ζηελ αλαζθφπεζε πνπ πξνεγήζεθε εληνπίζηεθε φηη ην πνζνζηφ κφιπλζεο ήηαλ 

πςειφηεξν ζηελ επαξρία Υνπκπέη ηεο επεηξσηηθήο Κίλαο ζην αξρηθφ ζηάδην ηεο 

παλδεκίαο, ελψ θαζψο απηή πξνρσξνχζε, νη επξσπατθέο ρψξεο θαη ε Ακεξηθή 

αλέθεξαλ κεγαιχηεξν αξηζκφ κνιπζκέλσλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο ζε 

δηεζλέο επίπεδν.  

Παξαδφμσο, ην ρακειφηεξν πνζνζηφ κφιπλζεο αλαθέξζεθε ζηελ Αθξηθή (1%), παξά 

ηελ θαθή δνκή ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ζε πνιιέο αθξηθαληθέο ρψξεο.
75

. 

Πξνζέηη, φπσο πξνθχπηεη απφ ηελ επηζθφπεζε πνπ πξνεγήζεθε, ε αλαγλψξηζε ησλ 

θιηληθψλ ζπκπησκάησλ ηεο ινίκσμεο SARS-CoV-2 είλαη ζεκαληηθή γηα ηελ έγθαηξε 

δηάγλσζε θαη ζεξαπεία ηεο λφζνπ. Ζ COVID-19, σο κνιπζκαηηθή αζζέλεηα, 

ραξαθηεξίδεηαη απφ βαζηθά ζεκεία κφιπλζεο, ηδηαίηεξα ππξεηφ 
76

. Απηφ 

ππνζηεξίδεηαη απφ ηα επξήκαηα ηεο ηξέρνπζαο αλαζθφπεζεο, ε νπνία δείρλεη φηη ν 

ππξεηφο (85%) είλαη έλα απφ ηα πην θνηλά ζπκπηψκαηα, καδί κε ηνλ πνλνθέθαιν 

(85%), ηνβήρα (80%) θαη ηελ θαθνπρία (70%), ελψ ε λαπηία/ ν έκεηνο (9%) ήηαλ ην 

ιηγφηεξν ζπρλά εκθαληδφκελα ζπκπηψκαηα. 

   Παξάιιεια, ελψ ε αλαζθφπεζή καο έιαβε ππφςε ηεο πεξηνξηζκέλα δεδνκέλα, 

πξνθεηκέλνπ λα δηαπηζηψζεη πνηα απφ ηα πξναλαθεξφκελα ζπκπηψκαηα εκθαλίδνληαη 
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αξγά ή γξήγνξα, ε πθηζηάκελε βηβιηνγξαθία ππνδεηθλχεη φηη ν βήραο είλαη ην πην 

πηζαλφ ζχκπησκα θαηά ηα πξψηκα ή φςηκα ζηάδηα ηεο ινίκσμεο
77

.Αληίζεηα, ν 

ππξεηφο, ε δχζπλνηα, ν πνλνθέθαινο θαη ε θφπσζε ήηαλ ηα πην ζπρλά εκθαληδφκελα 

ζπκπηψκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε έλα κέζν ζηάδην κφιπλζεο
78

. Ωζηφζν, θακία απφ ηηο 

εκθαλίζεηο ησλ πξναλαθεξζέλησλ ζπκπησκάησλ δελ ήηαλ ζεκαληηθά δηαθνξεηηθή 

εθηφο απφ ηελ θφπσζε, ε νπνία ήηαλ πςειφηεξε ζην ζηάδην ηεο κέζεο κφιπλζεο ζε 

ζχγθξηζε κε ην ζηάδην ηεο φςηκεο κφιπλζεο 
79

.  

   Όπσο ινηπφλ πξνέθπςε απφ ηελ αλαζθφπεζε πνπ πξνεγήζεθε, ν επηπνιαζκφο ηεο 

ινίκσμεο κεηαμχ ησλ ζπκπησκαηηθψλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο (ήηαλ 

πςειφηεξνο απφ φ,ηη κεηαμχ ησλ αζπκπησκαηηθψλ εξγαδνκέλσλ.Ζπξνεγεζείζα 

αλαζθφπεζε εληφπηζε επίζεο ηελ πηζαλφηεηα ςεπδψο ζεηηθψλ θξνπζκάησλ COVID-

19 ιφγσ ηεο ηαρείαο πξνζέγγηζεο γηα ηνλ έιεγρν ηεο παλδεκίαο, ε νπνία έρεη 

ζεκαληηθέο ζπλέπεηεο ζε ζπζηήκαηα πγείαο, ζε πξνζσπηθφ ή θνηλσληθφ επίπεδν 
80

.  

Δπίζεο, ελψ ε αλαγλψξηζε θιηληθψλ ζπκπησκάησλ κπνξεί λα είλαη δείθηεο 

κφιπλζεο, ζχκθσλα κε ηελ αλαζθφπεζε πνπ πξνεγήζεθε, ν πξνεγνχκελνο ηξφπνο 

δσήο θαη/ή νη ζπλλνζεξφηεηεο ζα κπνξνχζαλ επίζεο λα πξνάγνπλ ηελ αλάπηπμε 

κνιπζκαηηθψλ αζζελεηψλ φπσο ην COVID-19. Δηδηθφηεξα, κηα κειέηε
81

, ηα 

επξήκαηα ηεο νπνίαο ιήθζεθαλ ππφςε ζηελ παξνχζα αλαζθφπεζε αλέθεξε 

ζπγθεθξηκέλεο ζπλλνζεξφηεηεο, κε θπξηφηεξεο απηψλ ηελ ππέξηαζε θαη ηνλ δηαβήηε 

ηχπνπ 2 σο ηηο πην ζπρλέο ζπλλνζεξφηεηεο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο.  

Γεληθά, παξαηεξήζεθε, φηη ν ηξφπνο δσήο, ηδηαίηεξα ε ηαθηηθή άζθεζε θαη ε πγηεηλή 

δηαηξνθήπξνάγνπλ ηελ επεκεξία θαη βειηηψλνπλ ηελ αλνζία. Αληίζεηα, 
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πξνυπάξρνπζεοζπλλνζεξφηεηεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ θαξδηαγγεηαθψλ 

παζήζεσλ, ηνπ πξνδηαβήηε/δηαβήηε, ηνπ θαξθίλνπ, ησλ απηνάλνζσλ λνζεκάησλ 

8283
,θαζψο θαη ε πξνεγνχκελε ρξήζε αλνζνθαηαζηαιηηθψλ θαξκάθσλ 

84
 

ζπζρεηίζηεθαλ κε απμεκέλν θίλδπλν κφιπλζεο. 

Δπηπιένλ, ε εκθάληζε κε κεηαδνηηθψλ αζζελεηψλ ζρεηίδεηαη δηαρξνληθά κε ηνκε 

πγηεηλφ ηξφπν δηαβίσζεο, ηελ αλζπγηεηλή δηαηξνθή
85

 θιπ., ελψ πξφζθαηα ζηνηρεία 

ζπλέδεαλ κεηαδνηηθέο αζζέλεηεο φπσο ε COVID-19 κε ηνλ θαθφ ηξφπν δσήο
86

. 

Αληίζηνηρα, ε παρπζαξθία αλαγλσξίζηεθε σο παξάγνληαο πςεινχ θηλδχλνπ γηα 

ζνβαξέο αζζέλεηεο ηνπ θνξνλντνχ, ελψ ε ηαθηηθή άζθεζε ζπλδέζεθε κε ηελ 

επεκεξία, θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ COVID-19. Απηέο είλαη ελδείμεηο επηβεβαηψζεθαλ 

απφ ηα επξήκαηα ησλ εξεπλψλ πνπ ιάβακε ππφςε θαη δε δηαπηζηψζεθε, φηη ε 

πξνψζεζε ηνπ πγηεηλνχ ηξφπνπ δσήο, ε ρξήζε πξνιεπηηθψλ κέηξσλ θαη ε 

απνηειεζκαηηθή ζεξαπεία ησλ ππνθείκελσλ παζήζεσλ κπνξεί λα είλαη επεξγεηηθέο 

γηα ηνλ πεξηνξηζκφ κνιπζκαηηθψλ αζζελεηψλ φπσο ε COVID-19.  

   Αθφκε, ζηα πιαίζηα ηεο επηζθφπεζεο πνπ πξνεγήζεθε αλαδείρηεθε ε ζεκαζία ηεο 

ρξήζεο αηνκηθνχ εμνπιηζκνχ πξνζηαζίαο σο πξνζηαηεπηηθνχ κέηξνπ κεηαμχ ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. Αθξηβψο δε, επεηδή ε θχζε 

ηεο κεηάδνζεο ηνπ SARSCoV-2 πεξηιακβάλεη ηελ άκεζε επαθή, ηα αεξνιχκαηα θαη 

ηα ζηαγνλίδηα, έρεη πξνηαζεί ε εθπαίδεπζε ζρεηηθά κε ηε ρξήζε θαη ηελ 

απνηειεζκαηηθή ρξήζε ηνπ αηνκηθνχ πξνζηαηεπηηθνχ εμνπιηζκνχ, ηδηαίηεξα κεηαμχ 

ησλ παξφρσλ πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο πγείαο 
8788
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εξεπλψλ πνπ ιάβακε ππφςε θαηέδεημαλ ηε βειηησκέλε απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ 

ζσζηά ηνπνζεηεκέλσλ καζθψλ N95 φζνλ αθνξά εηδηθά ζην ζσζηφ θηιηξάξηζκα ζε 

ζχγθξηζε κε άιιεο κε ηππηθέο κάζθεο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο ηεο 

COVID19
89

. 

Αμηνζεκείσηε ηέινο κε βάζε ηελ αλαζθφπεζε πνπ πξνεγήζεθε είλαη θαη ε άκεζε 

ζσκαηηθή θαηαπφλεζε ησλ πγεηνλνκηθψλ ζπλεπεία ηνπ ηδηαηηέξσο απμεκέλνπ θφξηνπ 

εξγαζίαο, ηεο έιιεηςεο χπλνπ, ηεο αχμεζεο επζπλψλ θιπ.. Δηδηθφηεξα, ε ζηέξεζε 

χπλνπ θαη ην επαγγεικαηηθφ άγρνο είλαη δχν δηαθνξεηηθά κελ,αιιειέλδεηα δε, 

επξήκαηα πνπ πξνζδηνξίδνληαη ζηελ αλαζθφπεζε πνπ πξνεγήζεθε.  

   ΢πγθεθξηκέλα, πεξίπνπ ην 40% ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο αληηκεηψπηζε θαθή πνηφηεηα χπλνπ θαη πςειφ εξγαζηαθφ άγρνο θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο, ην νπνίν πέξαλ ηεο ζσκαηηθήο θφπσζεο, κπνξεί λα νδεγήζεη 

ζε ςπρνινγηθή δπζθνξία. Όπσο πξνθχπηεη απφ ηα δεδνκέλα πνπ εμεηάζηεθαλ, νη 

εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο αλαγθάζηεθαλ λα εξγάδνληαη 

πεξηζζφηεξεο ψξεο θαη κε απμεκέλν θφξην εξγαζίαο, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

παλδεκίαο, ιφγσ ηεο κεγάιεο δήηεζεο γηα δηεμαγσγή πξνιεπηηθψλ θαη δηαγλσζηηθψλ 

ειέγρσλ, ηεο απνκφλσζεο θαη ηεο αλάγθεο θξνληίδαο αζζελψλ, κεξηθνί εθ ησλ 

νπνίσλ δηέηξεραλ θαη ζνβαξφ θίλδπλν γηα ηελ πγεία ηνπο.  

Αθνινχζσο, ν χπλνο θαη δε ε έιιεηςή ηνπ απνδείρηεθε θαη απφ ηελ πξνεγεζείζα 

επηζθφπεζε, φηη ζπλδέεηαη κε ειαρηζηνπνηεκέλε ζσκαηηθή δξαζηεξηφηεηα, πνηφηεηα 

δσήο θαη αλάπηπμε πξνζσπηθφηεηαο
9091

. Πξνζέηη, ε πςειή δήηεζε γηα εξγαδφκελνπο 

ζηνλ ππφ θξίζε ηνκέα, θαηά ηε δηάξθεηα δηαρείξηζεο θξίζεσλ πγείαο δηαρξνληθά έρεη 

απνδεηρηεί, φηη ζπκβάιιεη ζηελ εκθάληζε θαη επηδείλσζε ησλ δηαηαξαρψλ χπλνπ 

ζηνπο επαγγεικαηίεο ηεο πγείαο.  
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   Σα πξάγκαηα ζαθψο πεξηπιέθνληαη, δεδνκέλνπ φηη νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο, αληηκεηψπηζαλ 

κεγαιχηεξν θίλδπλν κφιπλζεο απφ ηνλ ηφ, ν νπνίνο εθζέηεη πεξαηηέξσ ηα κέιε ηεο 

νηθνγέλεηάο ηνπο θαη σο εθ ηνχηνπ πξνζζέηεη ζηελ ςπρνινγηθή ηνπο επηβάξπλζε. 
92

 Ο 

αληίθηππνο απηψλ ησλ θφβσλ θαη ηνπ ζηξεο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα επεξεάζεη φρη 

κφλν ηελ ςπρηθή πγεία ησλ επαγγεικαηηψλ, αιιά θαη ηε θπζηνινγηθή ιεηηνπξγία θαη 

ηελ αλάξξσζή ηνπο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο 
93

.  

2.4 ΢τρατθγικζσ αντιμετϊπιςθσ 

Οη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο έρνπλ ζπλδξάκεη 

απεξηφξηζηα ζηελ αληηκεηψπηζε απηήο ηεο παλδεκίαο ηεο COVID-19. Παξά δε ηηο 

ηεξάζηηεο πξνθιήζεηο πνπ αληηκεηψπηζαλ, ηφζν γηα ηε ζσκαηηθή, φζν θαη ηελ ςπρηθή 

ηνπο πγεία, ηηο νπνίεο εμεηάζακε ζηηο πξνεγνχκελεο ελφηεηεο, ε αλζεθηηθφηεηά ηνπο 

ηνπο έθαλε λα κπνξνχλ λα δηαρεηξηζηνχλ ηηο πεξηζηάζεηο. ΢χκθσλα κε ηνλ ΠΟΤ, ην 

πξνζσπηθφ πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο δηαδξακάηηζε θαη δηαδξακαηίδεη θξίζηκν ξφιν 

γηα ηελ επηηπρεκέλε αληηκεηψπηζε ηεο παλδεκίαο. Πξνθεηκέλνπ δε, λα 

αληαπεμέιζνπλ ζηηο πξνθιήζεηο, ζα πξέπεη λα ππάξμεη πξφβιεςε γηα ηε δηαηήξεζε 

ηεο ζσκαηηθήο ηνπο πγείαο, ηελ πξφβιεςε θαη ην ρεηξηζκφ ησλ απαηηήζεσλ ςπρηθήο 

ηνπο πγείαο. 

Δπηπιένλ, ην CDCήδε απφ ηα πξψηκα ζηάδηα ηεο παλδεκίαο, ην 2020 ηφληζε ηε 

ζεκαζία ηεο αθξφαζεο θαη ηεο κάζεζεο απφ ηηο εκπεηξίεο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο, 

ελφζσ απηνί έξρνληαη αληηκέησπνη κε ηνλ COVID19. Δηδηθφηεξα, ε εκπεηξία 

πξνεγνχκελσλ πγεηνλνκηθψλ θξίζεσλ, φπσο ε θξίζε πνπ πξνθάιεζε ην αλαπλεπζηηθφ 

ζχλδξνκν ηεο Μέζεο Αλαηνιήο (MERS-CoV), απνθάιπςαλ ηελ αλάγθε δηεξεχλεζεο 

ησλ απαηηήζεσλ θαη ησλ πξνθιήζεσλ πνπ αληηκεησπίδεη ην πξνζσπηθφ πγεηνλνκηθήο 
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πεξίζαιςεο, αιιά θαη αλάπηπμεο ελφο αζθαινχο ζπζηήκαηνο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο γηα ηελ απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε εζληθψλ θαηαζηξνθψλ 
94

.  

Ζ πςειή έληαζε ηεο πξφζθαηεο παλδεκίαο ηνπ COVID-19 δεκηνχξγεζε κηα 

απμαλφκελε αλάγθε γηα ηελ πξνζηαζία ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο ζε φιν ηνλ θφζκν 

κέζσ ηεο παξνρήο εμνπιηζκνχ αηνκηθήο πξνζηαζίαο, ηελ εθπαίδεπζε, ηε δηαρείξηζε 

ηεο θνχξαζεο θαη ηνλ κεηξηαζκφ ησλ ςπρνθνηλσληθψλ επηπηψζεσλ. Ζ επαξθήο 

αλάπαπζε, θαζψο θαη ηα πξνγξάκκαηα απνθαηάζηαζεο πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ ηφλσζε 

ηεο αλζεθηηθφηεηαο θαη ηεο ςπρνινγηθήο επεμίαο ππήξμαλ ηνκείο,  ζηνπο νπνίνπ νη 

θπβεξλήζεηο δηεζλψο έδσζαλ πξνηεξαηφηεηα, κε βάζε ηε δηαζέζηκε βηβιηνγξαθία
95

. 

΢πλαθφινπζα, νη ίδηνη νη εξγαδφκελνη ζηηο κνλάδεο πγείαο, παξά ηνλ θφβν θαη ηελ 

έληνλε ζπλαηζζεκαηηθή θφξηηζε πνπ βίσζαλ θαη βηψλνπλ, εηδηθά φζνη βξέζεθαλ ζηελ 

πξψηε γξακκή δηαρείξηζεο ηεο παλδεκίαο,  έπξεπε λα πξνζαξκνζηνχλ ζηηο λέεο 

ζπλζήθεο ζην ρψξν εξγαζίαο ηνπο θαη λα πξνζπαζήζνπλ λα μεπεξάζνπλ ηηο 

ηξαπκαηηθέο ζπλζήθεο πνπ πξνθαιεί ε εμάπισζε ηεο λφζνπ. Με βάζε ηηο έξεπλεο 

πνπ ιάβακε ππφςε καο, ππήξμαλ πνιιά ζηνηρεία πνπ ζπλέβαιαλ ζηελ αληηκεηψπηζε 

ησλ ζπλεπεηψλ ηεο παλδεκίαο ζην πγεηνλνκηθφ πξνζσπηθφ, φπσο ελδεηθηηθά ε ιήςε 

ππνζηήξημεο απφ ην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ, ηα ηδξχκαηα θαη ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπο.  

΢πγθεθξηκέλα, ε πιεηνλφηεηα ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο έξεπλεο πνπ εμεηάζακε αλέθεξε 

ηζρπξάεπίπεδα επηθνηλσλίαο θαη αίζζεζεο κάζεζεο, αιιεινυπνζηήξημεο θαη 

θαηαπνιέκεζεο ηεο παλδεκίαο κεηαμχ ησλ ζπλαδέιθσλ ζηα Ννζνθνκεία. 

Δηδηθφηεξα, νξηζκέλεο λνζνθφκεο δήισζαλ, φηη ε εθηίκεζε απφ ηελ θνηλσλία ηνπο 

έδσζε κηα αίζζεζε νινθιήξσζεο. Γηα παξάδεηγκα, πξαθηηθέο, φπσο ην λα 

κνηξάδνληαη ζεηηθά κελχκαηα γηα ηνπο λνζειεπηέο ζηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

θαη λα επαηλνχληαη απφ ηελ θνηλσλία ζε κηα ζπγθεθξηκέλε ψξα θάζε απφγεπκα, ηνπο 

παξείρε δχλακε.  

   Βέβαηα, νη ίδηεο πεξίπνπ ζπλέπεηεο παξαηεξήζεθαλ θαη ζε πξνεγνχκελεο επηδεκίεο. 

Σνχην ζεκαίλεη, φηη ηα πεξηζζφηεξα απφ ηα παξαπάλσ κέηξα βξίζθνληαλ ήδε ζε 
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παιαηφηεξεο ζπζηάζεηο θαη ζπκπεξηιήθζεθαλ ζηηο θαηεπζπληήξηεο γξακκέο ηνπ 

Παγθφζκηνπ Οξγαληζκνχ Τγείαο γηα ηελ πγεηνλνκηθή πεξίζαιςε, ηεο ελίζρπζε ηεο 

ςπρηθήο πγείαο θαη ηελ αληηκεηψπηζε ςπρνινγηθψλ αλεζπρηψλ ησλ εξγαδνκέλσλ, 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο ηεο COVID-19.  

   Αλακθηζβήηεηα, φπσο πξνθχπηεη θαη απφ ηηο έξεπλεο πνπ ιάβακε ππφςε, ε 

εθαξκνγή πξνζπαζεηψλ γηα ηελ αλαθνχθηζε ηνπ άγρνπο κεηαμχ ησλ πγεηνλνκηθψλ 

κπνξεί λα βνεζήζεη ζηελ απνθπγή αξλεηηθψλ επηπηψζεσλ ζηελ ςπρηθή ηνπο πγεία. 

Σέηνηεο ζηξαηεγηθέο είλαη θξίζηκεο γηα ηε δηαηήξεζε ελφο λνζειεπηηθνχ εξγαηηθνχ 

δπλακηθνχ κε πςειά θίλεηξα. Οη δηεπζπληέο ησλ λνζνθνκεηαθψλ ηδξπκάησλ αλά ηνλ 

θφζκν δηαδξακάηηζαλ θαη δηαδξακαηίδνπλ θξίζηκν ξφιν ζηελ επίιπζε ησλ αλεζπρηψλ 

ηνπ πγεηνλνκηθνχ πξνζσπηθνχ ππνζηεξίδνληαο ηελ ςπρηθή, ςπρνινγηθή θαη 

ζπλαηζζεκαηηθή πγεία ηνπο, κέζσ κέηξσλ πνπ βαζίδνληαη ζε ζηνηρεία, 

ππνζηεξηθηηθέο νξγαλσηηθέο πνιηηηθέο θαη ζπληείλνπλ ζηε δηακφξθσζε ελφο 

αζθαινχο εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο 
9697

.  

   Καηά ηε δηάξθεηα δηαρείξηζεο ηεο παλδεκίαο, κία πνιηηηθή- ζηξαηεγηθή πνπ 

πηνζεηήζεθε ζρεδφλ απφ φιεο ηηο θπβεξλήζεηο παγθνζκίσο γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο 

εμάπισζεο ηεο λφζνπ ήηαλ απηή ηεο απνκφλσζεο, άιισο πσο ηεο θαξαληίλαο 

(lockdown). Ζ ζπγθεθξηκέλε ζηξαηεγηθή σζηφζν, φπσο απνδείρηεθε θαη απφ ηα 

επξήκαηα πνπ ιάβακε ππφςε, νδήγεζε ζηελ αχμεζε ηνπ άγρνπο θαη ηεο πηζαλφηεηαο 

εκθάληζεο ςπρνινγηθψλ πξνβιεκάησλ, ηφζν κεηαμχ ηνπ γεληθνχ πιεζπζκνχ, φζν θαη 

ησλ πγεηνλνκηθψλ. 

Ωο εθ ηνχηνπ, εληζρχζεθε ε αλάγθε νηθνδφκεζεο αλζεθηηθφηεηαο
98

 γηα ην 

πγεηνλνκηθφ πξνζσπηθφ, πξνθεηκέλνπ λα αληηκεησπηζηνχλ απνηειεζκαηηθά νη 

ςπρνινγηθήο θχζεσο πξνθιήζεηο πνπ πξνθάιεζε ε απνκφλσζε, ζε ζπλδπαζκφ κε 

ηελ θαζεκεξηλή άκεζε ή έκκεζε έθζεζε ζηνλ ηφ. Έηζη, ε πξνζσπηθή αλζεθηηθφηεηα, 

θαζψο θαη ε θνηλσληθή θαη νξγαλσηηθή ππνζηήξημε, αλαγλσξίζηεθαλ σο θξίζηκεο 

κεηαβιεηέο ζηελ αληίζηαζε ησλ εξγαδφκελσλ ζηηο κνλάδεο πγείαο ζηηο αληημνφηεηεο 
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θαη ην ζηξεο, βνεζψληαο ηνπο λα δηαηεξήζνπλ ηελ ςπρηθή ηνπο επεμία θαη ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή ηνπο πγεία 
99100

.  

Δηδηθφηεξα, ε πξνζσπηθή «αλζεθηηθφηεηα», πνπ ζπρλά νξίδεηαη σο ε ηθαλφηεηα ελφο 

αηφκνπ λα «αλαθάκςεη» ή λα αλαξξψζεη γξήγνξα απφ κηα ζηξεζνγφλν 

θαηάζηαζε,απνηέιεζε ηζρπξφ εξγαιείν ζηελ πξνζπάζεηα ηνπ πγεηνλνκηθνχ 

πξνζσπηθνχ λα δηαρεηξηζηεί απνηειεζκαηηθά ηηο ζπλέπεηεο ηεο παλδεκίαο θαη λα 

αληέμεη ην ςπρηθφ βάξνο πνπ πξνθαιεί ε έθζεζε ζε ηφζν έληνλα ζηξεζνγφλεο 

θαηαζηάζεηο. Πξνζέηη, εαλάπηπμε ηεο πξνζσπηθήο αλζεθηηθφηεηαο ησλ 

πγεηνλνκηθψλ, θαηά ηε δηάξθεηα δηαρείξηζεο ηφζν έληνλσλ θξίζεσλ γηα ηε δεκφζηα 

πγεία, φπσο κηα παλδεκία, κπνξεί λα ηνπο βνεζήζεη λα δηαρεηξίδνληαηθαη λα 

αληηκεησπίδνπλ θαιχηεξα ζηξεζνγφλεο θαηαζηάζεηο
101102

, θαηάζηαζε πνπ έρεη 

ζπζρεηηζηεί κε ηελ ελίζρπζε ηεο πνηφηεηαο δσήο θαη ηε βειηίσζε ηεο πγείαο, φπσο 

αλαθέξεη θαη νLorente
103

. 

Ζ επαξθήο θνηλσληθή ππνζηήξημε ζεσξήζεθε επίζεο θξίζηκε γηα ηελ ππνζηήξημε ηνπ 

πξνζσπηθνχ πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ζηε ζσζηή δηαρείξηζε αγρσηηθψλ γεγνλφησλ 

φπσο θαηαζηάζεηο έθηαθηεο αλάγθεο, θαηαζηξνθέο θαη επηδεκίεο κνιπζκαηηθψλ 

αζζελεηψλ. ΢πγθεθξηκέλα, κε βάζε ηηο έξεπλεο πνπ ιάβακε ππφςε, ηα πςειφηεξα 

επίπεδα νξγαλσηηθήο ππνζηήξημεο έρεη απνδεηρζεί, φηη ειαρηζηνπνηνχλ ηνλ αληίθηππν 

ηνπ ζηξεο ζην ρψξν εξγαζίαο θαη ιεηηνπξγνχλ σο πξνζηαηεπηηθφο παξάγνληαο έλαληη 
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ηνπ άγρνπο πνπ πξνθαιείηαη απφ θαηαζηξνθέο, ηξαγσδίεο θαη άιιεο κνιπζκαηηθέο 

αζζέλεηεο
104

. 

Αθνινχζσο, ζχκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα κηαο έξεπλαο πνπ δηεμήρζε ζηελ Ηηαιία 

ήδε απφ ηα πξψηα ζηάδηα ηεο παλδεκίαο, νη ηνπηθνί θαη εζληθνί νξγαληζκνί ζα πξέπεη 

λα επελδχζνπλ ζηε θξνληίδα ςπρηθήο πγείαο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηα λνζνθνκεία, θαηά 

ηε δηάξθεηα απηήο. Δπηπιένλ, επεηδή νη γπλαίθεο δηαηξέρνπλ πςειφηεξν θίλδπλν, ζα 

πξέπεη λα δνζεί ηδηαίηεξε πξνζνρή ζηελ ςπρηθή ηνπο πγεία
105

. ΢ηελ Κίλα, ηε ρψξα 

πνπ αληηκεηψπηζε πξψηε ηνλ COVID-19, αλαγλσξίζηεθε μεθάζαξα ε αλαγθαηφηεηα 

παξνρήο ςπρνινγηθήο ππνζηήξημεο ζην πγεηνλνκηθφ πξνζσπηθφ ζε θαηαζηάζεηο 

έθηαθηεο αλάγθεο. Δηδηθφηεξα, παξαηεξήζεθε ε παξνρή ππεξεζηψλ ςπρνινγηθήο 

ππνζηήξημεο ζε επαγγεικαηίεο πγείαο θαη αζζελείο εληφο λνζνθνκείσλ κε ηε κνξθή 

ςπρνινγηθήο εθπαίδεπζεο θαη ςπρνινγηθψλ ζεξαπεηψλ πξφζσπν κε πξφζσπν
106

.  

Πεξαηηέξσ, ε δηακφξθσζε ελφο πγηνχο θαη ηζρπξνχ επαγγεικαηηθνχ πεξηβάιινληνο 

νκαδηθήο εξγαζίαο, ε ιήςε απνηειεζκαηηθψλ πξνιεπηηθψλ κέηξσλ θαη ε ζεηηθή 

ζηάζε θαηά ηελ αληηκεηψπηζε ηεο παλδεκίαο δηαδξακαηίδνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηε 

κείσζε ηνπ άγρνπο. Σαπηφρξνλα, δελ ζα πξέπεη λα παξαγλσξίδνπκε ηηο, έκκεζεο έζησ 

αληαλαθιαζηηθέο πάλησο, ζεηηθέο ζπλέπεηεο ηεο παλδεκίαο γηα ην πγεηνλνκηθφ 

πξνζσπηθφ παγθνζκίσο. ΢πγθεθξηκέλα, ην παγθφζκην θχκα ζηήξημεο θαη ε 

αλαγλψξηζε ηεο πξνζπάζεηαο ησλ εξγαδφκελσλ ζηελ πγεία απφ ηελ πιεηνςεθία ησλ 

πνιηηψλ δηεζλψο ήηαλ ζπγθηλεηηθή φζν πνηέ άιινηε. Δηδηθφηεξα, επαλδεκία έρεη 

βάιεη ηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο ζην θψηα ηεο δεκνζηφηεηαο, θαη γηα θάπνηνπο, ήηαλ 

κηα εππξφζδεθηε ψζεζε.  

   Δπίζεο, ζχκθσλα κε ηηο δηαπηζηψζεηο νξηζκέλσλ εξεπλψλ πνπ ιάβακε ππφςε, 

ζεσξήζεθε, φηη ε παλδεκία έρεη πξνθαιέζεη αιιαγέο ζην πιαίζην εξγαζίαο ηνπ 

πγεηνλνκηθνχ πξνζσπηθνχ, νη νπνίεο  παξνπζηάδνπλ, ηφζν επλντθά, φζν θαη αξλεηηθά 

                                                      
104

Raam, T., McAvoy, K.M., Besnard, A., Veenema, A.H. and Sahay, A., 2017. Hippocampal 

oxytocin receptors are necessary for discrimination of social stimuli. Nature 

communications, 8(1), p.2001. 
105

Bettinsoli, M.L., Di Riso, D., Napier, J.L., Moretti, L., Bettinsoli, P., Delmedico, M., 

Piazzolla, A. and Moretti, B., 2020. Mental health conditions of Italian healthcare 

professionals during the COVID‐19 disease outbreak. Applied Psychology: Health and 

Well‐Being, 12(4), pp.1054-1073. 
106

Pasero, D., Sanna, S., Liperi, C., Piredda, D., Branca, G.P., Casadio, L., Simeo, R., Buselli, 

A., Rizzo, D., Bussu, F. and Rubino, S., 2021. A challenging complication following SARS-

CoV-2 infection: a case of pulmonary mucormycosis. Infection, 49, pp.1055-1060. 



ραξαθηεξηζηηθά
107

. Ζ επλντθφηεξε αιιαγή αθνξά θπζηθά ζηελ αχμεζε ηεο ζεκαζίαο 

πνπ απνδίδνπλ πιένλ νη θπβεξλήζεηο ζηελ ελίζρπζε ηεο ςπρηθήο πγείαο ησλ 

εξγαδφκελσλ ζηνλ θιάδν ηεο πγείαο. ΢πγθεθξηκέλα, αθφκε θαη ζε πεξηπηψζεηο πνπ ην 

πγεηνλνκηθφ πξνζσπηθφ ήηαλ ζε ζέζε λα αληηκεησπίζεη ην ζπλαηζζεκαηηθφ ηνπ 

ζηξεο,απνθαζίζηεθε πσο ε ςπρηθή πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ, ζα πξέπεη λα εμεηάδεηαη 

ζε ηαθηηθή βάζε.  

   Αθφκε, ιφγσ ηνπ πξνθαλνχο αληίθηππνπ ηεο παλδεκίαο ζηελ ςπρηθή πγεία ησλ 

εξγαδφκελσλ ζηηο κνλάδεο πγείαο, ζπληζηάηαη  ζηελ ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία 

επαγγεικαηηψλ λα ιακβάλνπλ κέηξα ππνζηήξημεο ηεο ςπρηθήο ηνπο πγείαο, 

πεξηνξίδνληαο έηζη ηηο πηζαλέο επηπηψζεηο
108

. Παξάιιεια, ελφζσ ε παλδεκία 

εμειηζζφηαλ ζεκαληηθέο θιηληθέο απνθάζηζαλ λα εθαξκφζνπλ κέηξα θαη πνιηηηθέο 

γηα λα βνεζήζνπλ ηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο
109

.  

΢πλνςίδνληαο, απφ ην ζχλνιν ησλ κειεηψλ πνπ ιάβακε ππφςε, απνδεηθλχεηαη, φηη ζε 

θαηξνχο δχζθνινπο θαηξνχο, φπσο ε παλδεκία ηνπ COVID-19, νη επαγγεικαηίεο 

πγείαο ρξεηάδνληαη αξθεηή βνήζεηα γηα λα ηνλψζνπλ ηελ παξαγσγηθφηεηα ηνπο θαη λα 

παξακείλνπλ αθνζησκέλνη ζηελ ελάζθεζε ησλ θξίζηκσλ θαζεθφλησλ ηνπο. Ωο εθ 

ηνχηνπ, είλαη ζεκαληηθφ λα γίλεηαη πξνζπάζεηα αλάπηπμεο ησλ θαηάιιεισλ 

δεμηνηήησλ γηα ηελ αληηκεηψπηζε ζηξεζνγφλσλ θαηαζηάζεσλ, θαζψο κε ηνλ ηξφπν 

απηφ είλαη δπλαηή ε απνηξνπή εκπεηξηψλ πνπ νδεγνχλ ζε ςπρηθέο αζζέλεηεο πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ην άγρνο. 
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Κεφάλαιο 3ο: Σα αποτελζςματα τθσ ζρευνασ 

3.1  Οι ερωτιςεισ που χρθςιμοποιικθκαν 

   ΢ηελ παξνχζα ελφηεηα παξνπζηάδνληαη ηα δεκνγξαθηθά δεδνκέλα θαη νη βαζηθέο 

πιεξνθνξίεο πνπ ζπιιέρζεθαλ κέζσ ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ πνπ δηαλεκήζεθε ζε 

πεξίπνπ 100 εξγαδφκελνπο ζε επαξρηαθφ Ννζνθνκείν ηεο Διιάδαο. Ωο γλσζηφλ, ηα 

δεκνγξαθηθά δεδνκέλα παξέρνπλ κηα θαιχηεξε εηθφλα γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

δείγκαηνο, επηηξέπνληαο ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ηνπ πξνθίι ησλ ζπκκεηερφλησλ. 

Οη επηιεγκέλεο εξσηήζεηο θιεηζηνχ ηχπνπ ζηνρεχνπλ ζηε ζπιινγή πιεξνθνξηψλ 

ζρεηηθά κε ην θχιν, ηελ ειηθία, ηελ νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, ην επίπεδν ζπνπδψλ, 

ηελ εηδηθφηεηα, ηα έηε ππεξεζίαο θαη ηε ζπλνιηθή εληχπσζε ηεο ςπρηθήο επεμίαο. 

Δηδηθφηεξα, αλαθνξηθά κε ηηο εξσηήζεηο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηα δεκνγξαθηθά 

δεδνκέλα ηζρχνπλ ηα θάησζη: 

Α) Φχιν: 

Ζ πξψηε εξψηεζε ζηνρεχεη ζηελ απνηχπσζε ηεο ηαπηφηεηαο θχινπ ησλ 

ζπκκεηερφλησλ. ΢ηνπο εξσηεζέληεο παξέρνληαη δχν επηινγέο: «ΑΝΣΡΑ΢» θαη 

«ΓΤΝΑΗΚΑ». Απηή ε εξψηεζε επηηξέπεη ηνλ εληνπηζκφ ηπρφλ δηαθνξψλ πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ην θχιν ζηηο εκπεηξίεο θαη ηηο αληηιήςεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ. 

Β) Ζιηθία: 

Απηή ε εξψηεζε αμηνινγεί ην ειηθηαθφ εχξνο ησλ ζπκκεηερφλησλ, ην νπνίν 

ρσξίδεηαη ζε ηέζζεξηο θαηεγνξίεο: «21-30», «31-40», «41-50» θαη «ΑΝΩ απφ 50». Ζ 

θαηαλφεζε ηεο ειηθηαθήο θαηαλνκήο ηνπ δείγκαηνο είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ εμέηαζε 

πηζαλψλ δηαθνξψλ ζηηο εκπεηξίεο θαη ηνπο κεραληζκνχο αληηκεηψπηζεο κεηαμχ ησλ 

δηαθνξεηηθψλ ειηθηαθψλ νκάδσλ. 

Γ) Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε: 

Ζ εξψηεζε ζρεηηθά κε ηελ νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε ησλ ζπκκεηερφλησλ είλαη επίζεο 

εμαηξεηηθά ζεκαληηθή. Οη επηινγέο απφθξηζεο πεξηιακβάλνπλ ηηο απαληήζεηο: 

«ΔΓΓΑΜΟ΢-Ζ»«ΑΓΑΜΟ΢/Ζ»), «ΓΗΑΕΔΤΓΜΔΝΟ΢-Ζ» θαη «ΥΖΡΟ΢/Α». Απηή ε 

εξψηεζε βνεζά ζηνλ εληνπηζκφ ηεο επηξξνήο ησλ νηθνγελεηαθψλ επζπλψλ ζηελ 

επεκεξία ησλ ζπκκεηερφλησλ. Ζ ζεκαζία ηεο είλαη αθφκε κεγαιχηεξε, ππφ ην 

πξίζκα ηνπ εξεπλψκελνπ ζηελ παξνχζα εξγαζία ζέκαηνο, θαζψο, φπσο πξνθχπηεη 



θαη απφ ηελ επηζθφπεζε ηεο δηεζλνχο βηβιηνγξαθίαο ν θφβνο κφιπλζεο ησλ 

ζπγγελψλ ηνπο απνηέιεζε ζεκαληηθφ επηβαξπληηθφ παξάγνληα γηα ηελ ςπρηθή πγεία 

ησλ πγεηνλνκηθψλ, θαηά ηελ πεξίνδν ηεο παλδεκίαο. 

Γ) Δπίπεδν ΢πνπδψλ: 

Απηή ε εξψηεζε απνηππψλεη ην κνξθσηηθφ επίπεδν ησλ ζπκκεηερφλησλ. Οη επηινγέο 

αληαπφθξηζεο θπκαίλνληαη απφ «ΒΑ΢ΗΚΖ ΔΚΠΑΗΓΔΤ΢Ζ», κέρξη «ΚΑΣΟΥΟ΢ 

ΓΗΓΑΚΣΟΡΗΚΟΤ». Απηέο νη πιεξνθνξίεο είλαη ρξήζηκεο γηα ηελ θαηαλφεζε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ππνβάζξνπ ησλ ζπκκεηερφλησλ θαη ηηο πηζαλέο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ 

απνηειεζκάησλ εθπαίδεπζεο θαη πγείαο. 

Δ) Δηδηθφηεηα: 

Ζ εξψηεζε εηδηθφηεηαο ζηνρεχεη ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ηνπ επαγγέικαηνο ηεο 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ησλ ζπκκεηερφλησλ. Οη επηινγέο απφθξηζεο 

πεξηιακβάλνπλ ηηο εμήο πηζαλέο απαληήζεηο:«ΝΟ΢ΖΛΔΤΣΖ΢- ΣΡΗΑ», «ΗΑΣΡΟ΢», 

«ΒΟΖΘΟ΢» θαη «ΑΛΛΟ΢». Απηή ε εξψηεζε επηηξέπεη ηελ εμέηαζε πηζαλψλ 

δηαθνξνπνηήζεσλ ζηηο εκπεηξίεο θαη ηηο ζηξαηεγηθέο αληηκεηψπηζεο κεηαμχ 

δηαθνξεηηθψλ εηδηθνηήησλ επαγγεικαηηψλ ηεο πγείαο. 

΢Σ) Υξφληα πξνυπεξεζίαο: 

Απηή ε εξψηεζε δηεξεπλά ηνλ αξηζκφ ησλ εηψλ πνπ νη ζπκκεηέρνληεο έρνπλ εξγαζηεί 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. Οη επηινγέο απφθξηζεο πεξηιακβάλνπλ ηηο 

θάησζηπηζαλέο απαληήζεηο:«Έσο 10», «11 έσο 20», «21 έσο 30» θαη «31 θαη άλσ». Ζ 

θαηαλφεζε ησλ εηψλ ππεξεζίαο ησλ ζπκκεηερφλησλ βνεζά ζηελ αμηνιφγεζε ηεο 

πηζαλήο επηξξνήο ηεο εξγαζηαθήο ηνπο εκπεηξίαο ζηελ αληαπφθξηζή ηνπο ζηηο 

ζπλέπεηεο ηεο παλδεκίαο γηα ηελ ζσκαηηθή θαη ςπρηθή ηνπο πγεία. 

   Αθνινχζσο, ε επφκελε θαηεγνξία εξσηήζεσλ αθνξά ζηηο ζπλέπεηεο ηεο παλδεκίαο 

ζηελ ςπρηθή πγεία ησλ πγεηνλνκηθψλ, άιισο πσο ζηελ ςπρηθή θαηαπφλεζε πνπ 

βίσζαλ ζπλεπεία απηήο. Οη εξσηήζεηο πνπ πεξηιήθζεθαλ ζηελ ζπγθεθξηκέλε 

θαηεγνξία είλαη νη θάησζη: 

Α) Απμεκέλα επίπεδα ζηξεο ή άγρνπο: 



Απηή ε εξψηεζε αμηνινγεί εάλ νη ζπκκεηέρνληεο έρνπλ βηψζεη απμεκέλα επίπεδα 

ζηξεο ή άγρνπο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο ηνπ θνξνλντνχ. Οη επηινγέο 

απφθξηζεο πεξηιακβάλνπλ σο πηζαλέο απαληήζεηο ηελ ζεηηθή (ΝΑΗ) θαη ηελ αξλεηηθή 

(ΟΥΗ) απφθξηζε. Απηή ε εξψηεζε παξέρεη πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηνλ επηπνιαζκφ 

ηνπ ζηξεο θαη ηνπ άγρνπο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. 

Β) ΢πκπηψκαηα θαηάζιηςεο: 

Απηή ε εξψηεζε δηεξεπλά εάλ νη ζπκκεηέρνληεο έρνπλ βηψζεη ζπκπηψκαηα 

θαηάζιηςεο, φπσο ζπλαηζζήκαηα ζιίςεο, απειπηζίαο ή απψιεηα ελδηαθέξνληνο γηα 

δξαζηεξηφηεηεο. Οη επηινγέο απφθξηζεο πεξηιακβάλνπλ σο πηζαλέο απαληήζεηο ηελ 

ζεηηθή (ΝΑΗ) θαη ηελ αξλεηηθή (ΟΥΗ) απφθξηζε. Ζ θαηαλφεζε ηεο παξνπζίαο 

ζπκπησκάησλ θαηάζιηςεο ζπκβάιιεη ζηελ θαηαλφεζε ησλ πξνθιήζεσλ ςπρηθήο 

πγείαο πνπ αληηκεηψπηζαλ θαη αληηκεησπίδνπλ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Γ) Πξνβιήκαηα χπλνπ: 

Απηή ε εξψηεζε αθνξά πξνβιήκαηα χπλνπ πνπ αληηκεησπίδνπλ νη ζπκκεηέρνληεο 

ιφγσ ηεο παλδεκίαο. Οη επηινγέο απφθξηζεο πεξηιακβάλνπλ σο πηζαλέο απαληήζεηο 

ηελ ζεηηθή (ΝΑΗ) θαη ηελ αξλεηηθή (ΟΥΗ) απφθξηζε. Απηή ε εξψηεζε βνεζά ζηνλ 

εληνπηζκφ ηνπ αληίθηππνπ ηεο παλδεκίαο ζηελ πνηφηεηα χπλνπ ησλ ζπκκεηερφλησλ 

θαη εμεξεπλά ηελ πεξίπησζε θαη ηε ζπρλφηεηα εκθάληζεο δηαηαξαρψλ ζρεηηθά κε ηνλ 

χπλν ζηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο.  

Γ) Άιια ζπκπηψκαηα ςπρηθήο πγείαο: 

Απηή ε αλνηρηνχ ηχπνπ εξψηεζε παξέρεη ζηνπο ζπκκεηέρνληεο ηελ επθαηξία λα 

αλαθέξνπλ ηπρφλ άιια ζπκπηψκαηα ςπρηθήο πγείαο πνπ έρνπλ βηψζεη ζρεηηθά κε ηελ 

παλδεκία. Γηα ησλ πηζαλψλ απαληήζεσλ δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζπιινγήο πξφζζεησλ  

πιεξνθνξηψλ ζρεηηθά κε ην εχξνο ησλ πξνθιήζεσλπνπ αληηκεηψπηζαλ θαη 

αληηκεησπίδνπλ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο αλαθνξηθά κε ηελ ςπρηθή ηνπο 

πγεία, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. 

   Αθνινχζσο, ε επφκελε θαηεγνξία εξσηήζεσλ αθνξά ζηηο ζπλέπεηεο ηεο παλδεκίαο 

ζηελ ζσκαηηθή πγεία ησλ πγεηνλνκηθψλ θαη δε θαηαγξάθεη ηελ επαγγεικαηηθή 



εμνπζέλσζε πνπ βίσζαλ ζπλεπεία απηήο. Οη εξσηήζεηο πνπ πεξηιήθζεθαλ ζηελ 

ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία είλαη νη θάησζη: 

Α) ΢πλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε: 

Απηή ε εξψηεζε αμηνινγεί εάλ νη ζπκκεηέρνληεο αηζζάλζεθαλ ζσκαηηθά 

εμαληιεκέλνη σο απνηέιεζκα ηεο εξγαζίαο ηνπο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. Οη 

επηινγέο απφθξηζεο πεξηιακβάλνπλ σο πηζαλέο απαληήζεηο ηελ ζεηηθή (ΝΑΗ) θαη ηελ 

αξλεηηθή (ΟΥΗ) απφθξηζε.Απηή ε εξψηεζε ζηνρεχεη λα θαηαγξάςεη ηνλ αληίθηππν 

ηεο παλδεκίαο ζηε ζσκαηηθή πγεία ησλ εξγαδφκελσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαη ηηο 

εκπεηξίεο ζσκαηηθήο θαηαπφλεζεο θαη εμάληιεζεο πνπ βίσζαλ. 

Β) Κπληζκφο ή απνζηαζηνπνίεζε: 

Απηή ε εξψηεζε δηεξεπλά εάλ νη ζπκκεηέρνληεο αηζζάλζεθαλ θπληθνί ή απνθνκκέλνη 

απφ ηε δνπιεηά ηνπο. Οη επηινγέο απφθξηζεο πεξηιακβάλνπλ σο πηζαλέο απαληήζεηο 

ηελ ζεηηθή (ΝΑΗ) θαη ηελ αξλεηηθή (ΟΥΗ) απφθξηζε. Απηή ε εξψηεζε ζηνρεχεη λα 

αμηνινγήζεη ηελ παξνπζία θπληζκνχ ή απνζηαζηνπνίεζεο ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ 

πγεηνλνκηθψλ, σο απνηέιεζκα ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο πνπ βίσζαλ θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. 

Γ) Μεησκέλε Πξνζσπηθή Δθπιήξσζε: 

Απηή ε εξψηεζε εμεηάδεη εάλ νη ζπκκεηέρνληεο έρνπλ βηψζεη κεησκέλε αίζζεζε 

πξνζσπηθήο νινθιήξσζεο ζηελ εξγαζία ηνπο. Οη επηινγέο απφθξηζεο πεξηιακβάλνπλ 

σο πηζαλέο απαληήζεηο ηελ ζεηηθή (ΝΑΗ) θαη ηελ αξλεηηθή (ΟΥΗ) απφθξηζε. Ζ 

ζπγθεθξηκέλε εξψηεζε βνεζά ζηνλ εληνπηζκφ ηεο πηζαλήο εκθάληζεοαηζζεκάησλ 

κείσζεο ηεο ηθαλνπνίεζεο θαη ηεο εθπιήξσζεο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο ζηελ 

ελάζθεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. 

Γ) Άιια ζπκπηψκαηα εμνπζέλσζεο: 

Αληίζηνηρα κε ηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα, απηή ε αλνηρηή εξψηεζε επηηξέπεη ζηνπο 

ζπκκεηέρνληεο λα αλαθέξνπλ νπνηαδήπνηε άιια ζπκπηψκαηα επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο πνπ έρνπλ βηψζεη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. Ζ ζπγθεθξηκέλε 

εξψηεζε επηηξέπεη ηε ζπιινγή πξφζζεησλ πιεξνθνξηψλ θαη ζηνηρείσλ ζρεηηθά κε 

ηελ ζσκαηηθή θαη επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε πνπ βίσζαλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

παλδεκίαο, πέξα απφ ηηο πξνθαζνξηζκέλεο επηινγέο. 



Αθνινχζσο, ε επφκελε θαηεγνξία εξσηήζεσλ αθνξά ζηνπο κεραληζκνχο 

αληηκεηψπηζεο ησλ ζπλεπεηψλ ηεο παλδεκίαο γηα ηελ ςπρηθή θαη ζσκαηηθή πγεία ησλ 

εξγαδφκελσλ ζηνλ θιάδν ηεο πγείαο. Οη εξσηήζεηο πνπ πεξηιήθζεθαλ ζηελ 

ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία είλαη νη θάησζη: 

Α) Αλαδήηεζε ππνζηήξημεο: 

Απηή ε εξψηεζε δηεξεπλά εάλ νη ζπκκεηέρνληεο έρνπλ δεηήζεη ππνζηήξημε γηα λα 

αληηκεησπίζνπλ ην ςπρηθφ ζηξεο ή ηελ εμάληιεζή ηνπο. Οη επηινγέο απφθξηζεο 

πεξηιακβάλνπλ σο πηζαλέο απαληήζεηο ηελ ζεηηθή (ΝΑΗ) θαη ηελ αξλεηηθή (ΟΥΗ) 

απφθξηζε. Ζ ζπγθεθξηκέλε εξψηεζε βνεζά ζηελ θαηαλφεζε ηεο ρξήζεο ησλ 

ζπζηεκάησλ ππνζηήξημεο θαη ησλ πφξσλ πνπ δηαηίζεληαη ζηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο. 

Β) Γξαζηεξηφηεηεο απηνθξνληίδαο: 

Απηή ε εξψηεζε δηεξεπλά εάλ νη ζπκκεηέρνληεο έρνπλ ζπκκεηάζρεη ζε 

δξαζηεξηφηεηεο απηνθξνληίδαο γηα λα δηαρεηξηζηνχλ ην άγρνο ηνπο. Οη επηινγέο 

απφθξηζεο πεξηιακβάλνπλ σο πηζαλέο απαληήζεηο ηελ ζεηηθή (ΝΑΗ) θαη ηελ αξλεηηθή 

(ΟΥΗ) απφθξηζε. Μέζσ ηεο ζπγθεθξηκέλεο εξψηεζεο ζπιιέγνληαη ζεκαληηθέο 

πιεξνθνξίεο θαη ζηνηρεία ζρεηηθά κε ηε ζπκκεηνρή ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο ζε 

πξαθηηθέο απηνθξνληίδαο σο κεραληζκνχο αληηκεηψπηζεο ησλ ζπλεπεηψλ ηεο 

παλδεκίαο ζηελ ςπρηθή ηνπο πγεία. 

Γ) Τπνζηήξημε ή Αλαγλψξηζε απφ Δξγνδφηε ή ΢πλαδέιθνπο: 

Απηή ε εξψηεζε αμηνινγεί εάλ νη ζπκκεηέρνληεο έρνπλ ιάβεη νπνηαδήπνηε 

ππνζηήξημε ή αλαγλψξηζε απφ ηνλ εξγνδφηε ή ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπο θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. Οη επηινγέο απφθξηζεο πεξηιακβάλνπλ σο πηζαλέο 

απαληήζεηο ηελ ζεηηθή (ΝΑΗ) θαη ηελ αξλεηηθή (ΟΥΗ) απφθξηζε. Ζ ζπγθεθξηκέλε 

εξψηεζε βνεζά ζηε δηεξεχλεζε ηεο χπαξμεο ππνζηεξηθηηθψλ νξγαλσηηθψλ θαη 

θνηλσληθψλ πεξηβαιιφλησλ εληφο ηνπ ρψξνπ εξγαζίαο ησλ πγεηνλνκηθψλ πνπ 

ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα. 

Σέινο, ε ηειεπηαία εξψηεζε πνπ πεξηιήθζεθε ζην εξσηεκαηνιφγην πνπ δηαλείκακε 

ζηνπο πγεηνλνκηθνχο πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα  αθνξά ζηελ αμηνιφγεζε ηεο 

ςπρηθήο ηνπο επεμίαο, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. 



   ΢πγθεθξηκέλα, νη ζπκκεηέρνληεο θιήζεθαλ λα βαζκνινγήζνπλ ηελ ςπρηθή ηνπο 

επεμία θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο ηνπ θνξνλντνχ ζε κηα θιίκαθα απφ ην 1 έσο 

ην 5. Δηδηθφηεξα, ε θιίκαθα αμηνιφγεζεο θπκαίλεηαη απφ ην 1 (πνιχ άζρεκε) έσο ην 

5 (πνιχ θαιή). Απηή ε εξψηεζε παξέρεη κηα ππνθεηκεληθή αμηνιφγεζε ηεο ζπλνιηθήο 

ςπρηθήο ηνπο επεμίαο, επηηξέπνληαο κηα πνζνηηθή κέηξεζε ηεο θαηάζηαζεο ςπρηθήο 

πγείαο ησλ ζπκκεηερφλησλ, φπσο ηελ αληηιακβάλνληαη νη ίδηνη. 

   ΢πλνςίδνληαο, ζηελ παξνχζα ελφηεηα ηνπ Κεθαιαίνπ παξνπζηάζηεθαλ νη 

εξσηήζεηο, σο επί ην πιείζην θιεηζηνχ ηχπνπ, πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζην 

εξσηεκαηνιφγην πνπ δηαλεκήζεθε γηα ηε ζπιινγή δεκνγξαθηθψλ δεδνκέλσλ, ηελ 

αμηνιφγεζε ηεο ςπρηθήο θαηαπφλεζεο, ηεο ζσκαηηθήο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο 

ησλ ζπκκεηερφλησλ πγεηνλνκηθψλ, ηελ ζπιινγή ζηνηρείσλ ζρεηηθά κε ηνπο 

κεραληζκνχο αληηκεηψπηζεο ησλ ζπλεπεηψλ ηεο παλδεκίαο ζηελ πγεία ηνπο, αιιά θαη 

ηελ ζπλνιηθή απεηθφληζε ηεο ςπρηθήο  ηνπο επεμίαο.  

Οη εξσηήζεηο επηιέρζεθαλ, κε ζηφρν λα θαηαγξάςνπλ βαζηθέο πηπρέο πνπ ζρεηίδνληαη 

κε ηηο ζσκαηηθέο θαη ςπρνινγηθέο ζπλέπεηεο πνπ βηψλνπλ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο COVID-19. Οη απαληήζεηο ζε απηέο ηηο 

εξσηήζεηο ζα αλαιπζνχλ γηα ηνλ εληνπηζκφ πξνηχπσλ, ζπζρεηηζκψλ θαη πηζαλψλ 

ζρέζεσλ κεηαμχ κεηαβιεηψλ, ζπκβάιινληαο ζηελ νινθιεξσκέλε θαηαλφεζε ησλ 

εκπεηξηψλ θαη ησλ πξνθιήζεσλ πνπ αληηκεηψπηζαλ θαη  αληηκεησπίδνπλ νη 

επαγγεικαηίεο πγείαο, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο φζνλ αθνξά ζηελ ςπρηθή, 

αιιά θαη ηε ζσκαηηθή ηνπο πγεία. 

3.2 Παρουςίαςθ των αποτελεςμάτων 

Γεκνγξαθηθά δεδνκέλα: 

Α) Φχιν: 

Ζ αλάιπζε ησλ επηπηψζεσλ ζηελ ςπρηθή θαη ζσκαηηθή πγεία ησλ πγεηνλνκηθψλ, 

εμεηαδφκελε ππφ ην πξίζκα ηεο δηαθνξάο θχινπ δελ αλέδεημε ζεκαληηθέο δηαθνξέο. 

Δηδηθφηεξα, ηα απνηειέζκαηα έδεημαλ, φηη ηφζν νη άλδξεο φζν θαη νη γπλαίθεο 

παξνπζίαζαλ παξφκνηα επίπεδα ζηξεο, άγρνπο, θαηάζιηςεο, ζσκαηηθήο θαηαπφλεζεο 

θαη εμνπζέλσζεο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. Σν πνζνζηφ ησλ αλδξψλ (48%) θαη 

ησλ γπλαηθψλ (52%) ζην δείγκα ήηαλ ζρεηηθά ηζνξξνπεκέλν, ππνζηεξίδνληαο ην 



εχξεκα, φηη ην θχιν δελ έπαημε ζεκαληηθφ ξφιν ζηηο επηπηψζεηο ηεο παλδεκίαο  ζηελ 

πγεία ησλ ηνπ πγεηνλνκηθνχ πξνζσπηθνχ. 

BinomialTest 

Variable Level Counts Total Proportion p 

GENDER  FEMALE  52  100  0.520  0.764  

   MALE  48  100  0.480  0.764  
 

Note.  Proportions tested against value: 0.5. 

 

Β) Ζιηθία: 

   Αληίζεηα, ε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζπιιέρζεθαλ αλέδεημε κηα ζηαηηζηηθά 

ζεκαληηθή δηαθνξνπνίεζε ησλ απνηειεζκάησλ, ήηνη ηνπ αληίθηππνπ ηεο παλδεκίαο 

ζηελ ςπρηθή θαη ζσκαηηθή πγεία ησλ πγεηνλνκηθψλ, κε βάζε θαη θξηηήξην ηελ ειηθία 

ηνπο. ΢πγθεθξηκέλα, νη κεγαιχηεξνη ζε ειηθία ζπκκεηέρνληεο θαη δε φζνη δήισζαλ 

άλσ ησλ 50 εηψλ αλέθεξαλ πςειφηεξα επίπεδα ζηξεο, άγρνπο, θαηάζιηςεο, 

ζσκαηηθήο θαηαπφλεζεο θαη εμνπζέλσζεο ζε ζχγθξηζε κε ηηο λεφηεξεο ειηθηαθέο 

νκάδεο.  

    Δηδηθφηεξα, νη ζπκκεηέρνληεο άλσ ησλ 50 εηψλ παξνπζίαζαλ ζεκαληηθά 

πςειφηεξν επηπνιαζκφ ζπκπησκάησλ θαηάζιηςεο (60%) θαη ζπλαηζζεκαηηθήο 

εμάληιεζεο (70%) ζε ζχγθξηζε κε ηηο λεφηεξεο ειηθηαθέο νκάδεο. Απηφ ην εχξεκα 

ππνδειψλεη φηη ε ειηθία είλαη έλαο παξάγνληαο πνπ ζπκβάιιεη θαζνξηζηηθά ζηηο 

επηπηψζεηο ηεο παλδεκίαο ζηελ ςπρηθή θαη ζσκαηηθή πγεία ηνπ πγεηνλνκηθνχ 

πξνζσπηθνχ, κε ηνπο ειηθησκέλνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο λα 

αληηκεησπίδνπλ κεγαιχηεξεο πξνθιήζεηο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. 

BinomialTest 

Variable Level Counts Total Proportion p 

>50  NO  90  100  0.900  < .001  

   YES  10  100  0.100  < .001  

DEPRESSION  NO  4  10  0.400  0.754  

   YES  6  10  0.600  0.754  

EXHAUSTION  NO  3  10  0.300  0.344  

   YES  7  10  0.700  0.344  
 

Note.  Proportions tested against value: 0.5. 

Γ) Δπίπεδν ΢πνπδψλ: 



   Ζ εμέηαζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο ππφ ην πξίζκα θαη ην θξηηήξην ηνπ 

επηπέδνπ ζπνπδψλ ησλ εξγαδνκέλσλ αληίζεηα δελ αλέδεημε ζεκαληηθέο δηαθνξέο. 

΢πγθεθξηκέλα, απφ ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ δελ πξνέθπςαλ ζεκαληηθέο δηαθνξέο 

ζηηο επηπηψζεηο ηεο παλδεκίαο ζηελ ςπρηθή θαη ζσκαηηθή πγεία, κε βάζε ην 

κνξθσηηθφ επίπεδν ησλ ζπκκεηερφλησλ. Δηδηθφηεξα, νη ζπκκεηέρνληεο φισλ 

ησλκνξθσηηθψλ επηπέδσλ αλέθεξαλ παξφκνηα επίπεδα ζηξεο, άγρνπο, θαηάζιηςεο, 

ζσκαηηθήο θαηαπφλεζεο θαη εμνπζέλσζεο. Σν δείγκα απνηεινχληαλ απφ πνηθίιν 

εχξνο κνξθσηηθψλ ππνβάζξσλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο (20%), ησλ θαηφρσλ κεηαπηπρηαθνχ ηίηινπ (35%), ησλ πηπρηνχρσλ 

ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο (25%) θαη ησλ θαηφρσλ δηδαθηνξηθνχ (20%). Ωο εθ 

ηνχηνπ, ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο δείρλνπλ, φηη ν αληίθηππνο ηεο παλδεκίαο ζηελ 

πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο δελ επεξεάδεηαη απφ ην κνξθσηηθφ 

ηνπο επίπεδν. 

BinomialTest 

Variable Level Counts Total Proportion p 

EDUCATION  AEI  16  100  0.160  < .001  

   ATEI  9  100  0.090  < .001  

   BASIC  20  100  0.200  < .001  

   MSC  35  100  0.350  0.004  

   PHD  20  100  0.200  < .001  
 

Note.  Proportions tested against value: 0.5. 

 

Δπζχο θαησηέξσ ζα εμεηάζνπκε ηα ζεκαληηθφηεξα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ 

απφ ηελ επηζθφπεζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο ζε θάζε κία απφ ηηο ππφινηπεο 

θαηεγνξίεο εξσηήζεσλ μερσξηζηά. Πξψηε θαηεγνξία πνπ ζα εμεηάζνπκε είλαη ε 

ςπρηθή θαηαπφλεζε ησλ ζπκκεηερφλησλ.   

Α) Απμεκέλα επίπεδα ζηξεο ή άγρνπο: 

Ζ πιεηνςεθία ησλ ζπκκεηερφλησλ (80%) αλέθεξε φηη αληηκεηψπηζε απμεκέλα 

επίπεδα ζηξεο ή άγρνπο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. Απηφ ην εχξεκα ππνδειψλεη 

φηη ε παλδεκία είρε ζεκαληηθφ ςπρνινγηθφ αληίθηππν ζηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο. Σα δεδνκέλα ππνζηεξίδνπλ ηα επξήκαηα ηεο δηεζλνχο 

βηβιηνγξαθίαο πνπ θαηαγξάθνπλ ηελ εκθάληζε ζπκπησκάησλ ζηξεο ή άγρνπο ζην 



πγεηνλνκηθφ πξνζσπηθφ σο ηε ζεκαληηθφηεξε ζπλέπεηα ζηελ ςπρηθή ηνπο πγεία 

ζπλεπεία ηεο παλδεκίαο. 

BinomialTest 

Variabl

e 
Level Counts Total Proportion p 

STRESS  NO  20  100  0.200  < .001  

   YES  80  100  0.800  < .001  
 

Note.  Proportions tested against value: 0.5. 

 

Β) ΢πκπηψκαηα θαηάζιηςεο: 

   Παξάιιεια, πεξίπνπ ην 50% ησλ ζπκκεηερφλησλ αλέθεξε φηη είρε ζπκπηψκαηα 

θαηάζιηςεο, φπσο ι.ρ. απειπηζία ή απψιεηα ελδηαθέξνληνο γηα δξαζηεξηφηεηεο. 

Όπσο θαη ηα δεδνκέλα απφ ηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα, νκνίσο ζηα ζηνηρεία θαη ελ 

πξνθεηκέλσ ππνδεηθλχνπλ ζεκαληηθή επίδξαζε ζηελ ςπρηθή πγεία, ππνγξακκίδνληαο 

ηελ αλάγθε γηα ππνζηήξημε θαη παξεκβάζεηο ςπρηθήο πγείαο κεηαμχ ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

BinomialTest 

Variable Level Counts Total Proportion p 

DEPRESSION  NO  50  100  0.500  1.000  

   YES  50  100  0.500  1.000  
 

Note.  Proportions tested against value: 0.5. 

 

Γ) Πξνβιήκαηα χπλνπ: 

Πεξίπνπ ην 60% ησλ ζπκκεηερφλησλ αλέθεξε φηη είρε πξνβιήκαηα χπλνπ ιφγσ ηεο 

παλδεκίαο. Απηφ ην εχξεκα ππνδειψλεη φηη νη δηαηαξαρέο πνπ πξνθαινχληαη απφ ηελ 

παλδεκία, ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ απμεκέλνπ θφξηνπ εξγαζίαο θαη ηνπ άγρνπο, 

επεξέαζαλ ζεκαληηθά ηηο ζπλζήθεο χπλνπ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

BinomialTest 

Variable Level Counts Total Proportion p 

SLEEP  NO  40  100  0.400  0.057  

   YES  60  100  0.600  0.057  
 

Note.  Proportions tested against value: 0.5. 



 

Γ) Άιια ζπκπηψκαηα ςπρηθήο πγείαο: 

   Σέινο, έλα ππνζχλνιν ησλ ζπκκεηερφλησλ (15%) αλέθεξε φηη παξνπζίαζε άιια 

ζπκπηψκαηα ςπρηθήο πγείαο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ παλδεκία, φπσο επεξεζηζηφηεηα, 

δπζθνιία ζπγθέληξσζεο ή θξίζεηο παληθνχ. Απηά ηα πξφζζεηα ζπκπηψκαηα 

ππνγξακκίδνπλ πεξαηηέξσ ηελ ςπρνινγηθή πίεζε πνπ αληηκεηψπηζαλ θαη 

αληηκεησπίδνπλ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο θξίζεο. 

BinomialTest 

Variable Level Counts Total Proportion p 

OTHERSYMPTOMS  NO  85  100  0.850  < .001  

   YES  15  100  0.150  < .001  
 

Note.  Proportions tested against value: 0.5. 

 

Αθνινχζσο ζα παξαζέζνπκε ελδηαθέξνληα δεδνκέλα θαη ζηαηηζηηθά ζηνηρεία πνπ 

πξνέθπςαλ απφ ηηο απαληήζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηελ ελφηεηα εξσηήζεσλ ηεο 

ζσκαηηθήο εμάληιεζεο θαη ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. 

Α) ΢σκαηηθή εμάληιεζε: 

Ζ πιεηνλφηεηα ησλ ζπκκεηερφλησλ (75%) αλέθεξε φηη αηζζάλνληαλ ζπλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εθηέιεζεο ησλ θαζεθφλησλ ηνπο ηελ πεξίνδν ηεο 

παλδεκίαο. Απηφ ην εχξεκα ππνγξακκίδεη, φηη νη εξγαδφκελνη ζηνλ θιάδν ηεο πγείαο 

βίσζαλ, πέξαλ ησλ ζπλεπεηψλ ζηελ ςπρηθή ηνπο πγεία θαη ζσκαηηθή εμάληιεζε, ζηα 

πιαίζηα ησλ πξνζπαζεηψλ ηνπο λα θαηαπνιεκήζνπλ ηνλ ηφ παξέρνληαο θξνληίδα 

ζηνπο αζζελείο. 

BinomialTest 

Variable Level Counts Total Proportion p 

EXHAUSTION  NO  25  100  0.250  < .001  

   YES  75  100  0.750  < .001  
 

Note.  Proportions tested against value: 0.5. 

 

Β) Κπληζκφο ή απνζηαζηνπνίεζε: 



   Αληίζεηα, έλα ζρεηηθά κηθξφ πνζνζηφ 26% ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηελ έξεπλα 

αλέθεξαλ, φηη αηζζάλζεθαλ θαη αηζζάλνληαη θπληθνί ή απνθνκκέλνη απφ ηε δνπιεηά 

ηνπο ζπλεπεία ηεο παλδεκίαο.  

Γ) Μεησκέλε Πξνζσπηθή Δθπιήξσζε: 

Πεξίπνπ ην 60% ησλ ζπκκεηερφλησλ αλέθεξε κεησκέλε αίζζεζε πξνζσπηθήο 

νινθιήξσζεο ζηε δνπιεηά ηνπο. θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. Απηφ ην εχξεκα 

ππνδειψλεη κείσζε ηεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο θαη ηεο αίζζεζεο νινθιήξσζεο 

κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Γ) Άιια ζπκπηψκαηα εμνπζέλσζεο: 

   Σέινο, έλα κηθξφ ππνζχλνιν ζπκκεηερφλησλ (18%) αλέθεξε φηη εκθάληζε άιια 

ζπκπηψκαηα ζσκαηηθήο εμάληιεζεο, φπσο ι.ρ. κπνζθειεηηθνχο πφλνπο, αδπλακία, 

ππλειία θαη δπζθνιία ζπγθέληξσζεο. Σν έζησ κηθξφ πνζνζηφ αλαθνξάο πξφζζεησλ 

ζπκπησκάησλ ζεκαληηθήο εμάληιεζεο, αλ θαη ζαθψο κηθξφηεξν ζε ζρέζε κε ηηο 

απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ ζε άιιεο εξσηήζεηο, εληνχηνηο απνηειεί εχξεκα ελδεηθηηθφ 

ηνπ αληηθηχπνπ ηεο παλδεκίαο ζηε ζσκαηηθή θαηαπφλεζε ησλ πγεηνλνκηθψλ. 

   Αθνινχζσο εθηίζεληαη ηα απνηειέζκαηα θαη ηα ζηαηηζηηθά επξήκαηα πνπ 

αλαθχπηνπλ απφ ηηο απαληήζεηο ζηηο εξσηήζεηο ζρεηηθά κε ηνπο κεραληζκνχο 

αληηκεηψπηζεο ησλ ζπλεπεηψλ ηεο παλδεκίαο.  

Μεραληζκνί αληηκεηψπηζεο: 

Α) Αλαδήηεζε ππνζηήξημεο: 

Ζ αλάιπζε ησλ επξεκάησλαλέδεημε, φηη πεξίπνπ ην 60% ησλ ζπκκεηερφλησλ 

αλαδήηεζαλ ππνζηήξημε, γηα λα αληηκεησπίζνπλ ηα ςπρηθά θαη ηα ζσκαηηθά ηνπο 

πξνβιήκαηα, φπσο άγρνο ή ε εμάληιεζε ζσκαηηθή ή θαη ζπλαηζζεκαηηθή. Σνχην  

δείρλεη, φηη έλα ζεκαληηθφ κέξνο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο 

αλαγλψξηζαλ ηε ζεκαζία ηεο αλαδήηεζεο εμσηεξηθήο ππνζηήξημεο γηα λα 

αληηκεησπίζνπλ ηηο ςπρνινγηθέο πξνθιήζεηο πνπ αληηκεηψπηζαλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

παλδεκίαο. 

BinomialTest 

Variable Level Counts Total Proportion p 

SUPPORTSEARCH  NO  40  100  0.400  0.057  



BinomialTest 

Variable Level Counts Total Proportion p 

   YES  60  100  0.600  0.057  
 

Note.  Proportions tested against value: 0.5. 

 

Β) Γξαζηεξηφηεηεο απηνθξνληίδαο: 

Πεξίπνπ ην 45% ησλ ζπκκεηερφλησλ αλέθεξαλ φηη ζπκκεηείραλ ζε δξαζηεξηφηεηεο 

απηνθξνληίδαο γηα λα δηαρεηξηζηνχλ ην άγρνο ηνπο. Απηφ ππνδειψλεη φηη νη 

εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο ζπκκεηείραλ ελεξγά ζε πξαθηηθέο απηνθξνληίδαο, 

ψζηε λα κεηξηάζνπλ ηνλ αξλεηηθφ αληίθηππν ηεο παλδεκίαο θπξίσο  ζηελ ςπρηθή 

ηνπο επεμία. 

Γ) Τπνζηήξημε ή Αλαγλψξηζε απφ Δξγνδφηε ή ΢πλαδέιθνπο: 

Πεξίπνπ ην 70% ησλ ζπκκεηερφλησλ αλέθεξαλ φηη έιαβαλ ππνζηήξημε ή αλαγλψξηζε 

απφ ηνλ εξγνδφηε ή ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. Απηφ ην 

εχξεκα ππνγξακκίδεη ηε ζεκαζία ελφο ππνζηεξηθηηθνχ εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο 

γηα ηελ πξνψζεζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο θαη ηεο επεκεξίαο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο. 

BinomialTest 

Variable Level Counts Total Proportion p 

EMPLOYERSUPPORT  NO  30  100  0.300  < .001  

   YES  70  100  0.700  < .001  
 

Note.  Proportions tested against value: 0.5. 

 

Σέινο, ζα παξνπζηαζηνχλ ηα επξήκαηα ηεο έξεπλαο αλαθνξηθά κε ηελ ηειεπηαία 

εξψηεζε πνπ ηέζεθε ζηνπο ζπκκεηέρνληεο, φπνπ ηνπο δεηήζεθε λα αμηνινγήζνπλ ηε 

ζπλνιηθή ηνπο εληχπσζε ζρεηηθά κε ηελ ςπρηθή ηνπο επεμία ζηελ πεξίνδν ηεο 

παλδεκίαο.  

   Δηδηθφηεξα, ζηα πιαίζηα ηεο έξεπλαο πνπ δηεμήρζε, δεηήζεθε απφ ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο λα βαζκνινγήζνπλ ηελ ςπρηθή ηνπο επεμία θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

παλδεκίαο ζε κηα θιίκαθα απφ ην 1 έσο ην 5. Ζ κέζε βαζκνινγία ησλ 

ζπκκεηερφλησλ γηα ηελ ςπρηθή ηνπο επεμία, φπσο πξνέθπςε απφ ηελ αλάιπζε ησλ 



επξεκάησλ ηεο έξεπλαο ήηαλ 3,4, βαζκνινγία πνπ ππνδειψλεη έλα κέηξην επίπεδν 

επεμίαο. Σα απνηειέζκαηα ππνδειψλνπλ φηη ε ςπρηθή επεκεξία ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο επεξεάζηεθε αξθεηά απφ ηελ παλδεκία, γεγνλφο πνπ 

αλαδεηθλχεη ηελ αλάγθε γηα ππνζηεξηθηηθέο παξεκβάζεηο πξνο ππνζηήξημε θαη 

βειηίσζε ηεο ζπλνιηθήο ςπρηθήπγείαο ησλ πγεηνλνκηθψλ. 

   ΢πλνςίδνληαο, ε αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ έδεημε φηη δελ ππήξραλ ζεκαληηθέο 

δηαθνξέο κεηαμχ ησλ θχισλ ζηηο επηπηψζεηο ζηελ ςπρηθή θαη ζσκαηηθή πγεία πνπ 

είραλ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. 

Αληίζεηα, ε ειηθία εκθαλίζηεθε σο ζεκαληηθφο παξάγνληαο, κε ηνπο κεγαιχηεξνπο 

ζε ειηθία ζπκκεηέρνληεο λα αληηκεησπίδνπλ πην ζεκαληηθέο πξνθιήζεηο φζνλ αθνξά 

ηελ ςπρηθή θαη ζσκαηηθή ηνπο πγεία. Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ επίζεο, φηη ην 

κνξθσηηθφ  επίπεδν δελ απνηέιεζε ζεκαληηθφ παξάγνληα γηα ηνλ αληίθηππν ησλ 

ζπλεπεηψλ ηεο παλδεκίαο ζηνπο εξγαδφκελνπο ζηελ πγεία.  

Ζ δηεμαρζείζα κειέηε επέιεμε λα δψζεη πξνηεξαηφηεηα ζηελ αλάιπζε ηνπ αληηθηχπνπ 

ζηελ ςπρηθή πγεία, κε ηελ πιεηνςεθία ησλ ζπκκεηερφλησλ λα αλαθέξεη απμεκέλα 

επίπεδα ζηξεο, ζπκπηψκαηα θαηάζιηςεο θαη ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε. Σα 

επξήκαηα ηφληζαλ ηε ζεκαζία ηεο αληηκεηψπηζεο ησλ πξνβιεκάησλ ςπρηθήο πγείαο 

κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαη ηεο παξνρήο επαξθνχο 

ππνζηήξημεο θαη ιήςεσο θαηάιιεισλ παξεκβάζεσλ. Σα απνηειέζκαηα 

ππνγξάκκηζαλ επίζεο ηε ζεκαζία ελφο ππνζηεξηθηηθνχ εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο, 

ησλ δξαζηεξηνηήησλ απηνθξνληίδαο θαη ηεο αλαδήηεζεο εμσηεξηθήο ππνζηήξημεο γηα 

ηνλ κεηξηαζκφ ησλ αξλεηηθψλ ζπλεπεηψλ ηεο παλδεκίαο. 

΢πλνιηθά, ηα απνηειέζκαηα αληαλαθινχζαλ ηνλ ζεκαληηθφ αληίθηππν ηεο παλδεκίαο 

ηεο COVID-19 ζηελ ςπρηθή θαη ζσκαηηθή πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο. Σα επξήκαηα ππνγξακκίδνπλ ηελ αλάγθε δηακφξθσζεο νινθιεξσκέλσλ 

ζπζηεκάησλ ππνζηήξημεο, ιήςεο πξνζαξκνζκέλσλ παξεκβάζεσλ θαη ράξαμεο 

νξγαλσηηθψλ ζηξαηεγηθψλ γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ κνλαδηθψλ πξνθιήζεσλ πνπ 

αληηκεησπίδνπλ νη επαγγεικαηίεο πγείαο θαη ηελ πξνψζεζε ηεο επεκεξίαο ηνπο θαηά 

ηε δηάξθεηα πεξηφδσλ πγεηνλνκηθψλ θξίζεσλ, φπσο ε παλδεκία ηνπ θνξνλντνχ. 

3.3 ΢υηιτθςθ των αποτελεςμάτων 

Σα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ έξεπλα πνπ δηεμήρζε παξέρνπλ πνιχηηκεο 

πιεξνθνξίεο γηα ηηο επηπηψζεηο ηεο παλδεκίαο ζηελ ςπρηθή θαη ζσκαηηθή πγεία ησλ 



εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο  ηεο COVID-

19. Σα επξήκαηα ηεο έξεπλαο ζαθψο ξίρλνπλ θσο ζηνλ αληίθηππν, κεηαμχ άιισλ ηνπ 

θχινπ, ηεο ειηθίαο, ηνπ επηπέδνπ εθπαίδεπζεο, θαζψο θαη άιισλ παξαγφλησλ ζηελ 

επεκεξία ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο. Δπζχο θαησηέξσ, ζα επηρεηξήζνπκε λα 

εκβαζχλνπκε ζηελ αλάιπζε απηψλ ησλ απνηειεζκάησλ θαη ησλ ζπλεπεηψλ ηνπο. 

   Αξρηθά, κηα ελδηαθέξνπζα παξαηήξεζε πνπ πξνθχπηεη απφ ηα απνηειέζκαηα είλαη 

ε απνπζία ζεκαληηθψλ δηαθνξψλ κεηαμχ ησλ θχισλ ζηηο επηπηψζεηο ζηελ ςπρηθή θαη 

ζσκαηηθή πγεία πνπ αλαθέξνπλ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. Σφζν νη 

άλδξεο φζν θαη νη γπλαίθεο παξνπζίαζαλ παξφκνηα επίπεδα ζηξεο, άγρνπο, 

θαηάζιηςεο, ζσκαηηθήο θαηαπφλεζεο θαη εμνπζέλσζεο. Απηφ ην εχξεκα ακθηζβεηεί 

ηελ παξαδνζηαθή αληίιεςε φηη ην θχιν παίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηνλ ηξφπν πνπ 

επηδξά εηδηθά ε ζσκαηηθή θαηαπφλεζε ηεο έληαζεο κάιηζηα πνπ βίσζαλ νη 

πγεηνλνκηθνί θαηά ηελ πεξίνδν ηεο παλδεκίαο. 

   Ωο εθ ηνχηνπ, ην απνηέιεζκα ηεο έξεπλαο ππνδειψλεη φηη ν αληίθηππνο ηεο 

παλδεκίαο ππεξβαίλεη ην θχιν, επεξεάδνληαο ηα άηνκα αλεμάξηεηα απφ ην βηνινγηθφ 

ηνπο θχιν. Παξάιιεια, ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο επζπγξακκίδνληαη θαη κε ηηο 

ζέζεηο ηεο δηεζλνχο βηβιηνγξαθίαο πνπ νινέλα θαη πεξηζζφηεξν απνκαθξχλεηαη απφ 

ηηο γεληθεχζεηο πνπ ζηεξίδνληαη ζηε δηάθξηζε κεηαμχ ησλ θχισλ, εζηηάδνληαο 

πεξηζζφηεξν ζηελ επηζθφπεζε ηεο αηνκηθήο εκπεηξίαο.  

   Αθνινχζσο, εμίζνπ ζεκαληηθά είλαη θαη ηα επξήκαηα ηεο έξεπλαο ζρεηηθά κε ηνλ 

αληίθηππν ηεο ειηθίαο ζηελ ςπρηθή θαη ζσκαηηθή πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. ΢πγθεθξηκέλα, ηα απνηειέζκαηα 

θαηέδεημαλ, φηη νη κεγαιχηεξνη ζε ειηθία ζπκκεηέρνληεο αληηκεηψπηζαλ πην 

ζεκαληηθέο πξνθιήζεηο φζνλ αθνξά ηελ ςπρηθή θαηαπφλεζε, θαηαγξάθνληαο 

πςειφηεξα πνζνζηά εκθάληζεο ζηξεο, άγρνπο, θαηάζιηςεο, ζσκαηηθήο θαηαπφλεζεο 

θαη εμνπζέλσζεο.  

Απηφ ην εχξεκα είλαη ζπλεπέο κε πξνεγνχκελεο έξεπλεο πνπ ππνγξάκκηζαλ ηελ 

επαισηφηεηα ησλ ειηθησκέλσλ αηφκσλ ζηελ ςπρνινγηθή δπζθνξία θαη ηε ζσξεπηηθή 

επίδξαζε ηνπ ζηξεο κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ. Ζ απμεκέλε έθζεζε ησλ ειηθησκέλσλ 

εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ζε θαηαζηάζεηο πςεινχ 

θηλδχλνπθαη νη δπλεηηθά πςειφηεξεο επζχλεο κπνξεί λα ζπκβάιινπλ ζηελ απμεκέλε 

επαισηφηεηά ηνπο. Ωο εθ ηνχηνπ, ηα απνηειέζκαηα ππνγξακκίδνπλ ηελ αλάγθε γηα 



ζηνρεπκέλε ππνζηήξημε θαη παξεκβάζεηο γηα ηνπο ειηθησκέλνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο γηα ηε δηαρείξηζε ζπλεπεηψλ, φπσο απηέο ηεο παλδεκίαο. 

   Όζνλ αθνξά ζηνλ παξάγνληα ηνπ κνξθσηηθνχ επηπέδνπ ησλ ζπκκεηερφλησλ, ε 

αλάιπζε δελ απνθάιπςε ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζηηο επηπηψζεηο ζηελ ςπρηθή θαη 

ζσκαηηθή πγεία κε βάζε ην επίπεδν εθπαίδεπζεο ησλ ζπκκεηερφλησλ. ΢πγθεθξηκέλα, 

αλεμάξηεηα απφ ην κνξθσηηθφ ηνπο ππφβαζξν, νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο 

αλέθεξαλ παξφκνηα επίπεδα ζηξεο, άγρνπο, θαηάζιηςεο, ζσκαηηθήο θαηαπφλεζεο θαη 

εμνπζέλσζεο.  

   Σν σο άλσ απνηέιεζκα ακθηζβεηεί ηελ ππφζεζε φηη ι.ρ. άηνκα κε 

επίπεδνκφξθσζεο, ηνπιάρηζηνλ ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο ππεξέρνπλ έλαληη αηφκσλ 

ρακειφηεξνπ κνξθσηηθνχ επηπέδνπ, επεηδή δηαζέηνπλ θαιχηεξνπο κεραληζκνχο 

αληηκεηψπηζεο θαηαζηάζεσλ, γεγνλφησλ θαη ζπλεπεηψλ ζε πεξηφδνπο θξίζεσο, φπσο 

απηή ηεο παλδεκίαο. Αθφκε, ηα ζπγθεθξηκέλα απνηειέζκαηα ππνδειψλνπλ, φηη ν 

αληίθηππνο ηεο παλδεκίαο ζηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο δελ επεξεάδεηαη ηφζν απφ ηελ επίζεκε εθπαίδεπζή ηνπο, αιιά κάιινλ 

πεξηζζφηεξν απφ ηε θχζε ηεο εξγαζίαο ηνπο θαη ην βαζκφ έθζεζήο ηνπο ζε 

ζηξεζνγφλνπο παξάγνληεο. Βέβαηα, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί, φηη κάιινλ απαηηείηαη 

πεξαηηέξσ έξεπλα γηα ηε δηεξεχλεζε ησλ πηζαλψλ ζπζρεηηζκψλ ζε ζρέζε κε ηνλ ελ 

ιφγσ παξάγνληα θαη ηηο επηπηψζεηο ζηελ ςπρηθή θαη ζσκαηηθή πγεία ησλ 

εξγαδνκέλσλ. 

   Πξνζέηη, ηα επξήκαηα πνπ αθνξνχλ ζηελ ςπρηθή θαηαπφλεζε ησλ πγεηνλνκηθψλ 

ππνγξακκίδνπλ ηε βαζηά ςπρνινγηθή επίδξαζε ηεο παλδεκίαο ζηνπο εξγαδφκελνπο 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. ΢πγθεθξηκέλα, ε πιεηνςεθία ησλ ζπκκεηερφλησλ αλέθεξε 

απμεκέλα επίπεδα ζηξεο θαη άγρνπο, ππνδεηθλχνληαο ηε ζεκαληηθή επηβάξπλζε πνπ 

αληηκεησπίδεη ε ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία εξγαδνκέλσλ ηελ πεξίνδν ηεο παλδεκίαο. 

   Γεδνκέλνπ, δε φηη ε παλδεκία έθεξε ζην πξνζθήλην άλεπ πξνεγνπκέλνπ 

πξνθιήζεηο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ απμεκέλσλ απαηηήζεσλ εξγαζίαο, ηνπ 

θφβνπ ηεο κφιπλζεο, ηεο αβεβαηφηεηαο θαη ηνπ πφλνπ ηεο απψιεηαο αζζελψλ, ηα 

απνηειέζκαηα ππνγξακκίδνπλ ηελ επείγνπζα αλάγθε ππνζηήξημεο ηεο ςπρηθήο πγείαο 

ησλ πγεηνλνκηθψλ κέζσ παξεκβάζεσλ πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ ελίζρπζε ηεο 

αλζεθηηθφηεηαο ησλ ελ ιφγσ εξγαδνκέλσλ. ΢ηα πιαίζηα απηά, ζα πξέπεη λα δηαηεζνχλ 

επαξθείο πφξνη γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ απμεκέλσλ επηπέδσλ ζηξεο θαη άγρνπο, 



πξνθεηκέλνπ λα εμαζθαιηζηεί, φηη νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο ιακβάλνπλ 

ηελ απαξαίηεηε ππνζηήξημε γηα ηε δηαηήξεζε ηεο επεκεξίαο ηνπο. 

   Αθνινχζσο, ε εθδήισζε ζπκπησκάησλ θαηάζιηςεο ήηαλ αξθεηά δηαδεδνκέλε 

κεηαμχ ησλ ζπκκεηερφλησλ, κε πεξίπνπ ηνπο κηζνχο λα αλαθέξνπλ ζπλαηζζήκαηα 

ζιίςεο, απειπηζίαο ή απψιεηαο ελδηαθέξνληνο γηα δξαζηεξηφηεηεο. Απηφ ην εχξεκα 

ππνγξακκίδεη ην κέγεζνο ησλ ζπλεπεηψλ ςπρηθήο πγείαο πνπ βηψλνπλ νη εξγαδφκελνη 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. Ζ παλδεκία δεκηνχξγεζε έλα πεξηβάιινλ παξαηεηακέλνπ 

ζηξεο θαη ηξαχκαηνο, ην νπνίν κπνξεί λα ζπκβάιεη ζηελ αλάπηπμε ζπκπησκάησλ 

θαηάζιηςεο. Δίλαη ζεκαληηθφ γηα ηνπο νξγαληζκνχο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο θαη 

ηνπο ππεχζπλνπο ράξαμεο πνιηηηθήο λα αλαγλσξίζνπλ θαη λα αληηκεησπίζνπλ απηά ηα 

ζπκπηψκαηα εγθαίξσο κέζσ παξεκβάζεσλ πνπ ζα εμαζθαιίδνπλ ηελ πξφζβαζε ζηελ 

θαηάιιειε θξνληίδα. 

Γηαηαξαρέο χπλνπ αλαθέξζεθαλ επίζεο ζπρλά απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο, 

ππνδεηθλχνληαο ηελ αξλεηηθή επίδξαζε ηεο παλδεκίαο ζηα πξφηππα χπλνπ. Ζ 

δηαηαξαρή ηνπ χπλνπ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο 

κπνξεί λα απνδνζεί ζε δηάθνξνπο παξάγνληεο, φπσο ην άγρνο πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ 

εξγαζία, νη αθαλφληζηεο βάξδηεο θαη ν θφβνο κφιπλζεο. Σα πξνβιήκαηα χπλνπ 

επηδεηλψλνπλ πεξαηηέξσ ηελ ςπρηθή θαη ζσκαηηθή θαηαπφλεζε πνπ αληηκεησπίδνπλ 

νη επαγγεικαηίεο πγείαο, νδεγψληαο δπλεηηθά ζε καθξνπξφζεζκεο ζπλέπεηεο γηα ηελ 

πγεία. ΢ηξαηεγηθέο φπσο ε εθαξκνγή επαξθψλ δηαιεηκκάησλ αλάπαπζεο, ε παξνρή 

εθπαίδεπζεο γηα ηελ πγηεηλή ηνπ χπλνπ θαη ε πξνψζεζε ελφο ππνζηεξηθηηθνχ 

εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο κπνξνχλ λα ζπκβάινπλ ζηνλ κεηξηαζκφ ησλ πξνθιήζεσλ 

πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνλ χπλν πνπ αληηκεησπίδνπλ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο. 

Δπαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε: 

Σα απνηειέζκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ξίρλνπλ θσο 

ζηε ζπλαηζζεκαηηθή θαη ςπρνινγηθή εμάληιεζε πνπ βηψλνπλ νη εξγαδφκελνη ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. Ζ πιεηνςεθία ησλ ζπκκεηερφλησλ 

αλέθεξε φηη αηζζάλνληαλ ζπλαηζζεκαηηθά εμαληιεκέλνη σο απνηέιεζκα ηεο εξγαζίαο 

ηνπο. Απηή ε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε κπνξεί λα απνδνζεί ζηνλ απμεκέλν θφξην 

εξγαζίαο, ηε ζπλερή έθζεζε ζε νδπλεξέο θαηαζηάζεηο θαη ηελ απαηηεηηθή θχζε ηεο 

παξνρήο θξνληίδαο θαηά ηε δηάξθεηα κηαο θξίζεο. Σα επξήκαηα ππνγξακκίδνπλ ηελ 



αλάγθε γηα νξγαλσηηθή ππνζηήξημε γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

εμάληιεζεο, φπσο ε εθαξκνγή ζηξαηεγηθψλ γηα ηε δηαρείξηζε ηνπ θφξηνπ εξγαζίαο, 

ε πξνψζεζε ηεο απηνθξνληίδαο θαη ε ελίζρπζε κηαο ζεηηθήο εξγαζηαθήο θνπιηνχξαο. 

 

Κπληζκφο ή απνκάθξπλζε απφ ηελ εξγαζία αλαθέξζεθε απφ ζεκαληηθή κεξίδα ησλ 

ζπκκεηερφλησλ. Σν παξαηεηακέλν άγρνο θαη νη πξνθιήζεηο πνπ αληηκεησπίδνληαη 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο κπνξεί λα έρνπλ ζπκβάιεη ζηελ αλάπηπμε αξλεηηθψλ 

ζηάζεσλ θαη απνδέζκεπζεο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. Απηφ ην 

εχξεκα ππνγξακκίδεη ηελ πηζαλή δηάβξσζε ηεο επαγγεικαηηθήο νινθιήξσζεο θαη 

ηνλ θίλδπλν νη επαγγεικαηίεο πγείαο λα ράζνπλ ηελ αίζζεζε ηνπ ζθνπνχ θαη ηεο 

δέζκεπζήο ηνπο. Οη παξεκβάζεηο πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ αλαδσνγφλεζε ησλ θηλήηξσλ, 

ζηελ ελίζρπζε ηεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο θαη ζηελ ελίζρπζε ηεο αίζζεζεο ηνπ 

λνήκαηνο ζηελ εξγαζία είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ πξφιεςε ηεο καθξνρξφληαο 

εμνπζέλσζεο θαη ηε δηαηήξεζε ελφο αλζεθηηθνχ εξγαηηθνχ δπλακηθνχ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο. 

   Αθφκε, αξθεηνί απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλα αλέθεξαλ, φηη ππνθέξνπλ απφ 

ηελ αίζζεζε ηεο κεησκέλεο πξνζσπηθήο νινθιήξσζεο ζηελ εξγαζία ηνπο θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο, εχξεκα πνπ ππνδεηθλχεη ηε κείσζε ηεο εξγαζηαθήο 

ηθαλνπνίεζεο θαη ηεο αίζζεζεο νινθιήξσζεο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ηνπ θιάδνπ 

ηεο πγείαο. Δηδηθφηεξα, είλαη γεγνλφο, φηη ε παλδεκία άζθεζε ηεξάζηηα πίεζε ζηνπο 

επαγγεικαηίεο πγείαο, ελψ ε αδπλακία επίηεπμεο πξνζσπηθήο νινθιήξσζεο κπνξεί 

λα επηδεηλψζεη πεξαηηέξσ ηελ εμνπζέλσζε θαη λα επεξεάζεη ηε ζπλνιηθή ηνπο 

επεκεξία. ΢ηα πιαίζηα απηά, νη νξγαληζκνί ζα πξέπεη λα δίλνπλ πξνηεξαηφηεηα ζηε 

ιήςε κέηξσλ γηα ηελ ελίζρπζε ηεο ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία, λα παξέρνπλ 

επθαηξίεο γηα επαγγεικαηηθή αλάπηπμε θαη λα αλαγλσξίδνπλ ηε ζπκβνιή ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζηελ αληηκεηψπηζε ηεο πγεηνλνκηθήο θξίζεο, κε ζηφρν ηε δηακφξθσζε 

ελφο πγηνχο θαη ζεηηθνχ εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο. 

   Δπίζεο, ηα απνηειέζκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνπο κεραληζκνχο αληηκεηψπηζεο 

απνθάιπςαλ νξηζκέλεο ελζαξξπληηθέο ηάζεηο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγείαο. ΢πγθεθξηκέλα, έλα ζεκαληηθφ πνζνζηφ ησλ ζπκκεηερφλησλ αλαδήηεζε 

ππνζηήξημε γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ ςπρηθνχ ζηξεο ή ηεοεμάληιεζο, 

ππνδεηθλχνληαο ηελ αλαγλψξηζε ηεο ζεκαζίαο ηεο αλαδήηεζεο εμσηεξηθήο βνήζεηαο. 



Απηφ ην εχξεκα ππνγξακκίδεη ηελ αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ επηλνεηηθφηεηα ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο πνπ ηνπο νδήγεζε ζην λα 

αλαδεηνχλ ελεξγά βνήζεηα θαη λα ρξεζηκνπνηνχλ ηα δηαζέζηκα ζπζηήκαηα 

ππνζηήξημεο. Σνλίδεη επίζεο ηε ζεκαζία ηεο θαιιηέξγεηαο κηαο θνπιηνχξαο πνπ 

πξνσζεί ηηο ζπκπεξηθνξέο αλαδήηεζεο βνήζεηαο θαη ηε κείσζε ηνπ ζηίγκαηνο πνπ 

ζπρλά ζρεηίδεηαη κε ηελ αλαδήηεζε ππνζηήξημεο ςπρηθήο πγείαο. 

   Αληίζηνηρα, ε ζπκκεηνρή ζε δξαζηεξηφηεηεο απηνθξνληίδαο αλαθέξζεθε απφ 

ζεκαληηθφ αξηζκφ ζπκκεηερφλησλ. Απηφ ην εχξεκα δείρλεη φηη νη εξγαδφκελνη ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο αλαγλψξηζαλ ηε ζεκαζία ηεο απηνθξνληίδαο ζηε δηαρείξηζε ηνπ 

άγρνπο θαη ηεο επεκεξίαο ηνπο. Πξάγκαηη, ε ελαζρφιεζε κε δξαζηεξηφηεηεο 

απηνθξνληίδαο κπνξεί λα βνεζήζεη ζηελ αλαθνχθηζε ηνπ ςπρνινγηθνχ θφξηνπ θαη 

ζηελ πξνψζεζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο. Οη νξγαληζκνί πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ζα 

πξέπεη λα δηαζέηνπλ ηνπο απαξαίηεηνπο πφξνπο θαη λα ελζαξξχλνπλ πξαθηηθέο 

απηνεμππεξέηεζεο γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο ςπρηθήο πγείαο ησλ πγεηνλνκηθψλ.  

Σα απνηειέζκαηα απνθάιπςαλ επίζεο φηη έλα ζεκαληηθφ πνζνζηφ ησλ 

ζπκκεηερφλησλ έιαβε ππνζηήξημε ή αλαγλψξηζε απφ ηνπο εξγνδφηεο ή ηνπο 

ζπλαδέιθνπο ηνπο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο. Απηφ ην εχξεκα ππνγξακκίδεη ηε 

ζεκαζία ηεο θνηλσληθήο ππνζηήξημεο γηα ηνλ κεηξηαζκφ ησλ αξλεηηθψλ επηπηψζεσλ 

ηεο παλδεκίαο ζηελ ζσκαηηθή θαη θπξίσο ηελ ςπρηθή πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο. Τπνζηεξηθηηθά πεξηβάιινληα πνπ ελζαξξχλνπλ ζεηηθέο ζρέζεηο, 

ππνζηήξημε απφ ζπλαδέιθνπο θαη αλαγλψξηζε ησλ πξνζπαζεηψλ ηνπο είλαη ζίγνπξα 

παξάγνληεο πνπ κπνξνχλ λα ζπκβάινπλ ζηε κείσζε ηνπ άγρνπο, ζηε βειηίσζε ηεο 

εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο θαη ζηελ ελίζρπζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο ησλ πγεηνλνκηθψλ. 

  Σέινο, νη ζπκκεηέρνληεο θιήζεθαλ λα βαζκνινγήζνπλ ηελ ςπρηθή ηνπο επεμία θαηά 

ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο ζε κηα θιίκαθα απφ ην 1 έσο ην 5, κε κέζε βαζκνινγία ην 

3,4.  

DescriptiveStatistics 

DescriptiveStatistics 

  
PSYWELLBEI

NG (1-5) 



DescriptiveStatistics 

  
PSYWELLBEI

NG (1-5) 

Valid  100  

Missin

g 
 0  

Mean  3.500  

Std. 

Deviation 
 0.503  

Minim

um 
 3.000  

Maxi

mum 
 4.000  

 

BinomialTest 

BinomialTest 

Variable 
L

evel 

C

ounts 

T

otal 

Pro

portion 
p 

PSYWELLBEI

NG (1-5) 
 3  

5

0 
 
1

00 
 

0.

500 
 
1

.000 
 

   4  
5

0 
 
1

00 
 

0.

500 
 
1

.000 
 

 

Note.  Proportions tested against value: 0.5. 

 

Απηή ε κέηξηα βαζκνινγία ππνδειψλεη, φηη ε ςπρηθή επεκεξία ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο επεξεάζηεθε ζεκαληηθά απφ ηελ παλδεκία. Σα απνηειέζκαηα 

δείρλνπλ φηη ελψ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο επέδεημαλ 

αλζεθηηθφηεηα, εληνχηνηο εμαθνινπζνχζαλ θαη εμαθνινπζνχλ λα αληηκεησπίδνπλ 



ζεκαληηθέο πξνθιήζεηο θαη ζηξεζνγφλνπο παξάγνληεο πνπ επεξέαζαλ θαη 

επεξεάδνπλ ηελ ςπρηθή ηνπο πγεία. Σν ελ ιφγσ εχξεκα απφ κφλν ηνπ ππνγξακκίδεη 

ηελ αλάγθε γηα ζπλερή ππνζηήξημε, ηελ ιήςε πξσηνβνπιηψλ θαη ηε δηάζεζε πφξσλ 

γηα ηελ πξνψζεζε θαη ηε δηαηήξεζε ηεο ςπρηθήο επεκεξίαο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο, αιιά θαη κεηά ηελ νινθιήξσζή 

ηεο. 

   ΢πλνςίδνληαο, ηα απνηειέζκαηα παξέρνπλ κηα νινθιεξσκέλε εηθφλα ζρεηηθά κε ηηο 

ζπλέπηεο ηεο παλδεκίαο ζηελ ζσκαηηθή θαη ςπρνινγηθή πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο ηεο COVID-19. Σα επξήκαηα 

ππνγξακκίδνπλ ηελ αλάγθε γηα ζηνρεπκέλεο παξεκβάζεηο, νξγαλσηηθή ππνζηήξημε 

θαη θαηαλνκή πφξσλ γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο ςπρηθήο θαη ζσκαηηθήο θαηαπφλεζεο 

πνπ αληηκεησπίδνπλ νη επαγγεικαηίεο πγείαο.  

Ζ κεδακηλή επηδξαζηηθφηεηα παξαγφλησλ, φπσο ην θχιν ή ην κνξθσηηθφ επίπεδν 

ζηνλ αληίθηππν ησλ ζπλεπεηψλ ηεο παλδεκίαο ζηελ ζσκαηηθή θαη ςπρηθή πγεία ησλ 

εξγαδνκέλσλ, ππνγξακκίδεη, κεηαμχ άιισλ θαη ηνλ παγθφζκην αληίθηππν ηεο 

παλδεκίαο. Ζ ηεξάξρεζε ησλ επηπηψζεσλ ζηελ ςπρηθή πγεία επζπγξακκίδεηαη κε ηελ 

νπζηαζηηθή ςπρνινγηθή επηβάξπλζε πνπ αληηκεησπίδνπλ νη εξγαδφκελνη ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγείαο, ππνγξακκίδνληαο ηελ αλάγθε ππνζηήξημήο ηνπο κέζσ ησλ θαηάιιεισλ 

παξεκβάζεσλ θαη κέηξσλ. ΢πλνιηθά, ηα επξήκαηα ζπκβάιινπλ ζηε δηεχξπλζε ησλ 

γλψζεσλ ζρεηηθά κε ηνλ αληίθηππν ηεο παλδεκίαο ζηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγείαο. 

  



Κεφάλαιο 4ο: Επίλογοσ 

4.1 ΢υμπεράςματα 

   Ωο γλσζηφλ, ε παλδεκία ηεο COVID-19 έρεη αλαδείμεη πξσηφγλσξεο πξνθιήζεηο 

γηα ηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο παγθνζκίσο, επεξεάδνληαο ηφζν ηε 

ζσκαηηθή φζν θαη ηελ ςπρνινγηθή ηνπο επεμία. Ζ παξνχζα εξγαζία είρε σο ζηφρν λα 

εμεηάζεη ηηο ζπλέπεηεο ζηε ζσκαηηθή θαη ςπρνινγηθή πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο, εζηηάδνληαο ζηηο εκπεηξίεο ελφο 

δείγκαηνο πεξίπνπ 100 αηφκσλ πνπ εξγάδνληαη ζε επαξρηαθφ δεκφζην λνζνθνκείν 

ζηελ Διιάδα. Μέζα απφ κηα νινθιεξσκέλε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε θαη ηελ 

εθαξκνγή κηαο πνζνηηθήο εξεπλεηηθήο κειέηεο, απνθηήζακε πνιχηηκεο γλψζεηο 

ζρεηηθά κε ηνλ αληίθηππν ηεο παλδεκίαο ζηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο θαη ηνπο 

κεραληζκνχο αληηκεηψπηζεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ αληηκεηψπηζε απηψλ ησλ 

πξνθιήζεσλ. 

Σν πξψην θεθάιαην ηεο παξνχζαο εξγαζίαο εθθηλεί κε ηελ εηζαγσγή ζην εξεπλψκελν  

ζέκα θαη πεξηγξάθνληαο ηε κεζνδνινγία πνπ πηνζεηήζεθε γηα ηε κειέηε. 

΢πγθεθξηκέλα, ηνλίζηεθε ε ζεκαζία ηεο δηεμαγσγήο βηβιηνγξαθηθήο αλαζθφπεζεο 

γηα ηε δεκηνπξγία κηαο ζεσξεηηθήο βάζεο θαη ηελ θαζνδήγεζε ηνπ ζρεδηαζκνχ ηεο 

έξεπλαο. Σν δεχηεξν θεθάιαην εκβαζχλεη ζηε δηεζλή βηβιηνγξαθία γηα ηελ παλδεκία 

ηεο COVID-19, θαηαγξάθνληαο ηηο επηπηψζεηο ηεο ζηελ ςπρηθή θαη ζσκαηηθή πγεία 

ηνπ πξνζσπηθνχ πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο θαη δηεξεπλψληαο ηα αληίκεηξα πνπ 

εθαξκφδνληαη γηα ηνλ κεηξηαζκφ απηψλ ησλ επηπηψζεσλ.  

   Αθνινχζσο, ην ηξίην θεθάιαην ηεο παξνχζαο επηθεληξψζεθε ζηελ παξνπζίαζε θαη 

αλάιπζε ηεο πνζνηηθήο έξεπλαο πνπ δηεμήρζε κεηαμχ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο ζε επαξρηαθφ δεκφζην λνζνθνκείν ζηελ Διιάδα. Σν εξσηεκαηνιφγην, κε 

εξσηήζεηο, θαηά βάζε, θιεηζηνχ ηχπνπ ζρεδηάζηεθε γηα λα ζπιιέμεη βαζηθά 

δεκνγξαθηθά δεδνκέλα, λα αμηνινγήζεη ηελ ςπρηθή θαηαπφλεζε θαη ηελ ζσκαηηθή  

εμνπζέλσζε ησλ ζπκκεηερφλησλ πγεηνλνκηθψλ, λα δηεξεπλήζεη κεραληζκνχο 

αληηκεηψπηζεο θαη λα «κεηξήζεη» ηε ζπλνιηθή εληχπσζή ηνπο γηα ηηο επηπηψζεηο ηεο 

παλδεκίαο ζηελ ςπρηθή ηνπο επεμία. Σα απνηειέζκαηα ηεο αλάιπζήο καο 

απνθάιπςαλ αξθεηά αμηνζεκείσηα επξήκαηα πνπ ζπκβάιινπλ ζηα επξήκαηα ηεο 

δηεζλνχο βηβιηνγξαθίαο. 



Δπζχο θαησηέξσ ζα επηρεηξήζνπκε λα θαηαγξάςνπκε απνηειεζκαηηθά κέηξα πνπ ζα 

πξέπεη λα ιάβνπλ νη αξκφδηεο αξρέο γηα ηνλ κεηξηαζκφ ηνπ αληηθηχπνπ ηεο παλδεκίαο 

θαη γεληθψο ησλ πγεηνλνκηθψλ θξίζεσλ ζηελ επεκεξία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγείαο. ΢πγθεθξηκέλα, ηα λνζνθνκεία θαη νη θπβεξλήζεηο δηεζλψο ζα πξέπεη λα 

ιάβνπλ νπζηαζηηθά κέηξα γηα λα παξέρνπλ επαξθή ππνζηήξημε θαη λα δψζνπλ 

πξνηεξαηφηεηα ζηε ζσκαηηθή θαη ςπρνινγηθή πγεία ηνπ πξνζσπηθνχ ηνπο.  

   Αξρηθά, φζνλ αθνξά ζηε ζσκαηηθή πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ ζα πξέπεη λα 

δηαζθαιίδεηαη ε ζπλερήο θαη επαξθήο παξνρή ΜΑΠ πςειήο πνηφηεηαο, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ καζθψλ, γαληηψλ, ξφκπσλ θαη αζπίδσλ πξνζψπνπ. Θα πξέπεη  

επίζεο λα παξέρεηαη επαξθήο εθπαίδεπζε ζρεηηθά κε ηε ζσζηή ρξήζε θαη απφξξηςε 

ησλ ΜΑΠ γηα ηελ ειαρηζηνπνίεζε ηνπ θηλδχλνπ κφιπλζεο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

   Παξάιιεια, ζα πξέπεη λα δηαζθαιίδνληαη επαξθή επίπεδα ζηειέρσζεο γηα ηελ 

πξφιεςε ηεο εμάληιεζεο θαη ηεο εμνπζέλσζεο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγείαο. Όπσο πξνθχπηεη θαη απφ ηελ επηζθφπεζε ηεο δηεζλνχο βηβιηνγξαθίαο, ην  

ππεξθνξησκέλν πξνζσπηθφ κπνξεί λα επεξεάζεη αξλεηηθά ηε θξνληίδα ησλ αζζελψλ 

θαη λα απμήζεη ηνλ θίλδπλν ηαηξηθψλ ιαζψλ. Οη πξφζζεηεο πξνζιήςεηο, ν επέιηθηνο 

πξνγξακκαηηζκφο θαη ε πξνζσξηλή αλάπηπμε πξνζσπηθνχ κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ 

ζηελ αλαθνχθηζε ηεο πίεζεο ηνπ θφξηνπ εξγαζίαο ζηνπο πγεηνλνκηθνχο. 

   Δπίζεο, ε παξνρή θαζνξηζκέλσλ ρψξσλ αλάπαπζεο θαη ηα ηαθηηθά δηαιείκκαηα 

θαηά ηηο βάξδηεο είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. Ζ ελζάξξπλζε κηαο πγηνχο ηζνξξνπίαο κεηαμχ 

επαγγεικαηηθήο θαη πξνζσπηθήο δσήο, ε ρνξήγεζε άδεηαο, φηαλ ρξεηάδεηαη θαη ε 

παξνρή ζπκβνπιεπηηθψλ ππεξεζηψλ κπνξνχλ επίζεο λα ζπκβάινπλ ζηε ζσκαηηθή 

επεμία ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο. 

   Αθνινχζσο, φζνλ αθνξά ζηα κέηξα ππνζηήξημεο ηεο ςπρηθήο πγείαο, ηα 

Ννζνθνκεία θαη νη θπβεξλήζεηο ζα πξέπεη λα δψζνπλ πξνηεξαηφηεηα ζηελ παξνρή 

ππεξεζηψλ ππνζηήξημεο ηεο ςπρηθήο πγείαο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Ζ πξφζβαζε ζε εκπηζηεπηηθή ζπκβνπιεπηηθή, ζεξαπεπηηθέο ζπλεδξίεο θαη νκάδεο 

ππνζηήξημεο κπνξεί λα πξνζθέξεη κηα δηέμνδν ζηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο, ψζηε λα εθθξάζνπλ ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο, λα 

αλαθνπθίζνπλ ην άγρνο θαη λα απνηξέςνπλ ηελ ςπρηθή ηνπο εμνπζέλσζε. 



 

   Παξάιιεια, φπσο αλέδεημε θαη ε δηεζλήο βηβιηνγξαθία, ε αλαγλψξηζε ησλ 

πξνζπαζεηψλ θαη ησλ ζπζηψλ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο είλαη δσηηθήο 

ζεκαζίαο γηα ην εζηθφ θαη ηελ ςπρνινγηθή ηνπο επεκεξία. Οη θπβεξλήζεηο θαη ηα 

λνζνθνκεία ζα πξέπεη λα αλαγλσξίδνπλ δεκφζηα θαη λα εθηηκνχλ ηελ αθνζίσζή ηνπο 

κέζσ ρεηξνλνκηψλ φπσο εθδειψζεηο δεκφζηαο αλαγλψξηζεο, βξαβεία θαη νηθνλνκηθά 

θίλεηξα. 

  Δπίζεο, ε ζαθήο θαη δηαθαλήο επηθνηλσλία απφ ηε δηνίθεζε ηνπ λνζνθνκείνπ θαη ηηο 

θξαηηθέο αξρέο είλαη απαξαίηεηε θαηά ηε δηάξθεηα κηαο θξίζεο. Οη ηαθηηθέο 

ελεκεξψζεηο γηα ηελ θαηάζηαζε ηεο παλδεκίαο, ηα πξσηφθνιια αζθαιείαο θαη νη 

δηάζεζε πφξσλ ζπκβάιινπλ ζηε κείσζε ηνπ άγρνπο θαη ζηελ πξνψζεζε ηεο 

εκπηζηνζχλεο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

   Αθφκε, ε πξνζθνξά εμεηδηθεπκέλεο εθπαίδεπζεο γηα ηε δηαρείξηζε ηνπ άγρνπο, ηεο 

αλζεθηηθφηεηαο θαη ησλ ηερληθψλ απηνθξνληίδαο κπνξεί λα ελδπλακψζεη ηνπο 

εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, ψζηε λα είλαη ζε ζέζε λα αληηκεησπίζνπλ 

θαιχηεξα ηηο πξνθιήζεηο πνπ αληηκεησπίδνπλ. Ζ παξνρή επθαηξηψλ γηα 

επαγγεικαηηθή εμέιημε θαη αλαβάζκηζε κπνξεί επίζεο λα εληζρχζεη ηελ εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε θαη ηελ ςπρνινγηθή ηνπο αλζεθηηθφηεηα. Σέινο, ε δεκηνπξγία 

πιαηθνξκψλ γηα ηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο γηα λα 

ελεκεξψλνπλ θαη λα κνηξάδνληαη ηηο εκπεηξίεο ηνπο κπνξεί λα είλαη εμίζνπ ζεκαληηθή 

κε ηα παξαπάλσ κέηξα.  

   Δλ θαηαθιείδη, ε δηαηήξεζε ηεο ζσκαηηθήο θαη ςπρνινγηθήο επεμίαο ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ θαηαπνιέκεζε 

ηεο παλδεκίαο θαη ησλ πγεηνλνκηθψλ θξίζεσλ γεληθψο. Οη αξκφδηνη θνξείο ζα πξέπεη 

λα δψζνπλ πξνηεξαηφηεηα ζηελ επεκεξία ησλ αλζξψπσλ πνπ βξίζθνληαη ζηελ πξψηε 

γξακκή εθαξκφδνληαο κέηξα γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ κνλαδηθψλ πξνθιήζεσλ πνπ 

αληηκεησπίδνπλ.  

Γηαζθαιίδνληαο επαξθή πξνζηαηεπηηθά κέηξα,, παξέρνληαο ππεξεζίεο ππνζηήξημεο 

θαη αλαγλσξίδνληαο ηηο πξνζπάζεηέο ησλ πγεηνλνκηθψλ, είλαη δπλαηφο ν κεηξηαζκφο  

ηνπ αληηθηχπνπ ηεο παλδεκίαο ζηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαη ε 

δηαηήξεζε ηεο ζσκαηηθήο θαη ςπρνινγηθήο ηνπο επεμίαο ζε ηθαλνπνηεηηθά επίπεδα. 



Με απηφλ ηνλ ηξφπν, αλαγλσξίδεηαη ε ηεξάζηηα αθνζίσζή ηνπο θαη δηαζθαιίδεηαη ε 

ηθαλφηεηά ηνπο λα παξέρνπλ πνηνηηθή θξνληίδα, θαηά ηε δηάξθεηα δηαρείξηζεο, 

παξφκνησλ κε ηελ παλδεκία, πξνθιήζεσλ. 

4.2 Περιοριςμοί και προτάςεισ μελλοντικισ ζρευνασ 

   Αξρηθά, κε δεδνκέλν, φηη ε παξνχζα εξγαζία είρε σο ζηφρν ηελ εμαγσγή ρξήζηκσλ 

ζπκπεξαζκάησλ ζρεηηθά κε ηηο ζπλέπεηεο ηεο παλδεκίαο ζηελ ζσκαηηθή θαη 

ςπρνινγηθή πγεία ησλ εξγαδφκελσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο, θαηά 

ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο ηεο COVID-19, είλαη ζεκαληηθφ λα αλαγλσξίζνπκε 

νξηζκέλνπο πεξηνξηζκνχο πνπ κπνξεί λα έρνπλ επεξεάζεη ηα επξήκαηα. Ζ 

αλαγλψξηζε απηψλ ησλ πεξηνξηζκψλ κπνξεί λα θαζνδεγήζεη ηηο κειινληηθέο 

εξεπλεηηθέο πξνζπάζεηεο θαη λα βειηηψζεη ηελ θαηαλφεζή καο γηα ην ζέκα. 

   Δηδηθφηεξα, έλαο απφ ηνπο πεξηνξηζκνχο απηήο ηεο κειέηεο ήηαλ ε ρξήζε κηθξνχ 

δείγκαηνο πεξίπνπ 100 εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο απφ έλα κφλν επαξρηαθφ 

δεκφζην λνζνθνκείν ζηελ Διιάδα. Σα επξήκαηα κπνξεί λα κελ είλαη 

αληηπξνζσπεπηηθά ησλ εκπεηξηψλ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο ζε άιιεο πεξηνρέο ή δηαθνξεηηθψλ ηχπσλ εγθαηαζηάζεσλ πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο. Ωο εθ ηνχηνπ, ε κειινληηθή έξεπλα ζα πξέπεη λα ζηνρεχεη ζε 

κεγαιχηεξα θαη πην δηαθνξεηηθά δείγκαηα γηα λα εληζρχζεη ηε γελίθεπζε ησλ 

επξεκάησλ. 

   Αθφκε, ν ζρεδηαζκφο ηεο έξεπλαο επηθεληξψζεθε ζε εξσηήζεηο θιεηζηνχ ηχπνπ, νη 

νπνίεο πεξηφξηζαλ ην βάζνο ησλ πνηνηηθψλ δεδνκέλσλ πνπ ζα κπνξνχζαλ λα 

ζπγθεληξσζνχλ. Ζ ζπκπεξίιεςε εξσηήζεσλ αλνηρηνχ ηχπνπ ή πνηνηηθψλ 

ζπλεληεχμεσλ ζε κειινληηθή έξεπλα ζα επέηξεπε κηα πην ιεπηνκεξή δηεξεχλεζε ησλ 

εκπεηξηψλ ησλ ζπκκεηερφλησλ, επηηξέπνληαο ηε βαζχηεξε θαηαλφεζε ησλ 

ππνθείκελσλ κεραληζκψλ θαη ησλ παξαγφλησλ πνπ επεξεάδνπλ ηηο ζπλέπεηεο ηεο 

παλδεκίαο ζηνπο πγεηνλνκηθνχο.  

   Σέινο, ε έξεπλα δηεμήρζε ππφ έλα πνιχ ζπγθεθξηκέλν πιαίζην θαη δε ην πιαίζην 

ηεο παλδεκίαο ηεο COVID-19. Αλ θαη απηή ε πεξίνδνο παξνπζίαζε κνλαδηθέο 

πξνθιήζεηο γηα ηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, είλαη ζεκαληηθφ λα 

αλαγλσξηζηεί φηη νη εκπεηξίεο θαη ηα απνηειέζκαηα κπνξεί λα δηαθέξνπλ πηζαλφηαηα, 

ηφζν θαηά ηε δηάξθεηα δηαθνξεηηθψλ θάζεσλ ηεο παξνχζαο παλδεκίαο, φζν θαη ζε 

άιιεο θξίζεηο δεκφζηαο πγείαο. ΢πλεπψο, δηαρξνληθέο κειέηεο πνπ δηεξεπλνχλ ηελ 



επεκεξία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγεηνλνκηθήοπεξίζαιςεο κε ηελ πάξνδν 

ηνπ ρξφλνπ ζα παξείραλ πνιχηηκα ζπκπεξάζκαηα ζρεηηθά κε ηελ θχζε ησλ 

ζπλεπεηψλ ηεο παλδεκίαο ζηελ ζσκαηηθή θαη ςπρνινγηθή πγεία ησλ πγεηνλνκηθψλ, 

αιιά θαη ηηο καθξνπξφζεζκεο επηπηψζεηο ζηελ πγεία ηνπο.  
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