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Πεοίληφη 

Ζ παοξϋρα έοεσμα ενεςάζει ςξσπ φσυξγοατικξϋπ παοάγξμςεπ πξσ επηοεάζξσμ ςημ 

ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα και ελέγυει εάμ και καςά 

πϊρξ η υοήρη ςχμ μέρχμ κξιμχμικήπ δικςϋχρηπ (social media) επιδοά με ςη ρειοά ςηπ 

ρςημ ποϊθερη για ποάριμη καςαμάλχρη. Ζ ρσγκεκοιμέμη μελέςη διεοεσμά ςημ ποϊθερη 

ςχμ καςαμαλχςόμ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα, ρςηοιζϊμεμη καςά βάρη ρςημ 

Ηεχοία ςηπ Οοξρυεδιαρμέμηπ Ρσμπεοιτξοάπ και επεκςείμξμςάπ ςημ με 

ρσμπληοχμαςικξϋπ παοάγξμςεπ, ϊπχπ ςημ πεοιβαλλξμςική αμηρσυία, ςημ αμςιληπςή 

απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή και ςη υοήρη ςχμ social media, ϊπχπ ποξςείμει η 

σπάουξσρα βιβλιξγοατία. 

Για ςξμ ρκξπϊ ασςϊμ, ποαγμαςξπξιήθηκε εμπειοική έοεσμα, για ςιπ αμάγκεπ ςηπ 

ξπξίαπ καςαοςίρςηκε εοχςημαςξλϊγιξ, πξσ διαμεμήθηκε ηλεκςοξμικά ρε δείγμα 245 

αςϊμχμ απϊ ϊλη ςημ Δλλάδα, αλλά κσοίχπ απϊ ςημ πεοιξυή Ρεοοόμ- Ηερραλξμίκηπ ςηπ 

Βϊοειαπ Δλλάδαπ. Ζ ρςαςιρςική αμάλσρη ςχμ απξςελερμάςχμ ςηπ έοεσμαπ διεμεογήθηκε 

με ςξ ποϊγοαμμα SPSS. 

α απξςελέρμαςα ποξςείμξσμ ϊςι η ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςημ ποάριμη 

καςαμάλχρη, η επιοοξή ςξσ κξιμχμικξϋ πεοίγσοξσ, ξ αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ 

ρσμπεοιτξοάπ, η πεοιβαλλξμςική αμηρσυία, η αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα 

καςαμαλχςή και η υοήρη ςχμ social media ρσρυεςίζξμςαι θεςικά με ςημ ποϊθερη και 

επξμέμχπ αρκξϋμ ρημαμςική επίδοαρη ρςημ ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα αγξοάρξσμ 

ποάριμα ποξψϊμςα. α απξςελέρμαςα έδειναμ και θεςική ρσρυέςιρη αμάμερα ρςημ υοήρη 

ςχμ social media και ςξμ καθέμαμ απϊ ςξσπ φσυξγοατικξϋπ παοάγξμςεπ πξσ 

ενεςάρςηκαμ. 

 

Κένειπ – κλειδιά: ποάριμα ποξψϊμςα, ποάριμξπ καςαμαλχςήπ, ποϊθερη αγξοάπ, social 

media.  
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Abstract 

The present study examines the psychographic factors which influence the 

consumers‟ intentions to buy green products as well as whether social media use affects 

green purchase intentions. Our study investigates consumers‟ intentions to buy green 

products mainly drawing from the Theory of Planned Behaviour but also extending it by 

examining additional factors, such as environmental concern, perceived consumer 

effectiveness (PCE) and social media use, as proposed by existing literature. 

In this direction, an empirical survey was conducted, using a questionnaire, which 

was distributed to a sample of 245 people in Greece, mainly the Northern parts of 

Serres and Thessaloniki. The SPSS program was used for the statistical analysis of the 

survey‟s results. 

The results suggest that consumers‟ attitudes towards green purchase, social 

influence, perceived behavioural control, environmental concern, perceived consumer 

effectiveness and social media use were factors that positively correlate and affect 

significantly green purchase intentions. The results also showed a positive correlation 

between social media use and each of the psychographic factors examined. 

 

Key -  words:    green    products, green consumer, green purchase intention, social 

media.
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Διραγχγή 

Ρςη ρϋγυξμη επξυή, ϊλξι ζξϋμε κάςχ απϊ ςη διαοκή απειλή ςηπ πεοιβαλλξμςικήπ 

καςαρςοξτήπ και ςηπ κλιμαςικήπ αλλαγήπ. α πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα ϊπχπ η 

μαζική ρσρρόοεσρη απξβλήςχμ, η οϋπαμρη ςχμ σδάςχμ και ςηπ αςμϊρταιοαπ και η 

ενάμςληρη ςχμ μη- αμαμεόριμχμ τσρικόμ πϊοχμ επιρημαίμξμςαι εδό και υοϊμια, 

παοαμέμξσμ ϊμχπ ακϊμη και επιδειμόμξμςαι, καθιρςόμςαπ αμαγκαία ςημ εμεογϊ δοάρη 

ϊλχμ για ςημ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ. 

ι ρσμβαίμει ϊμχπ ϊςαμ η αμάγκη ποξρςαρίαπ ςξσ πεοιβάλλξμςξπ έουεςαι ρε πλήοη 

αμςίθερη με ςημ σπεο-καςαμαλχςική κξιμχμία ρςημ ξπξία έυξσμε αμαςοατεί και μαπ 

πεοιβάλλει; ϊςε η αμάγκη μα επιδείνξσμε πεοιβαλλξμςική ρσμπεοιτξοά, ποέπει μα 

ρσμσπάονει με ςιπ σπάουξσρεπ, εδοαιχμέμεπ καςαμαλχςικέπ μαπ ρσμήθειεπ, και 

επξμέμχπ μα ςιπ αλλάνει. Δίμαι επϊμεμξ, λξιπϊμ, με ςξμ καςαμαλχςικϊ ςοϊπξ ζχήπ μαπ 

μα μημ μπξοεί μα αλλάνει οιζικά, μα αλλάνξσμ οιζικά ξι καςαμαλχςικέπ μαπ ρσμήθειεπ 

ποξπ ςημ καςεϋθσμρη ςηπ ποξρςαρίαπ ςξσ πεοιβάλλξμςξπ. Ιαι μία λϋρη ασςξϋ ςξσ 

ποξβλήμαςξπ, απξςελεί η επιλξγή ςξσ καςαμαλχςή μα αγξοάρει ποάριμα ποξψϊμςα, 

έμαμςι ςχμ παοαδξριακόμ.  

Έςρι, με γεμικεσμέμεπ πλέξμ ςιπ ρσζηςήρειπ για ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και 

ςημ ϋπαονη ςχμ απαοαίςηςχμ ςευμξλξγιόμ και μέρχμ για ςημ παοαγχγή ποξψϊμςχμ με 

τιλικέπ ρςξ πεοιβάλλξμ ποξδιαγοατέπ, ξι καςαμαλχςέπ έυξσμ επαμαποξρδιξοίρει ςα 

ζηςξϋμεμα και ςιπ αμάγκεπ ςξσπ με γμόμξμα ςημ βιχριμϊςηςα και ςημ ποξρςαρία ςξσ 

πεοιβάλλξμςξπ. Ξι καςαμαλχςέπ δεμ αοκξϋμςαι πλέξμ ρςξμ παοαδξριακϊ οϊλξ ςξσπ, 

αλλά αμςιλαμβάμξμςαι ρε μεγαλϋςεοξ βαθμϊ ςημ κξιμχμική ςξσπ εσθϋμη, με απξςέλερμα 

μα χθξϋμςαι ϊλξ και πεοιρρϊςεοξ ρε αγξοέπ τιλικόμ ποξπ ςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμςχμ.  

Ζ ςάρη ασςή, δημιξσογεί και ρςιπ επιυειοήρειπ μια μέα σπξυοέχρη πξσ ςασςϊυοξμα 

απξςελεί γι‟ ασςέπ και μια ποϊκληρη. Απϊ ςη μία ποέπει μα ενσπηοεςήρξσμ ςιπ μέεπ 

αμάγκεπ ςχμ καςαμαλχςόμ ςξσπ, παοάγξμςαπ ποξψϊμςα με τιλικέπ ρςξ πεοιβάλλξμ 

διαδικαρίεπ πξσ παοεκκλίμξσμ απϊ ςιπ παοαδξριακέπ, απϊ ςημ άλλη ϊμχπ ςξσπ δίμεςαι η 

εσκαιοία μα δημιξσογήρξσμ έμα μέξ ςμήμα ρςημ αγξοά, ασςϊ ςχμ ποάριμχμ 

καςαμαλχςόμ, ϊπξσ θα διξυεςεϋξσμ ςα ποάριμα ποξψϊμςα. Δμδιατέοει, λξιπϊμ, ρε 

μεγάλξ βαθμϊ ςιπ επιυειοήρειπ μα ποξρδιξοίρξσμ πξια είμαι ςα υαοακςηοιρςικά πξσ 

διακοίμξσμ ςξσπ ποάριμξσπ καςαμαλχςέπ, πξιξι είμαι δηλαδή ξι παοάγξμςεπ πξσ ςξσπ 

χθξϋμ μα εκδηλόρξσμ ποάριμη καςαμαλχςική ρσμπεοιτξοά, έςρι όρςε μα μπξοέρξσμ 

μα διξυεςεϋρξσμ εϋρςξυα ςα ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ καςάλληλξ γκοξσπ καςαμαλχςόμ. 

Απϊ ςημ άλλη, ϊλξ και πεοιρρϊςεοξ ξι καςαμαλχςέπ υοηριμξπξιξϋμε ςξ Ίμςεομες και 

ρσγκεκοιμέμα ςα social media για ςημ καθημεοιμή εμημέοχρή ςξσπ, με απξςέλερμα ασςά 
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μα απξςελξϋμ και ςη βαρική πηγή πληοξτϊοηρήπ ςξσπ για ςα πεοιβαλλξμςικά θέμαςα. 

α μέρα κξιμχμικήπ δικςϋχρηπ βέβαια, με ςημ δσμαςϊςηςα ςηπ αλληλεπίδοαρηπ πξσ 

δίμξσμ, ατεμϊπ, και ςημ δϋμαμη ςξσ διαμξιοαρμξϋ πξλσμερικξϋ σλικξϋ ατεςέοξσ, 

απξςελξϋμ πλαςτϊομεπ πξσ ποξρτέοξμςαι ρε μεγάλξ βαθμϊ για αμάπςσνη ρσζηςήρεχμ 

γϋοχ απϊ πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και ςιπ λϋρειπ ςξσπ. Ακϊμη, καθόπ η 

πεοιβαλλξμςικά εσαιρθηςξπξιημέμη διαδικςσακή κξιμϊςηςα ρσμευόπ μεγαλόμει, έυει 

απξκςήρει ήδη ςα δικά ςηπ άςξμα με επιοοξή (influencers), πξσ επικξιμχμξϋμ και 

ποξάγξσμ ςξμ ξ βιόριμξ ςοϊπξ ζχήπ και ςημ ποάριμη καςαμάλχρη χπ μια μέα ςάρη, ςημ 

ξπξία καλξϋμ ςξσπ καςαμαλχςέπ μα αρπαρςξϋμ ϊυι άκοιςα ξϋςε παοξδικά, αλλά 

εμρσμείδηςα και με ρσμέπεια. 

Καμβάμξμςαπ εοεθίρμαςα απϊ ϊλα ςα παοαπάμχ ταιμϊμεμα πξσ παοαςηοξϋμςαι ρςημ 

ρϋγυοξμη κξιμχμία, η παοξϋρα έοεσμα έυει ρςϊυξ μα ενεςάρει εάμ ποάγμαςι ξ 

καςαμαλχςήπ λαμβάμει σπϊφη ςξσ ςξ αμςίκςσπξ πξσ έυξσμ ξι αγξοέπ ςξσ ρςξ 

πεοιβάλλξμ, διεοεσμόμςαπ πξια είμαι ςα υαοακςηοιρςικά ςηπ ρσμπεοιτξοάπ ςξσ πξσ 

ασνάμξσμ ςημ ποϊθερή ςξσ μα αγξοάρει ποάριμα ποξψϊμςα. Δπίρηπ, παοαςηοόμςαπ ςημ 

ασναμϊμεμη υοήρη και επιοοξή ςχμ μέρχμ κξιμχμικήπ δικςϋχρηπ ρςη ζχή ςχμ 

αμθοόπχμ, και ρσγκεκοιμέμα ρςημ καςαμαλχςική ρσμπεοιτξοά, η εογαρία μαπ θα 

διεοεσμήρει ακϊμη εάμ ποάγμαςι η υοήρη ςχμ social media επηοεάζει ςημ αμάπςσνη 

ποϊθερηπ ρςξσπ καςαμαλχςέπ για ποάριμεπ αγξοέπ, καθόπ και με πξιξσπ παοάγξμςεπ 

επηοεαρμξϋ ςηπ καςαμαλχςικήπ ρσμπεοιτξοάπ ρσρυεςίζεςαι. 

Για ςξμ ρκξπϊ ασςϊμ, ρςξ θεχοηςικϊ μέοξπ ςηπ εογαρίαπ, παοξσριάζεςαι ρςξ 1ξ 

κετάλαιξ μια επιρκϊπηρη ςηπ βιβλιξγοατίαπ ρυεςικά με ςξ πξια είμαι ςα ποάριμα 

ποξψϊμςα, ξ ποάριμξπ καςαμαλχςήπ και ςα βαρικά ρςξιυεία ςξσ ποάριμξσ marketing, ρςξ 

επϊμεμξ κετάλαιξ παοξσριάζξμςαι και αμαλϋξμςαι βαρικέπ θεχοίεπ ρσμπεοιτξοάπ ςξσ 

καςαμαλχςή, όρςε ρςη ρσμέυεια μα ςεκμηοιχθξϋμ θεχοηςικά ξι φσυξγοατικξί 

παοάγξμςεπ πξσ ποξςείμξσμε ϊςι επηοεάζξσμ ςημ ποάριμη ρσμπεοιτξοά ςξσ 

καςαμαλχςή. Ρςξ 3ξ κετάλαιξ, ρσμευίζεςαι η βιβλιξγοατική επιρϊπηρη ενεςάζξμςαπ 

ατεμϊπ πόπ η υοήρη ςχμ social media έυει αλλάνει ςιπ ρυέρειπ καςαμαλχςόμ και 

επιυειοήρεχμ, ατεςέοξσ πόπ η υοήρη ςξσπ επηοεάζει ςημ ποϊθερη ςξσ καςαμαλχςή μα 

αγξοάρει ποάριμα ποξψϊμςα καθόπ και πόπ ρσρυεςίζεςαι με καθέμαμ απϊ ςξσπ 

παοάγξμςεπ επηοεαρμξϋ ςηπ ρσμπεοιτξοάπ πξσ ποξαματέοθηκαμ. Ρςξ ςέλξπ ςχμ 

θεχοηςικόμ κεταλαίχμ, παοξσριάζεςαι πλήοχπ ςξ θεχοηςικϊ μξμςέλξ. 

α κετάλαια 4 έχπ 6 πξσ ακξλξσθξϋμ, παοξσριάζξσμ ςη μεθξδξλξγία ςηπ έοεσμαπ 

πξσ ποαγμαςξπξιήθηκε, ςα απξςελέρμαςα και ςα ρσμπεοάρμαςα πξσ ποξέκσφαμ απϊ 

ασςήμ, εμό δίμξμςαι και ποξςάρειπ για πεοεςαίοχ έοεσμα.  
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Κετάλαιξ 1ξ : Ποάριμη καςαμάλχρη και Ποάριμξ Marketing. 

1.1 Οοάριμα Οοξψϊμςα. 

Νεκιμόμςαπ ςημ διεοεϋμηρη ςηπ παοξϋραπ εογαρίαπ, είμαι υοήριμξ μα ξοίρξσμε πξια 

είμαι ςα τιλικά ποξπ ςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμςα.  

Ρϋμτχμα με ςημ σπάουξσρα βιβλιξγοατία, έμα ποάριμξ ποξψϊμ έυει παοαυθεί με 

τιλικέπ ρςξ πεοιβάλλξμ διαδικαρίεπ, ξι ξπξίεπ εμρχμαςόμξμςαι ρε κάθε ρςάδιξ ςξσ 

κϋκλξσ ζχήπ ςξσ ποξψϊμςξπ. Ιαςά ςξσπ Borella & Barcellos (2015) έμα ποάριμξ ποξψϊμ 

είμαι ασςϊ πξσ έυει ρυεδιαρςεί απϊ ςημ επιλξγή ποόςχμ σλόμ, μέυοι ςη υοήρη ςξσ και 

ςημ απϊοοιφή ςξσ με ςοϊπξ ςέςξιξ, όρςε μα μημ βλάπςει ςιπ επϊμεμεπ γεμιέπ. Ιαςά ςξσπ 

ίδιξσπ, ϊπχπ η τϋρη έυει έμαμ κϋκλξ ζχήπ, έςρι ποέπει μα έυξσμ και ςα ποξψϊμςα. Έςρι, 

ιδαμικά, έμα τιλικϊ ρςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμ έυει ρυεδιαρςεί με τιλικέπ ρςξ πεοιβάλλξμ 

ποξδιαγοατέπ, έυει παοαυθεί με αμακσκλόριμα, βιξδιαρπόμεμα ή αμαμεόριμα σλικά 

και ρσρκεσαρία, καθόπ επίρηπ έυξσμ υοηριμξπξιηθεί βιόριμξι ςοϊπξι μεςατξοάπ, 

απξθήκεσρηπ και διαμξμήπ ςξσ ποξψϊμςξπ. Ωπ απξςέλερμα, ςα ποάριμα ποξψϊμςα 

ρσμεπάγξμςαι μελλξμςικά ξτέλη για ςξ πεοιβάλλξμ και έυξσμ θεςική επίδοαρη ρε ασςϊ 

καθ‟ ϊλξμ ςξμ κϋκλξ ζχήπ ςξσπ (Biswas, Roy 2016). 

Ξι Kuik et al (2011) έυξσμ ποξςείμει ςημ βιόριμη ξογάμχρη ςχμ επιυειοηριακόμ 

δοαρςηοιξςήςχμ με βάρη ςη μέθξδξ ςχμ 6R (reduce, recycle, reuse, recover, 

remanufacture, redesign). Ρσγκεκοιμέμα, ξι ρσγγοατείπ κάμξσμ μια διάκοιρη αμάμερα 

ρςα 3R πξσ αματέοξμςαι ρε έμαμ βιόριμξ ςοϊπξ ρυεδιαρμξϋ ςξσ ποξψϊμςξπ (reduce, 

recover, redesign) και ρςα 3R πξσ αματέοξμςαι ρςημ διαδικαρία παοαγχγήπ (reuse, 

recycle, remanufacture). Απ ενηγήρξσμε ϊμχπ ςξμ καθέμαμ απ‟ ασςξϋπ.  

Ζ εμρχμάςχρη ςξσ reduce ρςξμ ςοϊπξ ρυεδιαρμξϋ ποξψϊμςξπ ρσμεπάγεςαι ςημ 

μείχρη ςχμ υοηριμξπξιξϋμεμχμ ποόςχμ σλόμ και ςηπ απαιςξϋμεμηπ εμέογειαπ ςϊρξ ρςξ 

ςελικϊ ποξψϊμ ϊρξ και ρςη διαδικαρία παοαγχγήπ ςξσ. Ασςή η μείχρη θα έυει χπ 

απξςέλερμα και ςη μείχρη ςχμ παοαγϊμεμχμ οϋπχμ μεςά ςη υοήρη ςξσ ποξψϊμςξπ.  

Ωπ 2ξ R ρςξ θεχοηςικϊ ςξσπ πλαίριξ ξι Kuik et al (2011) ποξςείμξσμ ςξ recycle, 

δηλαδή ςημ υοήρη αμακσκλόριμχμ σλικόμ ρςξμ ρυεδιαρμϊ ςξσ ποξψϊμςξπ αλλά και ρςη 

διαδικαρία παοαγχγήπ, υχοίπ ϊμχπ ςα σλικά ασςά μα επηοεάζξσμ ςημ λειςξσογικϊςηςα 

ςξσ ποξψϊμςξπ ή ςημ απξδξςικϊςηςα ςηπ διαδικαρίαπ παοαγχγήπ.  

Διράγξσμ επίρηπ ςημ έμμξια ςηπ επαμαυοηριμξπξίηρηπ (reuse), με ςημ έμμξια είςε ςα 

ίδια ςα ποξψϊμςα μα απξςελξϋμςαι απϊ ρσρςαςικά πξσ μπξοξϋμ μα 

ναμαυοηριμξπξιηθξϋμ, είςε μέοξπ απϊ ςα απϊβληςα ςχμ ποξψϊμςχμ μα μπξοεί μα 

ναμαπάοει «ζχή» μέρα απϊ ςη υοήρη ςξσπ ρε άλλεπ βιξμηυαμίεπ (π.υ. πλαρςικά 

μπξσκάλια μεοξϋ και ςα καπάκια ςξσπ). Ιξμςά ρςημ έμμξια ςηπ επαμαυοηριμξπξίηρηπ, 
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είμαι και ασςή ςηπ αμάκςηρηπ (recover), πξσ ρημαίμει ϊςι ξι εςαιοείεπ θα μπξοξϋραμ μα 

εκμεςαλλεσςξϋμ ςξ ποξψϊμ ή κάπξια ρσρςαςικά ςξσ ακϊμα και μεςά ςημ ποόςη υοήρη 

ςξσ, εμρχμαςόμξμςάπ ςξ υοηριμξπξιημέμξ ποξψϊμ ή ςα ςμήμαςά ςξσ ρςη διαδικαρία 

παοαγχγήπ ςξσ καιμξϋοιξσ ποξψϊμςξπ. 

Ζ έμμξια ςξσ remanufacture (: επαμακαςαρκεσή), ρημαίμει ςη διαδικαρία παοαγχγήπ 

ςξσ ποξψϊμςξπ πξσ ρςηοίζεςαι ενξλξκλήοξσ ρε ρσρςαςικά πξσ έυξσμ 

επαμαυοηριμξπξιηθεί, δίμξμςαπ ρςξ ποξψϊμ μια μέα ςασςϊςηςα. έλξπ, ςξ redesign (: 

επαμαρυεδιαρμϊπ), ρημαίμει ςημ υοήρη μέχμ ςευμξλξγιόμ για ςξμ ρυεδιαρμϊ μέχμ 

ποξψϊμςχμ πξσ θα έυξσμ παοαυθεί με ϊλεπ ςιπ παοαπάμχ διαδικαρίεπ 

επαμαυοηριμξπξίηρηπ. 

 

1.2. Οοάριμξπ Ιαςαμαλχςήπ  

Ρϋμτχμα με ςξμ ξοιρμϊ ςξσ Elkington (ϊπχπ αματέοεςαι ρςξσπ Cherian, J., Jacob,J., 

2013), ποάριμξπ καςαμαλχςήπ «είμαι εκείμξπ πξσ απξτεϋγει ςα ποξψϊμςα πξσ βλάπςξσμ 

ζχμςαμξϋπ ξογαμιρμξϋπ, πξσ ποξκαλξϋμ καςαρςοξτή ςξσ πεοιβάλλξμςξπ καςά ςη 

διαδικαρία ςηπ παοαρκεσήπ ή ςηπ υοήρηπ ςξσπ, ή πξσ καςαμαλόμξσμ μεγάλεπ πξρϊςηςεπ 

μη- αμαμεόριμηπ εμέογειαπ [...]». Ξ ποάριμξπ καςαμαλχςήπ είμαι ασςϊπ πξσ 

αμαλξγίζεςαι ςξ κξιμχμικϊ αμςίκςσπξ ςχμ ποάνεόμ ςξσ, αμηρσυεί για ςξ πεοιβάλλξμ και 

αιρθάμεςαι ϊςι μπξοεί μα κάμει ςη διατξοά με ςιπ ποάνειπ ςξσ (Laroche et al., 2001).  

Ρε διάτξοεπ έοεσμεπ έυξσμ ποξςαθεί μεοικέπ καςηγξοιξπξιήρειπ ςχμ καςαμαλχςόμ με 

βάρη ςημ ποϊθερή ςξσπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα. Για παοάδειγμα ξ Mostafa 

(2009) έυει υαοςξγοατήρει ςξσπ καςαμαλχςέπ με βάρη διάτξοα κοιςήοια, ϊπχπ ςημ 

αμηρσυία, ςιπ γμόρειπ ςξσπ για ςξ πεοιβάλλξμ κ.ά και έυει διακοίμει:  

α) ςξσπ true greens (ποαγμαςικά ποάριμξσπ καςαμαλχςέπ), πξσ γμχοίζξσμ και 

αμηρσυξϋμ για ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και εμταμίζξσμ σφηλή ποϊθερη μα 

αγξοάρξσμ ποάριμα αγαθά  

β)ςξσπ potential greens (δσμηςικά ποάριμξσπ καςαμαλχςέπ) πξσ εμταμίζξσμ κσοίχπ 

σφηλή ποϊθερη για αγξοά ποάριμχμ αγαθόμ  

γ) ςξσπ reluctant greens (αποϊθσμξι ποάριμξι καςαμαλχςέπ), με υαμηλέπ ποξθέρειπ για 

αγξοά ποάριμχμ αγαθόμ, παοά ςιπ γμόρειπ/ αμηρσυία πξσ καςέυξσμ 

δ) ςξσπ basic browns (μη-ποάριμξσπ), πξσ είμαι καςά βάρη επιτσλακςικξί απέμαμςι ρςα 

ποάριμα αγαθά.  

Ξι Gilg et al.(2005), ενεςάζξμςαπ ςημ ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρε μια λίρςα 

ρσμπεοιτξοόμ, απϊ ςημ ποϊθερή ςξσπ μα αμακσκλόρξσμ μέυοι μα αγξοάρξσμ ποάριμα 

ποξψϊμςα, ποξςείμξσμ και μια άλλη καςηγξοιξπξίηρη ςχμ ποάριμχμ καςαμαλχςόμ:  

α) ςξσπ ατξριχμέμξσπ ξικξλϊγξσπ (committed environmentalists), ςημ ξμάδα δηλαδή 
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πξσ εμταμίζει ςιπ πεοιρρϊςεοεπ πιθαμϊςηςεπ μα ποξβεί ρε ξικξλξγικέπ δοαρςηοιϊςηςεπ, 

ϊπχπ αμακϋκλχρη και αγξοά ποάριμχμ αγαθόμ. 

β) ςξσπ ρσμβαςικξϋπ ξικξλϊγξσπ (mainstream environmentalists) πξσ εμταμίζξσμ 

λιγϊςεοεπ πιθαμϊςηςεπ μα ποξβξϋμ ρε τιλικέπ ρςξ πεοιβάλλξμ ρσμπεοιτξοέπ ρε ρυέρη 

με ςξσπ ατξριχμέμξσπ ξμξλϊγξσπ ςξσπ. 

γ) ςξσπ πεοιρςαριακά ξικξλϊγξσπ (occasional environmentalists), πξσ δεμ αγξοάζξσμ 

πξςέ ή αγξοάζξσμ λιγϊςεοξ ρσυμά τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμςα. 

δ) ςξσπ μη-ξικξλϊγξσπ (non- environmentalists), πξσ δεμ εμπλέκξμςαι ρε καμία 

πεοιβαλλξμςική δοαρςηοιϊςηςα, ξϋςε θα ήςαμ ποϊθσμξι μα εμπλακξϋμ. 

Ξι καςηγξοιξπξιήρειπ πξσ αματέοαμε, εμδιατέοξσμ ςημ έοεσμα, καθόπ ξι δϋξ 

ποόςεπ ξμάδεπ και ρςιπ δϋξ καςηγξοιξπξιήρειπ, εμταμίζξσμ υαοακςηοιρςικά ςξσ 

ποάριμξσ καςαμαλχςή ςα ξπξία αματέοξμςαι και ρςξμ ξοιρμϊ μαπ. Λαπ δίμξσμ επίρηπ 

μια εικϊμα για ςιπ διάτξοεπ «απξυοόρειπ» ςηπ ποάριμηπ ρσμπεοιτξοάπ, καθόπ κάμξσμ 

καςαμξηςϊ πχπ ασςή δεμ μπξοεί μα ενεςαρςεί ρε έμα δίπξλξ «ποάριμηπ» και «μη-

ποάριμηπ» ρσμπεοιτξοάπ, αλλά ταίμεςαι πχπ σπάουξσμ εμδιάμερεπ διαβαθμίρειπ.  

 

1.3 Οοάριμξ Marketing 

 

Οξλλξί ξοιρμξί έυξσμ δξθεί για ςξ ποάριμξ marketing ρςημ σπάουξσρα βιβλιξγοατία, 

και ασςϊ ξτείλεςαι ϊυι μϊμξ ρςημ πξλσδιάρςαςη έμμξια ςξσ ϊοξσ, αλλά και ρςξμ 

διατξοεςικϊ ςοϊπξ με ςξμ ξπξίξ ασςή έγιμε αμςιληπςή αμά πεοιϊδξσπ.  

Διδικϊςεοα, ξι Dangelico και Vocalelli (2017) ρςημ έοεσμά ςξσπ, διακοίμξσμ ςοειπ 

αμςιποξρχπεσςικέπ τάρειπ ρςημ αμςίληφη ςξσ ποάριμξσ marketing. Ρςημ πεοίξδξ ςξσ 

«Ξικξλξγικξϋ marketing», πξσ νεκιμά απϊ ςη δεκαεςία ςξσ 1970, ςξ ποάριμξ marketing 

δε θεχοείςαι παοά έμαπ κλάδξπ ςξσ παοαδξριακξϋ και επικεμςοόμεςαι κσοίχπ ρςημ 

επίλσρη ρσγκεκοιμέμχμ πεοιβαλλξμςικόμ ποξβλημάςχμ, υχοίπ μα επηοεάζξσμ ρε 

μεγάλξ βαθμϊ ςη ρσμπεοιτξοά ξϋςε ςχμ επιυειοήρεχμ, ξϋςε ςχμ καςαμαλχςόμ.  

Ρε δεϋςεοη τάρη, απϊ ςη δεκαεςία ςξσ ‟80 και έπειςα, αμαπςϋρρεςαι ςξ λεγϊμεμξ 

«Οεοιβαλλξμςικϊ marketing», ξπϊςε ςξ ποάριμξ marketing αουίζει μα αμςιμεςχπίζεςαι 

απϊ ςιπ επιυειοήρειπ χπ αμςαγχμιρςικϊ πλεξμέκςημα και χπ ποακςική πξσ μπξοεί μα 

εταομξρςεί ξλιρςικά ρςημ ρςοαςηγική ςξσπ. Ρε ασςή ςημ αμςίληφη ςξσ ποάριμξσ 

marketing, και ξι αμάγκεπ ςχμ καςαμαλχςόμ και ξι ρςϊυξι ςχμ επιυειοήρεχμ 

καλϋπςξμςαι, εμό παοάλληλα ποξρςαςεϋεςαι και ςξ πεοιβάλλξμ.  

Έπειςα, διακοίμξσμ ςημ πεοίξδξ ςξσ «Βιόριμξσ marketing», ςημ ξπξία διαμϋξσμε χπ 

και ρήμεοα, και καςά ςημ ξπξία ποξςείμεςαι μια αμακαςάςανη ϊλχμ ςχμ επιυειοημαςικόμ 

διαδικαριόμ με γμόμξμα ςη διαςήοηρη ςξσ πεοιβάλλξμςξπ. Ρσγκεκοιμέμα, ρςημ επξυή 

ςξσ βιόριμξσ marketing, «θα μεςακιμηθξϋμε απϊ ςημ καςξυή, ρςη υοήρη ποξψϊμςχμ, 
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απϊ ςα ποξψϊμςα ρςιπ σπηοερίεπ, απϊ ςημ παγκϊρμια αλσρίδα ετξδιαρμξσ, ρςημ ςξπική 

και κσκλική». Ρςϊυξπ, είμαι μα δημιξσογηθεί παγκξρμίχπ μια βιόριμη ξικξμξμία, πξσ θα 

ρςηοίζεςαι ρςημ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ, και θα εμρχμαςχθεί ρςιπ ζχέπ μαπ ρε 

βαθμϊ ςέςξιξ, όρςε ίρχπ δε θα υοειάζεςαι μα γίμεςαι λϊγξπ για ποάριμξ marketing.  

Για ςξσπ Jain και Kaur (ϊπχπ αματέοξμςαι ρςξσπ Dangelico, R.M., Vocalelli, D., 

2017), ςξ ποάριμξ marketing ρςηοίζεςαι εσοϋςεοα ρςη τιλξρξτία ςξσ «κξιμχμικξϋ» 

marketing, ϊπξσ ξι επιυειοήρειπ δεμ ποέπει μα αοκξϋμςαι πια ρςημ ικαμξπξίηρη ςχμ 

καςαμαλχςόμ απϊ έμα ποξψϊμ, αλλά μα ποξρπαθξϋμ μέρα απϊ ςη δοάρη ςξσπ μα θίνξσμ 

και μα βξηθήρξσμ θέμαςα κξιμχμικξϋ εμδιατέοξμςξπ, ϊπχπ η διαςήοηρη ςξσ 

πεοιβάλλξμςξπ, πξσ ατξοξϋμ ςημ κξιμχμία ρςξ ρϋμξλϊ ςηπ.  

Καμβάμξμςαπ ϊλα ςα παοαπάμχ σπϊφη, μπξοξϋμε μα ξοίρξσμε ςξ ποάριμξ marketing 

ρϋμτχμα με ςξσπ Mishra και Sharma (2014) χπ μια «καθξλική έμμξια marketing, ϊπξσ η 

παοαγχγή, η καςαμάλχρη και η απϊοοιφη ποξψϊμςχμ και σπηοεριόμ ρσμβαίμξσμ με 

ςοϊπξ πξσ δεμ βλάπςει ςξ πεοιβάλλξμ και ρσμβαδίζει με ςημ αμηρσυία για ςα ςοέυξμςα 

πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα».  

ρξμ ατξοά ρςξμ βαθμϊ εταομξγήπ ςξσ ποάριμξσ marketing απϊ ςιπ επιυειοήρειπ, ξι 

Menon και Menon (ϊπχπ αματέοξμςαι ρςξσπ Polonsky, M.J., Rosenberger, P.J., 2001), 

έυξσμ διακοίμει ςοία επίπεδα εταομξγήπ ςξσπ. Ρςξ ρςοαςηγικό ποάριμξ marketing 

(strategic greening), σπάουει μια οιζική αλλαγή ρςημ τιλξρξτία ςηπ εςαιοείαπ, και ϊλεπ 

ξι διαδικαρίεπ ςηπ ποξραομϊζξμςαι ρςημ μέα ποάριμη τιλξρξτία. Ρςξ ημι-ρςοαςηγικό 

ποάριμξ marketing (quasi-strategic greening), γίμεςαι μία ξσριαρςική αλλαγή ρςιπ 

ποακςικέπ ςηπ επιυείοηρηπ, δηλαδή κάπξιεπ καθημεοιμέπ δοαρςηοιϊςηςέπ ςηπ αλλάζξσμ 

όρςε μα γίμξσμ πιξ ξικξλξγικέπ. Ρςξ ποακςικό ποάριμξ marketing (tactical greening) 

ασςϊ πξσ αλλάζει είμαι κάπξιεπ ποακςικέπ δοαρςηοιϊςηςεπ ςηπ επιυείοηρηπ, ϊπχπ ξι 

εμέογειεπ ποξόθηρηπ ςχμ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. Ξ Polonsky (2001), πξσ ρςηοίζει ςημ 

έοεσμά ςξσ ρε ασςή ςημ ςοιμεοή διάκοιρη, δίμει και μεοικά παοαδείγμαςα για ςημ 

καλϋςεοη καςαμϊηρη ςξσ βαθμξϋ ρςξμ ξπξίξ εμπλέκξσμ ξι επιυειοήρειπ ςξ ποάριμξ 

marketing ρςιπ δοαρςηοιϊςηςέπ ςξσπ. Έμα παοάδειγμα ςξσ ποακςικξϋ ποάριμξσ 

marketing είμαι η διξογάμχρη μιαπ καμπάμιαπ απϊ μια εςαιοεία ενξοϋνεχμ, όρςε μα 

ςξμίρει ςιπ ποάριμεπ ποακςικέπ ςηπ ή ςξ λαμράοιρμα καμπάμιαπ απϊ μια πεςοελαψκή 

εςαιοεία πξσ θέλει μα ςξμίρει ςιπ ποάριμεπ πλεσοέπ ςηπ, όρςε μα καλϋφει ςημ κακή 

δημξριϊςηςα απϊ μια πεςοελαιξκηλίδα πξσ ποξκάλερε. Απϊ ςημ άλλη, για μα 

καςαμξήρξσμε καλϋςεοα ςξ ημι-ρςοαςηγικϊ ποάριμξ marketing, αματέοεςαι χπ 

παοάδειγμα η αμάπςσνη μιαπ μέαπ ξικξλξγικήπ μάοκαπ απϊ μια μεγαλϋςεοη εςαιοεία ή η 

μείχρη υοήρηπ ρσρκεσαριόμ. έλξπ, χπ παοάδειγμα ςξσ ρςοαςηγικξϋ ποάριμξσ 

marketing, αματέοεςαι η ςακςική μιαπ εςαιοείαπ μα μημ πξσλάει, αλλά μα εμξικιάζει ςα 
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ποξψϊμςα ςηπ ή η απϊταρη ςηπ Fuji Xerox μα επενεογάζεςαι και μα αμακαςαρκεσάζει 

υοηριμξπξιημέμξσπ εκςσπχςέπ.  

Ξι διάτξοεπ εςαιοείεπ, λξιπϊμ, αμάλξγα με ςιπ δοαρςηοιϊςηςεπ πξσ αμαλαμβάμξσμ, 

σιξθεςξϋμ και ρε διατξοεςικϊ βαθμϊ ςξ ποάριμξ marketing. Δμό ςξ ρςοαςηγικϊ ποάριμξ 

marketing ρσμεπάγεςαι καθξλική αλλαγή ρςη τιλξρξτία ςηπ εςαιοείαπ και ερχςεοίκεσρη 

ςχμ ποάριμχμ διαδικαριόμ ρε ϊλα ςα επίπεδα δοάρηπ ςηπ, ςξ ποακςικϊ ποάριμξ 

marketing πξσ βοίρκεςαι ρςξ άλλξ άκοξ δεμ ρσμεπάγεςαι ρημαμςική, αλλά μϊμξ 

επιδεομική αλλαγή ρε ποακςικέπ ςηπ επιυείοιρηπ, και έυει πιξ εσκαιοιακϊ υαοακςήοα. 

Τσρικά, ςξ ρςοαςηγικϊ ποάριμξ marketing, αμ και είμαι δϋρκξλξ μα σιξθεςηθεί απϊ ϊλεπ 

ςιπ επιυειοήρειπ ακϊμα, είμαι η πιξ απξδξςική μξοτή ποάριμξσ marketing και ασςή πξσ 

θα βξηθήρει ρςη δημιξσογία μιαπ ποάριμηπ ξικξμξμίαπ. 

 

1.4. Οοάριμξ Marketing Mix. α 4Π ςξσ ποάριμξσ marketing. 

 
Ατξϋ ξοίρςηκε ςξ ποάριμξ marketing και διατξοξπξιήθηκε απϊ ςημ παοαδξριακή ςξσ 

έμμξια, μπξοξϋμε μα ενεςάρξσμε ςι ρσμεπάγεςαι ασςή η διατξοξπξίηρη και για ςα 4 

ρςξιυεία ςξσ μείγμαςξπ marketing, δηλαδή ςα ρςξιυεία πξσ μια εςαιοία μπξοεί μα 

ανιξπξιήρει για μα πεςϋυει ςημ διάδξρη ςχμ ποξψϊμςχμ ςηπ. Οοϊκειςαι για ςξ Οοξψϊμ 

(Product), ςημ ιμή (Price), ςημ ξπξθέςηρη (Place) και ςημ Οοξόθηρη (Promotion). 

ρξμ ατξοά ςξ ποάριμξ marketing, δηλαδή, η ενέςαρη ςξσ μείγμαςξπ ςξσ ποάριμξσ 

Marketing, θα διεσκοιμίρει πξια είμαι ςα υαοακςηοιρςικά εμϊπ ποάριμξσ ποξψϊμςξπ, πόπ 

ποέπει ασςϊ μα ςιμξλξγηθεί, μα ςξπξθεςηθεί ρςημ αγξοά και μα ποξχθηθεί, ποξκειμέμξσ 

ϊυι μϊμξ μα απξτέοει κέοδη ρςημ επιυείοηρη, αλλά και μα αμςαπξκοίμεςαι ρςιπ ποάριμεπ 

σπξρυέρειπ ςηπ επιυείοηρηπ ποξπ ςξσπ καςαμαλχςέπ.  

ρξμ ατξοά ςξ ποάριμξ Οοξψϊμ, χπ ρςξιυείξ ςξσ ποάριμξσ μείγμαςξπ marketing, 

έγιμε ταμεοϊ και παοαπάμχ ϊςι μεγάλη ρημαρία έυει η τάρη ςξσ ρυεδιαρμξϋ ςξσ 

ποξψϊμςξπ, καθόπ ρε ασςήμ ςξ ποξψϊμ ρυεδιάζεςαι με τιλικέπ ρςξ πεοιβάλλξμ 

ποξδιαγοατέπ. Ιαςά ςξμ Ashley (1993), ςξ 70% ςξσ πεοιβαλλξμςικξϋ κϊρςξσπ εμϊπ 

ποξψϊμςξπ εμςξπίζεςαι ρςημ τάρη ςξσ ρυεδιαρμξϋ ςξσ, και ρςημ γεμικϊςεοη διαδικαρία 

παοαγχγήπ ςξσ. Τιλικϊ ρςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμ είμαι επξμέμχπ εκείμξ πξσ έυει παοαυθεί 

με ξικξλξγικέπ διαδικαρίεπ καθ‟ ϊλξμ ςξμ κϋκλξ ζχήπ ςξσ, απϊ ςημ παοαγχγή, μέυοι ςη 

υοήρη και ςημ απϊοοιφη, έυει αμακσκλόριμη ρσρκεσαρία και μπξοεί μα 

επαμαυοηριμξπξιηθεί. πχπ αματέοξσμ ξι Dangelico και Vocalelli (2017), ςα ποάριμα 

ποξψϊμςα ποέπει μα ποξρτέοξσμ διατξοξπξιημέμη ανία ρςξμ καςαμαλχςή, ανία η ξπξία 

βαρίζεςαι ρε ςοειπ ρσμθήκεπ πξσ ποέπει μα ικαμξπξιξϋμςαι απϊ ςξ ποξψϊμ: ρςη 

διαθεριμϊςηςά ςξσ, ρςημ εγγϋηρη αρτάλειαπ πξσ ποξρτέοει απέμαμςι ρςξ πεοιβάλλξμ 

και ρςη λειςξσογικϊςηςά ςξσ, πξσ ρυεςίζεςαι με ςημ πξιϊςηςα και ςημ αμθεκςικϊςηςα ςξσ 
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ποξψϊμςξπ. έλξπ, ξ Polonsky (2001) αματέοει πχπ ίρχπ ξλϊκληοη η διαδικαρία 

καςαμάλχρηπ εμϊπ ποξψϊμςξπ ςελικά ςξ αμαδείνει χπ ποάριμξ, απϊ ςημ άπξφη ϊςι ξι 

καςαμαλχςέπ δε θα αγξοάζξσμ ςξ ποξψϊμ καθασςϊ, αλλά μια υοήρη ςξσ, ποάγμα πξσ 

βέβαια, ποξωπξθέςει αλλαγή ςϊρξ ρςη ρσμπεοιτξοά ςχμ καςαμαλχςόμ, ϊρξ και ρςιπ 

ποακςικέπ ςχμ επιυειοήρεχμ.  

ρξμ ατξοά ρςημ ςιμή (price) ςχμ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, ασςή διαμξοτόμεςαι ρε 

ρυέρη με ςημ ποξρτεοϊμεμη πξιϊςηςα και ατξοά ρςξ πϊρξ πεοιρρϊςεοξ θα πλήοχμαμ ξι 

καςαμαλχςέπ για έμα αγαθϊ με πεοιβαλλξμςικέπ ποξδιαγοατέπ ρε ρυέρη με έμα απλϊ 

αγαθϊ. Ρσμήθχπ ςα τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμςα έυξσμ σφηλϊςεοεπ ςιμέπ, γεγξμϊπ 

πξσ καςά ςξσπ Peattie και Crane (2005) ξτείλεςαι ρε διάτξοξσπ παοάγξμςεπ: είςε ρςιπ 

ακοιβέπ ποόςεπ ϋλεπ πξσ υοηριμξπξιξϋμςαι για ςημ παοαγχγή ςξσπ, είςε ρςξ σφηλϊςεοξ 

κϊρςξπ παοαγχγήπ, ή ρςημ σφηλϊςεοη τξοξλϊγηρη πξσ εμρχμαςόμεςαι ρςημ ςιμή ςξσ 

ποξψϊμςξπ. Οοξκειμέμξσ, λξιπϊμ, ξι καςαμαλχςέπ μα θέλξσμ μα πληοόρξσμ ασςή ςημ 

επιπλέξμ ςιμή, θα ποέπει ςξ ποξψϊμ μα ποξρτέοει ανία ρςξμ καςαμαλχςή, δηλαδή 

χτέλειεπ όρςε μα ςξ επιλένει απέμαμςι ρε έμα παοαδξριακϊ ποξψϊμ. Ξι χτέλειεπ ασςέπ 

ρσμήθχπ γίμξμςαι καςαμξηςέπ απϊ ςξμ καςαμαλχςή χπ καλή απξδξςικϊςηςα και 

λειςξσογικϊςηςα ςξσ ποξψϊμςξπ. Ρϋμτχμα με ςξμ Polonsky (2001), παοϊλξ πξσ η 

απξδξςικϊςηςα ςχμ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ μπξοεί μα μημ είμαι πάμςα ιρξδϋμαμη με ασςή 

ςχμ παοαδξριακόμ, η επιποϊρθεςη ανία πξσ ποξρτέοξσμ ρςξμ καςαμαλχςή και 

αιςιξλξγεί ςημ ασνημέμη ςιμή αγξοάπ ςξσπ, είμαι πχπ ςα ποάριμα ποξψϊμςα έυξσμ 

υαμηλϊςεοα κϊρςη υοήρηπ μακοξποϊθερμα. Ρϋμτχμα με ασςή ςη λξγική, η σφηλϊςεοη 

ςιμή πξσ πληοόμει ξ καςαμαλχςήπ για έμα ποάριμξ ποξψϊμ καςά ςημ αγξοά ςξσ, 

ενιρξοοξπείςαι μακοξποϊθερμα, ϊςαμ ξ καςαμαλχςήπ νξδεϋει λιγϊςεοα υοήμαςα για ςη 

υοήρη ή ςη ρσμςήοηρή ςξσ. Οοξκειμέμξσ, λξιπϊμ, μα εδοαιχθξϋμ ρςημ αγξοά με 

επιςσυία ςα ποάριμα ποξψϊμςα, ποέπει ςξ εμδιατέοξμ ςχμ καςαμαλχςόμ μα μεςακιμηθεί 

απϊ ςημ ςιμή αγξοάπ, ρςξ κϊρςξπ υοήρηπ ςξσπ (Peattie, Crane 2005), με ρημαμςικϊ 

παοάδειγμα ςημ σφηλϊςεοη ςιμή αγξοάπ ηλεκςοικόμ ρσρκεσόμ πξσ έυξσμ ϊμχπ 

υαμηλϊςεοη καςαμάλχρη εμέογειαπ, ξπϊςε απξδεικμϋξμςαι και πιξ «ποάριμεπ» αλλά και 

πιξ ξικξμξμικέπ ρε βάθξπ υοϊμξσ.  

Ξ ϊπξπ (Place) ςχμ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ χπ ρςξιυείξ ςξσ μίγμαςξπ marketing 

ρυεςίζεςαι με ςξμ ςοϊπξ μεςατξοάπ και διαμξμήπ ςξσπ ρςημ αγξοά. Αμαλσςικϊςεοα, ϊρξ 

μικοϊςεοα είμαι ςα πεοιβαλλξμςικά κϊρςη ςχμ σπηοεριόμ μεςατξοάπ και διαμξμήπ ςχμ 

ποξψϊμςχμ, ςϊρξ εμιρυϋεςαι η ποάριμη εικϊμα ςξσπ. Για παοάδειγμα, ρςημ εμίρυσρη ςηπ 

ποάριμηπ εικϊμαπ μιαπ επιυείοηρηπ, μπξοεί μα ρσμβάλλει η μείχρη υοήρηπ 

ρσρκεσαριόμ, πξσ ρσμεπάγεςαι μείχρη ςχμ ποόςχμ σλόμ πξσ υοηριμξπξιξϋμςαι, έμαπ 

εμξπξιημέμξπ ςοϊπξπ ξογάμχρηπ ςηπ διαμξμήπ ςχμ ποξψϊμςχμ πξσ θα μειόμει ϊρξ ςξ 
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δσμαςϊμ πεοιρρϊςεοξ ςιπ πεοιςςέπ διαδοξμέπ και ςημ εκπξμπή κασραεοίχμ ρςημ 

αςμϊρταιοα, καθόπ και μια ρχρςή διαυείοιρη ςχμ απξθεμάςχμ και ςχμ απξβλήςχμ ςηπ 

επιυείοιρηπ, όρςε μα ελαυιρςξπξιηθξϋμ ςα λϋμαςά ςηπ αλλά και μα μπξοέρξσμ μα 

επαμαυοηριμξπξιηθξϋμ έπειςα απϊ επενεογαρία. Ξ Polonsky (2001) μάλιρςα, δίμει 

ιδιαίςεοη ρημαρία ρςημ έμμξια ςχμ reverse logistics, δηλαδή ςηπ αμςίρςοξτηπ 

διαυείοιρηπ απξθεμάςχμ, ϊπξσ δεμ μεςατέοξμςαι πλέξμ ςα ποξψϊμςα απϊ ςξμ 

καςαρκεσαρςή ρςξμ καςαμαλχςή, αλλά μεςατέοξμςαι ςα λϋμαςα απϊ ςξμ καςαμαλχςή 

πίρχ ρςξμ καςαρκεσαρςή (Rodrigue, Slack, Comtois, 2001). Δηλαδή, ςα υοηριμξπξιημέμα 

ποξψϊμςα ή/ και μέοξπ ςχμ απξβλήςχμ πξσ μπξοξϋμ μα επαμαυοηριμξπξιηθξϋμ δεμ 

καςαλήγξσμ ρε υχμαςεοέπ, αλλά επιρςοέτξμςαι ρςημ επιυείοηρη ή ρςξμ καςαρκεσαρςή, 

όρςε μα ςα ναμαυοηριμξπξιήρει. Ξι Giuntini και Andel (ϊπχπ αματέοξμςαι ρςξμ 

Polonsky, 2001), διακοίμξσμ 6 διαδικαρίεπ (ςα 6R ϊπχπ ςα ξμξμάζξσμ) πξσ εμπλέκξμςαι 

ρςημ αμςίρςοξτη διαυείοιρη απξθεμάςχμ. Ασςέπ πεοιλαμβάμξσμ μεςανϋ άλλχμ, ςημ 

ρσλλξγή ςχμ αγαθόμ πξσ υοειάζξμςαι επενεογαρία, ςημ ενέςαρη ςχμ σλικόμ πξσ 

μπξοξϋμ μα σπξρςξϋμ επενεογαρία ή μα επαμαυοηριμξπξιηθξϋμ, ςημ αμακαςαρκεσή ςξσ 

ποξψϊμςξπ δίμξμςάπ ςξσ ςημ αουική ςξσ μξοτή, ςημ απϊοοιφη υοήρηπ σλικόμ πξσ δεμ 

είμαι επαμαυοηριμξπξιξϋμεμα και ςημ ανιξλϊγηρη ςηπ απϊδξρηπ ςχμ επενεογαρμέμχμ 

ποξψϊμςχμ, όρςε μα βελςιχθεί ξ ρυεδιαρμϊπ ςξσπ.  

ξ ςελεσςαίξ ρσρςαςικϊ ςξσ μίγμαςξπ marketing είμαι η Οοξόθηρη (Promotion) ςχμ 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, πξσ ρυεςίζεςαι με ςιπ εμέογειεπ επικξιμχμίαπ και ποξόθηρηπ ςχμ 

επιυειοήρεχμ για ςα ποάριμα αγαθά. Ρσγκεκοιμέμα, η ποξόθηρη ρςξ ποάριμξ marketing 

ποέπει μα δόρει απάμςηρη ρε δϋξ βαρικά εοχςήμαςα: πξιεπ είμαι ξι πληοξτξοίεπ πξσ 

ποέπει μα επικξιμχμξϋμςαι ρςξσπ καςαμαλχςέπ ρυεςικά με ςα ποάριμα ποξψϊμςα και με 

πξιξμ ςοϊπξ ποέπει μα επικξιμχμξϋμςαι ασςέπ. Ρϋμτχμα με μελεςηςέπ, ςα μημϋμαςα 

ποξόθηρηπ ςχμ τιλικόμ ρςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμςχμ είμαι καςά βάρη πληοξτξοιακξϋ 

υαοακςήοα, όρςε μα εμημεοόμξσμ και μα εκπαιδεϋξσμ ςξσπ καςαμαλχςέπ (Papadas, 

Avlonitis, 2014, ϊπχπ αματέοξμςαι ρςξσπ Papadas, K.K. et al., 2017), ςϊρξ για ςα 

ιδιαίςεοα υαοακςηοιρςικά ςχμ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ ϊρξ και για ςημ ρημαρία ςηπ 

ποάριμηπ καςαμάλχρηπ. Οοεπει, μέρχ ςχμ παοευϊμεμχμ πληοξτξοιόμ, η εςαιοεία μα 

εμημεοόρει ατεμϊπ, και ατεςέοξσ πείρει ςξσπ καςαμαλχςέπ μα επεμδϋρξσμ ρε έμα 

ποάριμξ ποξψϊμ, αμςί για έμα παοαδξριακϊ ποξψϊμ, ενηγόμςαπ και αιςιξλξγόμςαπ ςιπ 

μεςανϋ ςξσπ διατξοέπ. Ζ αμάγκη μα επικξιμχμηθξϋμ καςά βάρη πληοξτξοίεπ για ςημ 

ποξόθηρη ςχμ ποάριμχμ αγαθόμ, σπαγξοεϋεςαι απϊ διάτξοξσπ παοάγξμςεπ καςά ςξμ 

Κεχμίδξσ και ςξσπ ρσμεογάςεπ ςξσ (2011), είςε λϊγχ ςξσ ϊςι η εςαιοεία έυει επεμδϋρει 

ρημαμςικξϋπ πϊοξσπ για ςημ αμάπςσνη ασςόμ ςχμ ποξψϊμςχμ, είςε λϊγχ ςηπ αμάγκηπ ςηπ 

μα διατξοξπξιηθεί απϊ ςξσπ αμςαγχμιρςέπ ςηπ, παοέυξμςαπ πληοξτξοίεπ για ςξ ποάριμξ 
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ποξτίλ ςηπ, είςε λϊγχ ςηπ πεοίπλξκηπ τϋρηπ ςχμ πεοιβαλλξμςικόμ ποξβλημάςχμ πξσ 

υοειάζξμςαι αμάλσρη. Δεμ ποέπει, βέβαια, ρε καμία πεοίπςχρη μα σπεοτξοςόμεςαι με 

πληοξτξοίεπ ξ καςαμαλχςήπ, όρςε μα ξδηγείςαι ρε ρϋγυσρη, αλλά ρϋμτχμα με ςξμ 

Polonsky (2001), ρςξμ καςαμαλχςή ποέπει μα επικξιμχμξϋμςαι μϊμξ ξσριαρςικέπ 

πληοξτξοίεπ ρυεςικά με ςξ ποάριμξ ποξψϊμ, ϊπχπ ςα υαοακςηοιρςικά πξσ ςξ καθιρςξϋμ 

τιλικϊ ποξπ ςξ πεοιβάλλξμ, ξι ερχςεοικέπ ξικξλξγικέπ διαδικαρίεπ πξσ ακξλξσθεί η 

εςαιοεία ή ςα ξτέλη ςξσ ποξψϊμςξπ ρςημ διαςήοηρη ςξσ πεοιβάλλξμςξπ και η επίλσρη 

ρσγκεκοιμέμχμ ποξβλημάςχμ (Leonidou et al., 2011). Δπιπλέξμ, καςά γεμική ξμξλξγία 

ςχμ μελεςηςόμ, ςα ποξχθηςικά μημϋμαςα για ςα ποάριμα ποξψϊμςα είμαι ρσμήθχπ 

διαςσπχμέμα με ρσγκεκοιμέμξ, καςαμξηςϊ και εϋληπςξ ςοϊπξ και είμαι ειδικά 

διαμξοτχμέμα αμάλξγα με ςξ κξιμϊ ρςξ ξπξίξ απεσθϋμξμςαι (Davis, 1993 ϊπχπ 

αματέοεςαι ρςξσπ Cherian, J. & Jacob, J., 2012; D‟souza et al., 2007; Leonidou et al. 

2011; Papadas, Avlonitis, 2014 ϊπχπ αματέοεςαι ρςξσπ Papadas et al., 2017; Testa et 

al. 2015;).  

 

1.5. Οοάριμεπ Δςικέςεπ (Green labels). 

 
Έμα ρημαμςικϊ εογαλείξ πξσ υοηριμξπξιείςαι ρςξ ποάριμξ marketing και εμςάρρεςαι 

κσοίχπ ρςξ πλαίριξ ςηπ ποξόθηρηπ, είμαι ξι ποάριμεπ εςικέςεπ. Οοϊκειςαι, γεμικά, για 

πιρςξπξιήρειπ ρυεςικέπ με ςημ πεοιβαλλξμςική ςασςϊςηςα ςξσ ποξψξμςξπ και ςημ 

αρτάλεια υοήρηπ ςξσ.  

Ρϋμτχμα με ςξσπ Cherian και Jacob (2012), η λειςξσογικϊςηςα ςχμ ποάριμχμ 

εςικεςόμ έγκειςαι ατεμϊπ ρςξ ϊςι πληοξτξοξϋμ ςξμ καςαμαλχςή για ςα ποάριμα 

υαοακςηοιρςικά και για ςημ πξιϊςηςα ςξσ ποξψϊμςξπ και ατεςέοξσ ρςξ ϊςι ποξρθέςξσμ 

ρςημ ποϊςαρη ανίαπ ςηπ εςαιοίαπ, ποξρδίδξμςάπ ςηπ ςξ κϋοξπ εμϊπ κξιμχμικά σπεϋθσμξσ 

ξογαμιρμξϋ. Έςρι, μεςαςοέπξμςαι ρε αμςαγχμιρςικϊ πλεξμέκςημα για ςημ εςαιοία, καθόπ 

βξηθξϋμ ρςη βελςίχρη ςηπ εςαιοικήπ εικϊμαπ και ρςημ διατξοξπξίηρή ςηπ μέρα ρςημ 

αγξοά. Λια εςαιοία, δηλαδή, πξσ παοέυει πεοιβαλλξμςική πιρςξπξίηρη για ςα ποξψϊμςα 

ςηπ, ασςξμάςχπ διαυχοίζεςαι ρςξ μξσ ςξσ καςαμαλχςή απϊ άλλεπ αμςαγχμιρςικέπ πξσ 

παοέυξσμ παοαδξριακά ποξψϊμςα. ασςϊυοξμα, έμα άλλξ πλεξμέκςημα πξσ δίμει η 

υοήρη ποάριμχμ εςικεςόμ ρςιπ εςαιοίεπ, είμαι ϊςι καθηρσυάζει και μειόμει ρημαμςικά ςιπ 

αμτιβξλίεπ και ςιπ επιτσλάνειπ ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα 

(Dangelico, Vocalelli, 2017).  

Ρςη βιβλιξγοατία έυξσμ ποξςαθεί αοκεςέπ καςηγξοιξπξιήρειπ για ςιπ ποάριμεπ 

εςικέςεπ. Λια ρημαμςική καςηγξοιξπξίηρη πξσ αματέοεςαι ρςημ έοεσμα ςχμ Hoek et 

al.(2013), ατξοά ςξ πξιξπ είμαι ξ τξοέαπ ςηπ ποάριμηπ πιρςξπξίηρηπ, και εκεί 

διακοίμξμςαι ςοειπ καςηγξοίεπ. Ξι εςικέςεπ ϋπξσ 1, ϊπχπ ςιπ ξμξμάζξσμ, είμαι 



17 
 

πιρςξπξιήρειπ πξσ έυξσμ αμαπςσυθεί απϊ ςοίςξσπ τξοείπ ή ξογαμιρμξϋπ (π.υ. απϊ ςημ 

Δσοχπαψκή Έμχρη ή απϊ παγκϊρμιεπ πεοιβαλλξμςικέπ ξογαμόρειπ) και πιρςξπξιξϋμ ϊςι 

μια επιυείοηρη έυει ρσμμξοτχθεί με μία ρσγκεκοιμέμη παοάμεςοξ πξσ ποξβλέπει ασςή η 

εςικέςα (ϊςι για παοάδειγμα υοηριμξπξιεί αμακσκλχμέμα σλικά ρςιπ ρσρκεσαρίεπ ςηπ). 

Ξι εςικέςεπ ϋπξσ 2, αμαπςϋρρξμςαι απϊ ςιπ ίδιεπ ςιπ επιυειοήρειπ, για μα επιρημάμξσμ 

κάπξιεπ πεοιβαλλξμςικά τιλικέπ διαδικαρίεπ πξσ ακξλξσθξϋμ και έςρι μα ασνήρξσμ ςξ 

κϋοξπ ςξσπ, εμό ξι εςικέςεπ ϋπξσ 3, ποξρτέοξσμ πληοξτξοίεπ επιρςημξμικξϋ 

υαοακςήοα ρυεςικά με ςιπ πεοιβαλλξμςικέπ ποακςικέπ ςηπ εςαιοίαπ, και μπξοξϋμ μα 

έυξσμ ςϊρξ θεςικϊ ϊρξ και αομηςικϊ υαοακςήοα (για παοάδειγμα μα αματέοξμςαι ρςξ 

ξικξλξγικϊ απξςϋπχμα ςηπ εςαιοίαπ).  

Σπάουξσμ και καςηγξοιξπξιήρειπ ςχμ ποάριμχμ εςικεςόμ πξσ ατξοξϋμ ρςημ 

πεοιβαλλξμςική ρσμπεοιτξοά κάθε βιξμηυαμίαπ ποξψϊμςχμ νευχοιρςά, και ϊπχπ έυει 

ποξςαθεί ρςημ διπλχμαςική εογαρία ςηπ Κάζαοη (2020), μπξοξϋμε μα διακοίμξσμε ςιπ 

ξικξλξγικέπ εςικέςεπ ρςιπ ενήπ καςηγξοίεπ:  

α) Αμακϋκλχρη: σπάουει χπ ρήμαμρη ρςα ποξψϊμςα με αμακσκλόριμη ρσρκεσαρία και 

ρσμβξλίζεςαι με ςξ γμχρςϊ ρήμα ςχμ ςοιόμ κσκλικόμ βελόμ.  

β) Βιξμηυαμία ςοξτίμχμ: η πιρςξπξίηρη ςξσ βιξλξγικξϋ ποξψϊμςξπ δίμεςαι ρε ςοϊτιμα 

πξσ είμαι τςιαγμέμα με 95% βιξλξγικά γεχογικά σλικά και έυει ςημ ξικξλξγική ρήμαμρη 

ςξσ ποάριμξσ τϋλλξσ.  

γ) Βιξμηυαμία Νσλείαπ: ςα ποξψϊμςα πξσ τέοξσμ ςη ρήμαμρη FSC, έυξσμ παοαυθεί 

υοηριμξπξιόμςαπ νσλεία απϊ δάρη πξσ θα αμαδαρχθξϋμ και επξμέμχπ δεμ ρσμδοάμξσμ 

ρςημ αλϊγιρςη απξφίλχρη δαρόμ, εμό ςασςϊυοξμα ποξρςαςεϋξμςαι και ςα ρπάμια είδη 

ζόχμ και τσςόμ πξσ ζξσμ ρςξ ρσγκεκεοιμέμξ ξικξρϋρςημα.  

δ) Ξικξλξγικά Οοξψϊμςα: η ρήμαμρη για ςα ποξψϊμςα ασςά, πξσ ξμξμάζεςαι „Eco-Label‟, 

σπξδεικμϋει πχπ έυξσμ παοαυθεί με ςοϊπξ πξσ δεμ επιβαοϋμει ςξ πεοιβάλλξμ απϊ ςημ 

παοαγχγή μέυοι ςη διάθερή ςξσπ.  

ε) Δμέογεια: η ρήμαμρη ςηπ εμεογειακήπ κλάρηπ για ςιπ ηλεκςοικέπ ρσρκεσέπ, δείυμει 

πϊρη εμέογεια καςαμαλόμει μια ρσρκεσή με μια κλίμακα απϊ ςξ G (πεοιρρϊςεοη 

εμέογεια) ποξπ ςξ A++ (λιγϊςεοη εμέογεια). 

ρξμ ατξοά ρςξ καςά πϊρξ επηοεάζξσμ ξι πεοιβαλλξμςικέπ εςικέςεπ ςημ απϊταρη 

ςξσ καςαμαλχςή μα αγξοάρει ςα ποάριμα αγαθά, έοεσμεπ έυξσμ καςαλήνει ρε 

διατξοεςικά απξςελέρμαςα. Γεμικϊςεοα έυει διαπιρςχθεί πχπ ϊςαμ ξι καςαμαλχςέπ 

αμαγμχοίζξσμ ςιπ ποάριμεπ εςικέςεπ, είμαι πιθαμϊςεοξ μα αγξοάρξσμ ποάριμα αγαθά 

(Rashid, 2009). Ξι καςαμαλχςέπ θέλξσμ μα έυξσμ πληοξτξοίεπ ςϊρξ για ςα ξικξλξγικά 

υαοακςηοιρςικά ςξσ ποξψϊμςξπ πξσ αγξοάζξσμ ϊρξ και για ςξ καςά πϊρξ είμαι 

ξικξλξγικϊπ ξλϊκληοξπ ξ κϋκλξπ ζχήπ ςξσ ποξψϊμςξπ (Dangelico και Vocalelli, 
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2017).Ρςημ έοεσμα ςχμ Hoek et al. (2013) απξδεικμϋεςαι πχπ ξι ποάριμεπ εςικέςεπ 

επηοεάζξσμ ςημ κοίρη και ςιπ απξτάρειπ ςχμ καςαμαλχςόμ όρςε μα ποαγμαςξπξιήρξσμ 

ποάριμεπ αγξοέπ και μάλιρςα μα πληοόρξσμ πεοιρρϊςεοξ για ασςέπ. Ακϊμη, 

σπξρςηοίζεςαι πχπ ξι καςαμαλχςέπ επηοεάζξμςαι πεοιρρϊςεοξ απϊ ςιπ εςικέςεπ ϋπξσ 1 

ϊπχπ ςιπ αματέοαμε παοαπάμχ, ϊπξσ η πιρςξπξίηρη παοέυεςαι απϊ κεμςοικξϋπ και 

γμχρςξϋπ τξοείπ. Βέβαια, σπάουξσμ και έοεσμεπ πξσ σπξρςηοίζξσμ ςημ άπξφη πχπ η 

γμόρη ςχμ ποάριμχμ εςικεςόμ δεμ ξδηγεί απαοαίςηςα ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη, 

καθόπ ρε πξλλξϋπ καςαμαλχςέπ δεμ είμαι νεκάθαοξ ςξ μϊημα κάθε εςικέςαπ, με 

απξςέλερμα μα δημιξσογξϋμςαι κεμά ρςημ καςαμϊηρη και ςελικά δσρπιρςία ςξσ 

καςαμαλχςή απέμαμςι ρςημ πεοιβαλλξμςική ρσμειρτξοά εμϊπ ποξψϊμςξπ με ποάριμη 

εςικέςα (D‟ Souza, 2004; Lyer, 1999; Bleda, Valente, 2008, ϊπχπ αματέοξμςαι ρςξσπ 

Cherian, J. & Jacob, J., 2012) 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 2ξ : Θεχοηςικό πλαίριξ και αμάπςσνη σπξθέρεχμ: 

Παοάγξμςεπ πξσ επηοεάζξσμ ςημ ποάριμη ρσμπεοιτξοά ςξσ 

καςαμαλχςή. 

Οοξκειμέμξσ μα ςεκμηοιχθεί ςξ πόπ ξι φσυξγοατικξί παοάγξμςεπ ςηπ καςαμαλχςικήπ 

ρσμπεοιτξοάπ πξσ επιλέναμε μα ενεςάρξσμε, επηοεάζξσμ ςημ ποάριμη καςαμάλχρη, θα 

υοηριμξπξιηθξϋμ δϋξ θεχοίεπ πξσ έυει απξδειυθεί πχπ έυξσμ μεγάλα πξρξρςά 

εγκσοϊςηςαπ και έυξσμ εταομξρςεί απξςελερμαςικά ρε αοκεςέπ έοεσμεπ.  

Ζ ποόςη θεχοία για ςημ ρσμπεοιτξοά ςξσ καςαμαλχςή πξσ θα υοηριμξπξιηθεί είμαι 

ασςή ςηπ Οοξρυεδιαρμέμηπ Ρσμπεοιτξοάπ (Theory of Planned Behaviour- TPB) ςξσ Ajzen 

(1988, 1991). Ξ Ajzen ποξςείμει ϊςι μια ρσγκεκοιμέμη ρσμπεοιτξοά μπξοεί μα εκδηλχθεί 

εάμ σπάουει ποόθερη απϊ ςξ άςξμξ μα ποξβεί ρε ασςή ςημ ποάνη. Ξ ρσμδσαρμϊπ ςϊρξ 

ποξρχπικόμ πεπξιθήρεχμ ςξσ αςϊμξσ, κξιμχμικόμ καμϊμχμ ϊρξ και ςξσ 

αμςιλαμβαμϊμεμξσ ελέγυξσ ρσμπεοιτξοάπ επηοεάζξσμ ςξμ ρυημαςιρμϊ ςηπ ποϊθερηπ ςξσ 

αςϊμξσ για ςημ εκδήλχρή ςηπ. Έςρι, η ρσμπεοιτξοά ποξκϋπςει χπ απξςέλερμα μιαπ 

λξγικήπ διεογαρίαπ πξσ έυει ποξηγηθεί ρςξ κέμςοξ απξτάρεχμ ςξσ αςϊμξσ- 

καςαμαλχςή.  

Απϊ ςημ άλλη, η Ηεχοία ςχμ Ανιόμ- Οεπξιθήρεχμ (Theory of Values- Beliefs- Norms- 

VBN Theory) πξσ ποξςάθηκε απϊ ςξσπ Stern et. al. (1999) επικεμςοόμεςαι ρςξσπ 

παοάγξμςεπ πξσ ξδηγξϋμ ρςημ εκδήλχρη αλςοξσιρςικόμ ρσμπεοιτξοόμ, μέρα ρςιπ 

ξπξίεπ ρσμπεοιλαμβάμεςαι και ξ πεοιβαλλξμςιρμϊπ. Ζ ρσγκεκοιμέμη θεχοία ιρυσοίζεςαι 

ϊςι ρςημ εκδήλχρη ςέςξιχμ ρσμπεοιτξοόμ ρημαμςικϊ οϊλξ διαδοαμαςίζξσμ κάπξιεπ 

ποξρχπικέπ ανίεπ πξσ εδοεϋξσμ ρςξ άςξμξ ρυεςικά με ςιπ αλςοξσιρςικέπ ρσμπεοιτξοέπ, 

ξι γμόρειπ πξσ έυει ςξ άςξμξ για ρσγκεκοιμέμα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και η 

εσθϋμη πξσ πιρςεϋει ςξ άςξμξ ϊςι έυει ρςξ μα ποξρςαςεϋρει ςξ πεοιβάλλξμ. Δρςιάζει 

επξμέμχπ πεοιρρϊςεοξ ρςξ ερχςεοικϊ ρϋρςημα ανιόμ ςξσ αςϊμξσ πξσ ςξ χθεί μα 

παοξσριάρει τιλικέπ ρςξ πεοιβάλλξμ ρσμπεοιτξοέπ, είςε δημϊριξσ υαοακςήοα (π.υ. 

ρσμμεςξυή ρε πεοιβαλλξμςικέπ ξογαμόρειπ) είςε ιδιχςικξϋ υαοακςήοα, ϊπχπ η 

ξικξλξγικά σπεϋθσμη καςαμάλχρη.  

Ρςημ παοξϋρα έοεσμα θα αμαπςσυθεί έμα καιμξϋοιξ μξμςέλξ παοαγϊμςχμ πξσ 

επηοεάζξσμ ςημ ποάριμη καςαμαλχςική ρσμπεοιτξοά, ςξ ξπξίξ θα ρςηοίζεςαι καςά 

κϋοιξ λϊγξ ρςη θεχοία ςηπ Οοξρυεδιαρμέμηπ Ρσμπεοιτξοάπ (TPB) (Ajzen, 1991), εμό 

παοάλληλα θα ςημ εμπλξσςίζει λαμβάμξμςαπ σπϊφη άλλξσπ δϋξ παοάγξμςεπ: ατεμϊπ, 

ςημ Αμςιλαμβαμϊμεμη Απξςελερμαςικϊςηςα ςξσ καςαμαλχςή (PCE), καςά ςξ ποϊςσπξ ςχμ 
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Sun & Wang (2020), πξσ μέρα ρςξσπ παοάγξμςεπ πξσ ποξςείμει η θεχοία ςξσ Ajzen 

εμρχμαςόμξσμ ςημ αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα ςξσ καςαμαλχςή (PCE) ατεςέοξσ ςημ 

πεοιβαλλξμςική αμηρσυία (environmental concern), ακξλξσθόμςαπ ςξ μξμςέλξ ςχμ Pop 

et al. (2020), πξσ ςημ ρσμενεςάζξσμ με ςημ θεχοία ςηπ ποξρυεδιαρμέμηπ ρσμπεοιτξοάπ. 

Δπιπλέξμ, η έοεσμά μαπ θα ποξρπαθήρει μα ρσμδέρει ςημ ποϊθερη ςξσ καςαμαλχςή για 

ποάριμεπ αγξοέπ με ςημ υοήρη ςχμ social media, επεκςείμξμςαπ έςρι ςξμ εοεσμηςικϊ 

ξοίζξμςα γϋοχ απϊ ςημ θεχοία ςηπ ποξρυεδιαρμέμηπ ρσμπεοιτξοάπ, και ακξλξσθόμςαπ 

βέβαια ςιπ γοαμμέπ ςηπ ρυεςικήπ σπάουξσραπ βιβλιξγοατίαπ και έοεσμαπ (Sun&Wang, 

2020; Pop et al., 2020).  

Ρςη ρσμέυεια ασςξϋ ςξσ κεταλαίξσ, θα εμβαθϋμξσμε πεοιρρϊςεοξ ρςιπ δϋξ βαρικέπ 

θεχοίεπ και θα ςιπ ρσμδέρξσμε με ςα φσυξγοατικά υαοακςηοιρςικά πξσ επιλέναμε μα 

ενεςάρξσμε χπ ποξπ ςημ ποάριμη  ρσμπεοιτξοά καςαμαλχςή. 

 

2.1. Ηεχοηςικϊ πλαίριξ  

 

2.1.1 Ηεχοία ςηπ Οοξρυεδιαρμέμηπ ρσμπεοιτξοάπ.  

Ζ θεχοία ςηπ Οοξρυεδιαρμέμηπ ρσμπεοιτξοάπ (Theory of Planned Behaviour- TPB) 

ποξςάθηκε απϊ ςξμ Ajzen χπ μια μεςενέλινη ςηπ θεχοίαπ ςηπ εκλξγικεσμέμηπ ποάνηπ 

(Theory of Reasoned Action) και ποξςείμει χπ βαρικϊ παοάγξμςα επηοεαρμξϋ ςηπ 

αμθοόπιμηπ ρσμπεοιτξοάπ ςημ ποϊθερη για ςημ εκςέλερη μιαπ ποάνηπ. Ωπ ποόθερη 

ξοίζει ςημ θέληρη ςξσ αμθοόπξσ μα ποξβεί ρε μια ρσγκεκοιμέμη ποάνη, δηλαδή ςξ 

πϊρξ ρκληοά είμαι διαςεθιμέμξπ μα ποξρπαθήρει για ςημ επίςεσνή ςηπ. Ρε ασςή ςη 

διαδικαρία απϊταρηπ, βέβαια, αμαγμχοίζει και ςξμ πεοιξοιρμϊ ςξσ ποαγμαςικξϋ 

ελέγυξσ πάμχ ρςημ καςάρςαρη, δηλαδή ςημ διαθεριμϊςηςα ή ϊυι ςχμ απαοαίςηςχμ 

μέρχμ ή πϊοχμ πξσ υοειάζξμςαι για μα εκςελέρξσμε ςη ρσμπεοιτξοά (ρςημ 

πεοίπςχρη ςηπ ποάριμηπ καςαμάλχρηπ π.υ. δίπλα ρςημ ποϊθερη μα αγξοάρει ξ 

καςαμαλχςήπ ποάριμα ποξψϊμςα, ποέπει μα σπξλξγίρει και ςημ ξικξμξμική 

δσμαςϊςηςά ςξσ μα ςα αγξοάρει ή ςξ πξϋ θα μπξοξϋρε μα αγξοάρει ςα ποξψϊμςα 

ασςά).  

Λεςά ςξμ ξοιρμϊ ςηπ ποϊθερηπ, ξ Ajzen ποξρδιξοίζει πξιξι είμαι ξι παοάγξμςεπ 

πξσ δημιξσογξϋμ ςημ ποϊθερη μα ποάνξσμε με έμαμ ρσγκεκοιμέμξ ςοϊπξ. Ιαι ασςϊ 

είμαι ςξ ρημείξ πξσ εμδιατέοει πεοιρρϊςεοξ ςημ δική μαπ έοεσμα.  

Αουικά, αμαγμχοίζει ςξμ οϊλξ ςχμ ρςάρεώμ μαπ απέμαμςι ρε κάπξιεπ 

ρσμπεοιτξοέπ, ρςάρειπ πξσ εδοάζξμςαι ρε πεπξιθήρειπ μαπ για ςιπ ρσμπεοιτξοέπ 

ασςέπ. Ξι πεπξιθήρειπ μαπ για μια ρσμπεοιτξοά ρυημαςίζξμςαι ρσμδεϊμςαπ ςημ 

ρσμπεοιτξοά με ςξ απξςέλερμά ςηπ (θεςικϊ ή αομηςικϊ) ή ρσμδέξμςάπ ςημ με 

ξοιρμέμα υαοακςηοιρςικά ςηπ. Ωπ απξςέλερμα ασςήπ ςηπ λξγικήπ διεογαρίαπ, 
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ποξκϋπςει η ρςάρη μαπ απέμαμςι ρε μια ρσγκεκοιμέμη ρσμπεοιτξοά,η θεςική ή 

αομηςική ανιξλϊγηρή μαπ γι‟ ασςήμ, και έςρι ςελικά επηοεάζει ςημ ποϊθερή μαπ μα 

ςημ εκςελέρξσμε. Δάμ ςξ άςξμξ δηλαδή θεχοεί πχπ μια ρσμπεοιτξοά έυει θεςικά 

απξςελέρμαςα, ρυημαςίζει θεςική ρςάρη απέμαμςι ρε ασςήμ και αμαπςϋρρει ςημ 

ποϊθερη μα ςημ εκςελέρει ή ςξ αμςίρςοξτξ.  

Έςρι, η ρςάρη ςξσ αςϊμξσ απέμαμςι ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη πεοιγοάτει ςξμ 

βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ ανιξλξγεί θεςικά ή αομηςικά ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ (Pop 

et al., 2020). Έςρι, ϊρξ πιξ θεςική είμαι η ρςάρη ςξσ καςαμαλχςή απέμαμςι ρςα 

ποάριμα αγαθά, ςϊρξ ιρυσοϊςεοη είμαι η ποϊθερή ςξσ μα ςα αγξοάρει. Ηεςική 

ρσρυέςιρη αμάμερα ρςημ ρςάρη και ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, έυξσμ 

βοει πξλλέπ έοεσμεπ (Laroche,2001; Mostafa, 2006; Azila et al., 2012; Zhao et al., 

2019; Sun & Wang, 2020; Pop et al., 2020; Nekmahmud et al., 2022). Ιαι η δική μαπ 

έοεσμα, θα ποξρπαθήρει επξμέμχπ μα ελέγνει ςημ σπϊθερη ϊςι:  

Η1: Η ρςάρη ςξσ καςαμαλχςή απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψόμςχμ επηοεάζει 

ςημ ποόθερή ςξσ μα ςα αγξοάρει.  

Ξ επϊμεμξπ παοάγξμςαπ πξσ ξ Ajzen θεχοεί ϊςι επηοεάζει ςιπ ποξθέρειπ ςξσ 

αςϊμξσ απέμαμςι ρε μια ρσμπεοιτξοά, είμαι ασςϊ πξσ απξκαλεί σπξκείμεμη μϊομα 

(subjective norm) και ρυεςίζεςαι με ςημ κξιμχμική πίερη και έγκοιρη ξοιρμέμχμ 

ρσμπεοιτξοόμ. Ρσγκεκοιμέμα, ξι πεπξιθήρειπ ςξσ κξιμχμικξϋ ρσμϊλξσ αματξοικά με 

μια ρσμπεοιτξοά, δηλαδή η κξιμχμική απξδξυή ή μη-απξδξυή ςηπ, επιδοξϋμ ρςημ 

σπξκείμεμη διάθερη ςξσ αςϊμξσ μα ποξραομξρςεί ή ϊυι ρςα κξιμχμικά ποϊςσπα και, 

επακξλξϋθχπ, επηοεάζξσμ ςημ ποϊθερή ςξσ μα εκςελέρει ςημ ρσμπεοιτξοά. Έςρι, 

ϊρξ πιξ έμςξμη είμαι η κξιμχμική επικοϊςηρη μιαπ ρσμπεοιτξοάπ, ςϊρξ πιξ πξλϋ 

παοακιμείςαι ςξ άςξμξ μα ποξραομξρςεί ρε ασςήμ, και ςελικά μα ςημ εκςελέρει. Έςρι, 

ϊςαμ ξι ξμάδεπ αματξοάπ ςξσ αςϊμξσ ποξςιμξϋμ ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, 

είμαι πιθαμϊ πχπ και ςξ ίδιξ θα αμαπςϋνει ςημ ποϊθερη για ποάριμη καςαμάλχρη (Sun 

& Wang, 2020). Ζ δική μαπ έοεσμα θα αμαπςϋνει ςημ σπϊθερη για ςξ καςά πϊρξ 

επηοεάζει ξ κξιμχμικϊπ πεοίγσοξπ ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ ρςη 

ρσμέυεια, ρσζηςόμςαπ πεοεςαίοχ για ςημ κξιμχμική επιοοξή.  

έλξπ, έμαπ βαρικϊπ παοάγξμςαπ επηοεαρμξϋ ςηπ ποϊθερηπ, είμαι έμαπ μέξπ ϊοξπ 

πξσ ειράγει ξ Ajzen ρςη θεχοία ςηπ Οοξρυεδιαρμέμηπ Ρσμπεοιτξοάπ και είμαι και 

ασςϊπ πξσ ςη διατξοξπξιεί απϊ ςξ ποξηγξϋμεμξ μξμςέλξ ςηπ θεχοίαπ ςξσ. Οοϊκειςαι 

για ςξμ αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ ςηπ ρσμπεοιτξοάπ (perceived behavioural control), 

ςξμ βαθμϊ δσρκξλίαπ δηλαδή πξσ ςξ άςξμξ πιρςεϋει ϊςι εμπλέκει η εκςέλερη ασςήπ 

ςηπ ρσμπεοιτξοάπ και ςξ καςά πϊρξ πιρςεϋει ϊςι θα ςξσ είμαι εϋκξλξ ή δϋρκξλξ μα 

ςημ εκςελέρει ξ ίδιξπ. Ξ Ajzen ρσμδέει ςξ βαθμϊ ςξσ αμςιλαμβαμϊμεμξσ ελέγυξσ με 
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έμα ρϋμξλξ πεπξιθήρεχμ ελέγυξσ (control beliefs), δηλαδή πεπξιθήρειπ πξσ έυει ςξ 

άςξμξ για ςημ εσκξλία ή δσρκξλία εκςέλερηπ ςηπ ρσμπεοιτξοάπ, είςε απϊ 

ποξηγξϋμεμη ποξρχπική εμπειοία, είςε απϊ απϊφειπ άλλχμ. Έυει απξδειυθεί μάλιρςα 

(Bandura et al., 1980, ϊπχπ αματέοξμςαι ρςξμ Ajzen,1991) ϊςι η εκςέλερη μιαπ 

ρσμπεοιτξοάπ εναοςάςαι ρε μεγάλξ βαθμϊ απϊ ςημ ασςξπεπξίθηρη πξσ έυει ςξ άςξμξ 

για ςημ ικαμϊςηςά ςξσ μα ςημ εκςελέρει.Έςρι, ϊρξ πιξ εϋκξλη θεχοεί κάπξιξπ ϊςι είμαι 

για ςξμ ίδιξ η εκςέλερη μιαπ ποάνηπ, με βάρη ποξηγξϋμεμεπ δικέπ ςξσ εμπειοίεπ ή 

άλλχμ, ςϊρξ πιξ πιθαμϊ είμαι ϊςι θα ποξβεί ρςημ εκςέλερή ςηπ. . ρξμ ατξοά ρςημ 

αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, ρσγκεκοιμέμα, ξ αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ ατξοά ρε 

κάπξιξσπ ενχγεμείπ παοάγξμςεπ, ϊπχπ π.υ. η ςιμή ςξσ αγαθξϋ, ξι γμόρειπ ρυεςικά με 

ασςϊ, η διαθεριμϊςηςα ρςημ αγξοά, πξσ σπεοβαίμξσμ ςξμ έλεγυξ ςξσ καςαμαλχςή και 

έςρι ανιξλξγεί χπ εϋκξλη ή δϋρκξλη ςημ εκςέλερη ςηπ ρσμπεοιτξοάπ, αμάλξγα με ςξ 

αμ ξ ίδιξπ έυει ςα μέρα για μα ποξβεί ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη. 

Ξι Kalafatis et al.(1999), καςαλήγξσμ ρςημ έοεσμά ςξσπ ϊςι ξ αμςιλαμβαμϊμεμξπ 

έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ είμαι ξ παοάγξμςαπ πξσ επηοεάζει πεοιρρϊςεοξ ςημ ποϊθερη 

αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ ρςξ ελλημικϊ κξιμϊ. Ιαςά ςξμ Laroche, η 

αμςιλαμβαμϊμεμη δσρκξλία (inconvenience) ςξσ μα ρσμπεοιτέοεςαι καμείπ τιλικά 

ποξπ ςξ πεοιβάλλξμ, είμαι έμαπ παοάγξμςαπ πξσ επηοεάζει ρημαμςικά ςιπ ποξθέρειπ 

ςχμ καςαμαλχςόμ μα δοάρξσμ με έμαμ ςέςξιξ ςοϊπξ. Ρςημ έοεσμά ςξσ δηλαδή, 

απξδεικμϋεςαι ϊςι ξι καςαμαλχςέπ πξσ ήςαμ πεοιρρϊςεοξ ποϊθσμξι μα πληοόρξσμ 

παοαπάμχ για ποάριμα ποξψϊμςα, ήςαμ ασςξί πξσ θεχοξϋραμ εϋκξλη ςημ εκςέλερη 

πεοιβαλλξμςικόμ ρσμπεοιτξοόμ. Ακϊμη, ρςιπ έοεσμεπ ςχμ Sun & Wang (2020) και 

ςχμ Nekmahmud et al. (2022), ξ αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ 

ρσρυεςίζεςαι θεςικά με ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ αγαθόμ. Λε βάρη ςα 

παοαπάμχ, λξιπϊμ, και η δική μαπ έοεσμα θα ελέγνει ςημ σπϊθερη ϊςι:  

Η2: Ο αμςιλαμβαμόμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ επηοεάζει ςημ ποόθερη ςξσ 

καςαμαλχςή μα αγξοάρει ποάριμα ποξψόμςα. 

     

 

 

       

 

 

 

 

 

Διάγοαμμα 1: Ζ θεχοία ςηπ ποξρυεδιαρμέμηπ 

ρσμπεοιτξοάπ. Οηγή: Ajzen, I. (1991). 
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2.1.2. Ζ Ηεχοία ςχμ Ανιόμ- Οεπξιθήρεχμ- Μϊομαπ 

 

Ζ δεϋςεοη θεχοία πξσ θα ανιξπξιήρει η παοξϋρα έοεσμα για ςξ θεχοηςικϊ ςηπ 

πλαίριξ, είμαι ασςή ςχμ Stern et al. (1999), πξσ ενεςάζει ςξσπ παοάγξμςεπ απ‟ 

ϊπξσ απξοοέει η πεοιβαλλξμςική ρσμπεοιτξοά, εμςξπίζξμςάπ ςξσπ ρε έμα ρϋμξλξ 

ποξρχπικόμ πεπξιθήρεχμ και ανιόμ εμτχλεσμέμξ ρςημ ρσμείδηρη ςξσ αςϊμξσ.  

Ζ θεχοία ςχμ Ανιόμ- Οεπξιθήρεχμ- Μϊομαπ υοηριμξπξιεί ρςξιυεία ςοιόμ άλλχμ 

θεχοιόμ, ρσμδέξμςάπ ςα με αιςιακϊ ςοϊπξ.  

Αουικά, επικαλείςαι ςη θεχοία Εμεογξπξίηρηπ Νόομαπ ςξσ Schwartz, πξσ 

ειρηγείςαι πχπ η πεοιβαλλξμςική ρσμπεοιτξοά είμαι απξςέλερμα ςοιόμ 

παοαγϊμςχμ: ςηπ ποξρχπικήπ ηθικήπ μϊομαπ ρυεςικά με ςιπ πεοιβαλλξμςικέπ 

ποάνειπ, ςηπ ρσμείδηρηπ ςξσ αςϊμξσ για ςιπ ρσμέπειεπ πξσ έυει η αμθοόπιμη 

παοέμβαρη ρςξ πεοιβάλλξμ (awareness of consequences), και ςηπ ρσμείδηρηπ ϊςι 

ςξ άςξμξ μπξοεί μα τέοει ςημ αλλαγή με ςιπ ποάνειπ ςξσ (ascription of 

responsibility). 

Ζ δεϋςεοη θεχοία πξσ ανιξπξιξϋμ είμαι ασςή ςχμ Ποξρχπικώμ Ανιώμ, ϊπχπ 

ποξςάθηκε απϊ ςξσπ Stern, Dietz, Kalof (1993, ϊπχπ αματέοξμςαι ρςξσπ Stern et 

al. 1999). Ασςή εμςξπίζει ςα κίμηςοα ςηπ πεοιβαλλξμςικήπ ρσμπεοιτξοάπ ρε έμαμ 

ρσμδσαρμϊ απϊ «αουέςσπεπ» ανίεπ: ςξ ποξρχπικϊ ρσμτέοξμ, ςξμ αλςοξσιρμϊ 

ςϊρξ ποξπ ςξσπ ρσμαμθοόπξσπ, ϊρξ και ποξπ ςα άλλα είδη και ςξ πεοιβάλλξμ, 

ςημ πίρςη ρςιπ παοαδξριακέπ ανίεπ και ςημ δεκςικϊςηςα ρςημ αλλαγή. Οοϊκειςαι 

δηλαδή για εσοϋςεοεπ καςηγξοίεπ ανιόμ πξσ επηοεάζξσμ ςημ εκδήλχρη ςηπ 

αμθοόπιμηπ ρσμπεοιτξοάπ, και η θεχοία ςχμ Οοξρχπικόμ Ανιόμ ςιπ ενεςάζει χπ 

ποξπ ςξμ πεοιβαλλξμςιρμϊ.   

Ζ ςοίςη θεχοία πξσ ανιξπξιείςαι απϊ ςξσπ Stern et al. είμαι ςξ Μέξ Ξικξλξγικϊ 

Οαοάδειγμα (New Ecological Paradigm) πξσ ποξςάθηκε απϊ ςξσπ Dunlap et al. 

(1992, ϊπχπ αματέοξμςαι ρςξσπ Stern et al., 1999) και επικεμςοόμεςαι ρςιπ 

γεμικέπ γμόρειπ και πεπξιθήρειπ πξσ έυει ςξ άςξμξ για ςξ πεοιβάλλξμ και ρςη 

ρσμείδηρή ςξσ για ςιπ ρσμέπειεπ ςηπ αμθοόπιμηπ δοάρηπ ρε ασςϊ.  

Ζ αιςιακή ρϋμδερη πξσ ποξςείμει ξ Stern και ξι ρσμεογάςεπ ςξσ, αμάμερα ρςξσπ 

βαρικξϋπ ϊοξσπ ςχμ ςοιόμ βξηθηςικόμ θεχοιόμ μπξοεί μα ενηγηθεί χπ ενήπ: 

κάπξια γεμικϊςεοα ρςξιυεία ςξσ ρσρςήμαςξπ ανιόμ ςξσ αμθοόπξσ, επηοεάζξσμ ςιπ 

πεπξιθήρειπ ςξσ για ςη ρυέρη αμθοόπξσ- πεοιβάλλξμςξπ, και έςρι απξκςά 

επίγμχρη για ςιπ απειλέπ απέμαμςι ρςξ πεοιβάλλξμ και ςξμ ίδιξ ςξμ άμθοχπξ. Ωπ 

επακϊλξσθξ, απξοοέει η εσθϋμη ςξσ αμθοόπξσ μα αμαλάβει δοάρη, με ςελικϊ 
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απξςέλερμα έμα αίρθημα ηθικήπ σπξυοέχρήπ ςξσ μα εκδηλόρει πεοιβαλλξμςική 

ρσμπεοιτξοά. 

 

2.1.3. Ρϋγκοιρη αμάμερα ρςιπ δϋξ θεχοίεπ.  

Λεςά απϊ ςημ ενέςαρη και ςχμ δϋξ θεχοιόμ πξσ θα λητθξϋμ σπϊφη για ςημ 

έοεσμά μαπ, γίμεςαι ταμεοϊ ϊςι σιξθεςξϋμ δϋξ διατξοεςικέπ ποξρεγγίρειπ ρυεςικά 

με ςημ διαδικαρία εκδήλχρηπ ςηπ αμθοόπιμηπ ρσμπεοιτξοάπ. 

Ρςημ θεχοία ςηπ Οοξρυεδιαρμέμηπ ρσμπεοιτξοάπ η ποϊθερη μα εκδηλχθεί μια 

ρσμπεοιτξοά, έυει ποξκϋφει ρε κάθε πεοίπςχρη χπ απξςέλερμα μιαπ λξγικήπ 

διεογαρίαπ. Ιαι ξι ςοειπ παοάγξμςεπ επηοεαρμξϋ ςηπ ρσμπεοιτξοάπ πξσ διακοίμει 

ξ Ajzen (ρςάρη απέμαμςι ρςη ρσμπεοιτξοά, σπξκείμεμη μϊομα, αμςιλαμβαμϊμεμξπ 

έλεγυξπ), εδοάζξμςαι πάμχ ρε πεπξιθήρειπ, ϊμχπ ποϊκειςαι για πεπξιθήρειπ πξσ 

έυξσμ ποξκϋφει ρςηοιζϊμεμεπ ρε λξγικέπ ρυέρειπ. Ζ πεπξίθηρη για μια 

ρσμπεοιτξοά, για παοάδειγμα, δημιξσογείςαι αμάλξγα με ςα θεςικά ή αομηςικά 

απξςελέρμαςα ςηπ ρςξμ άμθοχπξ ή ςξ πεοιβάλλξμ. Ή η πεπξίθηρη ρυεςικά με ςημ 

εσκξλία/ δσρκξλία εκςέλερηπ μιαπ ρσμπεοιτξοάπ ποξκϋπςει απϊ ςημ ανιξλϊγηρή 

ςηπ χπ εϋκξληπ ή δϋρκξληπ είςε απϊ ςξ ίδιξ ςξ άςξμξ είςε απϊ ςοίςξσπ.  

Αμςίθεςα, ρςημ θεχοία ςχμ Ανιόμ- Οεπξιθήρεχμ- Μϊομαπ, η διαδικαρία 

εκδήλχρηπ πεοιβαλλξμςικήπ ρσμπεοιτξοάπ, είμαι απξςέλερμα αλληλεπίδοαρηπ 

ανιόμ μέρα ρε έμα πξλϋπλξκξ ρϋρςημα πξσ εμπλέκει βαθιά οιζχμέμεπ κξιμχμικέπ 

και ποξρχπικέπ ανίεπ (πίρςη ρςημ παοάδξρη, αλςοξσιρμϊπ) με πιξ ρσγκεκοιμέμεπ 

πεπξιθήρειπ και αμηρσυίεπ για πεοιβαλλξμςικά θέμαςα. Απϊοοξια ασςήπ ςηπ 

αλληλεπίδοαρηπ ανιόμ είμαι ςξ αίρθημα μιαπ ηθικήπ σπξυοέχρηπ μα δοάρξσμε με 

πεοιβαλλξμςικϊ ςοϊπξ.  

Ιαι ξι δϋξ ϊμχπ, βξηθξϋμ ςημ έοεσμα μα υαοςξγοατήρει ςξσπ παοάγξμςεπ πξσ 

επηοεάζξσμ ςημ εκδήλχρη πεοιβαλλξμςικήπ ρσμπεοιτξοάπ, αμενάοςηςα αμ ασςξί 

απξοοέξσμ απϊ λξγικέπ διεογαρίεπ ή απϊ ηθικέπ δερμεϋρειπ ςχμ αμθοόπχμ. 

Αμςίθεςα, ξι δϋξ θεχοίεπ βξηθξϋμ ςημ έοεσμα μα ρσμενεςάρει ςξσπ παοάγξμςεπ 

ασςξϋπ και μα ελέγνει ςημ εταομξρςικϊςηςά ςξσπ ρε ρσμδσαρμϊ και με ςξμ 

αμςίκςσπξ ςχμ social media πξσ θα ενεςαρςεί ρςη ρσμέυεια. Απ ποξυχοήρξσμε 

ϊμχπ ρςημ ρσρυέςιρη ςχμ ρσγκεκοιμέμχμ παοαγϊμςχμ πξσ θα ενεςάρει η 

παοξϋρα έοεσμα με ςιπ θεχοίεπ ασςέπ. 
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2.2. Φσυξγοατικά υαοακςηοιρςικά πξσ επηοεάζξσμ ςη ρσμπεοιτξοά 

καςαμαλχςή.  

 

2.2.1. Ιξιμχμική επιοοξή. 
Ζ έοεσμά μαπ θα ενεςάρει, ακϊμη, ςξμ οϊλξ πξσ διαδοαμαςίζξσμ ξι κξιμχμικέπ 

μϊομεπ και η επιοοξή απϊ κξιμχμικέπ ξμάδεπ ρςημ εκδήλχρη ποάριμηπ 

καςαμαλχςικήπ ρσμπεοιτξοάπ.  

Ιαςά ςξσπ  Cialdini and Trost (as cited in Biel, A., Thøgersen, J., 2007), 

κξιμχμικέπ μϊομεπ είμαι ξι καμϊμεπ πξσ αμαγμχοίζξσμ ςα μέλη μιαπ κξιμχμικήπ 

ξμάδαπ και καθξδηγξϋμ ςημ κξιμχμική ρσμπεοιτξοά ςξσ αςϊμξσ, υχοίπ ςξμ 

εναμαγκαρμϊ ςξσ απϊ ςξσπ μϊμξσπ. Ξι κξιμχμικέπ μϊομεπ σπξδεικμϋξσμ δηλαδή 

ςιπ ρσμπεοιτξοέπ πξσ είμαι ή ϊυι επιθσμηςέπ απϊ ςξ κξιμχμικϊ ρϋμξλξ. Ιαςά ςξμ 

Schwartz (1973), ξι κξιμχμικέπ μϊομεπ επηοεάζξσμ ςη ρσμπεοιτξοά ςξσ αςϊμξσ 

μϊμξ ϊςαμ ερχςεοικεϋξμςαι απϊ ασςϊ και γίμξμςαι ποξρχπικέπ μϊομεπ. Ασςϊ 

ρσμβαίμει αμ ξι κξιμχμικέπ μϊομεπ είμαι ρσμβαςέπ με ςιπ ποξρχπικέπ ανίεπ ςξσ 

αςϊμξσ, και αμάλξγα εάμ ςξ άςξμξ θεχοεί ρημαμςική ςημ ποξραομξγή ςξσ ρε 

ασςέπ. Οάμχ ρε ασςϊ, ξι Ahn et al. (2012) απξδεικμϋξσμ με ςημ έοεσμά ςξσπ ςη 

διαδικαρία μεςαςοξπήπ ςχμ κξιμχμικόμ καμϊμχμ ρε ποξρχπικέπ μϊομεπ και ρςη 

ρσμέυεια ςηπ ποξρχπικήπ μϊομαπ ρε πεοιβαλλξμςική ρσμπεοιτξοά. Λάλιρςα, 

επιρημαίμξσμ πχπ η μεςαςοξπή ςηπ κξιμχμικήπ ρε ποξρχπική μϊομα είμαι πιξ 

εϋκξλη διαδικαρία απϊ ςημ μεςάτοαρη ςηπ ποξρχπικήπ μϊομαπ ρε ποαγμαςική 

πεοιβαλλξμςική ρσμπεοιτξοά. Ξι Biel και Thøgersen (2007) διακοίμξσμ δϋξ 

ςϋπξσπ κξιμχμικήπ μϊομαπ, ςιπ μϊομεπ κξιμχμικήπ αλληλεπίδοαρηπ (general 

interaction norms) και ςιπ μϊομεπ κξιμχμικήπ χτέλειαπ (benevolence norms). Ξι 

ποόςεπ ατξοξϋμ ρςιπ γεμικά απξδεκςέπ πεπξιθήρειπ για ςξ πόπ ποέπει μα 

ρσμπεοιτέοξμςαι ξι άμθοχπξι ρςιπ μεςανϋ ςξσπ ρυέρειπ ρε ρσγκεκοιμέμεπ 

καςαρςάρειπ. Ξ δεϋςεοξπ ςϋπξπ μϊομαπ ποξκϋπςει απϊ ςημ πεπξίθηρη ϊςι κάπξια 

ξμάδα αςϊμχμ ή ποαγμάςχμ απειλείςαι, εμό σπαγξοεϋει ρσμπεοιτξοέπ πξσ 

χτελξϋμ άμερα ςξσπ άλλξσπ και ςξ πεοιβάλλξμ. Έςρι, ρσμδέεςαι με ςημ έοεσμά 

μαπ πξσ θέλει μα απξδείνει ςημ ρσρυέςιρη ςηπ ποάριμηπ καςαμάλχρηπ με 

στιρςάμεμεπ κξιμχμικέπ μϊομεπ.  

Δπίρηπ, ςημ ρσμπεοιτξοά ςξσ αςϊμξσ δεμ διαμξοτόμξσμ μϊμξ ξι κξιμχμικέπ 

μϊομεπ χπ ιρυσοά θεμελιχμέμεπ πεπξιθήρειπ ςξσ κξιμχμικξϋ ρσμϊλξσ, αλλά και ξι 

επιοοξέπ πξσ δέυεςαι απϊ ςξ κξιμχμικϊ ρϋμξλξ. Λε ςξμ ϊοξ κξιμχμικέπ επιοοξέπ, 

εμμξξϋμε ςημ «αλλαγή ςηπ ρςάρηπ ή ςηπ ρσμπεοιτξοάπ ςξσ αςϊμξσ πξσ έυει 
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ποξκϋφει απϊ ςημ ρσμαμαρςοξτή ςξσ με άλλα άςξμα ή κξιμχμικέπ ξμάδεπ» 

(Rashotte, L., ϊπχπ αματέοεςαι ρςξσπ Salazar, H.A., Oerlemans,L., Stroe-Biezen, 

S., 2013). Ασςϊ ρημαίμει πχπ ςξ άςξμξ ποξβαίμει ρε μια ποάνη είςε επειδή βλέπει 

πχπ ςημ εταομϊζξσμ ξι γϋοχ ςξσ, είςε επειδή ακξϋει απϊ ςξμ πεοίγσοϊ ςξσ ϊςι 

ασςή η ποάνη έυει θεςικά απξςελέρμαςα και ξτέλη είςε για ςξ ίδιξ ςξ άςξμξ είςε 

για ςξ πεοιβάλλξμ.   

Ξι Salazar, Oerlemans και van Stroe-Biezen (2013) διακοίμξσμ δϋξ ςϋπξσπ 

κξιμχμικήπ επιοοξήπ. Απϊ ςη μία, η ρσμπεοιτξοά ςηπ «αγέληπ», παοαςηοείςαι 

ϊςαμ ξι άμθοχπξι αμαπαοάγξσμ -με μιμηςικϊ κάπξιεπ τξοέπ ςοϊπξ- ρσμπεοιτξοέπ 

πξσ παοαςηοξϋμ ρςξμ κξιμχμικϊ ςξσπ πεοίγσοξ, είςε επειδή θέλξσμ μα 

ρσρυεςιρςξϋμ με ξοιρμέμεπ επιθσμηςέπ κξιμχμικέπ ξμάδεπ, είςε επειδή θεχοξϋμ 

πχπ ασςέπ ξι κξιμχμικέπ ξμάδεπ καςέυξσμ καλϋςεοη πληοξτϊοηρη ρυεςικά με μια 

ρσμπεοιτξοά απ‟ ϊςι ξι ίδιξι. Απϊ ςημ άλλη, διακοίμξσμ και ςημ κξιμχμική 

μάθηρη, μια διαδικαρία αμςαλλαγήπ, πλέξμ, και ϊυι απλά ατξμξίχρηπ ςχμ 

πληοξτξοιόμ πξσ παοέυει ξ κξιμχμικϊπ πεοίγσοξπ, ρςημ ξπξία ςξ άςξμξ έυει 

επιλένει μα αμαπαοάγει μια ρσμπεοιτξοά, μεςά απϊ παοαςήοηρη, ρϋγκοιρη και 

ζσγξρςάθμιρη ςχμ απξςελερμάςχμ ςηπ. Δπξμέμχπ, είμαι ρημαμςικϊ μα ενεςάρξσμε 

ςξ οϊλξ ςχμ εοεθιρμάςχμ πξσ παοέυει ξ κξιμχμικϊπ πεοίγσοξπ για ςημ 

παοακίμηρη ποάριμηπ καςαμαλχςικήπ ρσμπεοιτξοάπ, καθόπ ποϊκειςαι για μια 

αγξοαρςική απϊταρη κάθε άλλξ παοά ασθϊομηςη.  

Ζ κξιμχμική επιοοξή χπ παοάγξμςαπ πξσ επηοεάζει ςημ εκδήλχρη διάτξοχμ 

ρσμπεοιτξοόμ, και ςηπ ποάριμηπ καςαμάλχρηπ εμ ποξκειμέμχ, ποξςείμεςαι και 

ρςη θεχοία ςηπ Οοξρυεδιαρμέμηπ Ρσμπεοιτξοάπ ςξσ Ajzen, ρςημ ξπξία ρςηοίζεςαι 

η παοξϋρα έοεσμα. Ρσγκεκοιμέμα, γίμεςαι λϊγξπ για ςιπ σπξκείμεμεπ μϊομεπ, ςιπ 

ρσμπεοιτξοέπ δηλαδή πξσ εγκοίμει ή απξοοίπςει ςξ κξιμχμικϊ ρϋμξλξ ή μια 

ξοιρμέμη ξμάδα αματξοάπ και ςημ πιθαμϊςηςα ασςέπ μα επηοεάρξσμ ςη 

ρσμπεοιτξοά ςξσ αςϊμξσ, αμάλξγα με ςημ ποϊθερη πξσ δείυμει ςξ ίδιξ μα 

ποξραομξρςεί ρςιπ μϊομεπ ασςέπ. Έςρι, μια θεςική ρςάρη ςξσ κξιμχμικξϋ ρσμϊλξσ 

απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα, ασνάμει ςημ ποόθερη ςξσ καςαμαλχςή μα 

αγξοάρει ασςά ςα αγαθά, με απξςέλερμα μα ασνάμεςαι και η πιθαμϊςηςα μα 

ποξβεί ρςημ εκςέλερη ςηπ ρσγκεκοιμέμηπ ρσμπεοιτξοάπ.  

Αοκεςέπ είμαι και ξι έοεσμεπ πξσ επιρημαίμξσμ ςξμ οϊλξ ςηπ κξιμχμικήπ 

επιοοξήπ ρςημ απϊταρη ςξσ καςαμαλχςή μα αγξοάρει ποάριμα αγαθά. Ρςημ 

πειοαμαςικξϋ ςϋπξσ έοεσμα ςξσπ, ξι Salazar, Oerlemans και van Stroe-Biezen 

(2013), διαπιρςόμξσμ ϊςι ξι ρσμμεςέυξμςεπ πξσ πληοξτξοήθηκαμ πχπ 

ρσμάδελτξί ςξσπ αγϊοαραμ ποάριμα ποξψϊμςα, έδειναμ εμςξμϊςεοη ποϊθερη μα ςα 
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αγξοάρξσμ και ξι ίδιξι, ρε ρυέρη με ρσμμεςέυξμςεπ πξσ δεμ έλαβαμ καμία 

πληοξτξοία για ςη ρσμπεοιτξοά ςξσ πεοίγσοξϋ ςξσπ. Λάλιρςα, ξι ίδιξι 

απξδεικμϋξσμ ρςημ έοεσμά ςξσπ ςξμ επιπλέξμ ρημαμςικϊ οϊλξ πξσ 

διαδοαμαςίζξσμ ξι ιρυσοέπ ξμάδεπ επηοεαρμξϋ ςξσ αςϊμξσ ϊπχπ η ξικξγέμεια και 

ξι κξμςιμξί τίλξι ρςημ απϊταρη αγξοάπ ποάριμχμ αγαθόμ. Ακϊμη, ξι Kalafatis et 

al.(1999) ρςημ έοεσμά ςξσπ για ςημ εταομξγή ςηπ Ηεχοίαπ Οοξρυεδιαρμέμηπ 

Ρσμπεοιτξοάπ ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη ρε δείγμα απϊ ςξ Ζμχμέμξ Βαρίλειξ και 

ςημ Δλλάδα, διαπίρςχραμ ϊςι ξι κξιμχμικέπ μϊομεπ ήςαμ ξ παοάγξμςαπ με ςη 

μεγαλϋςεοη επιοοξή ρςημ ποϊθερη ποάριμηπ αγξοάπ ςξσ Βοεςαμικξϋ κξιμξϋ. 

Δπίρηπ, η Khare (2014), ενεςάζξμςαπ ςξσπ παοάγξμςεπ πξσ ξδηγξϋμ ςξμ ιμδικϊ 

πληθσρμϊ ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη, καςαλήγει πχπ η επιοοξή απϊ ςξμ πεοίγσοξ 

και ςξσπ ρσμξμηλίκξσπ ρσρυεςίζεςαι θεςικά με ςημ εκδήλχρη ποάριμηπ 

καςαμαλχςικήπ ρσμπεοιτξοάπ. πχπ αματέοει, ταίμεςαι πχπ ξι Θμδξί 

καςαμαλχςέπ επιδιόκξσμ μα ποξραομϊζξμςαι ρςιπ κξιμχμικέπ μϊομεπ και ανίεπ, 

όρςε μα είμαι γίμξμςαι δεκςξί και μα θεχοξϋμςαι μέλξπ μιαπ κξιμχμικήπ ξμάδαπ. 

Οοξπ επίοοχρη ςχμ παοαπάμχ, ξ Lee (2008) απξδεικμϋει ςημ κξιμχμική επιοοξή 

χπ ςξμ παοάγξμςα με ςη μεγαλϋςεοη ρημαρία για ςημ αγξοά ποάριμχμ αγαθόμ 

ρςξ κξιμϊ ετήβχμ ρςη Υξμγκ Ιξμγκ ςηπ Ιίμαπ, εμό επιρημαίμει πχπ η ποάριμη 

καςαμάλχρη απξςελεί μια ρσμπεοιτξοά τξοςιρμέμη και με εσοϋςεοη κξιμχμική 

υοξιά.  

Λε βάρη ςα παοαπάμχ και η παοξϋρα έοεσμα θα ενεςάρει ςημ παοακάςχ 

σπϊθερη:  

Η3: Η ρςάρη ςξσ κξιμχμικξύ πεοίγσοξσ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ 

ποξψόμςχμ επηοεάζει ςημ ποόθερη ςξσ καςαμαλχςή μα αγξοάρει ποάριμα αγαθά.  

 

2.2.2. Αμηρσυία για ςξ πεοιβάλλξμ. 
Οξλλέπ είμαι ξι έοεσμεπ πξσ ενεςάζξσμ ςημ αμηρσυία ςχμ καςαμαλχςόμ για ςξ 

πεοιβάλλξμ χπ παοάγξμςα πξσ ςξσπ χθεί ρςημ αγξοά ποάριμχμ αγαθόμ. Ωπ 

αμηρσυία για ςξ πεοιβάλλξμ ξοίζεςαι η ρσμείδηρη ςξσ αςϊμξσ για ςα 

πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και η διάθερή ςξσ μα απξςελέρει μέοξπ ςηπ λϋρηπ 

ςξσ ποξβλήμαςξπ (Dunlap and Jones, 2002).  

Ραμ έμμξια, η αμηρσυία για ςξ πεοιβάλλξμ έυει ποξβλημαςίρει ςξσπ εοεσμηςέπ 

ρυεςικά με ςημ μξμξδιάρςαςη ή πξλσδιάρςαςη τϋρη ςηπ. Αμ απξςελεί δηλαδή έμαμ 

νευχοιρςϊ παοάγξμςα επηοεαρμξϋ ςηπ ρσμπεοιτξοάπ ςχμ καςαμαλχςόμ ή 

εκτοάζει έμα ρϋμξλξ νευχοιρςόμ παοαγϊμςχμ. πχπ αματέοξσμ ξι Dunlap και 

Jones ρςημ έοεσμά ςξσπ (2002), η πεοιβαλλξμςική αμηρσυία βοίρκει διατξοεςικέπ 
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εκτοάρειπ, ϊμχπ μπξοεί μα ενεςαρςεί και ραμ ρϋμξλξ ϊλχμ ασςόμ ςχμ 

εκτοάρεχμ. Ρσγκεκοιμέμα, αμαγμχοίζξσμ : 

 ςημ γμχρςική έκτοαρη ςηπ αμηρσυίαπ, απϊ ςημ άπξφη ςχμ γμόρεχμ 

πξσ έυει ςξ άςξμξ για ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα,  

 ςημ ρσμαιρθημαςική έκτοαρη ςηπ αμηρσυίαπ, ϊπχπ ποξρχπικά 

ρσμαιρθήμαςα ή ανιξλξγήρειπ για πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα,  

 ςημ βξσληςική έκτοαρη ςηπ αμηρσυίαπ, απϊ ςημ άπξφη ςηπ εςξιμϊςηςαπ 

μα ρσμειρτέοει ςξ άςξμξ για ςημ αμςιμεςόπιρη ςχμ ποξβλημάςχμ,  

 και ςημ ρσμπεοιτξοική έκτοαρη ςηπ αμηρσυίαπ, πξσ απξςελεί ςξ 

ρϋμξλξ ςχμ καςαγεγοαμμέμχμ, εκπληοχμέμχμ ποάνεχμ ρςιπ ξπξίεπ 

ποξέβη ςξ άςξμξ ποξκειμέμξσ μα λσθεί ςξ ποϊβλημα.  

Ζ παοξϋρα έοεσμα θα ενεςάρει ςημ πεοιβαλλξμςική αμηρσυία χπ έκτοαρη ςχμ 

αλςοξσιρςικόμ ανιόμ ςξσ αςϊμξσ, καςά ςξ ποϊςσπξ ςηπ έοεσμαπ ςχμ Pop et al. 

(2020), πξσ ενεςάζξσμ ςημ ποάριμη καςαμαλχςική ρσμπεοιτξοά μέρα ρςα πλαίρια 

ςηπ θεχοίαπ ςηπ Οοξρυεδιαρμέμηπ Ρσμπεοιτξοάπ, ποξρθέςξμςαπ και κάπξιξσπ 

επιπλέξμ παοάγξμςεπ. Έςρι, η πεοιβαλλξμςική αμηρσυία θα ρσμδεθεί με ςημ 

θεχοία ςχμ Ανιόμ- Οεπξιθήρεχμ- Μϊομαπ ςχμ Stern et al. (1999), και θα 

ενεςαρςεί χπ έκτοαρη ςηπ ποξρχπικήπ ανίαπ ςξσ αλςοξσιρμξϋ. 

Ρϋμτχμα με ςξμ Schwartz (1994), ξι ποξρχπικέπ ανίεπ είμαι ξι επιθσμηςξί 

ρςϊυξι ςξσ αςϊμξσ, πξσ καθέμαπ έυει διατξοεςική ρημαρία γι‟ ασςϊ, και 

λειςξσογξϋμ χπ αουέπ πξσ ςξ καθξδηγξϋμ ρςη ζχή ςξσ. Λε βάρη ςιπ ανίεπ ςξσ, ςξ 

άςξμξ επιλέγει και ανιξλξγεί ρσμπεοιτξοέπ και καςαρςάρειπ, εμό ακϊμη, ςξμ 

ξδηγξϋμ μα αμαλάβει δοάρη πξσ μα αμςαπξκοίμεςαι ρε ασςέπ. ρξμ ατξοά ρςημ 

πεοιβαλλξμςική αμηρσυία, ασςή εδοεϋει ρςημ ανία ςηπ «παγκξρμιϊςηςαπ» 

(universalism), δηλαδή ρςξμ ρεβαρμϊ και ςημ ποξρςαρία απέμαμςι ρςξσπ άλλξσπ 

και ςη τϋρη, καθόπ και ρςημ ανία ςξσ αλςοξσιρμξϋ, δηλαδή ρςημ ποϊθερη ςξσ 

αςϊμξσ μα βξηθήρει κάπξιξμ άλλξ υχοίπ μα ςξμ σπξυοεόμξσμ κξιμχμικέπ ή 

σλικέπ επιςαγέπ (Schwartz, 1977). 

Ωπ έκτοαρη ςηπ ανίαπ ςξσ αλςοξσιρμξϋ είμαι και η εκδήλχρη πεοιβαλλξμςικήπ 

ρσμπεοιτξοάπ και ποάριμηπ καςαμάλχρηπ, απϊ ςημ άπξφη ϊςι  

 ςα άςξμα εμδιατέοξμςαι και αμηρσυξϋμ για ςημ εσμάοεια ςχμ άλλχμ 

και ςηπ κξιμχμίαπ (Stern et al., 1993) 

 γμχοίζξσμ ςξ αομηςικϊ αμςίκςσπξ μιαπ καςάρςαρηπ ρςξσπ άλλξσπ και 

παίομξσμ ςημ εσθϋμη μα δοάρξσμ γι‟ ασςϊ (Schwartz, 1977). 

Έςρι, μπξοξϋμε μα σπξθέρξσμε ϊςι ϊςαμ έμα άςξμξ ή ρσγκεκοιμέμα έμαπ 

καςαμαλχςήπ πξσ εμδιατέοεςαι για ςξσπ γϋοχ ςξσ και ςξ πεοιβάλλξμ καθόπ και 
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για ςιπ αομηςικέπ ρσμέπειεπ πξσ μπξοεί μα έυει μια καςάρςαρη ρ‟ ασςξϋπ, είμαι 

πιθαμϊςεοξ μα ποξβεί ρε ποάριμη καςαμάλχρη, απ‟ ϊςι έμα άςξμξ με 

πεοιρρϊςεοξ αμεπςσγμέμεπ ςιπ εγχιρςικέπ ανίεπ, πξσ είμαι λιγϊςεοξ πιθαμϊ μα 

δοάρει ξικξλξγικά. 

Ξι Laroche et al. (2001) και ξι Amyx et al.(ϊπχπ αματέοξμςαι ρςξσπ Azila et 

al.,2012) θεχοξϋμ ϊςι η αμςίληφη ςξσ αςϊμξσ για ςη ρημαμςικϊςηςα ςχμ 

πεοιβαλλξμςικόμ ποξβλημάςχμ επηοεάζει ςξμ βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ αμηρσυεί για 

ασςά. Ακϊμα ξι Azila et al.(2012) ρσρυεςίζξσμ ςημ πεοιβαλλξμςική αμηρσυία με ςξ 

βαθμϊ ρξβαοϊςηςαπ πξσ αμαγμχοίζξσμ ρςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα ξι 

καςαμαλχςέπ. Ξι αμήρσυξι για ςξ πεοιβάλλξμ καςαμαλχςέπ, δηλαδή, είμαι ασςξί 

πξσ θεχοξϋμ ϊςι η καςάρςαρη ςξσ πεοιβάλλξμςξπ υειοξςεοεϋει ρσμευόπ και πξσ 

ςασςϊυοξμα θεχοξϋμ ϊςι είμαι ρημαμςικϊ μα κάμξσμ κάςι για ασςϊ. Έςρι, 

εκτοάζξσμ ςημ αμηρσυία ςξσπ και ςξ εμδιατέοξμ ςξσπ για ςξ τσρικϊ πεοιβάλλξμ, 

αγξοάζξμςαπ ποάριμα ποξψϊμςα (Pop et al., 2020). Λάλιρςα, ξι Kalafatis et al. 

(1999), εμςξπίζξσμ ρςημ πεοιβαλλξμςική αμηρσυία ςημ ασνημέμη ποϊθερη ςχμ 

καςαμαλχςόμ για αγξοά ποάριμχμ αγαθόμ. 

Οοάγμαςι, αοκεςέπ έοεσμεπ ρσμδέξσμ ςημ αμηρσυία για ςξ πεοιβάλλξμ με ςημ 

εκδήλχρη ςηπ ποάριμηπ καςαμάλχρηπ. Για παοάδειγμα ςϊρξ ξ Mostafa(2009), 

ϊρξ και ξι Kim and Choi (2005), ενεςάζξμςαπ ςξσπ παοάγξμςεπ πξσ επιδοξϋμ ρςημ 

ποάριμη καςαμαλχςική ρσμπεοιτξοά, βοίρκξσμ –αμάμερα ρε άλλξσπ- ϊςι η 

αμηρσυία για ςξ πεοιβάλλξμ ρσρυεςίζεςαι θεςικά με ςημ καςαμάλχρη ποάριμχμ 

αγαθόμ, και ϊςι επξμέμχπ, ξι καςαμαλχςέπ πξσ αμηρσυξϋμ για ςημ καςάρςαρη 

ςξσ πεοιβάλλξμςξπ είμαι πιθαμϊςεοξ μα αγξοάρξσμ ποξψϊμςα πξσ θα 

αμςικαςξπςοίζξσμ ασςϊ ςξσπ ςξ εμδιατέοξμ και ςημ αμηρσυία. Ιαι η έοεσμα ςχμ 

Pop et al. (2020), καςαλήγει επίρηπ ρςη θεςική ρσρυέςιρη ςηπ πεοιβαλλξμςικήπ 

αμηρσυίαπ με ςημ ρςάρη ςξσ καςαμαλχςή απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

Ωρςϊρξ, άλλεπ έοεσμεπ πξσ ενεςάζξσμ ςη ρυέρη πεοιβαλλξμςικήπ αμηρσυίαπ και 

ποάριμηπ καςαμάλχρηπ, δεμ βοίρκξσμ επαοκή ρσρυέςιρη, αμάμερα ρςξσπ δϋξ 

ϊοξσπ, θεχοξϋμ δηλαδή ϊςι είμαι αμαγκαίξπ αλλά ϊυι επαοκήπ παοάγξμςαπ για 

ςημ εκδήλχρη τιλικήπ ρςξ πεοιβάλλξμ αγξοάπ (Akehurst, Goncalves, Cafonso, 

2012). 

Ζ παοξϋρα έοεσμα, λαμβάμξμςαπ σπϊφη ςα ϊρα σπξρςηοίζει η σπάουξσρα 

βιβλιξγοατία για ςημ επίδοαρη ςηπ πεοιβαλλξμςικήπ αμηρσυίαπ ρςημ εκδήλχρη 

ποάριμηπ καςαμάλχρηπ, θα ποξρπαθήρει μα απξδείνει ϊςι:  

Η4: Η αμηρσυία ςξσ καςαμαλχςή για ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα επηοεάζει 

ςημ ρςάρη ςξσ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψόμςχμ. 
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2.2.3. Γμόρειπ για ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα 
Ξι πεοιρρϊςεοεπ έοεσμεπ πξσ έυξσμ γίμει ρυεςικά με ςξσπ παοάγξμςεπ πξσ 

επηοεάζξσμ ςημ πεοιβαλλξμςική ρσμπεοιτξοά ςξσ καςαμαλχςή έυξσμ ρσμτχμήρει 

ρςημ καςαλσςική επίδοαρη ςχμ γμόρεχμ πξσ καςέυει ςξ άςξμξ για ςξ πεοιβάλλξμ. 

Λε ςξμ ϊοξ «γμόρειπ για ςξ πεοιβάλλξμ» εμμξξϋμε ςιπ «γεμικέπ γμόρειπ για 

γεγξμϊςα, έμμξιεπ και ρυέρειπ πξσ ατξοξϋμ ςξ τσρικϊ πεοιβάλλξμ και ςα 

ρημαμςικϊςεοα ξικξρσρςήμαςά ςξσ» (Fryxell & Lo, 2003). Ασςϊ ρσμεπάγεςαι 

γμόρη ςχμ ρυέρεχμ και ςξσ αμςίκςσπξσ πξσ έυει η αμθοόπιμη δοαρςηοιϊςηςα ρςξ 

πεοιβάλλξμ.Ρσγκεκοιμέμα, ξ Mostafa (2009), αμςλόμςαπ απϊ ςξσπ Schahn and 

Holzer (1990), διακοίμει δϋξ ςϋπξσπ πεοιβαλλξμςικόμ γμόρεχμ: ατηοημέμεπ ή 

γεμικέπ γμόρειπ και ρσγκεκοιμέμεπ γμόρειπ. Ξι ποόςεπ αματέοξμςαι ρε γεμικέπ 

γμόρειπ και πληοξτξοίεπ για ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα, ςιπ αιςίεπ και ςα 

απξςελέρμαςά ςξσπ, εμό ξι δεϋςεοεπ αματέοξμςαι ρε «ποακςικέπ» γμόρειπ 

ρυεςικέπ με ρσγκεκοιμέμξσπ ςοϊπξσπ δοάρηπ για ςημ ποξρςαρία ςξσ 

πεοιβάλλξμςξπ.  

Για μα ενεςαρςξϋμ ξι γμόρειπ ρυεςικά με ςξ πεοιβάλλξμ απϊ ςημ παοξϋρα 

έοεσμα χπ παοάγξμςαπ πξσ επηοεάζει ςημ ποάριμη καςαμάλχρη, ποέπει μα 

ρσμδεθξϋμ με καθεμία απϊ ςιπ θεχοίεπ πξσ λήτθηκαμ σπϊφη. Ξι γμόρειπ για ςημ 

καςαρςοξτή ςξσ πεοιβάλλξμςξπ ρσμδέξμςαι με ςημ θεχοία ςηπ ποξρυεδιαρμέμηπ 

ρσμπεοιτξοάπ (TPB), επειδή χθξϋμ ςξμ καςαμαλχςή μα αμαπςϋνει θεςικέπ ρςάρειπ 

και ποξθέρειπ απέμαμςι ρε ρσμπεοιτξοέπ πξσ ατξοξϋμ ςημ ποξρςαρία ςξσ 

πεοιβάλλξμςξπ (θεςική ανιξλϊγηρη ςηπ ποάριμηπ καςαμάλχρηπ), με απξςέλερμα 

μα εκδηλόρει ςελικά πεοιβαλλξμςική ρσμπεοιτξοά (ποάριμη καςαμάλχρη). ημ 

καςαλληλϊςηςα ςηπ θεχοίαπ ςηπ Οοξρυεδιαρμέμηπ Ρσμπεοιτξοάπ σπξρςηοίζει και 

η έοεσμα ςξσ Kalafatis et. al. (1999), πξσ σπξρςηοίζει πχπ μπξοεί μα ενηγήρει ρε 

μεγάλξ βαθμϊ ςημ καςαμάλχρη τιλικόμ ρςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμςχμ. 

Ζ επιοοξή ςχμ γμόρεχμ για ςξ πεοιβάλλξμ ρςημ εκδήλχρη πεοιβαλλξμςικήπ 

ρσμπεοιτξοάπ, και ρσγκεκοιμέμα ποάριμηπ καςαμάλχρηπ, ρσμδέεςαι και με ςη 

θεχοία Ανιόμ- Οεπξιθήρεχμ- Μϊομαπ (VBN Theory). Ξι γμόρειπ για ςξ 

πεοιβάλλξμ, αουικά, απξςελξϋμ ςξμ βαρικϊ πσοήμα μίαπ απϊ ςιπ θεχοίεπ ρςιπ 

ξπξίεπ ρςηοίζεςαι η VBN, ασςή ςξσ Μέξσ Ξικξλξγικξϋ Οαοαδείγμαςξπ. Ξι 

πεοιβαλλξμςικέπ γμόρειπ, ϊπχπ σπξρςηοίζεςαι ρςη VBN, ρε ρσμδσαρμϊ με 

σπξκείμεμεπ ηθικέπ ανίεπ ςξσ αςϊμξσ, ξδηγξϋμ ρςημ εκδήλχρη ηθικήπ 

καςαμαλχςικήπ ρσμπεοιτξοάπ, και επακϊλξσθα, ρςημ καςαμάλχρη τιλικόμ ποξπ 

ςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμςχμ. Λάλιρςα, η έοεσμα με ςημ ξπξία ξ Stern (1999) 
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ςεκμηοιόμει ςημ θεχοία VBN, απξδεικμϋει πχπ ξι γμόρειπ για ςξ πεοιβάλλξμ (πξσ 

ποξςείμξμςαι ρςξ Μέξ Ξικξλξγικϊ Οαοάδειγμα) έυξσμ έμςξμη άμερη επιοοξή ρςιπ 

ενεςαζϊμεμεπ ρσμπεοιτξοέπ, ρσμπεοιλαμβαμξμέμηπ και ςηπ ποάριμηπ 

καςαμάλχρηπ. 

Ασςϊ πξσ σπξρςηοίζξσμ - και ρςιπ πεοιρρϊςεοεπ πεοιπςόρειπ μπϊοεραμ μα 

απξδείνξσμ- ξι έοεσμεπ πξσ θα αματέοξσμε είμαι πχπ σπάουει θεςική ρσρυέςιρη 

αμάμερα ρςιπ πεοιβαλλξμςικέπ γμόρειπ και ςημ τιλική ποξπ ςξ πεοιβάλλξμ 

ρσμπεοιτξοά, και πιξ ρσγκεκοιμέμα ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη. ρξ 

πεοιρρϊςεοεπ, δηλαδή, είμαι ξι γμόρειπ πξσ καςέυει ξ καςαμαλχςήπ ρυεςικά με ςα 

πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και ςξσπ ςοϊπξσπ επίλσρήπ ςξσπ, ςϊρξ πιθαμϊςεοξ 

είμαι μα αγξοάρει ποάριμα αγαθά.  

Ξ Mostafa (2009) επιρημαίμει μεςανϋ άλλχμ παοαγϊμςχμ ςημ καςαλσςική 

επίδοαρη πξσ έυξσμ ξι πεοιβαλλξμςικέπ γμόρειπ ρςημ ποϊβλεφη ςηπ 

πεοιβαλλξμςικήπ ρσμπεοιτξοάπ. Λε ςημ έοεσμά ςξσ ελέγυει ςημ επιοοξή ςχμ 

πεοιβαλλξμςικόμ γμόρεχμ ρςημ πεοίπςχρη ςηπ ποάριμηπ καςαμάλχρηπ, 

διαπιρςόμξμςαπ θεςική ρσρυέςιρη. Δπίρηπ, ξι Azila et al. (2012) καθόπ και ξ Chan 

(2000) ρςημ έοεσμά ςξσπ για ςημ ρυέρη πεοιβαλλξμςικόμ γμόρεχμ και ποάριμηπ 

καςαμάλχρηπ, βοήκαμ θεςική ρσρυέςιρη αμάμερα ρςιπ γμόρειπ και ςημ εκδήλχρη 

ςηπ ρσμπεοιτξοάπ, διαπιρςόμξμςαπ μάλιρςα ϊςι ξ παοάγξμςαπ πξσ έυει ςη 

ρημαμςικϊςεοη επιοοξή ρςημ καςαμάλχρη ποάριμχμ αγαθόμ είμαι ξι 

πεοιβαλλξμςικέπ γμόρειπ. Δπιπλέξμ ξι έοεσμεπ πξσ αματέοαμε, ρσρυεςίζξσμ 

θεςικά ςιπ πεοιβαλλξμςικέπ γμόρειπ και με ςιπ ρςάρειπ απέμαμςι ρςξ πεοιβάλλξμ, 

δηλαδή βοίρκξσμ ϊςι ξ βαθμϊπ ςχμ γμόρεχμ πξσ καςέυει ξ καςαμαλχςήπ για ςξ 

πεοιβάλλξμ ςξμ χθεί μα σιξθεςήρει θεςικϊςεοεπ ρςάρειπ απέμαμςι ρςημ ποξρςαρία 

ςξσ, ρςάρειπ πξσ ρςη ρσμέυεια ξδηγξϋμ ρςημ εκςέλερη ςηπ ρσγκεκοιμέμηπ 

ρσμπεοιτξοάπ. Λάλιρςα, ξι Amyx et al. (as cited in Azila et al.,2012), απέδειναμ 

ϊςι ξι καςαμαλχςέπ πξσ είμαι καλϋςεοα πληοξτξοημέμξι για ςξ πεοιβάλλξμ, είμαι 

ασςξί πξσ ποξςίθεμςαι μα πληοόρξσμ πεοιρρϊςεοα υοήμαςα για μα αγξοάρξσμ 

ποάριμα αγαθά. Αμςίρςοξτα, η έοεσμα ςχμ Simmons και Widmar (as cited in Azila 

et al.,2012) απξδεικμϋει ϊςι η έλλειφη γμόρεχμ ρυεςικά με ςξ πεοιβάλλξμ, 

απξθαοοϋμει ςξσπ καςαμαλχςέπ μα αμακσκλόρξσμ, επξμέμχπ και μα επιδείνξσμ 

γεμικϊςεοα κάπξιξσ είδξσπ πεοιβαλλξμςική ρσμπεοιτξοά, ϊπχπ είμαι και η 

καςαμάλχρη ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.  

 Ωρςϊρξ, σπάουξσμ και έοεσμεπ πξσ δεμ ςεκμηοιόμξσμ πχπ ξι πεοιβαλλξμςικέπ 

γμόρειπ επηοεάζξσμ ρημαμςικά ςημ καςαμάλχρη ποάριμχμ αγαθόμ. Για 

παοάδειγμα ξι Laroche et al. (2001) βοήκαμ ϊςι ξι πεοιβαλλξμςικέπ γμόρειπ δεμ 
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επηοεάζξσμ ρε μεγάλξ βαθμϊ ςημ ποϊθερη ςξσ καςαμαλχςή μα επεμδϋρει 

υοήμαςα ρε ποάριμα ποξψϊμςα, εμό ρςημ ίδια καςεϋθσμρη δείυμει και η έοεσμα 

ςχμ Chekima et al. (2015), πξσ καςαλήγει πχπ ξι πεοιβαλλξμςικέπ γμόρειπ δεμ 

επηοεάζξσμ ρημαμςικά ςημ ποϊθερη ςξσ καςαμαλχςή μα κάμει ποάριμεπ αγξοέπ.  

Λάλιρςα, έυει διαπιρςχθεί πχπ σπάουει έμα κεμϊ αμάμερα ρςημ ποϊθερη ςχμ 

καςαμαλχςόμ μα εμεογήρξσμ με πεοιβαλλξμςικϊ ςοϊπξ και ρςημ ποαγμαςική 

εκδήλχρη ασςήπ ςηπ ρσμπεοιτξοάπ ςελικά. Δεμ είμαι απϊλσςξ, δηλαδή, ϊςι ξι 

γμόρειπ ςξσ αςϊμξσ για ςξ πεοιβάλλξμ θα ςξμ ξδηγήρξσμ ρίγξσοα ρςημ εκδήλχρη 

πεοιβαλλξμςικήπ ρσμπεοιτξοάπ και ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη. Διδικϊςεοα, ξι 

Kennedy et al. (as cited in Chekima et al., 2015) αματέοξσμ ρε μεγάλξ βαθμϊ χπ 

εμπϊδιξ ρςημ εκδήλχρη πεοιβαλλξμςικήπ ρσμπεοιτξοάπ ςημ έλλειφη γμόρεχμ ή 

ςημ ϋπαονη ρσγκευσμέμχμ γμόρεχμ ρςξ μσαλϊ ςξσ καςαμαλχςή, κξμςά και με 

άλλξσπ ξικξμξμικξϋπ κα κξιμχμικξϋπ παοάγξμςεπ.  

 

2.2.4. Ζ Αμςιληπςή Απξςελερμαςικϊςηςα ςξσ Ιαςαμαλχςή (Perceived Consumer 

Effectiveness). 
Ιαθόπ ρςα πλαίρια ςηπ παοξϋραπ έοεσμαπ θα επιυειοηθεί η ρϋμδερη αμάμερα 

ρε δημξγοατικξϋπ και φσυξγοατικξϋπ παοάγξμςεπ και ρςημ επιοοξή ςχμ social 

media πάμχ ρςη ρσμπεοιτξοά ςξσ καςαμαλχςή, είμαι εϋλξγξ μα ενεςαρςεί και η 

επιοοξή πξσ έυει η Αμςιληπςή Απξςελερμαςικϊςηςα ςξσ Ιαςαμαλχςή ρςημ ποάριμη 

καςαμάλχρη. 

Αμςλόμςαπ κσοίχπ απϊ ςημ έοεσμα ςχμ Ellen et al. (1991), θα ξοίρξσμε ςημ 

έμμξια ςηπ Αμςιληπςήπ Απξςελερμαςικϊςηςαπ Ιαςαμαλχςή (Perceived Consumer 

Effectiveness- PCE για ρσμςξμία), χπ ςημ πεπξίθηρη ςξσ καςαμαλχςή ϊςι 

εμεογόμςαπ με έμαμ ρσγκεκοιμέμξ ςοϊπξ, μπξοεί μα αλλάνει μια καςάρςαρη και 

μα κάμει ςη διατξοά. Δηλαδή, χπ ςημ αμςίληφη ϊςι μπξοεί ξ καςαμαλχςήπ, με 

ρσγκεκοιμέμεπ αςξμικέπ ποάνειπ, μα επηοεάρει ςη λϋρη εμϊπ ποξβλήμαςξπ.  

Ρςημ έοεσμά ςξσπ μάλιρςα, ρσμδέξσμ ςημ έμμξια ςηπ PCE με θεχοίεπ 

«αμςιληπςξϋ ελέγυξσ» ςηπ ρσμπεοιτξοάπ, ϊπχπ ςιπ απξκαλξϋμ. Ηα μπξοξϋραμε 

λξιπϊμ μα ρσρυεςίρξσμε ςημ απξςελερμαςικϊςηςα ςξσ καςαμαλχςή με ςημ θεχοία 

ςξσ Ajzen πξσ υοηριμξπξιήραμε, με ςημ έμμξια ϊςι ξι ποξθέρειπ και ξι ποάνειπ ςξσ 

αςϊμξσ επηοεάζξμςαι απϊ ςξ εάμ ςξ ίδιξ πιρςεϋει ϊςι με ςιπ ποάνειπ ςξσ μπξοεί μα 

επηοεάρει ςημ έκβαρη μιαπ καςάρςαρηπ.  

Έςρι, ποξκϋπςει πχπ ϊρξ σφηλϊςεοξπ είμαι ξ βαθμϊπ αμςιληπςήπ 

απξςελερμαςικϊςηςαπ ςξσ καςαμαλχςή, ςϊρξ πιθαμϊςεοξ είμαι μα επηοεάρει 

θεςικά ςημ εκςέλερη μιαπ ποάνηπ. Λε άλλα λϊγια, ϊρξ πεοιρρϊςεοξ πιρςεϋει ξ 



33 
 

καςαμαλχςήπ ϊςι μπξοξϋμ ξι ποάνειπ ςξσ μα έυξσμ αμςίκςσπξ ρε μια καςάρςαρη, 

ςϊρξ πιξ πιθαμϊ είμαι μα εκςελέρει ςημ αμςίρςξιυη ρσμπεοιτξοά. Αμςίρςοξτα, ϊρξ 

υαμηλϊςεοη είμαι η ασςξπεπξίθηρή ςξσ ϊςι ξι ποάνειπ ςξσ μπξοεί μα επιτέοξσμ 

ξσριαρςικϊ απξςέλερμα, ςϊρξ λιγϊςεοξ πιθαμϊ είμαι μα εκδηλόρει ςη 

ρσμπεοιτξοά.  

Ατξϋ διαυχοίρξσμ ςημ έμμξια ςηπ PCE απϊ ασςή ςηπ αμηρσυίαπ για ςξ 

πεοιβάλλξμ, ξι Ellen et al. (1991) ενεςάζξσμ ςημ επιοοξή ςηπ αμςιληπςήπ 

απξςελερμαςικϊςηςαπ πάμχ ρε ρσγκεκοιμέμεπ ρσμπεοιτξοέπ ςξσ καςαμαλχςή, 

πξσ ατξοξϋμ ςη δοάρη ςξσ ρε ςϊρξ ρε ιδιχςική ϊρξ και ρε δημϊρια ρταίοα. η 

δική μαπ έοεσμα, σπξρςηοίζει η διαπίρςχρή ςξσπ ϊςι η αγξοά τιλικόμ ποξπ ςξ 

πεοιβάλλξμ ποξψϊμςχμ είμαι μια απϊ ςιπ ρσμπεοιτξοέπ πξσ επηοεάζξμςαι ρε 

μεγάλξ βαθμϊ απϊ ςημ αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα ςξσ καςαμαλχςή. Απϊ ςημ 

έοεσμα ςχμ Ellen et al. δηλαδή, ταίμεςαι ϊςι ξι καςαμαλχςέπ αγξοάζξσμ ποξψϊμςα 

τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ λϊγχ ςηπ πεπξίθηρήπ ςξσπ ϊςι ασςή η εμέογεια θα 

επηοεάρει θεςικά ρςημ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ. 

Ρςημ έοεσμα ςχμ Kim and Choi (2005) ϊπξσ ενεςάζξσμ ςημ επίδοαρη πξλλόμ 

παοαγϊμςχμ ρςημ εκδήλχρη ποάριμηπ καςαμαλχςικήπ ρσμπεοιτξοάπ, η 

αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή απξδείυθηκε πχπ ρσρυεςίζεςαι θεςικά 

με ςημ ποάριμη καςαμάλχρη εμό ξι Gakehurst, Goncalves, Cafonso(2012) 

επιβεβαιόμξσμ και εμιρυϋξσμ με ςημ έοεσμά ςξσπ ςξμ ρημαμςικϊ οϊλξ ςηπ PCE 

ρςημ εκδήλχρη ποάριμηπ καςαμαλχςικήπ ρσμπεοιτξοάπ. Δπίρηπ, απϊ ςημ έοεσμα 

ςχμ Gilg et al. (2005) ποξκϋπςει ϊςι ςα πεοιβαλλξμςικά εμεογά άςξμα πιρςεϋξσμ 

ρε μεγαλϋςεοξ βαθμϊ ϊςι ξι ποάνειπ ςξσπ επηοεάζξσμ θεςικά ςξ πεοιβάλλξμ απ‟ 

ϊςι ςα αδιάτξοα για ςξ πεοιβάλλξμ άςξμα. Γεμικά, ϊμχπ, η πλειξφητία ρςιπ 

ξμάδεπ αςϊμχμ πξσ διακοίμξσμ ξι Gilg et al., θεχοξϋμ ϊςι ξι ποάνειπ ςξσπ είμαι 

απξδξςικέπ.  

Έςρι, και η παοξϋρα έοεσμα θα ποξρπαθήρει μα σπξρςηοίνει ϊςι:  

Η5: Μια σφηλή αμςίληφη για ςημ απξςελερμαςικόςηςά ςξσ από ςξμ καςαμαλχςή, 

επηοεάζει ςημ ρςάρη ςξσ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψόμςχμ. 

 

2.2.5. Δημξγοατικά Υαοακςηοιρςικά (Τϋλξ, ηλικία, εκπαίδεσρη). 

 

Οξλλέπ έοεσμεπ έυει απαρυξλήρει η επενηγημαςική δϋμαμη δημξγοατικόμ 

μεςαβληςόμ ρςημ ποϊβλεφη ςηπ ρσμπεοιτξοάπ ςξσ καςαμαλχςή. Αμαμτιρβήςηςα, 

ςα δημξγοατικά υαοακςηοιρςικά ςχμ καςαμαλχςόμ ποξρτέοξμςαι για μια 

εϋκξλη και ρυεςικά ανιϊπιρςη ςμημαςξπξίηρη ςηπ αγξοάπ, όρςε ξι επιυειοήρειπ 
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μα απξταρίρξσμ πξϋ θα ποξχθήρξσμ ςα ποξψϊμςα ςξσπ. Λέμει μα διεοεσμηθεί ςξ 

καςά πϊρξ ξι δημξγοατικέπ μεςαβληςέπ είμαι επαοκείπ για ςημ ενήγηρη ςηπ 

ποάριμηπ ρσμπεοιτξοάπ ςξσ καςαμαλχςή.  

Αουικά, θα ενεςαρςεί ξ οϊλξπ ςξσ τϋλξσ ρςξμ επηοεαρμϊ ςηπ ποάριμηπ 

καςαμάλχρηπ. Ξι πεοιρρϊςεοεπ έοεσμεπ βοίρκξσμ θεςική ρσρυέςιρη αμάμερα ρςξ 

τϋλξ και ςημ ποάριμη καςαμάλχρη και σπξδεικμϋξσμ ϊςι ξι γσμαίκεπ ρσμήθχπ 

αμηρσυξϋμ πεοιρρϊςεοξ για ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και χπ εκ ςξϋςξσ, 

επιδεικμϋξσμ ρσυμϊςεοα τιλική ποξπ ςξ πεοιβάλλξμ ρσμπεοιτξοά. Λάλιρςα, ρςημ 

έοεσμα ςχμ Diamantopoulos et al. (2003), ενεςάζεςαι η επιοοξή κάθε 

δημξγοατικξϋ υαοακςηοιρςικξϋ ρε ςοία διατξοεςικά πεδία ρυεςικά με ςημ 

πεοιβαλλξμςική ρσμπεοιτξοά: ρςιπ γμόρειπ για ςξ πεοιβάλλξμ, ρςημ 

πεοιβαλλξμςική αμηρσυία και ρςημ εκδήλχρη πεοιβαλλξμςικήπ ρσμπεοιτξοάπ. 

ρξμ ατξοά ςξ τϋλξ, διαπιρςόμξσμ ϊςι εμό ξι άμδοεπ έυξσμ καλϋςεοη γμόρη 

ςχμ πεοιβαλλξμςικόμ θεμάςχμ και ςχμ ποάριμχμ λϋρεχμ, ξι γσμαίκεπ 

αμηρσυξϋμ πεοιρρϊςεοξ και είμαι πιθαμϊςεοξ μα εκδηλόρξσμ ποάριμη 

καςαμαλχςική ρσμπεοιτξοά. Άλλεπ έοεσμεπ, ϊπχπ ςξσ Roberts (1996), 

καςαλήγξσμ ρςξ ίδιξ ρσμπέοαρμα ρυεςικά  με ςημ εκδήλχρη πεοιβαλλξμςικά 

σπεϋθσμηπ ρσμπεοιτξοάπ κσοίχπ απϊ ςιπ γσμαίκεπ, απξδίδξμςαπ ςξ γεγξμϊπ 

ρςξσπ κξιμχμικξϋπ οϊλξσπ ςχμ τϋλχμ πξσ θέλει ςιπ γσμαίκεπ μα αμαλξγίζξμςαι 

πεοιρρϊςεοξ ςξ αμςίκςσπξ ςχμ απξτάρεόμ ςξσπ απέμαμςι ρςξσπ άλλξσπ και ςξ 

πεοιβάλλξμ, απ‟ ϊςι ξι άμδοεπ. Ιι άλλεπ ρυεςικέπ έοεσμεπ (Laroche et al.,2001; 

Han et al. 2011; Chekima et al. 2016) διαπιρςόμξσμ πχπ ςξ τϋλξ είμαι αμάμερα 

ρςξσπ δημξγοατικξϋπ παοάγξμςεπ πξσ επηοεάζξσμ ρημαμςικά ςημ ποάριμη 

καςαμαλχςική ρσμπεοιτξοά, επιρημαίμξμςαπ πχπ ξι γσμαίκεπ είμαι πιξ ποϊθσμεπ 

μα πληοόρξσμ πεοιρρϊςεοξ για ποάριμα ποξψϊμςα απ‟ ϊςι ξι άμδοεπ (Laroche et 

al., 2001). 

ρξμ ατξοά ρςημ ηλικία χπ παοάγξμςα πξσ επηοεάζει ςημ ποάριμη 

καςαμάλχρη, η σπάουξσρα βιβλιξγοατία δεμ έυει ςϊρξ ξμϊτχμη άπξφη ϊρξ για 

ςημ επιοοξή ςξσ τϋλξσ. ημ πεοίπλξκη ρυέρη ηλικίαπ- ποάριμηπ καςαμάλχρηπ, 

πεοιγοάτξσμ αμαλσςικά ξι Diamantopoulos et al. (2003), πξσ αματέοξσμ πχπ 

εμό ξι μέξι καςέυξσμ σφηλϊςεοξ επίπεδξ γμόρεχμ για ςημ πεοιβαλλξμςική 

καςάρςαρη, έυξσμ θεςικϊςεοεπ ρςάρειπ και αμηρσυξϋμ πεοιρρϊςεοξ για ςξ 

πεοιβάλλξμ ρε ρυέρη με ςξσπ μεγαλϋςεοξσπ, χρςϊρξ ξι μεγαλϋςεοεπ ηλικίεπ είμαι 

ασςέπ πξσ θα εκδηλόρξσμ ρε σφηλϊςεοξ βαθμϊ ξικξλξγική ρσμπεοιτξοά. 

Απξδίδξσμ ασςή ςημ αρσμέπεια ρςάρεχμ- ποάνεχμ ρςημ ξικξμξμικά αρθεμέρςεοη 
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θέρη ςχμ μέχμ ρε ρυέρη με ςξσπ μεγαλϋςεοξσπ, πξσ ςελικά ςξσπ απξςοέπει απϊ 

ςημ εκδήλχρη ποάριμηπ καςαμαλχςικήπ ρσμπεοιτξοάπ.  

Ρημαμςική, αλλά ϊυι επαοκή ρσρυέςιρη ςηπ ηλικίαπ με ςημ ποάριμη 

καςαμάλχρη διαπιρςόμει και ξ Roberts (1996), εμό επιβεβαιόμει και με ςη δική 

ςξσ έοεσμα πχπ ξι καςαμαλχςέπ μέρηπ ηλικίαπ εκδηλόμξσμ ρε μεγαλϋςεοξ βαθμϊ 

ποάριμη καςαμαλχςική ρσμπεοιτξοά. Ρςημ ίδια γοαμμή ρσμευίζξσμ και ξι Han et 

al. (2011), πξσ ενεςάζξσμ ςξ ποξτίλ ςχμ ςξσοιρςόμ πξσ θα επέλεγαμ μα μείμξσμ 

ρε έμα ξικξλξγικϊ νεμξδξυέιξ. Ιαςαλήγξσμ πχπ η ηλικία δεμ διαδοαμαςίζει 

ρημαμςικϊ οϊλξ ρςημ επιλξγή εμϊπ ποάριμξσ καςαλϋμαςξπ, χρςϊρξ με βάρη ςξ 

δείγμα ςξσπ βοίρκξσμ πχπ ξι ποξθέρειπ ςχμ μεαοϊςεοχμ αςϊμχμ μα επιρκετθξϋμ 

έμα ςέςξιξ καςάλσμα είμαι ελατοόπ σφηλϊςεοεπ απϊ ασςέπ μεγαλϋςεοχμ 

επιρκεπςόμ.  

Απϊ ςημ άλλη, η εκπαίδεσρη χπ παοάγξμςαπ πξσ επηοεάζει ςημ ποάριμη 

καςαμάλχρη, έυει βοεθεί ϊςι διαδοαμαςίζει ρημαμςικϊ οϊλξ ρςημ απϊταρη 

αγξοάπ ποάριμχμ αγαθόμ. Ζ πλειξφητία ςχμ εοεσμόμ σπξρςηοίζει πχπ ξι 

καςαμαλχςέπ με σφηλϊςεοξ μξοτχςικϊ επίπεδξ είμαι πιθαμϊςεοξ μα αγξοάρξσμ 

τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ αγαθά. Ασςϊ απξδίδεςαι ρςημ καλϋςεοη πληοξτϊοηρη και 

καςαμϊηρη ςχμ πεοιβαλλξμςικόμ ποξβλημάςχμ απϊ ςα άςξμα με σφηλϊ 

μξοτχςικϊ επίπεδξ, καθόπ και ρςημ δσμαςϊςηςά ςξσπ μα διακοίμξσμ πξια είμαι 

ςα ξτέλη απϊ ςη υοήρη ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. Ξ Henion (ϊπχπ αματέοεςαι ρςξσπ 

Han et al., 2011) ταίμεςαι μα ρσμδέει ςημ ξικξμξμική καςάρςαρη εμϊπ 

καςαμαλχςή με ςξ μξοτχςικϊ ςξσ επίπεδξ, ιρυσοιζϊμεμξπ πχπ ξι καςαμαλχςέπ με 

αμόςεοξ ειρϊδημα, είμαι πιθαμϊςεοξ μα αγξοάρξσμ ποάριμα αγαθά, εναιςίαπ ςηπ 

καλήπ πληοξτϊορηπ πξσ ρσμεπάγεςαι ςξ σφηλϊ μξοτχςικϊ ςξσπ επίπεδξ. Ρςιπ 

πεοιρρϊςεοεπ έοεσμεπ άςξμα σφηλξϋ μξοτχςικξϋ επιπέδξσ θεχοξϋμςαι ξι 

κάςξυξι ςξσλάυιρςξμ εμϊπ πςσυίξσ (ποξπςσυιακξϋ επιπέδξσ) και άμχ, εμό 

υαμηλϊςεοξσ μξοτχςικξϋ επιπέδξσ θεχοξϋμςαι ξι απϊτξιςξι λσκείξσ ή 

υαμηλϊςεοηπ βαθμίδαπ εκπαίδεσρηπ.  

α απϊςελέρμαςα ςχμ εοεσμόμ ασςόμ, σπξδεικμϋξσμ μια αποξρδιϊοιρςη 

ρυέρη εκπαίδεσρηπ- ποάριμηπ καςαμάλχρηπ. Ξι Han et al. (2011), βοίρκξσμ ϊςι 

ξι ξμάδεπ ακαδημαψκξϋ επιπέδξσ ενέτοαραμ σφηλϊςεοεπ ποξθέρειπ μα 

επιρκετθξϋμ έμα ποάριμξ καςάλσμα ρε ρυέρη με ςα λιγϊςεοξ μξοτχμέμα άςξμα, 

ϊμχπ ρε εσοϋςεοξ επίπεδξ, η έοεσμά ςξσπ δείυμει πχπ η εκπαίδεσρη δεμ ενηγεί 

ρε ικαμξπξιηςικϊ βαθμϊ ςημ ποάριμη καςαμαλχςική ρσμπεοιτξοά. Απϊ ςημ άλλη, 

ξι Diamantopoulos et al., ρςημ ςοιμεοή διάκοιρη πξσ ποξβαίμξσμ (γμόρειπ, 

ρςάρειπ, ρσμπεοιτξοά), βοίρκξσμ πχπ έμα σφηλϊ εκπαιδεσςικϊ επίπεδξ 
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επηοεάζει θεςικά μϊμξ ςημ ϋπαονη γμόρεχμ για ςξ πεοιβάλλξμ, υχοίπ ρημαμςικά 

απξςελέρμαςα για ςημ ποάριμη καςαμαλχςική ρσμπεοιτξοά, ϊμχπ ξι Chekima et 

al. και ξ Roberts (1996) καςαλήγξσμ ρε θεςική ρσρυέςιρη ςηπ εκπαίδεσρηπ με ςημ 

ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα.  

ελικά, ςξ μξμςέλξ πξσ ποξςείμει η παοξϋρα έοεσμα για ςημ ενέςαρη ςχμ 

παοαγϊμςχμ πξσ επηοεάζξσμ ςημ ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα αγξοάρξσμ 

ποάριμα ποξψϊμςα, ϊπχπ έυει αμαπςσυθεί μέυοι ρςιγμήπ, μπξοεί μα απξδξθεί 

ρυημαςικά χπ ενήπ:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Διάγοαμμα 2: Αουική μξοτή ςξσ ποξςειμϊμεμξσ μξμςέλξσ. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 3ξ : Τα social media και η ρσμπεοιτξοά ςξσ 

καςαμαλχςή απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψόμςα.  

 

3. Social media 

Αμάμερα ρςξσπ ρςϊυξσπ ςηπ παοξϋραπ εογαρίαπ είμαι και η διεοεϋμηρη ςηπ επιοοξήπ 

πξσ αρκεί η υοήρη ςχμ social media ρςιπ απξτάρειπ ςχμ καςαμαλχςόμ, και ιδιαίςεοα 

ρςιπ απξτάρειπ αγξοάπ ποάριμχμ αγαθόμ. Ρςξ παοϊμ κετάλαιξ, θα απαμςήρξσμε ρςα 

ενήπ εοχςήμαςα: για πξιξμ λϊγξ ποέπει ςα social media μα διεοεσμηθξϋμ χπ 

παοάγξμςαπ επηοεαρμξϋ ςηπ ρσμπεοιτξοάπ ςξσ καςαμαλχςή γεμικϊςεοα, αλλά και 

ιδιαίςεοα χπ ποξπ ςα ποάριμα ποξψξμςα; Οξια είμαι ςα υαοακςηοιρςικά ςχμ social media 

πξσ επηοεάζξσμ δσμαμικά ςιπ απξτάρειπ και ςη ρσμπεοιτξοά ςχμ καςαμαλχςόμ 

απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα; Οόπ ρσμδέεςαι η υοήρη ςχμ social media με κάπξιξσπ 

απϊ ςξσπ παοάγξμςεπ επηοεαρμξϋ ςηπ ποάριμηπ ρσμπεοιτξοάπ ςξσ καςαμαλχςή πξσ 

αματέοθηκαμ ρςξ ποξηγξϋμεμξ κετάλαιξ ςηπ εογαρίαπ; Ηα αμαλσθεί δηλαδή και θα 

ενεςαρςεί καςά πϊρξ η κξιμχμική επιοοξή ςξσ πεοίγσοξσ ρε ρσμδσαρμϊ και με ςημ 

υοήρη ςχμ social media απϊ ςξσπ καςαμαλχςέπ, επηοεάζξσμ ςημ απϊταρη αγξοάπ 

ποάριμχμ αγαθόμ. καςά πϊρξ ςα social media επιδοξϋμ ρςιπ γμόρειπ και ςημ αμηρσυία 

ςχμ καςαμαλχςόμ για ςξ πεοιβάλλξμ, όρςε μα ξδηγήρξσμ ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη. 

καςά πϊρξ ςα social media επιδοξϋμ ρςημ αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα ςξσ 

καςαμαλχςή, ξδηγόμςαπ ςξμ ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη. ςέλξπ, καςά πϊρξ ςα social 

media επηοεάζξσμ ςιπ ρςάρειπ ςξσ καςαμαλχςή απέμαμςι ρςημ ποϊθερη για ποάριμη 

καςαμάλχρη. 

 

3.1. Social Media και καςαμαλχςέπ.  

α Λέρα Ιξιμχμικήπ Δικςϋχρηπ ή αλλιόπ social media είμαι κάπξιξι δικςσακξί ςϊπξι ή 

εταομξγέπ πξσ ποξχθξϋμ ςημ επικξιμχμία, ςημ αλληλεπίδοαρη, ςημ ρσμεογαρία και ςξμ 

διαμξιοαρμϊ πεοιευξμέμξσ μεςανϋ ςχμ υοηρςόμ ςξσπ (Erkan, Evans, 2016). Ιάπξιεπ απϊ 

ςιπ πεοιρρϊςεοξ διαδεδξμέμεπ εταομξγέπ social media είμαι ςξ Youtube, Facebook, 

Instagram, Twitter, Snapchat, TikTok κ.ά. Ρε ασςά ςα μέρα, δημιξσογξϋμςαι κξιμϊςηςεπ 

αμθοόπχμ με κξιμά υαοακςηοιρςικά ή/και εμδιατέοξμςα πξσ μξιοάζξμςαι ή 

δημιξσογξϋμ πεοιευϊμεμξ, ςξ ξπξίξ διαδίδεςαι και γίμεςαι διαθέριμξ ρε ϊλξ ςξμ κϊρμξ 

μέρα ρε ελάυιρςξ υοϊμξ. α μέρα κξιμχμικήπ δικςϋχρηπ, δηλαδή, καςαλϋξσμ ςξσπ 

πεοιξοιρμξϋπ ςξσ ςϊπξσ και ςξσ υοϊμξσ ρςημ επικξιμχμία ςχμ αμθοόπχμ, και με ςημ 

διεσοσμέμη πλέξμ υοήρη ςξσ Internet και ςχμ κιμηςόμ ςηλετόμχμ έυξσμ καςαλήνει μα 

απξςελξϋμ κξμμάςι ςηπ καθημεοιμϊςηςάπ ςξσπ.  
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Δίμαι υοήριμξ μα δξϋμε κάπξια ρςαςιρςικά ρςξιυεία ρυεςικά με ςη υοήρη ςχμ social 

media, για μα απξκςήρξσμε μια εικϊμα ςηπ εσοείαπ ενάπλχρηπ και υοήρηπ ςξσπ και μα 

ςξμιρςεί, έςρι, η αμάγκη μα μελεςηθξϋμ ρε ρυέρη με ςημ ποάριμη ρσμπεοιτξοά ςξσ 

καςαμαλχςή. Ρϋμτχμα με ςημ Tankovska (ϊπχπ αματέοεςαι ρςξσπ Nekmahmud et al., 

2022), ξ αοιθμϊπ ςχμ υοηρςόμ ςχμ social media παγκξρμίχπ ςξ 2020 αμεουϊςαμ ρε 3,6 

διρεκαςξμμϋοια, εμό ρϋμτχμα με ςξ Global Social Media Statistics Summary για ςξ 

2022, ξι υοήρςεπ έυξσμ ασνηθεί ρε 4,6 διρεκαςξμμϋοια, πξσ ιρξϋςαι με ςξ 58% ςξσ 

παγκϊρμιξσ πληθσρμξϋ. Ξι υοήρςεπ ςχμ social media ρήμεοα, δηλαδή, νεπεομξϋμ ςξμ 

μιρϊ πληθσρμϊ ςξσ πλαμήςη, εμό απϊ ςξσπ ρσμξλικξϋπ υοήρςεπ ςξσ διαδικςϋξσ ςξ 93,4% 

υοηριμξπξιξϋμ ςα social media. O αοιθμϊπ ςχμ υοηρςόμ ςξ 2022 ρε ρυέρη με ςημ 

ποξηγξϋμεμη υοξμιά, ασνήθηκε καςά 10,1%, δηλαδή καςά 424 εκαςξμμϋοια μέξσπ 

υοήρςεπ. έλξπ, ξ μέρξπ ημεοήριξπ υοϊμξπ πξσ ατιεοόμξσμ ξι υοήρςεπ παγκξρμίχπ ρςα 

social media είμαι 2 όοεπ και 27 λεπςά. Ξι πεοιξυέπ ςξσ πλαμήςη με ςα σφηλϊςεοα 

πξρξρςά υοήρηπ social media ρςξμ κϊρμξ είμαι η Μξςια και Αμαςξλική Αρία και η Βϊοεια 

Δσοόπη.  

α παοαπάμχ ρςαςιρςικά απξδεικμϋξσμ πχπ ςα social media είμαι έμα ταιμϊμεμξ πξσ 

αρκεί επιοοξή ρε ςεοάρςιξ αοιθμϊ αμθοόπχμ ρε παγκϊρμιξ επίπεδξ. Ιαθόπ, μάλιρςα 

έυξσμ εμρχμαςχθεί ρςημ καθημεοιμϊςηςα ςχμ ρϋγυοξμχμ αμθοόπχμ, αμαδεικμϋξμςαι 

ρε έμα ταιμϊμεμξ άνιξ παοαςήοηρηπ και αμάλσρηπ, ρυεςικά με ςξμ ςοϊπξ πξσ μπξοξϋμ 

μα επηοεάρξσμ ςιπ ρυέρειπ επιυειοήρεχμ- καςαμαλχςόμ. Για μα ταμεί, ϊμχπ, η ρϋμδερη 

ςηπ υοήρηπ ςχμ social media με ςημ ποάριμη καςαμάλχρη, θα ποέπει μα ενεςαρςξϋμ ξι 

λϊγξι για ςξσπ ξπξίξσπ ξι καςαμαλχςέπ υοηριμξπξιξϋμ ςα social media.  

Ιαςά ςημ καςηγξοιξπξίηρη ςηπ Heinonen (2011), ςοειπ είμαι ξι βαρικξί λϊγξι πξσ ξι 

καςαμαλχςέπ υοηριμξπξιξϋμ ςα social media: η απϊκςηρη πληοξτξοιόμ, ξι 

φσυαγχγικέπ δοαρςηοιϊςηςεπ και η κξιμχμική ρϋμδερη. 

ρξμ ατξοά ρςημ πληοξτξοιακή υοήρη ςχμ social media, ταίμεςαι ϊςι ξ κϋοιξπ 

λϊγξπ πξσ ξι καςαμαλχςέπ ςα υοηριμξπξιξϋμ είμαι για μα απξκςήρξσμ πληοξτξοίεπ για 

κάπξιξ ποξψϊμ. Λε μια πεοιήγηρη ρςη ρελίδα ςηπ επιυείοηρηπ, ξ καςαμαλχςήπ ρήμεοα 

μπξοεί μα πληοξτξοηθεί για ςα υαοακςηοιρςικά ςξσ ποξψϊμςξπ πξσ αμαζηςά, για ςημ 

ςιμή ςξσ, ακϊμη και μα δει πόπ ασςϊ υοηριμξπξιείςαι. ρξμ ατξοά ρσγκεκοιμέμα ρςα 

ποάριμα ποξψϊμςα, ξι Smith και Bower (ϊπχπ αματέοξμςαι ρςιπ Bedard S.A.N., Tolmie, 

C.R., 2018), αματέοξσμ ϊςι ξι πεοιρρϊςεοξι μεαοξί υοήρςεπ ποξςιμξϋμ μα αγξοάζξσμ 

ποάριμα ποξψϊμςα απϊ εςαιοίεπ πξσ διαςηοξϋμ εμεογή ρελίδα ρςα social media. Ασςϊ 

ρσμβαίμει, επειδή ρςξμ καςαμαλχςή δεμ αοκεί πλέξμ μϊμξ η αμαπαοαγϊμεμη απϊ ςημ 

εςαιοία διατήμιρη ή μια ποάριμη πιρςξπξίηρη για μα πειρςεί για ςξ ποάριμξ ποξτίλ ςηπ, 

αλλά η ρσμευήπ παοξσρία ςηπ ρςα social media και η διαπίρςχρη ςηπ ποάριμηπ 
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δοαρςηοιϊςηςάπ ςηπ μέρα απϊ ςα ρυϊλια άλλχμ καςαμαλχςόμ. Γι‟ ασςϊ και η Heinonen 

(2011) αματέοει αμάμερα ρςξσπ πληοξτξοιακξϋπ λϊγξσπ υοήρηπ ςχμ social media και 

ςξμ διαμξιοαρμϊ πληοξτξοιόμ και απϊφεχμ αμάμερα ρςξσπ υοήρςεπ. Οοάγμαςι, ςξ 

Word of mouth (e-Word of Mouth ρςημ πεοίπςχρη ςχμ social media), θεχοείςαι απϊ 

ςξσπ πεοιρρϊςεοξσπ καςαμαλχςέπ χπ πιξ ανιϊπιρςη πηγή πληοξτξοιόμ για έμα ποξψϊμ 

απ‟ ϊςι η διατήμιρη, λϊγχ ςξσ ϊςι «ξι άμθοχπξι πξσ γοάτξσμ ρυϊλια ρςα social media 

δεμ έυξσμ κάπξιξ ϊτελξπ διατημίζξμςαπ έμα ποξψϊμ, πξσ ρημαίμει ϊςι θα πξϋμε ςημ 

αληθιμή ςξσπ άπξφη ρυεςικά με ασςϊ», για μα υοηριμξπξιήρξσμε ςα λϊγια εμϊπ 

ρσμεμςεσνιαζϊμεμξσ απϊ ςημ ποξαματεοθείρα μελέςη ςηπ Heinonen. α social media, 

μάλιρςα καςαογξϋμ ςα ϊοια ςξσ παοαδξριακξϋ word of mouth, ϊπξσ η τήμη εμϊπ 

ποξψϊμςξπ μεςαδιδϊςαμ μεςανϋ εμϊπ ρςεμϊςεοξσ κξιμχμικξϋ κϋκλξσ, αλλά 

ρσγκεμςοόμξσμ και παοέυξσμ ρςξμ καςαμαλχςή πληοξτξοίεπ απϊ εκαςξμμϋοια υοήρςεπ 

απ‟ ϊλξμ ςξμ κϊρμξ. Γίμεςαι ταμεοϊ, επξμέμχπ, πχπ η έκθερη ρςα social media τέομει 

ςξμ καςαμαλχςή ρε επατή με μέα ποξψϊμςα και πληοξτξοίεπ για ασςά, επξμέμχπ ανίζει 

μα ενεςαρςεί καςά πϊρξ επηοεάζει ασςή η υοήρη ςχμ social media ςημ απϊταρη ςξσ 

καςαμαλχςή μα αγξοάρει ποάριμα αγαθά.  

Ζ επϊμεμη υοήρη ςχμ social media πξσ αματέοεςαι ρςημ έοεσμα ςηπ Heinonen είμαι 

ασςή για κξιμχμικξϋπ λϊγξσπ. Αμάμερα ρςξσπ ρημαμςικϊςεοξσπ είμαι η «κξιμχμική 

επιςήοηρη/ παοακξλξϋθηρη», ϊπχπ αματέοεςαι ρςη ρυεςική έοεσμα, δηλαδή η αμάγκη 

ςχμ αμθοόπχμ μα μαθαίμξσμ ςι ρσμβαίμει ρςξμ κξιμχμικϊ ςξσπ πεοίγσοξ απϊ τίλξσπ και 

γμχρςξϋπ. Ασςή η ςάρη ςχμ υοηρςόμ ςχμ social media, ρυεςίζεςαι με ςημ επιοοξή πξσ 

ιρυσοιρςήκαμε ρςξ ποξηγξϋμεμξ κετάλαιξ ϊςι αρκεί ξ κξιμχμικϊπ πεοίγσοξπ ρςημ 

απϊταρη ςξσ καςαμαλχςή μα αγξοάρει ποάριμα ποξψϊμςα. Οοάγμαςι, η ρσυμή έκθερη 

ςχμ καςαμαλχςόμ ρςιπ καςαμαλχςικέπ ποξςιμήρειπ ςχμ ρσμξμιλήκχμ ςξσπ ϊπχπ ασςέπ 

ποξβάλλξμςαι ρςα social media μπξοξϋμ μα επιδοάρξσμ ρημαμςικά ρςιπ αγξοαρςικέπ 

απξτάρειπ ςξσπ (Bedard, 2018). Αμ ξ καςαμαλχςήπ επηοεάζεςαι απϊ ςιπ απϊφειπ τίλχμ 

και γμχρςόμ ςξσ ρςημ καθημεοιμή ζχή, ςϊςε παοακξλξσθόμςαπ ςιπ ρσμήθειεπ και ςιπ 

καςαμαλχςικέπ ποξςιμήρειπ ϊυι μϊμξ ςχμ τίλχμ, αλλά και εμϊπ πξλϋ εσοϋςεοξσ 

κξιμχμικξϋ κϋκλξσ ρςα social media, πξλλαπλαριάζξμςαι ξι πιθαμϊςηςεπ μα ποξβεί και ξ 

ίδιξπ ρε αμάλξγεπ αγξοαρςικέπ απξτάρειπ. Ασςϊ ρσμβαίμει και λϊγχ ςηπ ςάρηπ ςξσ 

αςϊμξσ χπ καςαμαλχςή μα ρσμμξοτόμεςαι με ςιπ ρσμπεοιτξοέπ ςξσ ρσμϊλξσ, αλλά και 

λϊγχ ςηπ δϋμαμηπ ςξσ E-WOM πξσ κσοιαουεί ρςα social media και τέομει ρε επατή ςξμ 

καςαμαλχςή ϊυι μϊμξ με ςιπ αγξοαρςικέπ επιλξγέπ ςξσ πεοίγσοξϋ ςξσ, αλλά και με ςιπ 

κοιςικέπ ςξσπ πάμχ ρε ασςέπ.  

Δίμαι επίρηπ ρημαμςικϊ μα αματεοθεί πχπ ξι ρημεοιμξί καςαμαλχςέπ μπξοξϋμ μα 

ρσμδεθξϋμ μέρχ ςχμ social media και με έμα ςεοάρςιξ δίκςσξ αμθοόπχμ πέοα απϊ ςξμ 
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ρςεμϊ ςξσπ πεοίγσοξ, ϊπχπ με ποϊρχπα ςηπ δημξριϊςηςαπ πξσ θασμάζξσμ. Ιαθόπ ξι 

διαρημϊςηςεπ εκθέςξσμ ρςα social media ςιπ καθημεοιμέπ ςξσπ δοαρςηοιϊςηςεπ και ςξμ 

ςοϊπξ ζχήπ ςξσπ, ξι θασμαρςέπ ςξσπ ακξλξσθξϋμ ςιπ ςάρειπ πξσ ασςξί ποξςείμξσμ, με 

απξςέλερμα μα διαμξοτόμξσμ ςιπ ρςάρειπ ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρε ξοιρμέμα 

ποξψϊμςα και ςελικά μα επηοεάζξσμ ρημαμςικά ςιπ απξτάρειπ ςξσπ για ςημ αγξοά εμϊπ 

ποξψϊμςξπ ή ςημ σπξρςήοινη μιαπ ρσγκεκοιμέμηπ εςαιοίαπ (Murwaningtyas et al., 2020). 

Οοάγμαςι, η ανιξπιρςία πξσ εμπμέξσμ ξι διαρημϊςηςεπ ρςιπ πληοξτξοίεπ πξσ 

επικξιμχμξϋμ για έμα ποξψϊμ, η ενειδίκεσρή ςξσπ ρε ρυέρη με ςξ εκάρςξςε ποξψϊμ και η 

ελκσρςικϊςηςα ςξσ ποξτίλ ςξσπ είμαι ςα ςοία υαοακςηοιρςικά ςχμ διαδικςσακόμ 

“influencers” πξσ παοακιμξϋμ ςξσπ καςαμαλχςέπ μα δξκιμάρξσμ ποάριμα αγαθά καςά 

ςξσπ Murwaningtyas et al. (2020). 

Έμαπ ακϊμη απϊ ςξσπ κξιμχμικξϋπ λϊγξσπ εσοείαπ υοήρηπ ςχμ social media αμάμερα 

ρςξσπ καςαμαλχςέπ, είμαι και ξ διαμξιοαρμϊπ πεοιευξμέμξσ και μέχμ εμπειοιόμ με ςα 

άλλα μέλη ςξσ κξιμχμικξϋ δικςϋξσ. Ξι υοήρςεπ ςξσ διαδικςϋξσ έουξμςαι καθημεοιμά ρε 

επατή με πληοξτξοίεπ και εμπειοίεπ άλλχμ υοηρςόμ, πξσ εμδευξμέμχπ θα αλλάνξσμ ςιπ 

αμςιλήφειπ και ςιπ ρςάρειπ ςξσπ απέμαμςι ρε διάτξοα θέμαςα. α social media παίζξσμ 

ρημαμςικϊ οϊλξ ρςημ διακίμηρη μέχμ ιδεόμ και ρςημ εσαιρθηςξπξίηρη για ρημαμςικά 

κξιμχμικά θέμαςα (Chwialkowska, 2019), ϊπχπ είμαι η ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ και 

η απϊκςηρη εμϊπ βιόριμξσ ςοϊπξσ ζχήπ. Οοαγμαςι, πξλλξί είμαι ξι λξγαοιαρμξί ρςα 

social media πξσ επικξιμχμξϋμ πληοξτξοίεπ για ςιπ χτέλειεπ πξσ απξλαμβάμει καμείπ 

ϊςαμ σιξθεςεί ποάριμεπ ρσμήθειεπ είςε ϊρξμ ατξοά ρςη διαςοξτή, είςε ρςιπ 

καςαμαλχςικέπ ποακςικέπ. Ρσμήθχπ μάλιρςα, ξι λξγαοιαρμξί ασςξί δεμ μξιοάζξμςαι 

απλά πληοξτξοίεπ ρυεςικέπ με ςα ποάριμα αγαθά, αλλά και ποξρχπικέπ εμπειοίεπ ή 

δσρκξλίεπ πξσ αμςιμεςόπιραμ μέυοι μα σιξθεςήρξσμ ασςϊμ ςξμ ποάριμξ ςοϊπξ ζχήπ 

(Chwialkowska, 2019). Λε ασςϊμ ςξμ ςοϊπξ, εμπμέξσμ μεγαλϋςεοη ασθεμςικϊςηςα και 

εμπιρςξρϋμη ρςξ κξιμϊ ςξσπ, σπξγοαμμίζξμςαπ ςα κξιμά ρημεία ςξσπ και εμιρυϋξμςαπ 

ςασςϊυοξμα και ςξ αίρθημα ςξσ «ρσμαμήκειμ» ρε μια ξμάδα.  

έλξπ, ςα social media ποξρτέοξσμ ςημ δσμαςϊςηςα φσυαγχγίαπ και ασςξέκτοαρηπ 

ρςξσπ υοήρςεπ ςξσπ. Λέρα απϊ πλαςτϊομεπ ϊπχπ ςξ Youtube ή ςξ Pinterest για 

παοάδειγμα, με ςξ πλξϋριξ πξλσμερικϊ σλικϊ πξσ ποξρτέοξσμ, ξι υοήρςεπ μπξοξϋμ είςε 

απλά μα νετϋγξσμ και μα υαλαοόρξσμ απϊ ςιπ καθημεοιμέπ ςξσπ δοαρςηοιϊςηςεπ, είςε 

ακϊμα μα εμπμεσρςξϋμ για μα νεκιμήρξσμ κάπξια καιμξϋοια αρυξλία ρςημ ποαγμαςική 

ςξσπ ζχή. μχπ, η φσυαγχγική υοήρη ςχμ social media πξσ εμδιατέοει πεοιρρϊςεοξ 

ςημ έοεσμά μαπ είμαι ασςή ςηπ ασςξέκτοαρηπ. Ξι υοήρςεπ ςχμ social media δεμ είμαι 

απλά παθηςικξί δέκςεπ πεοιευξμέμξσ, αλλά έυξσμ εμεογϊ παοξσρία αλληλεπιδοόμςαπ με 

άλλξσπ υοήρςεπ και δημιξσογόμςαπ ξι ίδιξι ςξ δικϊ ςξσπ πεοιευϊμεμξ. Ιάθε υοήρςηπ- 
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καςαμαλχςήπ δημιξσογεί ςξ δικϊ ςξσ ποξτίλ ρςα μέρα κξιμχμικήπ δικςϋχρηπ, 

εκτοάζξμςαπ ρε ασςϊ μέοξπ ςηπ ςασςϊςηςάπ ςξσ, καθόπ μπξοεί μα επικξιμχμήρει ςα 

εμδιατέοξμςα και ςιπ απϊφειπ ςξσ με ςξ κξιμχμικϊ ςξσ δίκςσξ. Έςρι, υςίζει ςημ κξιμχμική 

ςξσ εικϊμα και ςη μεςαδίδει ρε έμαμ εσοϋ κξιμχμικϊ κϋκλξ. Λε ασςϊμ ςξμ ςοϊπξ, και 

επαμεουϊμεμξι ρςξ θέμα ςηπ ποάριμηπ καςαμάλχρηπ πξσ απαρυξλεί ςημ έοεσμα, ρςα 

social media μπξοεί κάπξιξπ μα εκτοάρει μέρα απϊ δημξριεϋρειπ ςξσ, ςημ αμηρσυία για 

ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα, ςημ σπξρςήοινή ςξσ για πεοιβαλλξμςικά κιμήμαςα, ή και 

ςιπ εμέογειεπ ρςιπ ξπξίεπ ποξβαίμει για μα βξηθήρει ςξ πεοιβάλλξμ. Δτϊρξμ ,ατεμϊπ, 

ρςιπ πλαςτϊομεπ ασςέπ θίγξμςαι ρσυμά κξιμχμικά θέμαςα και ατεςέοξσ, κσοιαουεί η 

ςάρη ςξσ αςϊμξσ μα ασςϊ-ποξρδιξοιρςεί και μα διατξοξπξιηθεί ςασςϊυοξμα απϊ ςξσπ 

σπϊλξιπξσπ υοήρςεπ, ρσυμά ποξβάλλεςαι και η ποάριμη καςαμάλχρη χπ ιδιαίςεοξ 

ρςξιυείξ ςηπ ςασςϊςηςαπ ςξσ υοήρςη.  

Έςρι, ξι καςαμαλχςέπ μέρα απϊ ςιπ μέεπ δσμαςϊςηςεπ πξσ δίμξσμ ςα social media ρςξ 

πεδίξ ςηπ πληοξτϊοηρηπ, ςηπ επικξιμχμίαπ και ςηπ ασςξέκτοαρηπ, ρσμειδηςξπξιξϋμ ςξμ 

εμεογϊςεοξ οϊλξ πξσ διαδοαμαςίζξσμ ςϊρξ ρςημ αγξοά, ϊρξ και ρςη διαμϊοτχρη 

κξιμχμικόμ θεμάςχμ. Ασςϊπ ξ μέξπ επασνημέμξπ οϊλξπ ςξσ καςαμαλχςή μέρα απϊ ςα 

social media επιτέοει αλλαγέπ ςϊρξ ρςημ ποακςική ποξρέγγιρηπ ςχμ επιυειοήρεχμ, ϊρξ 

και ρςξμ ςοϊπξ με ςξμ ξπξίξ αμςιλαμβάμεςαι ξ ίδιξπ ςη διατξοά πξσ μπξοξϋμ μα 

επιτέοξσμ ξι ποάνειπ ςξσ.  

 

3.2. Δπιυειοήρειπ και Social Media.  

Έυει ταμεί ίρχπ και απϊ ςα παοαπάμχ ϊςι η παοξσρία ςχμ καςαμαλχςόμ ρςα social 

media έυει αλλάνει δοαμαςικά ςιπ παοαδξριακέπ ρυέρειπ επιυειοήρεχμ- καςαμαλχςόμ, 

έυξμςαπ εμδσμαμόρει πεοιρρϊςεοξ ςημ Consumer2Consumer επικξιμχμία ρε βάοξπ ςηπ 

Business2Consumer.  

Αουικά, η επιυείοηρη δεμ είμαι πλέξμ ξ μξμαδικϊπ παοξυέαπ πληοξτξοιόμ για ςα 

ποξψϊμςα ςηπ. Ξι πληοξτξοίεπ διακιμξϋμςαι πξλϋ πεοιρρϊςεοξ μέρχ ςχμ social media, 

ποξέουξμςαι απϊ υιλιάδεπ καςαμαλχςέπ απ‟ ϊλξ ςξμ κϊρμξ και ατξοξϋμ ϊλεπ ςιπ τάρειπ 

υοήρηπ ςξσ ποξψϊμςξπ, απϊ ςημ απϊταρη αγξοάπ, μέυοι και ςημ εμπειοία και ςιπ 

ανιξλξγήρειπ μεςά ςημ αγξοά. Έςρι, είμαι πξλϋ δϋρκξλξ για ςιπ επιυειοήρειπ μα 

διαυειοιρςξϋμ και μα ελέγνξσμ ςξμ ςεοάρςιξ ϊγκξ και ςη ρσμευή οξή πληοξτξοιόμ πξσ 

σπάουει ρςα social media για ςα ποξψϊμςα ςξσπ, πξσ μάλιρςα μπξοεί μα πεοιλαμβάμει 

ςϊρξ θεςικά ϊρξ και αομηςικά ρυϊλια και ανιξλξγήρειπ (Mangold & Faulds, 2009). 

Δπίρηπ, έυει αλλάνει και ξ ςοϊπξπ με ςξμ ξπξίξ επηοεάζξμςαι ξι καςαμαλχςέπ απϊ ςημ 

ποξόθηρη εμϊπ ποξψϊμςξπ. Δεμ εμπιρςεϋξμςαι πλέξμ ςϊρξ ςιπ παοαγϊμεμεπ απϊ ςημ 

επιυείοηρη διατημίρειπ, αλλά ςξ e-Word of Mouth ταίμεςαι μα επηοεάζει πεοιρρϊςεοξ 
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ςιπ αγξοαρςικέπ ςξσπ απξτάρειπ. Δείυμξσμ πεοιρρϊςεοη εμπιρςξρϋμη, δηλαδή ρε 

απϊφειπ πξσ ποξέουξμςαι απϊ άλλξσπ καςαμαλχςέπ, παοά ρε ποξχθηςικά μημϋμαςα πξσ 

ποξέουξμςαι απϊ ςιπ επιυειοήρειπ, θεχοόμςαπ πχπ ςα ρυϊλια ςχμ καςαμαλχςόμ είμαι 

λιγϊςεοξ μεοξληπςικά και άοα πεοιρρϊςεοξ ανιϊπιρςα.  

Αμάμερα ρε ϊλεπ ασςέπ ςιπ αλλαγέπ, γίμεςαι ταμεοϊ πχπ ξι επιυειοήρειπ δεμ μπξοξϋμ 

μα επιμέμξσμ και μα παοαμέμξσμ ρε παοαδξριακέπ μϊμξ ρςοαςηγικέπ marketing, αλλά 

μάλλξμ αμαγκάζξμςαι μα ποξραομϊρξσμ ςιπ ρςοαςηγικέπ ςξσπ ρςα μέα δεδξμέμα. Ιαθόπ 

λξιπϊμ ασνάμεςαι η δϋμαμη και η παοεμβαςικϊςηςα ςξσ καςαμαλχςή ρςημ αγξοά, ξι 

επιυειοήρειπ ξτείλξσμ μα απξδευςξϋμ ςξσπ μέξσπ οϊλξσπ και μα αμαζηςήρξσμ μέξσπ 

ςοϊπξσπ μα ελέγνξσμ ςημ ηλεκςοξμική αγξοά, ποξρεγγίζξμςαπ ςξμ καςαμαλχςή απϊ ςα 

μέρα πξσ υοηριμξπξιεί ξ ίδιξπ και επηοεάζξμςαπ ςελικά ςιπ ρσζηςήρειπ πξσ λαμβάμξσμ 

υόοα ρςα social media (Mangold & Faulds, 2009). Λάλιρςα, ςα social media μπξοξϋμ μα 

δόρξσμ ρςιπ εςαιοείεπ επίρηπ μεγάλεπ εσκαιοίεπ για ποξόθηρη ςχμ ποξψϊμςχμ ςξσπ, 

λϊγχ ςχμ ιδιαίςεοχμ υαοακςηοιρςικόμ ςξσπ πξσ αματέοαμε παοαπάμχ, δημιξσογόμςαπ 

ασςϊ πξσ αματέοεςαι χπ social media marketing.  

Ιαθόπ, ϊπχπ αματέοαμε, ξι υοήρςεπ ςχμ social media μπξοξϋμ μα έοθξσμ ρε 

επικξιμχμία και μα αμςαλλάνξσμ πεοιευϊμεμξ με άςξμα με ςα ξπξία μξιοάζξμςαι κξιμά 

εμδιατέοξμςα, γίμεςαι ςασςϊυοξμα πιξ εϋκξλξ και για ςιπ επιυειοήρειπ μα ποξρεγγίρξσμ 

μεγάλα ςμήμαςα ςηπ αγξοάπ με μαζικϊ ςοϊπξ. ρξμ ατξοά ρςα ποάριμα ποξψϊμςα, εμ 

ποξκειμέμχ, η αγξοά ρςϊυξπ μιαπ επιυείοηρηπ μπξοεί εϋκξλα μα ποξρδιξοιρςεί ρςα 

social media αμάμερα ρε υοήρςεπ πξσ ακξλξσθξϋμ μια κξιμή ρελίδα πεοιβαλλξμςικξϋ 

εμδιατέοξμςξπ ρςξ Facebook ή ρςξ Instagram, ή πξσ αμήκξσμ ρε μια αμάλξγη κξιμή 

ξμάδα ρςξ Facebook ή πξσ είμαι εγγεγοαμμέμξι ρε έμα καμάλι πξσ ποαγμαςεϋεςαι 

πεοιβαλλξμςικά θέμαςα ρςξ Youtube. Έςρι, ξι επιυειοήρειπ μπξοξϋμ μα ανιξπξιήρξσμ ςα 

social media έςρι όρςε μα ποξχθήρξσμ ςα ποάριμα ποξψϊμςα ςξσπ πιξ ρςξυεσμέμα ρε 

ξμάδεπ καςαμαλχςόμ πξσ είμαι πιθαμϊςεοξ μα ποξβξϋμ ρε ποάριμη καςαμάλχρη (Sun & 

Wang, 2020).  

Ακϊμη, ξ μεγάλξπ ϊγκξπ πληοξτξοιόμ πξσ σπάουει διαδικςσακά για ςα ποξψϊμςα μιαπ 

επιυείοηρηπ, μπξοεί μα απξδειυθεί χτέλιμξπ για ςημ ίδια και ιδιαίςεοα ϊρξμ ατξοά ρςα 

ποάριμα ποξψϊμςα. Αουικά, ςξ E-word-of-mouth εμιρυϋει ςημ ηλεκςοξμική παοξσρία μιαπ 

επιυείοηρηπ και δίμει κάθε είδξσπ πληοξτξοίεπ για ςα ποξψϊμςα ςηπ, ασνάμξμςαπ ςημ 

εμαρυϊληρη ςξσ πελάςη με ασςά. Λάλιρςα, ϊρξ πεοιρρϊςεοεπ πληοξτξοίεπ είμαι 

διαθέριμεπ για έμα ποξψϊμ ρςα social media, ςϊρξ δικαιξλξγξϋμ ρςξ μσαλϊ ςξσ 

καςαμαλχςή ςημ σφηλϊςεοη ςιμή και μειόμξσμ ςιπ αμςιρςάρειπ ςξσ απέμαμςι ρςα 

σφηλϊςεοα κξρςξλξγημέμα ποξψϊμςα. Ασςϊ μπξοεί μα βξηθήρει ρςημ ποξόθηρη ςχμ 

ποάριμχμ αγαθόμ, πξσ χπ ρσμήθχπ ςιμξλξγξϋμςαι σφηλϊςεοα, καθόπ ξι καςαμαλχςέπ 



43 
 

μπξοξϋμ μα πληοξτξοηθξϋμ διαδικςσακά για ςα ιδιαίςεοα ξτέλη ασςόμ ςχμ ποξψϊμςχμ, 

μα καςαμξήρξσμ ςη ρυέρη σφηλϊςεοηπ πξιϊςηςαπ- σφηλϊςεοηπ ςιμήπ και ςελικά μα 

ποξβξϋμ λξγικά ρςημ αγξοά ποάριμχμ αγαθόμ. 

Δπίρηπ, η παοξσρία ςχμ εςαιοιόμ ρςα social media μπξοεί μα ασνήρει ςημ 

εμπιρςξρϋμη και ςημ ατξρίχρη ςχμ καςαμαλχςόμ ρε ασςέπ (J. Strähle and C. Gräff, 

2017). Ξι επιυειοήρειπ μπξοξϋμ μα εκμεςαλλεσςξϋμ ςημ ιδιϊςηςα ςχμ μέρχμ κξιμχμικήπ 

δικςϋχρηπ μα υςίζξσμ διαδικςσακέπ κξιμϊςηςεπ και παοέυξμςαπ ςημ δική ςξσπ ρελίδα, 

εμθαοοϋμξσμ ςξσπ πελάςεπ ςξσπ μα ρσμξμιλήρξσμ και μα μξιοαρςξϋμ ςιπ εμπειοίεπ ςξσπ. 

Ακοιβόπ η αμςαλλαγή απϊφεχμ αμάμερα ρςξσπ καςαμαλχςέπ και μάλιρςα ρε forum πξσ 

παοέυει η ίδια η επιυείοηρη, ασνάμει ςιπ ρσζηςήρειπ γϋοχ απϊ ςα ποξψϊμςα ςηπ, και έςρι 

μειόμει ςημ επιτσλακςικϊςηςα ςχμ καςαμαλχςόμ και ςξ οίρκξ μα επιλένξσμ ςα ποξψϊμςα 

μιαπ μάοκαπ πξσ δεμ έυξσμ ναμαδξκιμάρει. Έςρι, η εςαιοία ατεμϊπ κάμει γμχρςά ςα 

ποξψϊμςα ςηπ και ατεςέοξσ εδοαιόμεςαι χπ μια ανιϊπιρςη μάοκα, ατξϋ έυει υςίρει μια 

ρυέρη εμπιρςξρϋμηπ με ςξσπ πελάςεπ ςηπ. Ρε επϊμεμξ ρςάδιξ, και καθόπ ξι καςαμαλχςέπ 

με ςξμ μέξ εμεογϊ οϊλξ ςξσπ απξζηςξϋμ ϊλξ και πεοιρρϊςεοξ ςημ επικξιμχμία και ςημ 

διάδοαρη με ςιπ επιυειοήρειπ, ποξρδχκξϋμ απϊ ασςέπ μα ςξσπ αμςιμεςχπίζξσμ με 

ξικειϊςηςα και γεμικά μα εμεογξϋμ ραμ έμπιρςξι τίλξι (Briggs, 2010). Ζ απϊλσςη 

έκταμρη ασςήπ ςηπ μέαπ μξοτήπ ξικειϊςηςαπ, είμαι η ρσμμεςξυή ςχμ καςαμαλχςόμ ρε 

φητιακέπ κξιμϊςηςεπ ρςα πλαίρια ςηπ εμπειοίαπ πξσ ποξρτέοξσμ ςα ποξψϊμςα μιαπ 

εςαιοίαπ. Έμα παοάδειγμα πξσ αματέοει ξ Briggs (2010) είμαι η διαδικςσακή κξιμϊςηςα 

ςχμ δοξμέχμ πξσ μξιοάζξμςαι ςιπ αθληςικέπ ςξσπ εμπειοίεπ μέρχ ςηπ εταομξγήπ Nike+. 

Ζ εδοαίχρη μιαπ ρυέρηπ εμπιρςξρϋμηπ με ςξσπ καςαμαλχςέπ μέρχ social media, είμαι 

ιδιαίςεοα ρημαμςική και για ςημ ποξόθηρη ςχμ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ μιαπ εςαιοίαπ, 

καθόπ ασςά είμαι λιγϊςεοξ δημξτιλή με ςημ πλειξφητία ςχμ καςαμαλχςόμ. Δπξμέμχπ, 

ξ διαμξιοαρμϊπ εμπειοιόμ για ςα ξικξλξγικά ποξψϊμςα μέρχ internet μπξοεί μα 

ενξικειόρει ςξσπ πελάςεπ με ασςά και μα εδοαιόρει ςημ επιυείοηρη χπ green brand. 

Λάλιρςα, καθόπ μεγάλξ μέοξπ ςχμ υοηρςόμ ςχμ social media μξιοάζξμςαι 

πεοιβαλλξμςικέπ πεπξιθήρειπ, η ρσμξμιλία με ξμξψδεάςεπ ςξσπ μέρα απϊ ςα social media 

μιαπ ποάριμηπ επιυείοηρηπ και η online σπξρςήοινή ςξσπ ρςα ποάριμα ποξψϊμςα, είμαι 

πιθαμϊ μα ςξσπ κάμει μα μιόρξσμ χπ μέλη μιαπ ξμάδαπ ποάριμχμ καςαμαλχςόμ. Γίμεςαι 

ταμεοϊ, λξιπϊμ, πχπ με ασςϊμ ςξμ ςοϊπξ, ςα social media έυξσμ ςημ δϋμαμη μα 

δημιξσογήρξσμ μεςανϋ ςχμ καςαμαλχςόμ ςημ αίρθηρη ςξσ ρσμαμήκειμ ρε μια ξμάδα, 

ασνάμξμςαπ ςασςϊυοξμα ςημ ατξρίχρή ςξσπ ρςη μάοκα.  

 

 

 



44 
 

3.3. Social media και ποϊθερη αγξοάπ ςχμ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. 

ρα αματέοθηκαμ για ςιπ αλλαγέπ πξσ έυξσμ επιτέοει ςα social media ςϊρξ ρςημ 

αλλαγή ςξσ οϊλξσ ςξσ καςαμαλχςή απϊ παθηςικϊ ρε εμεογηςικϊ ϊρξ και ρςημ αλλαγή 

ςηπ ποακςικήπ ςχμ επιυειοήρεχμ, υοηριμξπξιήθηκαμ για μα καςαδείνξσμ ςημ αμάγκη μα 

μελεςηθεί πεοεςαίοχ ςξ εάμ και πόπ επηοεάζει η υοήρη ςχμ social media ςημ ποϊθερη 

ςχμ καςαμαλχςόμ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα.  

Λπξοεί δηλαδή η υοήρη ςχμ social media μα επηοεάρει ςημ ποϊθερη ςξσ καςαμαλχςή 

μα αγξοάρει ποάριμα ποξψϊμςα; Ιαι ςι είδξσπ ρσρυέςιρη σπάουει αμάμερα ρςη υοήρη ςχμ 

social media και ςξσπ σπϊλξιπξσπ παοάγξμςεπ πξσ έλαβε σπϊφη η έοεσμα, ϊπχπ ρςημ 

ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ, ςημ κξιμχμική επιοοξή, ςξμ αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ κ.ς.λ; 

Ρςηοιζϊμεμη πάμςα ρςημ θεχοία ςηπ Οοξρυεδιαρμέμηπ Ρσμπεοιτξοάπ, αλλά λαμβάμξμςαπ 

σπϊφη ρσμπληοχμαςικά και άλλεπ μεςαβληςέπ, η έοεσμα θα ρσρυεςίρει με ασςέπ ςημ 

υοήρη ςχμ social media και θα ελέγνει εάμ σπάουει άμερη επιοοξή ςηπ υοήρηπ ςχμ 

social media ρςημ ποϊθερη για ποάριμη καςαμάλχρη. 

Έςρι, αουικά, θα ποέπει με ςημ έοεσμα μα ελέγνξσμε ςημ σπϊθερη: 

Ζ6: Ζ υοήρη ςχμ social media επηοεάζει ςημ ποϊθερη ςξσ καςαμαλχςή μα αγξοάρει 

ποάριμα ποξψϊμςα. 

 

3.3.1. Social media και ρςάρη ςξσ καςαμαλχςή. 

Ιαθόπ η έοεσμά μαπ έυει υοηριμξπξιήρει χπ θεχοηςικϊ πλαίριξ καςά βάρη ςημ 

θεχοία ςηπ ποξρυεδιαρμέμηπ ρσμπεοιτξοάπ, θα ενεςάρξσμε καςά πϊρξ ξι παοάγξμςεπ 

πξσ λαμβάμει σπϊφη η θεχοία, μερξλαβημέμξι απϊ ςημ υοήρη ςχμ μέρχμ κξιμχμικήπ 

δικςϋχρηπ, ασνάμξσμ ςημ ποϊθερη ςξσ καςαμαλχςή μα αγξοάρει ποάριμα αγαθά. Ρε 

ασςή ςημ ποξρπάθεια, θα ενεςάρξσμε εάμ η υοήρη ςχμ social media επηοεάζει θεςικά ςιπ 

ρςάρειπ ςξσ καςαμαλχςή απέμαμςι ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη. Οοξπ σπεμθϋμιρη ςξσ ςι 

ξοίζξσμε χπ ρςάρη (attitude), ποϊκειςαι για ςημ θεςική ή αομηςική ανιξλϊγηρη ςξσ 

αςϊμξσ απέμαμςι ρε μια ρσγκεκοιμέμη ρσμπεοιτξοά, ςημ ποάριμη καςαμάλχρη εμ 

ποξκειμέμχ. Ιαςά πϊρξ δηλαδή η έκθερη ρςα μέρα κξιμχμικήπ δικςϋχρηπ κάμει ςξμ 

καςαμαλχςή μα ανιξλξγεί θεςικϊςεοα ςα ποάριμα ποξψϊμςα, με απξςέλερμα μα ξδηγηθεί 

ρςημ αγξοά ςξσπ.  

Ρςημ έοεσμά ςξσπ ξι Pop et al.(2020) καςαλήγξσμ ρςημ θεςική ρσρυέςιρη ςχμ social 

media με ςιπ ρςάρειπ ςξσ καςαμαλχςή απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψξμςχμ. 

Δπίρηπ, ξι Murwaningtyas et al. (2019), βοίρκξσμ πχπ η θεςική ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ 

απέμαμςι ρςημ αγξοά ξικξλξγικόμ καλλσμςικόμ ρε ρσμδσαρμϊ με ςημ έκθερή ςξσπ ρςα 

social media, ασνάμει ςημ ποϊθερή ςξσπ μα ςα αγξοάρξσμ. Δπίρηπ, ρςημ έοεσμα ςχμ 

Zhao et al. (2019) για ςημ αγξοά βιόριμχμ εμδσμάςχμ, απξδεικμϋεςαι ϊςι η υοήρη ςχμ 
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social media επηοεάζει θεςικά ςημ ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςα ποάριμα 

ποξψϊμςα, και επξμέμχπ ςημ ποϊθερή ςξσπ για ποάριμη καςαμάλχρη. 

Λε βάρη ςα παοαπάμχ, λξιπϊμ, η έοεσμά μαπ θα ελέγνει ςημ παοακάςχ σπϊθερη:  

Η6.Α : Η υοήρη ςχμ social media ρσρυεςίζεςαι με ςημ ρςάρη ςξσ καςαμαλχςή απέμαμςι 

ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη. 

 

3.3.2. Social media και κξιμχμική επιοοξή.  

Ρςξ ποξηγξϋμεμξ κετάλαιξ ςηπ έοεσμαπ, ενεςάρςηκε η κξιμχμική επιοοξή χπ 

παοάγξμςαπ πξσ μπξοεί μα επηοεάρει ρημαμςικά ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ. Ζ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ χπ καμϊμαπ πξσ σπαγξοεϋεςαι απϊ ςημ 

κξιμχμία ϊρξ και χπ ρσμπεοιτξοά πξσ παοαςηοείςαι ρςξμ κξιμχμικϊ πεοίγσοξ, βοίρκει 

μέεπ εκτοάρειπ μέρα απϊ ςα social media. Ξι υοήρςεπ ρςηοίζξμςαι ρςιπ απϊφειπ τίλχμ, 

γμχρςόμ, αλλά και ειδικόμ ή διαρήμχμ, ξι ξπξίξι μπξοξϋμ διαδικςσακά μα επηοεάρξσμ 

ςιπ απξτάρειπ ςξσ αςϊμξσ, ςιπ ρςάρειπ ςξσ απέμαμςι ρε εσαίρθηςα κξιμχμικά ή 

πεοιβαλλξμςικά θέμαςα, επξμέμχπ και ςιπ ποξθέρειπ ςξσ μα ποξβεί ρε ποάριμη 

καςαμάλχρη. ςαμ, επξμέμχπ, ρςα κξιμχμικά δίκςσα ποξβάλλξμςαι και ρσζηςόμςαι 

πεοιβαλλξμςικά θέμαςα και ζηςήμαςα γϋοχ απϊ ςημ ποάριμη καςαμάλχρη, αρκείςαι 

εμςξμϊςεοη κξιμχμική πίερη ρςξσπ υοήρςεπ ρυεςικά με ςα θέμαςα ασςά, εμθαοοϋμξμςαπ 

έςρι ςημ εκδήλχρη ποάριμχμ ρσμπεοιτξοόμ (Zhao et al., 2019). Ρϋμτχμα με ςημ 

Bedard (2018), η ρσυμή έκθερη ςχμ υοηρςόμ μέρα απϊ ςα social media ρςιπ αγξοαρςικέπ 

απξτάρειπ ςχμ ρσμξμηλίκχμ ςξσπ μπξοεί μα επηοεάρει ςιπ καςαμαλχςικέπ ςξσπ 

ποξθέρειπ. Ρςημ έοεσμα ςηπ ίδιαπ, απξδεικμϋεςαι ϊςι η επιοοξή ρσμξμιλήκχμ μέρχ 

διαδικςϋξσ ρσρυεςίζεςαι θεςικά με ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ αγαθόμ και επξμέμχπ 

ϊςι ξι καςαμαλχςέπ πξσ επηοεάζξμςαι πεοιρρϊςεοξ απϊ ςξ κξιμχμικϊ ςξσπ δίκςσξ ρςα 

social media είμαι ασςξί πξσ θα ποξβξϋμ ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη εσκξλϊςεοα. 

Λάλιρςα, η Bedard βοίρκει και θεςική ρσρυέςιρη αμάμερα ρςη υοήρη ςχμ social media 

και ςημ ποϊθερη για ποάριμη καςαμάλχρη γεμικϊςεοα, δηλαδή ποξςείμει πχπ η υοήρη 

ςχμ μέρχμ κξιμχμικήπ δικςϋχρηπ ασνάμει ςημ πιθαμϊςηςα ξι καςαμαλχςέπ μα επιλένξσμ 

ποάριμα ποξψϊμςα. Ρςξ ίδιξ ρσμπέοαρμα καςαλήγξσμ και ξι Nekmahmud et al. (2022), 

ϊςι δηλαδή η υοήρη ςχμ social media επηοεάζει ρημαμςικά ςημ απϊταρη ςξσ 

καςαμαλχςή για ποάριμεπ αγξοέπ. Ακϊμη, αμςλόμςαπ και ξι ίδιξι απϊ ςημ θεχοία 

ποξρυεδιαρμέμηπ ρσμπεοιτξοάπ ςξσ Ajzen, καςαλήγξσμ ρςξ ϊςι ξι κξιμχμικέπ μϊομεπ 

έυξσμ ρημαμςική επίδοαρη ρςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, ϊςι δηλαδή η 

θεςική άπξφη ςξσ κξιμχμικξϋ πεοίγσοξσ γϋοχ απϊ ςα ξτέλη ςχμ ποάριμχμ αγαθόμ 

επηοεάζει ςξμ καςαμαλχςή μα ςα αγξοάρει. Ακϊμη ξι Pop et al.(2020), ενεςάζξμςαπ ςημ 

ποϊθερη αγξοάπ ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςα ξικξλξγικά καλλσμςικά, σπξρςηοίζξσμ 
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ςημ σπϊθερη ϊςι ξι κξιμχμικέπ μϊομεπ είμαι παοάγξμςαπ πξσ ξδηγεί ρςημ αγξοά ασςόμ 

ςχμ ποξψϊμςχμ, καθόπ και ϊςι η υοήρη ςχμ social media επηοεάζει ςιπ σπξκείμεμεπ 

μϊομεπ ςχμ καςαμαλχςόμ ρυεςικά με ςημ αγξοά ξικξλξγικόμ καλλσμςικόμ. Ζ έοεσμα 

ςχμ Zhao et al.(2019) ρςξμ κιμέζικξ πληθσρμϊ για ςημ ποϊθερη αγξοάπ τιλικόμ ρςξ 

πεοιβάλλξμ εμδσμάςχμ, καςαλήγει ρςξ απξςέλερμα ϊςι η υοήρη ςχμ social media και η 

επιοοξή πξσ δέυξμςαι ξι καςαμαλχςέπ απϊ ςξ κξιμχμικϊ ςξσπ δίκςσξ ρε ασςά, ασνάμξσμ 

ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ αγαθόμ. Βοίρκξσμ μάλιρςα ρημαμςική θεςική ρσρυέςιρη 

αμάμερα ρςημ υοήρη ςχμ social media και ρςιπ κξιμχμικέπ μϊομεπ, ξδηγόμςαπ ρε 

μεγαλϋςεοη πιθαμϊςηςα αγξοάπ ποάριμχμ εμδσμάςχμ. Απϊ ςημ άλλη, ξι Sun και Wang 

(2020), εμό βοίρκξσμ ϊςι ξι κξιμχμικέπ μϊομεπ επηοεάζξσμ ρημαμςικά ςημ απϊταρη 

αγξοάπ ποάριμχμ αγαθόμ, ϊςαμ ξι καςαμαλχςέπ δέυξμςαι πιέρειπ απϊ ςξμ κξιμχμικϊ 

ςξσπ πεοίγσοξ μα ποξβξϋμ ρε ςέςξιεπ απξτάρειπ αγξοάπ, βοίρκξσμ ςασςϊυοξμα ϊςι ασςή 

η κξιμχμική πίερη «υαλαοόμει» ρε έμα βαθμϊ μέρα απϊ ςα social media. Ξι 

καςαμαλχςέπ δηλαδή, καθόπ κσοιαουεί γεμική αμχμσμία και ϊυι τσρική παοξσρία ρςξ 

πλαίριξ ςχμ social media, μιόθξσμ ϊςι δεμ είμαι επιτξοςιρμέμξι με ςξ ίδιξ κξιμχμικϊ 

βάοξπ μα αγξοάρξσμ ςα ποάριμα ποξψϊμςα, ϊπχπ κάμει ξ κξιμχμικϊπ ςξσπ πεοίγσοξπ. 

Αμςίθεςα, ασςϊ πξσ βοίρκξσμ ξι Sun και Wang ϊςι παίζει ρημαμςικϊ οϊλξ ρςη 

διαμϊοτχρη ςηπ απϊταρηπ αγξοάπ ςχμ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, είμαι ςξ marketing ρςα 

social media, ςξ ξπξίξ ρσρυεςίζξσμ θεςικά με ςιπ κξιμχμικέπ μϊομεπ. 

Λε βάρη ςα παοαπάμχ, η δική μαπ έοεσμα θα ενεςάρει ςημ ενήπ σπϊθερη: 

Η6.Β : Η υοήρη ςχμ social media ρσρυεςίζεςαι με ςιπ σπξκείμεμεπ μόομεπ ςξσ 

καςαμαλχςή απέμαμςι ρςημ ποόθερη αγξοάπ ποάριμχμ αγαθώμ.  

 

3.3.3. Social media και Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ. 

Ρσμευίζξμςαπ μα ενεςάζξσμε καςά πϊρξ ξι παοάγξμςεπ ςξσ μξμςέλξσ ςηπ θεχοίαπ 

Οοξρυεδιαρμέμηπ Ρσμπεοιτξοάπ μερξλαβξϋμςαι απϊ ςη υοήρη ςχμ social media, η 

έοεσμά μαπ θα ελέγνει και ςημ ρυέρη ςξσ αμςιλάμβαμϊμεμξσ ελέγυξσ ρσμπεοιτξοάπ 

(perceived behavioral control) με ςημ υοήρη ςχμ social media απέμαμςι ρςημ ποάριμη 

καςαμάλχρη. Ιαςά πϊρξ δηλαδή η υοήρη ςχμ social media επηοεάζει ςημ αμςίληφη ςχμ 

καςαμαλχςόμ για ςξ πϊρξ εϋκξλξ ή δϋρκξλξ είμαι ςξ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψξμςα;  

α μέρα κξιμχμικήπ δικςϋχρηπ είμαι πλέξμ έμα βαρικϊ μέρξ πληοξτϊοηρηπ ςϊρξ για 

πεοιβαλλξμςικά θέμαςα, ϊρξ και για ςα ποάριμα ποξψϊμςα. Ρσμεπόπ, ξι υοήρςεπ 

εμημεοόμξμςαι εϋκξλα για ςξ πξια είμαι ςα διαθέριμα ποξψϊμςα ρςημ αγξοά και πξϋ 

μπξοξϋμ μα ςα βοξσμ, πξια είμαι η ςιμή ςξσπ και ςα υαοακςηοιρςικά ςξσπ. Δπιπλέξμ, ςα 

social media δεμ υοηριμξπξιξϋμςαι απλά για εμημέοχρη ρυεςικά με ςα ποάριμα 

ποξψϊμςα, αλλά ρσμδέξσμ ςξμ καςαμαλχςή άμερα με ηλεκςοξμικά καςαρςήμαςα, απ‟ 
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ϊπξσ μπξοεί μα ποξβεί απεσθείαπ ρςιπ αγξοέπ ςξσ, λϋμξμςαπ ίρχπ ςξ ποϊβλημα ςηπ 

διαθεριμϊςηςαπ ρςημ ςξπική αγξοά.  

Λε βάρη ςα παοαπάμχ, αλλά και λαμβάμξμςαπ σπϊφη ςασςϊυοξμα έοεσμεπ πξσ έυξσμ 

απξδείνει θεςική ρσρυέςιρη ςηπ υοήρηπ social media με ςξμ αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ 

ρσμπεοιτξοάπ (Sun & Wang, 2020; Nekmahmud et al., 2022), η έοεσμά μαπ θα ελέγνει 

ςημ ακϊλξσθη σπϊθερη: 

Ζ6.Γ : Η υοήρη ςχμ social media ρσρυεςίζεςαι με ςξμ αμςιληπςό έλεγυξ ρσμπεοιτξοάπ 

για ςημ αγξοά ποάριμχμ αγαθώμ. 

 

3.3.4. Social media και Αμςιληπςή Απξςελερμαςικϊςηςα Ιαςαμαλχςή (PCE). 

πχπ αματέοαμε ρςξ ποξηγξϋμεμξ κετάλαιξ ςηπ έοεσμαπ, με ςημ έμμξια ςηπ 

αμςιληπςήπ απξςελερμαςικϊςηςαπ ςξσ καςαμαλχςή, ϊπχπ ποξςάθηκε απϊ ςξσπ Ellen et 

al.(1991), εμμξξϋμε ςημ αμςίληφη ςξσ καςαμαλχςή για ςξ καςά πϊρξ μπξοεί με ςιπ 

ποάνειπ ςξσ μα επηοεάρει ςη λϋρη εμϊπ ποξβλήμαςξπ, ςημ επίλσρη ςχμ πεοιβαλλξμςικόμ 

ποξβλημάςχμ, εμ ποξκειμέμχ.  

Οοάγμαςι, η υοήρη ςχμ social media έυει δόρει έμαμ μέξ, πιξ εμεογϊ οϊλξ ρςξμ 

καςαμαλχςή. Ασςϊπ ξ εμιρυσμέμξπ οϊλξπ ςξσ, ποξκϋπςει απϊ ςιπ μέεπ δσμαςϊςηςεπ πξσ 

ςξσ παοέυξσμ ςα κξιμχμικά δίκςσα μα παοεμβαίμει και μα καθξοίζει ςημ διαδικςσακή 

αγξοά. Αουικά, μπξοεί πξλϋ εϋκξλα μα κάμει έοεσμα αγξοάπ, ρσγκοίμξμςαπ ποξψϊμςα 

απϊ πξλλέπ διατξοεςικέπ εςαιοίεπ, όρςε μα επιλένει ασςϊ πξσ ςαιοιάζει καλϋςεοα ρςιπ 

αμάγκεπ ςξσ. Δπίρηπ, με ςξ e-WOM, ξι καςαμαλχςέπ ρςα social media μξιοάζξμςαι ςιπ 

απϊφειπ ςξσπ για ςα ποξψϊμςα πξσ δξκιμάζξσμ με έμαμ ςεοάρςιξ κϋκλξ άλλχμ υοηρςόμ, 

εμιρυϋξμςαπ ςημ μεςανϋ ςξσπ επικξιμχμία. ελεσςαίξ και ρημαμςικϊςεοξ, μέρχ ςχμ 

social media έυει αμξίνει διάλξγξπ αμάμερα ρςιπ επιυειοήρειπ και ςξσπ καςαμαλχςέπ και 

η επικξιμχμία ςξσπ έυει γίμει αμτίδοξμη, καθόπ καςεσθϋμεςαι ϊυι μϊμξ απϊ ςημ 

επιυείοηρη ποξπ ςξμ καςαμαλχςή, αλλά και αμςίρςοξτα. 

α παοαπάμχ ρε ρσμδσαρμϊ με ςημ ασνημέμη πληοξτϊοηρη ρςα social media για ςα 

πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και για ςξσπ ςοϊπξσπ με ςξσπ ξπξίξσπ μπξοεί μα ρσμβάλλει 

ξ κάθε υοήρςηπ ρςημ επίλσρη ςξσπ, έυξσμ ασνήρει ςημ αμςίληφη ςχμ καςαμαλχςόμ για 

ςξ πϊρξ εμεογϊπ είμαι πλέξμ ξ οϊλξπ ςξσπ ρςημ αγξοά και ϊυι μϊμξ. Ξι καςαμαλχςέπ 

απξκςξϋμ ρσμείδηρη και ςξσ κξιμχμικξϋ ςξσπ οϊλξσ, ςηπ ρημαρίαπ δηλαδή πξσ μπξοεί 

μα έυξσμ ξι αςξμικέπ ςξσπ ποάνειπ ποξπ ςημ καςεϋθσμρη ςηπ αλλαγήπ εμϊπ κξιμχμικξϋ 

ποξβλήμαςξπ, ςξσ πεοιβαλλξμςικξϋ ρςημ πεοίπςχρή μαπ, με απξςέλερμα μα 

εμθαοοϋμξμςαι μα ςιπ εκςελέρξσμ. Ιαςά ςξμ Froelich (2009) ρςα social media ςξμίζεςαι η 

ρημαρία ςηπ ποξρχπικήπ ρσμβξλήπ ςξσ κάθε υοήρςη ρςημ επίλσρη ςχμ πεοιβαλλξμςικόμ 

ποξβλημάςχμ, ασνάμξμςαπ έςρι ςημ αμςίληφή ςξσπ ϊςι μπξοξϋμ μα ποξρςαςέφξσμ ςξ 
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πεοιβάλλξμ αγξοάζξμςαπ ξικξλξγικά ποξψϊμςα (Sun and Wang, 2020). Ρςημ έοεσμα ςχμ 

ίδιχμ, μάλιρςα, πξσ ενεςάζει ςημ ρσμπληοχμαςική επίδοαρη ςχμ μέρχμ κξιμχμικήπ 

δικςϋχρηπ και ςηπ PCE ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη, ςξ marketing μέρχ social media είμαι 

ξ παοάγξμςαπ πξσ επηοεάζει ρε μεγαλϋςεοξ βαθμϊ ςημ αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα 

ςξσ καςαμαλχςή, ασνάμει δηλαδή ςημ εμπιρςξρϋμη ρςξμ εασςϊ ςξσ χπ βαρικϊ τξοέα 

αλλαγόμ για ςημ παοξϋρα πεοιβαλλξμςική καςάρςαρη.  

Λε βάρη ςα παοαπάμχ, η έοεσμά μαπ θα ποξρπαθήρει μα σπξρςηοίνει πχπ: 

Η6.Δ : Η υοήρη ςχμ social media ρσρυεςίζεςαι με ςημ αμςιληπςή απξςελερμαςικόςηςα 

ςξσ καςαμαλχςή. 

 

3.3.5. Social media και πεοιβαλλξμςική αμηρσυία. 

Έυξσμε ήδη μιλήρει για ςημ ιρυσοή πληοξτξοιακή υοήρη ςχμ μέρχμ κξιμχμικήπ 

δικςϋχρηπ, ςα ξπξία απξςελξϋμ ςη βαρική πηγή εμημέοχρηπ για ςξσπ υοήρςεπ ςξσπ ςϊρξ 

ρυεςικά με ςα σπάουξμςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα, ϊρξ και ρυεςικά με ςα ποάριμα 

ποξψϊμςα και ςα υαοακςηοιρςικά ςξσπ. Οοάγμαςι, ξι Nekmahmud et al (2022) 

ρσμπεοαίμξσμ πχπ ξι καςαμαλχςέπ απξκςξϋμ μεγαλϋςεοη επίγμχρη ςχμ 

πεοιβαλλξμςικόμ ποξβλημάςχμ μέρα απϊ ςημ υοήρη ςχμ social media, ποάγμα πξσ ςξσπ 

χθεί πεοιρρϊςεοξ ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη. Λέρα απϊ ςημ αϋνηρη ςχμ γμόρεχμ για 

ςξ πεοιβάλλξμ με ςη υοήρη ςχμ social media ταίμεςαι μα έυει αμαζχπσοχθεί και η 

πεοιβαλλξμςική αμηρσυία ςχμ καςαμαλχςόμ, η ξπξία αμςικαςξπςοίζεςαι ρςημ ασνημέμη 

ςξσπ ποϊθερη μα αγξοάρξσμ ποάριμα αγαθά (Zahid et al., 2017). Δπιποϊρθεςα, ςα 

άςξμα με επιοοξή ρςα social media εγείοξσμ με ςη ρειοά ςξσπ ςιπ αμηρσυίεπ ςχμ 

καςαμαλχςόμ για ςα πεοιβαλλξμςικά θέμαςα, καθόπ μξιοάζξμςαι πληοξτξοιακϊ 

πεοιευϊμεμξ και ρσμβξσλέπ με ςξσπ άλλξσπ υοήρςεπ, καςά ςξσπ Pop et al. (2020), 

Ιαι η δική μαπ έοεσμα θα ποξρπαθήρει μα σπξρςηοίνει πχπ η έκθερη ρςα social media 

ασνάμει ςξμ βαθμϊ αμηρσυίαπ ςξσ καςαμαλχςή για ςξ πεοιβάλλξμ, δηλαδή ςξ καςά πϊρξ 

εμδιατέοεςαι και έυει επίγμχρη για ςα ξικξλξγικά ποξβλήμαςα, με απξςέλερμα μα 

ασνάμεςαι η ποϊθερή ςξσ για ποάριμη καςαμάλχρη.  

Ρϋμτχμα με ςξσπ Pop et al. (2020), ςα social media μπξοξϋμ μα δημιξσογήρξσμ 

πεοιβαλλξμςικέπ αμηρσυίεπ ρςξσπ υοήρςεπ ςξσπ, παοακιμόμςαπ ςξσπ μα αγξοάρξσμ 

ξικξλξγικά καλλσμςικά –ρςημ πεοίπςχρη πξσ ενεςάζξσμ ρςημ έοεσμά ςξσπ- αλλά και 

ποάριμα ποξψϊμςα γεμικϊςεοα. Δπίρηπ, καςά ςξσπ Zahid et al. (2018), η απϊταρη αγξοάπ 

ποάριμχμ αγαθόμ ποξέουεςαι απϊ ςημ πεοιβαλλξμςική αμηρσυία ςχμ καςαμαλχςόμ, ςημ 

ξπξία αμαζχπσοόμει η ρσζήςηρη γϋοχ απϊ ςα ποάριμα ποξψϊμςα πξσ διενάγεςαι ρςα 

social media. Ακϊμη, ξι Suki & Suki (2015), καςαλήγξσμ ρςξ ρσμπέοαρμα ϊςι ξι 

κξιμχμικέπ ποξρλαμβάμξσρεπ και η πληοξτϊοηρη για ςξ πεοιβάλλξμ, ασνάμξσμ ςημ 
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πεοιβαλλξμςική αμηρσυία ςχμ καςαμαλχςόμ ρυεςικά με ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, 

επξμέμχπ ςα social media ςοξτξδξςόμςαπ ςξσπ υοήρςεπ με πληοξτξοίεπ και καμπάμιεπ 

για ςα ξικξλξγικά ποξψϊμςα θα ασνήρξσμ ςημ αμηρσυία ςξσπ για ςξ πεοιβάλλξμ όρςε μα 

ςα αγξοάρξσμ. 

Λε βάρη ςα παοαπάμχ, η έοεσμά μαπ θα ποξρπαθήρει μα απξδείνει ϊςι:  

Η6.Ε: Η υοήρη ςχμ social media ρσρυεςίζεςαι με ςημ πεοιβαλλξμςική αμηρσυία ςχμ 

καςαμαλχςώμ. 

 

Έςρι, ςξ μξμςέλξ ςηπ παοξϋραπ έοεσμαπ, έυξμςαπ πλέξμ ποξρθέρει και ςξμ παοάγξμςα 

ςηπ υοήρηπ ςχμ social media, έυει διαμξοτχθεί ρϋμτχμα με ςξ παοακάςχ ρυήμα:  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Διάγοαμμα 3: ξ ςελικϊ ποξςειμϊμεμξ μξμςέλξ.  
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Κετάλαιξ 4ξ: Μεθξδξλξγία ςηπ έοεσμαπ 

4.1  Ρυεδιαρμϊπ έοεσμαπ- Ρσλλξγή δεδξμέμχμ  
Ζ παοξϋρα έοεσμα έυει ρςϊυξ μα διεοεσμήρει ςξσπ παοάγξμςεπ πξσ επηοεάζξσμ ςημ 

ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα, καθόπ και ςημ επίδοαρη 

πξσ αρκξϋμ ςα social media ρςημ ποϊθερη ασςή.  Για ςξμ ρκξπϊ ασςϊ, αμαπςϋυθηκε 

μξμςέλξ σπξθέρεχμ, όρςε μα ελεγυθξϋμ ξι παοαπάμχ ρυέρειπ. ξ μξμςέλξ αμαπςϋυθηκε 

με βάρη ςη θεχοία ςηπ Οοξρυεδιαρμέμηπ Ρσμπεοιτξοάπ, ρσμενεςαζϊμεμη με δϋξ 

επιπλέξμ παοάγξμςεπ, ςημ Αμςιλαμβαμϊμεμη Απξςελερμαςικϊςηςα Ιαςαμαλχςή (PCE) και 

ςημ αμηρσυία για ςξ πεοιβάλλξμ, πξσ επιλέυθηκαμ απϊ ςημ σπάουξσρα βιβλιξγοατία.  

Οοξκειμέμξσ μα ελέγνξσμε ςιπ σπξθέρειπ ςηπ έοεσμαπ, καςαοςίρςηκε εοχςημαςξλϊγιξ 

μέρχ ςξσ Google Forms και διαμεμήθηκε διαδικςσακά ρε δείγμα 245 καςαμαλχςόμ. 

Υοηριμξπξιήθηκαμ πξιξςικά ρςξιυεία για μα ελεγυθξϋμ ξι σπξθέρειπ ςηπ έοεσμαπ, ςα 

ξπξία αμςλήθηκαμ απϊ ςημ σπάουξσρα βιβλιξγοατία και ποξραομϊρςηκαμ ρε κάπξιεπ 

πεοιπςόρειπ ρςιπ αμάγκεπ ςηπ παοξϋραπ έοεσμαπ. 

Ζ έοεσμα απεσθϋμθηκε ρε Έλλημεπ καςαμαλχςέπ ηλικίαπ απϊ 18 εςόμ και άμχ, 

ποξεουϊμεμξσπ απϊ διάτξοα μέοη ςηπ Δλλάδαπ, αλλά κσοίχπ απϊ πεοιξυέπ ςηπ Βϊοειαπ 

Δλλάδαπ (Ρέοοεπ και Ηερραλξμίκη καςά κϋοιξ λϊγξ).ξ εοχςημαςξλϊγιξ διαμεμήθηκε 

μέρχ e-mail και social media (Facebook, Instagram, Viber), καθόπ και με διαμξμή QR 

code πξσ παοαπέμπει ρςξ εοχςημαςξλϊγιξ. Για ςη ρσλλξγή ςξσ δείγμαςξπ επιλέυθηκε η 

μέθξδξπ ςηπ ςσυαίαπ δειγμαςξληφίαπ. Ζ πεοίξδξπ ρσλλξγήπ ςξσ δείγμαςξπ διήοκηρε απϊ 

15/02/2023 μέυοι 24/02/2023.  

 

4.2  ξ εοχςημαςξλϊγιξ ςηπ έοεσμαπ. 

Αουικά παοαςέθηκαμ κάπξιεπ εοχςήρειπ δημξγοατικξϋ υαοακςήοα για μα 

ποξρδιξοιρςξϋμ ςα δημξγοατικά ρςξιυεία ςχμ εοχςηθέμςχμ, ξι ξπξίεπ ατξοξϋραμ ρςξ 

τϋλξ, ρςημ ηλικιακή ξμάδα και ρςξ επίπεδξ εκπαίδεσρηπ ςξσ δείγμαςξπ. Ρςη ρσμέυεια, 

ποξκειμέμξσ μα ελεγυθεί η επίδοαρη ςχμ ρςάρεχμ (attitudes) ςξσ καςαμαλχςή απέμαμςι 

ρςα ποάριμα ποξψϊμςα, υοηριμξπξιήθηκαμ 4 εοχςήρειπ απϊ ποξηγξϋμεμεπ ελεγμέμεπ 

κλίμακεπ (Mostafa, 2006; Sun & Wang, 2020). λεπ ξι εοχςήρειπ ασςήπ ςηπ εμϊςηςαπ ςηπ 

έοεσμαπ μεςοήθηκαμ ρε πεμςάβαθμη κλίμακα Lickert, με ςξ 1 μα αμςιρςξιυίζεςαι με 

«Διατχμό πξλϋ» και ςξ 5 με «Ρσμτχμό πξλϋ», καθόπ και άλλεπ διαβαθμίρειπ ϊπχπ 

«Οξλϋ αομηςική»- «Οξλϋ θεςική» ή «Ιαθϊλξσ»- «Οάοα πξλϋ», αμάλξγα με ςξμ ςϋπξ ςηπ 

κάθε εοόςηρηπ.  

Ζ 2η εμϊςηςα εοχςήρεχμ ελέγυει ςημ επίδοαρη ςξσ κξιμχμικξϋ πεοίγσοξσ ρςημ 

ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ αγαθόμ. Για ασςϊ ςξ ςμήμα ςξσ εοχςημαςξλξγίξσ 

υοηριμξπξιήθηκαμ 6 εοχςήρειπ πξσ αμςλήθηκαμ απϊ σπάουξσρεπ επιβεβαιχμέμεπ 
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έοεσμεπ (Pop et al., 2020; Ahn et al., 2012; Sun & Wang, 2020;), ξι ξπξίεπ είμαι και πάλι 

μεςοημέμεπ ρε πεμςάβαθμη κλίμακα Lickert, δξμημέμεπ ρςιπ διαβαθμίρειπ «Ιαθϊλξσ»- 

«Οάοα πξλϋ», «Δναιοεςικά ρπάμια»- «Δναιοεςικά ρσυμά», «Διατχμό πξλϋ»- «Ρσμτχμό 

πξλϋ». Ξι εοχςήρειπ ατξοξϋραμ καςά πϊρξ άςξμα ςξσ κξιμχμικξϋ πεοίγσοξσ ςξσ 

καςαμαλχςή εγκοίμξσμ ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, ποξςοέπξσμ ρε ασςήμ, 

ρσμιρςξϋμ ςα ποάριμα ποξψϊμςα και μξιοάζξμςαι μεςανϋ ςξσπ ςιπ εμπειοίεπ απϊ ςη υοήρη 

ςξσπ. 

Ζ 3η εμϊςηςα ςξσ εοχςημαςξλξγίξσ ατξοξϋρε ςξμ αμςιληπςϊ έλεγυξ ρσμπεοιτξοάπ 

(Perceived Behavioural Control) και ςη δική ςξσ επίδοαρη ρςημ ποϊθερη αγξοάπ 

ποάριμχμ αγαθόμ. Για μα ελεγυθξϋμ ξι σπξθέρειπ ςηπ έοεσμαπ υοηριμξπξιήθηκαμ 5 

αμςικείμεμα, αμςλημέμα απϊ ςημ κλίμακα πξσ αμαπςϋυθηκε απϊ ςξσπ Sun & Wang (2020) 

και ποξρπαθξϋμ μα ενακοιβόρξσμ πξια σλικά μέρα διαθέςει ή θεχοεί ϊςι ποέπει μα 

διαθέςει ξ καςαμαλχςήπ ποξκειμέμξσ μα αγξοάρει ποάριμα ποξψϊμςα. Οέοα απϊ ςημ 

ποόςη εοόςηρη ςηπ εμϊςηςαπ πξσ είυε ςη μξοτή πλαρίχμ ελέγυξσ και ξι εοχςηθέμςεπ 

μπξοξϋραμ μα επιλένξσμ πεοιρρϊςεοεπ απϊ μία απαμςήρειπ, ςα σπϊλξιπα αμςικείμεμα ςηπ 

εμϊςηςαπ ήςαμ και πάλι μεςοημέμα ρςημ κλίμακα Lickert, ςοιόμ και πέμςε διαβαθμίρεχμ 

ϊπχπ ξι παοακάςχ: «Διατχμό πξλϋ»- «Ρσμτχμό πξλϋ», «Δεμ γμχοίζχ»- «Γμχοίζχ 

ακοιβόπ».  

Ζ 4η εμϊςηςα ςηπ έοεσμαπ καςαοςίρςηκε όρςε μα ελέγνει ςιπ σπξθέρειπ ςηπ έοεσμαπ 

ρυεςικά με ςημ επίδοαρη πξσ έυει η πεοιβαλλξμςική αμηρσυία ςχμ καςαμαλχςόμ ρςημ 

ρςάρη απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. Ρε ασςή ςημ εμϊςηςα, ςα αμςικείμεμα 

αμςλήθηκαμ απϊ ςιπ έοεσμεπ ςχμ Ellen et al.(1991 ), Kim & Choi (2005), Lee (2008), Pop 

et al. (2020) και μεςοήθηκαμ και πάλι με ςη υοήρη ςηπ πεμςάβαθμηπ κλίμακαπ Lickert 

(«Ιαθϊλξσ»- «Οάοα πξλϋ», «Διατχμό πξλϋ»- «Ρσμτχμό πξλϋ», «Δναιοεςικά ρπάμια»- 

«Δναιοεςικά ρσυμά», «Ιακέπ»- «Δναιοεςικέπ»). Ρςϊυξπ ςχμ εοχςήρεχμ ήςαμ μα 

ενακοιβόρξσμ ςξ βαθμϊ επίγμχρηπ και αμηρσυίαπ ςχμ καςαμαλχςόμ για ςα 

πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και ςημ ηθική ανία πξσ έυει για ασςξϋπ η αγξοά ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ.  

Ζ 5η εμϊςηςα ςξσ εοχςημαςξλξγίξσ είυε ρςϊυξ μα διεσκοιμίρει καςά πϊρξ η Αμςιληπςή 

Απξςελερμαςικϊςηςα ςξσ καςαμαλχςή (Perceived Consumer Effectiveness) επηοεάζει ςημ 

ρςάρη ςξσ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. Ξι 5 εοχςήρειπ πξσ υοηριμξπξιήθηκαμ για 

μα ελέγνξσμ ςιπ ρυεςικέπ σπξθέρειπ ςηπ έοεσμαπ, αμςλήθηκαμ απϊ σπάουξσρεπ έοεσμεπ 

(Ellen et al., 1991; Kim & Choi, 2005; Lee, 2008; Sun & Wang, 2020). Ξι εοχςήρειπ, πξσ 

μεςοήθηκαμ ρε πεμςάβαθμη κλίμακα Lickert με ςιπ ίδιεπ διαβαθμίρειπ πξσ 

υοηριμξπξιήθηκαμ και ρςιπ παοαπάμχ εμϊςηςεπ, επιδίχναμ μα ποξρδιξοίρξσμ καςά πϊρξ 
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ξ καςαμαλχςήπ μιόθει ικαμϊπ μα επιτέοει αλλαγέπ με ςιπ ποάνιεπ ςξσ και μα βξηθήρει 

ρςη λϋρη πεοιβαλλξμςικόμ ποξβλημάςχμ.  

Ζ 6η εμϊςηςα εοχςήρεχμ ςηπ έοεσμαπ ατξοά ρςξ καςά πϊρξ επηοεάζει η υοήρη ςχμ 

social media καθέμαμ απϊ ςξσπ παοάγξμςεπ πξσ ξδηγξϋμ ρςημ ποάριμη ρσμπεοιτξοά 

ςχμ καςαμαλχςόμ. Υοηριμξπξιήθηκαμ 6 εοχςήρειπ πξσ ποξέουξμςαι απϊ ςη ρυεςική 

βιβλιξγοατία (Hughes et al., 2012; Zhao et al., 2019; Pop et al., 2020; Sun & Wang, 

2020;) και ποξρπαθξϋμ μα ελέγνξσμ ςη ρυέρη ςηπ έκθερηπ ρςα social media με ςημ 

ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. Ζ πεμςάβαθμη κλίμακα Lickert υοηριμξπξιήθηκε 

και εδό για μα αμςληθξϋμ ξι απαμςήρειπ ςξσ δείγμαςξπ με ςιπ ενήπ διαβαθμίρειπ: 

«Ιαθϊλξσ»-«Οάοα πξλϋ», «Δναιοεςικά ρπάμια»-«Δναιοεςικά ρσυμά», «Διατχμό πξλϋ»- 

«Ρσμτχμό πξλϋ». 

Ζ 7η και ςελεσςαία εμϊςηςα εοχςήρεχμ ποξρπαθεί μα ελέγνει ςημ ποϊθερη ςχμ 

εοχςηθέμςχμ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ μέλλξμ ή μα πληοόρξσμ πεοιρρϊςεοξ 

για ασςά, και απξςελείςαι απϊ έμα ρϋμξλξ 4 εοχςήρεχμ μεςοημέμχμ ρςημ πεμςάβαθμη 

κλίμακα Lickert «Ιαθϊλξσ»- «Οάοα πξλϋ». Ξι εοχςήρειπ αμςλήθηκαμ και ρε κάπξιεπ 

πεοιπςόρειπ ςοξπξπξιήθηκαμ ελατοόπ απϊ ςιπ έοεσμεπ ςχμ Pop et al. (2020) και Sun & 

Wang (2020).  

Για ςημ αμάλσρη ςχμ απξςελερμάςχμ ςηπ έοεσμαπ, έγιμε ρςαςιρςική αμάλσρη με ςη 

υοήρη ςξσ ποξγοάμμαςξπ SPSS. Αουικά, ενήυθηραμ και ρυξλιάρςηκαμ κάπξια 

πεοιγοατικά ρςαςιρςικά μέςοα (μέρη ςιμή, διάμερξπ, επικοαςξϋρα ςιμή, ρσμςελερςέπ 

κϋοςχρηπ και αρσμμεςοίαπ) πξσ ατξοξϋμ ρςξ τϋλξ, ςημ ηλικία και ςημ εκπαίδεσρη ςχμ 

εοχςηθέμςχμ, όρςε μα ρκιαγοατηθεί ςξ δημξγοατικϊ ποξτίλ ςξσ δείγμαςϊπ μαπ. 

Δπίρηπ, ςα ίδια πεοιγοατικά μέςοα ρυξλιάρςηκαμ και για ςα αμςικείμεμα κάθε εμϊςηςαπ 

εοχςήρεχμ, όρςε μα απξκςήρξσμε μια εικϊμα ςξσ ςί απάμςηρε η πλειξφητία ρε κάθε 

ξμάδα εοχςήρεχμ. 

Ρςη ρσμέυεια, υοηριμξπξιόμςαπ ςημ εμςξλή Crosstabs ςξσ SPSS διεμεογήθηκαμ έλεγυξι 

αμεναοςηρίαπ με κοιςήοιξ ςξ Υ2 μεςανϋ ςχμ δημξγοατικόμ παοαγϊμςχμ ςξσ δείγμαςξπ 

(τϋλξ, ηλικία, εκπαίδεσρη) και ςχμ εοχςήρεχμ κάθε θεμαςικήπ εμϊςηςαπ ςξσ 

εοχςημαςξλξγίξσ. Δλέγυθηκε δηλαδή καςά πϊρξ ςξ τϋλξ, η ηλικία και η εκπαίδεσρη 

ςξσ δείγμαςξπ απξςελεί διατξοξπξιηςικϊ παοάγξμςα α) για ςη ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ 

απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα, β) για ςξμ βαθμϊ πξσ επηοεάζει ςιπ ποάριμεπ αγξοέπ 

ςξσπ ξ κξιμχμικϊπ πεοίγσοξπ, γ) για ςξμ αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ ρσμπεοιτξοάπ ςξσ 

καςαμαλχςή, δ) για ςημ αμηρσυία ςξσ για ςξ πεοιβάλλξμ, ε) για ςημ αμςιληπςή 

απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή, ρς) για ςξμ βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ ςξμ επηοεάζει η έκθερή 

ςξσ ρςα social media και ζ) για ςημ ποϊθερή ςξσ μα  αγξοάρει ποάριμα ποξψϊμςα. Λε 

ασςϊμ ςξμ ςοϊπξ, και ποιμ διεμεογηθεί ξ έλεγυξπ ςχμ βαρικόμ σπξθέρεχμ ςξσ μξμςέλξσ 
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μαπ, ρςϊυξπ είμαι μα επιρημαμθεί η ϊπξια ρυέρη ενάοςηρηπ σπάουει μεςανϋ ςχμ 

δημξγοατικόμ και ςχμ παοαγϊμςχμ πξσ θεχοξϋμε ϊςι επηοεάζξσμ ςημ ποάριμη 

καςαμάλχρη. 

Ακξλξϋθχπ, διεμεογήθηκε αμάλσρη ανιξπιρςίαπ ρςξ SPSS, με κοιςήοιξ ςξ Cronbach‟s 

alpha, όρςε μα ελέγνξσμε καςά πϊρξ ςα νευχοιρςά αμςικείμεμα ςηπ κάθε ξμάδαπ 

εοχςήρεχμ μεςοάμε ςξμ ίδιξ παοάγξμςα, αμ απξςελξϋμ δηλαδή μια ικαμξπξιηςική ξμάδα 

εοχςήρεχμ. Ξ έλεγυξπ ανιξπιρςίαπ, διεμεογήθηκε ποξκειμέμξσ μα μπξοέρξσμε ρςη 

ρσμέυεια μα ξμαδξπξιήρξσμε ςιπ πξιξςικέπ μεςαβληςέπ (εοχςήμαςα ςξσ 

εοχςημαςξλξγίξσ) και μα ςιπ μεςαςοέφξσμε ρε πξρξςικέπ μεςαβληςέπ, ξι ξπξίεπ θα 

αμςικαςξπςοίζξσμ ςξμ μέρξ ϊοξ ςχμ απαμςήρεχμ ρςιπ εοχςήρειπ ςηπ εμϊςηςαπ. Ασςϊ 

έγιμε με ςημ εμςξλή “compute variable” ςξσ SPSS και ςξμ σπξλξγιρμϊ ςξσ μέρξσ ϊοξσ 

ρςη ρσμέυεια. Έςρι, απϊ ςιπ εοχςήρειπ ςηπ θεμαςικήπ εμϊςηςαπ για ςη ρςάρη ςχμ 

καςαμαλχςόμ, για παοάδειγμα, ποξέκσφε μια πξρξςική μεςαβληςή, η ξπξία 

αμςικαςξπςοίζει ςη «μέρη ρςάρη» ςξσ δείγμαςξπ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. ξ ίδιξ 

ρσμβαίμει και με ςιπ σπϊλξιπεπ θεμαςικέπ εμϊςηςεπ εοχςήρεχμ, ξι ξπξίεπ με ςξμ ίδιξ 

ςοϊπξ μεςαςοάπηκαμ επίρηπ ρε πξρξςικέπ μεςαβληςέπ. 

Ξι σπξθέρειπ ςηπ έοεσμαπ, ελέγυθηκαμ με ελέγυξσπ ιρϊςηςαπ ςχμ μέρχμ, αμάμερα 

ρςιπ μεςαβληςέπ πξσ επιλέναμε. Οοξκειμέμξσ μα διαρταλιρςεί η ανιξπιρςία ςξσ ελέγυξσ 

μέρχμ, έποεπε ποόςα μα ελεγυθεί εάμ ξι πληθσρμξί  ακξλξσθξϋμ καμξμική καςαμξμή. 

Έςρι, διεμεογήθηκε ςξ ςερς Kolmogorov- Smirnov για έμα δείγμα ρςξ SPSS, με βάρη ςξ 

ξπξίξ κοίμξσμε εάμ για κάθε πξρξςική μεςαβληςή μαπ, ξ πληθσρμϊπ ακξλξσθεί ή ϊυι 

καμξμική καςαμξμή. Διαςσπόμξμςαι δηλαδή ξι ενήπ δϋξ σπξθέρειπ: 

Ζ0: Ζ μεςαβληςή Υ ακξλξσθεί μια γμχρςή καςαμξμή.  

Ζ1: Ζ μεςαβληςή Υ ακξλξσθεί μια άλλη καςαμξμή.  

εμό κοιςήοιξ για ςημ απϊταρή μαπ απξςελεί ςξ p-value πξσ ποέπει μα είμαι 

μεγαλϋςεοξ απϊ ςξ επίπεδξ ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05 όρςε μα δευςξϋμε ςημ μηδεμική 

σπϊθερη για καμξμική καςαμξμή ςχμ πληθσρμόμ. Ιαθόπ, ϊπχπ θα δξϋμε αμαλσςικά ρςξ 

επϊμεμξ κετάλαιξ με ςα απξςελέρμαςα ςηπ έοεσμαπ, ξι πληθσρμξί ρε ϊλεπ ςιπ 

μεςαβληςέπ μαπ δεμ ακξλξσθξϋμ ςημ καμξμική καςαμξμή, η έοεσμα ποξυόοηρε ρε μη- 

παοαμεςοικξϋπ ελέγυξσπ ιρϊςηςαπ ςχμ μέρχμ αμάμερα ρςιπ μεςαβληςέπ πξσ επέλενε μα 

ελέγνει.  

Έςρι, διεμεογήθηκε ξ μη-παοαμεςοικϊπ έλεγυξπ ςχμ Kruskal-Wallis, όρςε μα 

διαπιρςχθεί η ιρϊςηςα ςχμ μέρχμ αμάμερα ρε μια πξρξςική μεςαβληςή (μεςαβληςή 

ελέγυξσ) και ρςιπ μέρεπ ςάνειπ ςηπ μεςαβληςήπ ξμαδξπξίηρηπ. Ζ μεςαβληςή ελέγυξσ, 

είμαι εκείμη πξσ θέλξσμε μα ελέγνξσμε ρςιπ σπξθέρειπ μαπ εάμ επηοεάζεςαι απϊ 

κάπξιξσπ παοάγξμςεπ –εμ ποξκειμέμχ η «ποϊθερη» και η «ρςάρη» είμαι ξι μεςαβληςέπ 
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ελέγυξσ – εμό μεςαβληςέπ ξμαδξπξίηρηπ, είμαι ξι ξμάδεπ παοαγϊμςχμ πξσ ελέγυξσμε 

εάμ επιδοξϋμ ρςημ μεςαβληςή ελέγυξσ. Ξι σπξθέρειπ πξσ ελέγυξσμε με ςξμ έλεγυξ 

Kruskal-Wallis είμαι ξι ενήπ:  

Ζ0: Ξι δϋξ πληθσρμξί έυξσμ ίρξσπ μέρξσπ.  

Ζ1: Ξι δϋξ πληθσρμξί δεμ έυξσμ ίρξσπ μέρξσπ.  

ϊπξσ και πάλι κοιςήοιξ για ςημ απϊταρή μαπ απξςελεί η ςιμή ςξσ p-value πξσ ποέπει 

μα είμαι μεγαλϋςεοξ απϊ επίπεδξ ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05 όρςε μα γίμει δεκςή η σπϊθερη 

για ιρϊςηςα μέρχμ. Δάμ ξι πληθσρμξί αμάμερα ρςιπ δϋξ μεςαβληςέπ παοξσριάζξσμ ίρξσπ 

μέρξσπ, ασςϊ ρημαίμει πχπ ξι μέρεπ ςάνειπ εμϊπ πληθσρμξϋ δεμ διατξοξπξιξϋμ ςημ 

μεςαβληςή ελέγυξσ μαπ, επξμέμχπ δεμ ςημ επηοεάζξσμ. Λε ασςϊμ ςξμ έλεγυξ μέρχμ, 

επξμέμχπ, ελέγυθηκαμ ξι βαρικέπ σπξθέρειπ ςξσ μξμςέλξσ ςηπ έοεσμαπ, ςα 

απξςελέρμαςα ςξσ ξπξίξσ παοξσριάζξμςαι ρςξ επϊμεμξ κετάλαιξ.  

έλξπ, η έοεσμα ποξυόοηρε και ρε αμάλσρη ρσρυέςιρηπ αμάμερα ρςιπ πξρξςικέπ 

μεςαβληςέπ ςηπ έοεσμαπ, με ρςϊυξ μα ποξρδιξοίρει εάμ σπάουει ρσρυέςιρη μεςανϋ ςξσπ 

καθόπ και ρε πξια έμςαρη. Ξ ρσμςελερςήπ ςξσ Pearson πξσ ποξκϋπςει απϊ ςημ εμςξλή 

Bivariate ςξσ SPSS, δείυμει εάμ σπάουει θεςική (ρσμςελερςήπ ςξσ Pearson=1) ή αομηςική 

ρσρυέςιρη (ρσμςελερςήπ ςξσ Pearson= -1) μεςανϋ ςχμ μεςαβληςόμ, καθόπ και εάμ είμαι 

ιρυσοή ή αρθεμήπ η ρσρυέςιρή ςξσπ. Δάμ είμαι μεςανϋ [0, 0,3] η ρσρυέςιρη είμαι αρθεμήπ, 

ρςξ διάρςημα (0,3, 0,6] είμαι μέςοια και (0,6, 1] είμαι ιρυσοή. ξ p-value πξσ αμςιρςξιυεί 

ρςξμ ρσμςελερςή ρσρυέςιρηπ, μαπ βξηθά μα ελέγνξσμε ρε επίπεδξ ρημαμςικϊςηςαπ 

α=0,05 ςιπ ενήπ σπξθέρειπ:  

Ζ0: Ξ ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ αμάμερα ρε 2 μεςαβληςέπ Υ και Σ είμαι ίρξπ με 

μηδέμ, δηλαδή δεμ ρσρυεςίζξμςαι. 

Ζ1: Ξ ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ αμάμερα ρε 2 μεςαβληςέπ Υ και Σ είμαι διάτξοξπ 

ςξσ μηδεμϊπ, επξμέμχπ ρσρυεςίζξμςαι.  

Έςρι, με ςη βξήθεια ϊλχμ ςχμ παοαπάμχ, η έοεσμα θα ελέγνει εάμ και ςι είδξσπ 

ρσρυέςιρη σπάουει αμάμερα ρςημ μέρη ρςάρη και ςη μέρη ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ, αμάμερα ρςημ επίδοαρη ςξσ κξιμχμικξϋ ρσμϊλξσ και ςημ μέρη ποϊθερη 

αγξοάπ κ.ξ.κ. ρϋμτχμα και πάλι με ςιπ σπξθέρειπ πξσ εκτοάρςηκαμ ρςξ μξμςέλξ. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 5ξ: Τα απξςελέρμαςα ςηπ έοεσμαπ. 

5.1. ξ ποξτίλ ςξσ δείγμαςξπ. Τϋλξ- Ζλικία- Δκπαίδεσρη. 
ξ παοϊμ κετάλαιξ θα νεκιμήρει παοξσριάζξμςαπ ςξ δημξγοατικϊ ποξτίλ ςξσ 

δείγμαςξπ ςχμ 245 εοχςηθέμςχμ πξσ πήοαμ μέοξπ ρςημ έοεσμα. Ρςξμ παοακάςχ πίμακα, 

διακοίμξμςαι ξι ρσυμϊςηςεπ και ςα πξρξρςά για ςξ καθέμα απϊ ςα ςοία παοαπάμχ 

δημξγοατικά υαοακςηοιρςικά ςξσ δείγμαςξπ. 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.1.1. Τϋλξ 

Για ςξ τϋλξ, λάβαμε 243 έγκσοεπ απαμςήρειπ, με 2 ελλείπξσρεπ. Ζ επικοαςξϋρα ςιμή 

για ςξ τϋλξ ςξσ δείγμαςξπ ήςαμ ξι γσμαίκεπ, ϊπχπ ταίμεςαι και απϊ ςξμ πίμακα 

ρσυμξςήςχμ, καθόπ αμςιποξρχπεϋξσμ ςξ 67,21% ςξσ δείγμαςξπ εμό ξι άμδοεπ ςξ 

32,79%. 

Δημξγοατικά 

Χαοακςηοιρςικά  Χαοακςηοιρςικά Σσυμόςηςα  Πξρξρςό(%) 

Τϋλξ Άμδοαπ 80 32,8% 

 

Γσμαίκα 164 67,2% 

 

Άλλξ 2 0,8% 

Ζλικία 18-25 εςόμ 42 17,2% 

 

26-35 εςόμ 46 18,9% 

 

36-45 εςόμ 50 20,5% 

 

46-55 εςόμ 69 28,3% 

 

55 και άμχ 37 15,2% 

Δκπαίδεσρη 

Απϊτξιςξπ 

Κσκείξσ 
30 

12,4% 

 

Οοξπςσυιακέπ 

Ρπξσδέπ 
112 

46,3% 

 

Λεςαπςσυιακέπ/ 

Διδακςξοικέπ 

Ρπξσδέπ 

100 

41,3% 

Οίμακαπ 1: α δημξγοατικά υαοακςηοιρςικά ςξσ δείγμαςξπ. 
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5.1.2. Ζλικία 

Για ςημ ηλικία ςξσ δείγμαςξπ, λάβαμε 244 έγκσοεπ απαμςήρειπ πξσ κάλσπςαμ ςιπ ενήπ 

5 ηλικιακέπ ξμάδεπ: απϊ 18 έχπ 25 εςόμ, απϊ 26 έχπ 35 εςόμ, απϊ 36 έχπ 45 εςόμ, απϊ 

46 έχπ 55 εςόμ και απϊ 55 εςόμ και άμχ. Ζ επικοαςξϋρα ςιμή για ςημ ηλικία ςξσ 

δείγμαςξπ είμαι η ξμάδα ςχμ 46 έχπ 55 εςόμ, δηλαδή ξι πεοιρρϊςεοξι εοχςηθέμςεπ ήςαμ 

απϊ 46 έχπ 55 εςόμ, ατξϋ ϊπχπ τάμηκε και ρςξμ πίμακα ρσυμξςήςχμ αμςιποξρχπεϋξσμ 

ςξ 28,3% ςξσ δείγμαςξπ. Ακξλξσθξϋμ η ηλικιακή ξμάδα ςχμ 36-45 εςόμ (20,5% ςξσ 

δείγμαςξπ) και ασςή ςχμ 26-35 εςόμ (18,9%) χπ επικοαςέρςεοεπ. πχπ ταίμεςαι απϊ ςημ 

ςιμή ςηπ διαμέρξσ ςξ 50% ςξσ δείγμαςξπ έυει ηλικία έχπ 45 εςόμ και ςξ άλλξ 50% απϊ 46 

εςόμ και άμχ. Οαοαςηοείςαι δηλαδή μια ρυεςικά ιρϊμεςοη καςαμξμή αμάμερα ρςιπ 

ηλικιακέπ ξμάδεπ, ϊπχπ ταίμεςαι και απϊ ςξμ ρσμςελερςή κϋοςχρηπ (-1,168<0) πξσ μαπ 

δείυμει πχπ η καςαμξμή είμαι πλαςϋκσοςη, με ελατοιά αομηςική αρσμμεςοία (-0,151<0) 

πξσ κλίμει ποξπ ςιπ μεγαλϋςεοεπ ηλικιακέπ ξμάδεπ.  

Διάγοαμμα 4: ξ τϋλξ ςξσ δείγμαςξπ. 
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5.1.3. Δκπαίδεσρη 

ρξμ ατξοά ρςημ εκπαίδεσρη ςχμ αςϊμχμ ςξσ δείγμαςξπ, δϊθηκαμ 242 έγκσοεπ 

απαμςήρειπ και 3 ήςαμ ξι ελλείπξσρεπ. Ζ επικοαςξϋρα ςιμή για ςημ εκπαίδεσρη ςξσ 

δείγμαςξπ ήςαμ ξι ποξπςσυιακέπ ρπξσδέπ, με πξρξρςϊ 46,3%, πξρξρςϊ πξσ δεμ είμαι 

μακοσά απϊ ςξ πξρξρςϊ ςχμ εοχςηθέμςχμ με μεςαπςσυιακέπ ή διδακςξοικέπ ρπξσδέπ 

Διάγοαμμα 5: Ζ ηλικία ςξσ δείγμαςξπ. 

Οίμακαπ 2: Οεοιγοατικά μέςοα για 

ςημ ηλικία ςξσ δείγμαςξπ. 
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(41,3%). Οοάγμαςι, ϊπχπ μαπ δείυμξσμ και ςα απξςελέρμαςα απϊ ςα ςεςαοςημϊοια, ςξ 

75% ςχμ εοχςηθέμςχμ έυει ρπξσδέπ απϊ ποξπςσυιακϊ επίπεδξ και πάμχ. Οοϊκειςαι 

λξιπϊμ για έμα δείγμα με σφηλϊ επίπεδξ ρπξσδόμ.  

 

 

 

 

Διάγοαμμα 6: Ζ εκπαίδεσρη ςξσ δείγμαςξπ. 

 

5.2.  Ρσυμϊςηςεπ για κάθε θεμαςική εμϊςηςα ςξσ εοχςημαςξλξγίξσ.  

 

Οίμακαπ 3: Οεοιγοατικά μέςοα για ςημ 

εκπαίδεσρη ςξσ δείγμαςξπ. 
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5.2.1. Ρςάρειπ ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμχμ. 

  
Οοξυχοόμςαπ, θα παοξσριάρξσμε ρσμξπςικά ςα απξςελέρμαςα πξσ ποξέκσφαμ απϊ 

ςημ έοεσμα, αμά εμϊςηςα εοχςήρεχμ. ρξμ ατξοά ρςιπ ρςάρειπ ςχμ καςαμαλχςόμ 

απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα, ασςέπ ελέγυθηκαμ με 4 εοχςήρειπ, ξι ξπξίεπ ταίμξμςαι 

μαζί με ςα απξςελέρμαςά ςξσπ ρςξμ πίμακα 4. Ξ πίμακαπ 5 δείυμει κάπξιξσπ 

πεοιγοατικξϋπ παοάγξμςεπ πξσ θα βξηθήρξσμ ρςημ αμάλσρη ςηπ ρσμπεοιτξοάπ ςξσ 

δείγμαςξπ.   

 

 

 

 

 

Οίμακαπ 5: α βαρικά πεοιγοατικά μέςοα για ςημ θεμαςική εμϊςηςα «Ρςάρη απέμαμςι ρςα 

ποάριμα ποξψϊμςα». 

Δνεςάζξμςαπ αουικά ςα απξςελέρμαςα ςηπ 1ηπ εοόςηρηπ «Οξια είμαι η άπξφή ραπ για 

ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ;», πάμχ απϊ ςξ 50% ςξσ δείγμαςξπ ταίμεςαι μα έυει 

«Οξλϋ θεςική» άπξφη για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, εμό η άπξφη ςξσ σπϊλξιπξσ 

50% ςξσ δείγμαςξπ κσμαίμεςαι απϊ Λέςοια χπ θεςική. Ταίμεςαι δηλαδή μια γεμικά θεςική 

ρςάρη ςχμ εοχςηθέμςχμ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.  

ρξμ ατξοά ρςημ 2η ποϊςαρη «Λξσ αοέρει η ιδέα μα αγξοάζχ ποάριμα ποξψϊμςα», 

και πάλι ςξ μεγαλϋςεοξ πξρξρςϊ ςχμ εοχςηθέμςχμ επέλενε ςξ «Οάοα πξλϋ» (47,7%), 

εμό και πάλι ταίμεςαι ϊςι πάμχ απϊ ςξ 50% ςξσ δείγμαςξπ έυει θεςική έχπ πξλϋ θεςική 

ρςάρη απέμαμςι ρςημ ιδέα μα αγξοάρει ποάριμα ποξψϊμςα. 

Δοώςηρη 2,4 Καθόλξσ Λίγξ Μέςοια Πξλύ Πάοα πξλύ

Λξσ αοέρει η ιδέα μα αγξοάζχ ποάριμα 

ποξψϊμςα. 1/ 0,4% 6/ 2,5% 45/ 18,5% 75/ 30,9% 116/ 47,7%

Σπξρςηοίζχ ςημ αγξοά ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ. 1/ 0,4% 11/ 4,5% 40/ 16,5% 112/ 46,1% 79/ 32,5%

Δοώςηρη 1 Πξλύ αομηςική Αομηςική Οσδέςεοη/ Μέςοια Θεςική Πξλύ θεςική 

Οξια είμαι η άπξφή ραπ για ςημ αγξοά 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ; 0 2/ 0,8% 41/ 16,8% 75/ 30,7% 126/ 51,6%

Δοώςηρη 3 Διατχμώ πξλύ Διατχμώ

Ούςε ρσμτχμώ, ξύςε 

διατχμώ Σσμτχμώ Σσμτχμώ πξλύ

Δίμαι ρσμεςϊ μα αγξοάζει καμείπ ποάριμα 

ποξψϊμςα για μα ποξρςαςεϋρει ςξ 

πεοιβάλλξμ 3/ 1,2% 1/ 0,4% 25/ 10,2% 86/ 35,2% 129/ 52,9%

Δοχςήρειπ

Descriptive Statistics ΣΤΑΣΗ_1 ΣΤΑΣΗ_2 ΣΤΑΣΗ_3 ΣΤΑΣΗ_4

Valid 244 243 244 243

Missing 1 2 1 2

Mode 5.000 5.000 5.000 4.000

Median 5.000 4.000 5.000 4.000

Οίμακαπ 4: Ξι ρσυμϊςηςεπ και ςα πξρξρςά για ςη θεμαςική εμϊςηςα «Ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα 

ποξψϊμςα». 
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Ρςημ ποϊςαρη «Δίμαι ρσμεςϊ μα αγξοάζει καμείπ ποάριμα ποξψϊμςα για μα 

ποξρςαςεϋρει ςξ πεοιβάλλξμ», πάμχ απϊ ςξ 50% ςξσ δείγμαςξπ απάμςηρε πχπ 

«Ρσμτχμεί πξλϋ» (52,9%) ή «Ρσμτχμεί» (35,2%), εμό μικοϊςεοα έχπ αμεληςέα πξρξρςά 

ρσγκεμςοόμξμςαι ρςιπ αομηςικέπ απαμςήρειπ «Διατχμό πξλϋ»/ «Διατχμχ», και έμα 

μικοϊ πξρξρςϊ αςϊμχμ έδεινε ξσδέςεοη ρςάρη (10,2%). Γεμικϊςεοα ϊμχπ, ταίμεςαι ϊςι 

ρυεδϊμ ςξ 86% ςχμ εοχςηθέμςχμ θεχοξϋμ ρσμεςή ςημ απϊταρη αγξοάπ ποάριμχμ 

αγαθόμ για πεοιβαλλξμςικξϋπ λϊγξσπ.  

έλξπ, ρςημ 4η δήλχρη «Σπξρςηοίζχ ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ» η επικοαςξϋρα 

ςιμή είμαι η επιλξγή «Οξλϋ» (46,1%), εμό ςασςϊυοξμα η ςιμή ςηπ διαμέρξσ μαπ δείυμει 

ϊςι ςξ 50% ςχμ εοχςηθέμςχμ σπξρςηοίζει πξλϋ ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, και ςξ 

σπϊλξιπξ 50% απϊ πξλϋ έχπ πάοα πξλϋ. Διαπιρςόμεςαι γεμικά μια ςάρη ςχμ 

καςαμαλχςόμ μα σπξρςηοίζξσμ ςημ ποάριμη καςαμάλχρη.  

Γεμικά απϊ ςημ ενέςαρη ςχμ πεοιγοατικόμ μέςοχμ για ςημ μεςαβληςή «Ρςάρη ςχμ 

καςαμαλχςόμ», ποξκϋπςει μια θεςικά ποξρκείμεμη ρςάρη ςχμ εοχςηθέμςχμ απέμαμςι 

ρςημ ιδέα μα αγξοάρξσμ ποάριμα αγαθά, καθόπ ςξ 75% έχπ 85% ςχμ εοχςηθέμςχμ 

δήλχραμ θεςική άπξφη απέμαμςι ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη.  

5.2.2. Ιξιμχμική επιοοξή και ποάριμη καςαμάλχρη. 

ρξμ ατξοά ρςημ επίδοαρη πξσ αρκεί ξ κξιμχμικϊπ πεοίγσοξπ ρςημ ποϊθερη ςξσ 

καςαμαλχςή μα αγξοάρει ποάριμα αγαθά, ασςή ελέγυθηκε με μια ρειοά 6 εοχςήρεχμ, ξι 

ξπξίεπ ταίμξμςαι μαζί με ςα απξςελέρμαςά ςξσπ ρσγκεμςοχμέμεπ ρςξμ παοακάςχ 

πίμακα, και ςανιμξμημέμεπ με βάρη ςημ κλίμακα ρςημ ξπξία μεςοήθηκαμ.  
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Οίμακαπ 6: Ξι ρσυμϊςηςεπ και ςα πξρξρςά για ςη θεμαςική εμϊςηςα «Ιξιμχμική επιοοξή και 

ποάριμα ποξψϊμςα». 

Ρςιπ εοχςήρειπ 1 και 2 ςηπ εμϊςηςαπ ςξ μεγαλϋςεοξ πξρξρςϊ ςχμ εοχςηθέμςχμ 

απάμςηρε πχπ ξ κξιμχμικϊπ ςξσπ πεοίγσοξπ θέλει για ςξσπ ίδιξσπ και ςξσπ ρσμιρςά ρε 

«Λέςοιξ βαθμϊ» μα αγξοάζξσμ ποάριμα ποξψϊμςα (44% και 36,9% αμςίρςξιυα). Ρςιπ δϋξ 

εοχςήρειπ ασςέπ, ξι απαμςήρειπ ςξσ δείγμαςξπ μξιοάζξμςαι πεοιρρϊςεοξ ρςιπ μεραίεπ 

βαθμίδεπ ςηπ κλίμακαπ. Ρςημ 1η εοόςηρη, για παοάδειγμα («Ξι πεοιρρϊςεοξι άμθοχπξι 

ρςξμ κξιμχμικϊ μξσ πεοίγσοξ θέλξσμ μα υοηριμξπξιό ποάριμα ποξψϊμςα») ανιξρημείχςξ 

είμαι και ςξ πξρξρςϊ ςχμ εοχςηθέμςχμ πξσ απάμςηραμ «Οξλϋ» (23,5%) αλλά και «Κίγξ» 

(18,9%), εμό ςξ ίδιξ ρσμβαίμει και ρςημ 2η εοόςηρη, ϊπξσ ςξ 22,5% απάμςηραμ πχπ 

«ρπάμια» ξ κξιμχμικϊπ ςξσπ πεοίγσοξπ ςξσπ ρσρςήμει μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα, 

εμό ρςξ 23,8% «ρσυμά». 

Ρςημ 3η εοόςηρη, ξι πεοιρρϊςεοξι εοχςηθέμςεπ απάμςηραμ πχπ ξ κξιμχμικϊπ ςξσπ 

πεοίγσοξπ ςξσπ σπξρςηοίζει «Λέςοια» έχπ και «Οξλϋ» ϊςαμ αγξοάζξσμ ποάριμα 

ποξψϊμςα (35,2% και 32% αμςίρςξιυα). Γίμεςαι ταμεοϊ, επξμέμχπ πχπ ξ κξιμχμικϊπ 

πεοίγσοξπ σπξρςηοίζει πεοιρρϊςεοξ και ίρχπ πιξ εϋκξλα μια ςεςελερμέμη καςαμαλχςική 

απϊταρη, παοά πιέζει ή ρσρςήμει απέμαμςι ρ‟ ασςήμ.  

α απξςελέρμαςα και ςχμ ςοιόμ επϊμεμχμ εοχςήρεχμ ςηπ καςηγξοίαπ ρσμευίζξσμ 

ρςξ ίδιξ μξςίβξ, με ςα μεγαλϋςεοα πξρξρςά μα ρσγκεμςοόμξμςαι ρςιπ 3 μεραίεπ βαθμίδεπ 

ςηπ πεμςάβαθμηπ κλίμακαπ. Ρσγκεκοιμέμα ςξ 32,9% ςξσ δείγμαςξπ, ενέτοαρε ξσδέςεοη 

ρςάρη («Ξϋςε ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό) ρυεςικά με ςιπ γμόρειπ πξσ έλαβε απϊ ςξσπ 

τίλξσπ ςξσ ρυεςικά με ςξ πεοιβάλλξμ, εμό ςξ 28,4% απάμςηρε θεςικά («Ρσμτχμό») ρςημ 

Δοχςήρειπ 1, 3 Καθόλξσ Λίγξ Μέςοια Πξλύ Πάοα πξλύ

Ξι πεοιρρϊςεοξι άμθοχπξι ρςξμ κξιμχμικϊ μξσ 

πεοίγσοξ (ρσγγεμείπ, τίλξι, γμχρςξί) θέλξσμ μα 

υοηριμξπξιό ποάριμα ποξψϊμςα. 17/ 6,7% 46/ 18,9% 107/ 44% 57/ 23,5% 16/ 6,6%

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι σπξρςηοίζξσμ ςξ 

γεγξμϊπ ϊςι αγξοάζχ ποάριμα ποξψϊμςα. 14/ 5,7% 37/ 15,2% 86/ 35,2% 78/ 32% 29/ 11,9%

Δοώςηρη 2, 5, 6

Δναιοεςικά 

ρπάμια Σπάμια Μέςοια Σσυμά

Δναιοεςικά 

ρσυμά

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι ρσυμά μξσ ρσμιρςξϋμ 

μα υοηριμξπξιό ποάριμα ποξψϊμςα. 26/ 10,7% 55/ 22,5% 90/ 36,9% 58/ 23,8% 15/ 6,1%

Ρσζηςάχ ρσυμά για πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα 

και τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμςα με ςξσπ 

τίλξσπ μξσ. 21/ 8,6% 52/ 21,4% 81/ 33,3% 74/ 30,5% 15/ 6,2%

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι ρσυμά μξιοάζξμςαι ςιπ 

εμπειοίεπ και ςιπ πληοξτξοίεπ ςξσπ για ςα 

ποάριμα ποξψϊμςα μαζί μξσ. 33/ 13,5% 57/ 23,4% 81/ 33,2% 64/ 26,2% 9/ 3,7% 

Δοώςηρη 4 Διατχμώ πξλύ Διατχμώ

Ούςε ρσμτχμώ, 

ξύςε διατχμώ Σσμτχμώ Σσμτχμώ πξλύ

Έυχ μάθει ποάγμαςα ρυεςικά με πεοιβαλλξμςικά 

θέμαςα απϊ ςξσπ τίλξσπ μξσ. 21/ 8,6% 55/ 22,6% 80/ 32,9% 69/ 28,4% 18/ 7,4%

 Κξιμχμική επιοοξή
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ίδια ποϊςαρη. Ανιξρημείχςξ είμαι βέβαια και ςξ πξρξρςϊ ςχμ εοχςηθέμςχμ πξσ 

διατόμηρε με ςημ 4η ποϊςαρη ασςήπ ςηπ εμϊςηςαπ εοχςήρεχμ, με ςξ 31,3% μα απαμςξϋμ 

απϊ «Διατχμό πξλϋ» έχπ «Διατχμό». Ρςιπ επϊμεμεπ 2 εοχςήρειπ, ξι εοχςηθέμςεπ 

δήλχραμ ρςημ πλειξφητία ςξσπ ϊςι μεοικέπ τξοέπ ρσζηςξϋμ για ςξ πεοιβάλλξμ και για 

ςα ποάριμα ποξψϊμςα με ςξσπ τίλξσπ ςξσπ (33,3%) και ϊςι ρε μέςοια ρσυμϊςηςα ρσμβαίμει 

μα αμςαλλάνξσμ απϊφειπ για κάπξιξ ποάριμξ ποξψϊμ μαζί ςξσπ (33,2%).  

Γεμικά απϊ ςημ ρσγκεκοιμέμη εμϊςηςα εοχςήρεχμ, ξι απαμςήρειπ σπξδεικμϋξσμ ϊςι ξ 

κξιμχμικϊπ πεοίγσοξπ εκτοάζει ξσδέςεοεπ αλλά και θεςικέπ απϊφειπ απέμαμςι ρςημ 

αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ και ϊςι ρε μέςοιξ βαθμϊ ποξάγει ςιπ ρσζηςήρειπ γϋοχ απϊ 

ςξ ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και ςα τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμςα.  

 

5.2.3. Αμςιλαμβαμϊμεμξπ Έλεγυξπ Ιαςαμαλχςή 

Οοξκειμέμξσ μα ελεγυθεί ξ οϊλξπ πξσ διαδοαμαςίζει ξ αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ 

καςαμαλχςή ρςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, υοηριμξπξιήθηκε μία εοόςηρη 

πξλλαπλόμ επιλξγόμ, ςα απξςελέρμαςα ςηπ ξπξίαπ παοξσριάζξμςαι ρςξμ πίμακα 7 και 

άλλεπ 4 εοχςήρειπ κλίμακαπ Lickert, ςχμ ξπξίχμ ξι ρσυμϊςηςεπ και ςα πξρξρςά 

αμαγοάτξμςαι ρςξμ πίμακα 8.  

 

Οίμακαπ 7: Ξι ρσυμϊςηςεπ και ςα πξρξρςά για ςημ 1η εοόςηρη πξλλαπλόμ επιλξγόμ ςηπ 

θεμαςικήπ εμϊςηςαπ «Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ καςαμαλχςή». 

 

 

 
 

 

 

 

 

Δοώςηρη 1 (α,β,γ,δ) Όυι Ναι

α υοήμαςα χπ χπ απαοαίςηςξ μέρξ 

για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. 116/ 47,5% 128 / 52,5%

Ξ υοϊμξπ χπ απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ 

αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. 157 / 64,3% 87 / 35,7%

Ζ πληοξτϊοηρη χπ απαοαίςηςξ μέρξ 

για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. 81 / 33,2% 163 / 66,8%

Ζ διαθεριμϊςηςα χπ απαοαίςηςξ μέρξ 

για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. 161 / 66% 83 / 34%

Αμςιλαμβαμόμεμξπ έλεγυξπ καςαμαλχςἠ 
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Ρςημ ποόςη εοόςηρη («Οξια απϊ ςα παοακάςχ μέρα θεχοείςε ϊςι ποέπει μα διαθέςει 

κάπξιξπ για μα αγξοάρει ποάριμα ποξψϊμςα;») υοηριμξπξιήθηκε ξ ςϋπξπ ςχμ «Ολαιρίχμ 

ελέγυξσ» απϊ ςη Google Forms, πξσ επιςοέπξσμ ρςξμ υοήρςη μα επιλένει πεοιρρϊςεοεπ 

απϊ μία απαμςήρειπ. Ρςημ πεοίπςχρή μαπ, ξι εοχςηθέμςεπ μπξοξϋραμ μα επιλένξσμ έμα 

ή και πεοιρρϊςεοα μέρα ςα ξπξία θεχοξϋμ απαοαίςηςα για ςημ αγξοά ποάριμχμ αγαθόμ 

(υοήμαςα, υοϊμξπ, πληοξτϊοηρη, διαθεριμϊςηςα). Ασςϊ ρημαίμει ϊςι ξ καθέμαπ απϊ 

ασςξϋπ ςξσπ παοάγξμςεπ μπξοεί μα έυει επιλευθεί ρε μία απάμςηρη μϊμξπ ςξσ, αλλά ρε 

μια άλλη απάμςηρη μα έυει επιλευθεί και ρσμπληοχμαςικά με άλλξσπ παοάγξμςεπ. Ασςϊ 

έυει χπ απξςέλερμα μα παοάγξμςαι 15 πιθαμξί ρσμδσαρμξί ςχμ ςερράοχμ παοαγϊμςχμ 

απϊ ςη ρσγκεκοιμέμη εοόςηρη. Δπξμέμχπ, για μα μπξοέρξσμε μα ενάγξσμε ρςαςιρςικά 

απξςελέρμαςα απϊ ςημ εοόςηρη ασςή, παοάυθηκαμ 4 νευχοιρςέπ εοχςήρειπ ςξσ ςϋπξσ 

«Ηεχοείςε ςα υοήμαςα/ ςξμ υοϊμξ/ ςημ πληοξτϊοηρη/ ςη διαθεριμϊςηςα χπ απαοαίςηςξ 

μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ;» , με απαμςήρειπ δσαδικξϋ ςϋπξσ «Μαι» ή 

«υι». Έςρι, απϊ ςιπ εοχςήρειπ πξσ ποξέκσφαμ, ταίμεςαι ϊςι ςξ 47,5% ςχμ εοχςηθέμςχμ 

δεμ θεχοεί ςα υοήμαςα απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, εμό ςξ 

52,5% ςα θεχοεί απαοαίςηςα. ξ 64,3% ςχμ εοχςηθέμςχμ δεμ θεχοεί ρημαμςικϊ 

παοάγξμςα ςξμ υοϊμξ πξσ απαιςείςαι για ςημ αμαζήςηρη ςχμ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, εμό 

ςξ 35,7% θεχοεί ςξμ υοϊμξ απαοαίςηςη ποξωπξθερη. Ρςημ πληοξτϊοηρη ρυεςικά με ςα 

ποάριμα ποξψϊμςα, η πλειξφητία ςχμ εοχςηθέμςχμ απάμςηρε πχπ ςημ θεχοεί 

απαοαίςηςξ μέρξ (66,8%), εμό μϊμξ ςξ 33,2% απάμςηρε πχπ δεμ θεχοεί ςημ 

πληοξτϊοηρη ρημαμςική. έλξπ, ςξ 66% ςχμ εοχςηθέμςχμ δεμ θεχοξϋμ ςημ 

διαθεριμϊςηςα χπ ρημαμςικϊ παοάγξμςα ρςξ μα ςξσπ χθήρει ή μα ςξσπ εμπξδίρει μα 

αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα, εμό ςξ 34% ςη θεχοξϋμ ρημαμςική. α απξςελέρμαςα πξσ 

παοάγξμςαι απϊ ςιπ εοχςήρειπ ασςέπ μαπ δίμξσμ μια εικϊμα για ςα σλικά μέρα πξσ 

θεχοεί ςξ δείγμα μαπ πιξ ρημαμςικά για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.  

Δοχςήρειπ 2,4,5 Διατχμώ πξλύ Διατχμώ

Ούςε ρσμτχμώ, ξύςε 

διατχμώ Σσμτχμώ Σσμτχμώ πξλύ

Έυχ αοκεςϊ υοϊμξ και υοήμαςα για μα 

αγξοάρχ ποάριμα αγαθά. 24/ 9,8% 56/ 23% 109/ 44,7% 47/ 19,3% 8/ 3,3%

Έυχ ςα απαοαίςηςα μέρα (υοήμαςα, 

υοϊμξ, πληοξτϊοηρη, διαθεριμϊςηςα) 

για μα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα. 21/ 8,6% 58/ 23,8% 105/ 43% 48/ 19,7% 12/ 4,9%

Λπξοό μα απξταρίρχ αμ θα αγξοάρχ 

ποάριμα ποξψϊμςα ή ϊυι. 2/ 0,8% 14/ 5,7% 62/ 25,4% 92/ 37,7% 74/ 30,3%

Δοώςηρη 3 Δεμ γμχοίζχ . Γμχοίζχ πεοίπξσ , Γμχοίζχ ακοιβώπ

Νέοχ πξϋ θα βοχ και απϊ πξϋ θα 

αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα. 20/ 8,2% 172/ 70,5% 52/ 21,3% 

Αμςιλαμβαμόμεμξπ έλεγυξπ καςαμαλχςή 

Οίμακαπ 8: Ξι ρσυμϊςηςεπ και ςα πξρξρςά για ςιπ σπϊλξιπεπ εοχςήρειπ ςηπ θεμαςικήπ εμϊςηςαπ 
«Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ καςαμαλχςη». 
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Ρςημ 2η ποϊςαρη ςηπ εμϊςηςαπ για ςξμ αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ καςαμαλχςή, ςξ 

μεγαλϋςεοξ πξρξρςϊ ςχμ εοχςηθέμςχμ (44,7%) ςξπξθεςήθηκε ξσδέςεοα («Ξϋςε 

ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό») απέμαμςι ρςξ αμ έυει αοκεςϊ υοϊμξ και υοήμαςα για μα 

αγξοάρει ποάριμα ποξψϊμςα, εμό ςξ 32,8% ςξσ δείγμαςξπ ςξπξθεςήθηκε αομηςικά ρςημ 

ίδια εοόςηρη («Διατχμό πξλϋ» έχπ «Διατχμό»). Διακοίμεςαι, δηλαδή μια αομηςική και 

ξσδέςεοη ρςάρη απέμαμςι ρςξ αμ θα διέθεςαμ ξι καςαμαλχςέπ ςξσ δείγμαςξπ ςξμ υοϊμξ 

και ςα υοήμαςα πξσ απαιςξϋμςαι για ςα ποάριμα ποξψϊμςα. Οαοξμξίχπ, ρςημ δήλχρη 

«Έυχ ςα απαοαίςηςα μέρα για μα αγξοάρχ ποάριμα ποξψξμςα», ςξ μεγαλϋςεοξ πξρξρςϊ 

ςξπξθεςείςαι και πάλι ξσδέςεοα (43%) και αομηςικά (32,4%), ποξδίδξμςαπ ςημ ρυεςική 

αμεπάοκεια ποακςικόμ μέρχμ για μα ςημ αγξοά ποάριμχμ αγαθόμ. ξ γεγξμϊπ ασςϊ 

μπξοεί μα ενηγηθεί εμ μέοει και απϊ ςα απξςελέρμαςα ςηπ ποϊςαρηπ 3 «Γμχοίζχ πξϋ θα 

βοχ και απϊ πξϋ θα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα», ϊπξσ ςξ μεγαλϋςεοξ πξρξρςϊ 

εοχςηθέμςχμ (70,1%) δηλόμει πχπ «Γμχοίζει πεοίπξσ» πξϋ θα ςα βοει διαθέριμα. 

έλξπ, ςα απξςελέρμαςα πξσ ποξέκσφαμ απϊ ςημ 5η ποϊςαρη («Λπξοό μα απξταρίρχ 

αμ θα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα ή ϊυι»), πξσ είυε ρκξπϊ μα ελέγνει αμ ξ καςαμαλχςήπ 

μπξοεί μα πάοει ςημ απϊταρη για ποάριμη καςαμάλχρη με βάρη ςα ποακςικά μέρα πξσ 

αματέοθηκαμ αμάλξγα με ςξ αμ ςα διαθέςει ή ϊυι, η πλειξφητία ςχμ εοχςηθέμςχμ 

απάμςηρε θεςικά, με ςιπ βαθμίδεπ «Ρσμτχμό» και «Ρσμτχμό πξλϋ» μα ρσγκεμςοόμξσμ 

αθοξιρςικά ςξ 68% ςχμ εοχςηθέμςχμ.  

 

5.2.4. Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία.  

Ζ ρσγκεκοιμέμη ρειοά εοχςήρεχμ πξσ ρςϊυξ είυε μα μεςοήρει ςξ επίπεδξ γμόρεχμ και 

αμηρσυίαπ ςξσ καςαμαλχςή για ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα, χπ πιθαμϊ παοάγξμςα 

πξσ θα επηοεάρει ςημ ποάριμη καςαμάλχρη, απαοςίζεςαι απϊ 6 εοχςήρειπ, ξι ξπξίεπ 

απεικξμίζξμςαι μαζί με ςα απξςελέρμαςά ςξσπ (ρε ρσυμϊςηςα και πξρξρςά) ρςξμ παοακάςχ 

πίμακα ρσυμξςήςχμ.  
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Οίμακαπ 9: Ξι ρσυμϊςηςεπ και ςα πξρξρςά για ςιπ εοχςήρειπ ςηπ θεμαςικήπ εμϊςηςαπ 

«Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία». 

Ξι πεοιρρϊςεοξι εοχςηθέμςεπ θεχοξϋμ «Δπαοκείπ» ςιπ γμόρειπ ςξσπ ρυεςικά με ςα 

πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα (42,6%) εμό χπ «μέςοιεπ» ςιπ ανιξλξγεί ςξ 34,4% ςξσ 

δείγμαςξπ. Ρςϊυξπ ςηπ ρσγκεκοιμέμηπ εοόςηρηπ είμαι μα διεσκοιμιρςεί καςά πϊρξ έυξσμ 

ξι εοχςηθέμςεπ επίγμχρη ςχμ πεοιβαλλξμςικόμ ποξβλημάςχμ, όρςε μα αιρθάμξμςαι 

αμηρσυία για ασςά, και μα ςημ εκτοάρξσμ ςελικά με ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. 

Έςρι, ϊπχπ ποξκϋπςει απϊ ςημ 2η ποϊςαρη ςξ μεγαλϋςεοξ πξρξρςϊ ςξσ δείγμαςξπ 

δήλχρε ϊςι αμηρσυεί «Οξλϋ» έχπ «Οάοα πξλϋ» για ςημ καςάρςαρη ςξσ πεοιβάλλξμςξπ 

και για ςιπ μελλξμςικέπ ςηπ ρσμέπειεπ (79,5% αθοξιρςικά), καθόπ και ϊςι ρκέτςεςαι 

ρσυμά ςοϊπξσπ με ςξσπ ξπξίξσπ ασςή μπξοεί μα βελςιχθεί (41,8%). Δπίρηπ, ςξ 91,4% ςχμ 

εοχςηθέμςχμ ρσμτχμξϋμ ϊςι ξι άμθοχπξι ποέπει μα ζξσμ ρε ιρξοοξπία με ςη τϋρη για 

μα επιβιόρξσμ, εμό ςξ 69,6% ρσμτχμξϋμ ϊςι η αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ έυει ηθική 

ρημαρία γι‟ ασςϊσπ. έλξπ, λίγξ πιξ μξιοαρμέμα εμταμίζξμςαι ςα απξςελέρμαςα ρςημ 

ςελεσςαία ποϊςαρη ρυεςικά με ςξ αμ η  ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ απϊ ςιπ εςαιοίεπ 

είμαι ρϋμτχμη με ςιπ ηθικέπ ανίεπ ςξσ αςϊμξσ, ϊπξσ ςα πξρξρςά κσμάμθηκαμ ρε 

παοϊμξια επίπεδα. ξ 29,1% ρσμτχμεί με ςημ παοαπάμχ άπξφη, ςξ 27,9% ρσμτχμεί 

πξλϋ, εμό ςξ 25% ενέτοαρε ξσδέςεοη ρςάρη («Ξϋςε ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό»).  

Ρσμπεοαίμξσμε, λξιπϊμ, απϊ ςα παοαπάμχ ϊςι ςα πξρξρςά αμηρσυίαπ ςχμ εοχςηθέμςχμ 

για ςξ πεοιβάλλξμ είμαι σφηλά.  

Δοώςηρη 1 Κακέπ Αμεπαοκείπ Μέςοιεπ Δπαοκείπ Δναιοεςικέπ

Οόπ θα ανιξλξγξϋρεπ ςιπ γμόρειπ ρξσ 

ρυεςικά με ςα πεοιβαλλξμςικά 

ποξβλήμαςα; 6/ 2,5% 20/ 8,2% 84/ 34,4% 104/ 42,6% 30/ 12,3%

Δοώςηρη 2 Καθόλξσ Λίγξ Μέςοια  Πξλύ Πάοα πξλύ

Αμηρσυό πξλϋ για ςημ καςάρςαρη ςξσ 

πεοιβάλλξμςξπ και για ςξ ςι θα 

ρημαίμει η επιδείμχρή ςηπ για ςξ 

μέλλξμ μξσ. 3/ 1,2% 5/ 2% 42/ 17,2% 96/ 39,3% 98/ 40,2%

Δοώςηρη 3 Δναιοεςικά ρπάμια Σπάμια Μέςοια Σσυμά

Δναιοεςικά 

ρσυμά

Ρσυμά ρκέτςξμαι πόπ μπξοεί μα 

βελςιχθεί η πεοιβαλλξμςική 

καςάρςαρη. 5/ 2% 15/ 6,1% 66/ 27% 102/ 41,8% 56/ 23%

Δοχςήρειπ 4,5,6 Διατχμώ πξλύ Διατχμώ

Ούςε ρσμτχμώ, 

ξύςε διατχμώ Σσμτχμώ

Σσμτχμώ 

πξλύ

Ξι άμθοχπξι ποέπει μα ζξσμ ρε 

ιρξοοξπία με ςη τϋρη ποξκειμέμξσ μα 

επιβιόρξσμ. 0 1/ 0,4% 20/ 8,2% 53/ 21,7% 170/ 69,7%

Ζ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ έυει 

ηθική ρημαρία για μέμα, καθόπ ςα 

ποξψϊμςα έυξσμ παοαυθεί με 

ξικξλξγικϊ ςοϊπξ. 3/ 1,2% 16/ 6,6% 55/ 22,5% 85/ 34,8% 85/ 34,8%

Ζ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ απϊ 

ςιπ εςαιοίεπ είμαι ρϋμτχμη με ςιπ 

ηθικέπ μξσ ανίεπ. 16/ 6,6% 28/ 11,5% 61/ 25% 71/ 29,1% 68/ 27,9%

Πεοιβαλλξμςική αμηρσυία
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5.2.5. Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή 

Ζ επϊμεμη εμϊςηςα εοχςήρεχμ, είυε ρκξπϊ μα ελέγνει καςά πϊρξ ξι εοχςηθέμςεπ 

θεχοξϋμ πχπ ξι αςξμικέπ ςξσπ ποάνειπ και ρσγκεκοιμέμα η αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 

μπξοξϋμ μα βελςιόρξσμ ςημ πεοιβαλλξμςική καςάρςαρη, όρςε ςελικά μα ποξβξϋμ ρε 

ασςήμ. Για μα ελεγυθεί η σπϊθερη υοηριμξπξιήθηκαμ 5 εοχςήρειπ, ςα απξςελέρμαςα ςχμ 

ξπξίχμ ταίμξμςαι ρςξμ παοακάςχ πίμακα.  

 

Οίμακαπ 10: Ξι ρσυμϊςηςεπ και ςα πξρξρςά για ςιπ εοχςήρειπ ςηπ θεμαςικήπ εμϊςηςαπ 

«Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή». 

πχπ ποξκϋπςει απϊ ςα απξςελέρμαςα, ςξ 42,6% ςχμ εοχςηθέμςχμ δήλχραμ πχπ 

αιρθάμξμςαι ρε μέςοιξ βαθμϊ ικαμξί μα βξηθήρξσμ ςξ πεοιβάλλξμ με ςιπ αςξμικέπ ςξσπ 

εμέογειεπ, εμό ςξ 34,8% δήλχραμ πχπ αιρθάμξμςαι πξλϋ ικαμξί. Ρςημ ποϊςαρη «Ξι 

αςξμικέπ ποξρπάθειεπ ποξρςαρίαπ ςξσ πεοιβάλλξμςξπ είμαι άυοηρςεπ, εάμ δεμ 

ρσμβάλλξσμ πεοιρρϊςεοξι άμθοχπξι ρε ασςέπ» και πάλι ξι πεοιρρϊςεοξι εοχςηθέμςεπ 

(26,2%) απάμςηραμ με ξσδέςεοξ ςοϊπξ, δηλαδή επέλεναμ ςημ απάμςηρη «ξϋςε 

ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό». Οαο‟ ϊλ‟ ασςά ξι απαμςήρειπ παοξσριάζξμςαι μξιοαρμέμεπ 

ρε ασςή ςημ εοόςηρη, καθόπ κξμςά ρςξ 20% κσμαίμεςαι και ςξ πξρξρςϊ ςχμ 

εοχςηθέμςχμ πξσ διατόμηραμ (20,5%), ρσμτόμηραμ (20,1%) ή ρσμτόμηραμ πξλϋ 

(20,9%) με ασςή ςημ ποϊςαρη. Οοξκϋπςει δηλαδή απϊ ςη ρσγκεκοιμέμη εοόςηρη, ρε 

ρσμέπεια με ςα απξςελέρμαςα ςηπ 1ηπ, ϊςι ρε μέςοιξ βαθμϊ θεχοξϋμ ςιπ αςξμικέπ ςξσπ 

ποξρπάθειεπ απξςελερμαςικέπ, ιδιαίςεοα αμ δεμ σπάουει και ρϋμποανη ςχμ άλλχμ. Απϊ 

ςημ άλλη, ξι εοχςηθέμςεπ ρσμτόμηραμ ρε πξρξρςϊ πάμχ απϊ 50% (66,7%) ϊςι αμ 

Δοχςήρειπ Καθόλξσ Λίγξ Μέςοια Πξλύ Πάοα πξλύ

Μιόθχ ικαμϊπ-ή μα βξηθήρχ ρςη λϋρη ςχμ 

πεοιβαλλξμςικόμ ποξβλημάςχμ με ςιπ 

εμέογειέπ μξσ. 6/2,5% 30/ 12,3% 104/ 42,6% 85/ 34,8% 19/ 7,8%

Μξμίζχ πχπ αμ εκςελό κάπξιεπ τιλικέπ ποξπ 

ςξ πεοιβάλλξμ ρσμπεοιτξοέπ ρςημ 

καθημεοιμή μξσ ζχή, θα ρσμβάλλχ πξλϋ 

ρςημ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ. 3/ 1,2% 15/ 6,1% 63/ 25,8% 96/ 39,3% 67/ 27,5%

Δοχςήρειπ

Διατχμώ 

πξλύ Διατχμώ

Ούςε ρσμτχμώ, 

ξύςε διατχμώ Σσμτχμώ Σσμτχμώ πξλύ

Ξι αςξμικέπ ποξρπάθειεπ ποξρςαρίαπ ςξσ 

πεοιβάλλξμςξπ είμαι άυοηρςεπ, εάμ δεμ 

ρσμβάλλξσμ πεοιρρϊςεοξι άμθοχπξι ρε 

ασςέπ. 30/ 12,3% 50/ 20,5% 64/ 26,2% 49/ 20,1% 51/ 20,9%

Λπξοό μα ποξρςαςεϋρχ ςξ πεοιβάλλξμ 

αγξοάζξμςαπ τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ 

ποξψϊμςα. 3/ 1,2% 10/ 4,1% 58/ 23,8% 85/ 34,8% 88/ 36,1%

Δοχςήρειπ

Δναιοεςικά 

ρπάμια Σπάμια Μέςοια Σσυμά

Δναιοεςικά 

ρσυμά

Ρκέτςξμαι πόπ θα επηοεάρξσμ ςξ 

πεοιβάλλξμ κάπξια ποξψϊμςα πξσ αγξοάζχ. 11/ 4,5% 13/ 5,3% 76/ 31,4% 105/ 43% 39/ 16% 

Αμςιληπςή απξςελερμαςικόςηςα καςαμαλχςή 
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εκςελξϋμ ρςημ καθημεοιμϊςηςά ςξσπ τιλικέπ ρςξ πεοιβάλλξμ ρσμπεοιτξοέπ θα 

βξηθήρξσμ ρςημ ποξρςαρία ςξσ, ϊπχπ και ϊςι μπξοξϋμ μα ποξρςαςεϋρξσμ ςξ 

πεοιβάλλξμ αγξοάζξμςαπ ποάριμα ποξψϊμςα ρσγκεκοιμέμα (70,8% ςξσ δείγμαςξπ 

αθοξιρςικά απάμςηραμ ϊςι ρσμτχμξϋμ ή ρσμτχμξϋμ πξλϋ με ασςή ςημ ποϊςαρη). έλξπ, 

ρςημ εοόςηρη πϊρξ ρσυμά ρκέτςξμςαι ςξ αμςίκςσπξ ςχμ αγξοόμ ςξσπ ρςξ πεοιβάλλξμ ξι 

πεοιρρϊςεοξι απάμςηραμ απϊ «Λέςοια» (31,1%) χπ «Ρσυμά» (43%).  

Ρσμξλικά απϊ ςιπ απαμςήρειπ πξσ δϊθηκαμ ρε ασςή ςημ εμϊςηςα εοχςήρεχμ, ταίμεςαι 

πχπ ξι καςαμαλχςέπ πξσ απάμςηραμ, αμςιλαμβάμξμςαι ρε μέςοιξ χπ ικαμξπξιηςικϊ 

βαθμϊ ςημ απξςελερμαςικϊςηςα ςηπ επιλξγήπ ςξσπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα ποξπ 

ςημ καςεϋθσμρη ςηπ βελςίχρηπ ςηπ πεοιβαλλξμςικήπ καςάρςαρηπ.  

 

5.2.6. Έκθερη ρςα social media  

Ρςημ ρσγκεκοιμέμη εμϊςηςα, υοηριμξπξιήθηκε έμα ρϋμξλξ 6 εοχςήρεχμ ποξκειμέμξσ 

μα αμιυμεσθεί καςά πϊρξ ξι καςαμαλχςέπ πιρςεϋξσμ ϊςι η έκθερή ςξσπ ρςα social media 

ςξσπ έυει ενξικειόρει με ςα ποάριμα ποξψϊμςα και ςξσπ έυει επηοεάρει ποξπ ςημ αγξοά 

ςξσπ. Ξι εοχςήρειπ, ξι ρσυμϊςηςεπ και ςα πξρξρςά ςχμ απαμςήρεχμ, ταίμξμςαι ρςξμ 

παοακάςχ πίμακα:  

 

Οίμακαπ 11: Ξι ρσυμϊςηςεπ και ςα πξρξρςά απϊ ςιπ εοχςήρειπ ςηπ θεμαςικήπ εμϊςηςαπ «Υοήρη 

ςχμ Social Media». 

Δοχςήρειπ 1, 3, 5, 6 Καθόλξσ Λίγξ Μέςοια Πξλύ Πάοα πξλύ

α social media είμαι υοήριμα για μα 

είμαι εμημεοχμέμξπ για ςα ρϋγυοξμα 

γεγξμϊςα και ςιπ ςάρειπ. 7/ 2,9% 20/ 8,2% 54/ 22,1% 91/ 37,3% 72/ 29,5%

Ηεχοό υοήριμξ μα μξιοάζξμαι 

πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα 

με ςξσπ τίλξσπ μξσ ρςα social media. 30/ 12,3% 44/ 18% 69/ 28,3% 75/ 30,7% 26/ 10,7%

Ηεχοό υοήριμξ ςξ μα εκτοαζχ ςη 

γμόμη μξσ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα 

πξσ ρκέτςξμαι μα αγξοάρχ μέρχ ςχμ 

social media. 44/ 18% 49/ 20,1% 74/ 30,3% 62/ 25,4% 15/ 6,1%

Ζ έκθερή μξσ ρςα social media με 

επηοεάζει όρςε μα αγξοάρχ ποάριμα 

ποξψϊμςα. 71/ 29,1% 58/ 23,8% 69/ 28,3% 37/ 15,2% 9/ 3,7%

Δοώςηρη 2 Δναιοεςικά ρπάμια Σπάμια Μέςοια Σσυμά Δναιοεςικά ρσυμά

Υοηριμξπξιό ςα social media ϊςαμ 

φάυμχ πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα 

ποξψϊμςα. 27/ 11,1% 37/ 15,2% 58/ 23,8% 72/ 29,5% 50/ 20,5%

Δοώςηρη 4 Διατχμώ πξλύ Διατχμώ

Ούςε ρσμτχμώ, 

ξύςε διατχμώ Σσμτχμώ Σσμτχμώ πξλύ

Οξλλά απϊ ςα άςξμα πξσ ακξλξσθό 

ρςα social media πιρςεϋξσμ ϊςι ποέπει 

μα αγξοάζχ ποάριμα ποξψϊμςα. 41/ 16,8% 65/ 26,6% 77/ 31,6% 51/ 20,9% 10/ 4,1%

Χοήρη ςχμ Social Media
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Δμδεικςικά, ταίμεςαι πχπ ξι εοχςηθέμςεπ θεχοξϋμ ςα social media αοκεςά έχπ 

εναιοεςικά υοήριμα (66,8%) όρςε μα ςξσπ εμημεοόμξσμ για ςοέυξμςα ποξβλήμαςα και 

ςάρειπ. Ζ ρσγκεκοιμέμη εοόςηρη απξρκξπξϋρε ρςξ μα διαπιρςχθεί ατεμϊπ καςά πϊρξ ξι 

καςαμαλχςέπ ςξσ δείγμαςξπ υοηριμξπξιξϋμ ςα μέρα ασςά για μα εμημεοχθξϋμ ρυεςικά 

με ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα, όρςε μα ασνάμεςαι ςξ εμδιατέοξμ ςξσπ για ασςά, και 

ατεςέοξσ για μα διαπιρςχθεί αμ θεχοξϋμ ςα social media χπ μέρξ πξσ αμαπαοάγει 

ςάρειπ ρυεςικέπ με ςξμ ςοϊπξ ζχήπ και ςιπ καςαμαλχςικέπ επιλξγέπ. Ρσμευίζξμςαπ, με ςημ 

2η ποϊςαρη, πξσ είυε ρςϊυξ μα διεοεσμήρει πϊρξ ρσυμά υοηριμξπξιξϋμ ςα social media 

για μα φάνξσμ πληοξτξοίεπ για ποάριμα ποξψϊμςα, ξι πεοιρρϊςεοξι εοχςηθέμςεπ 

επέλεναμ πχπ ασςϊ ςξ κάμξσμ ρε μέςοια ρσυμϊςηςα (23,7%) είςε «Ρσυμά» (29,5%). ρξμ 

ατξοά ρςημ αμςαλλαγή πληοξτξοιόμ με ςξσπ διαδικςσακξϋπ ςξσπ τίλξσπ για ςα 

ποάριμα ποξψϊμςα, ξι πεοιρρϊςεοξι εοχςηθέμςεπ ςη θεχοξϋμ «πξλϋ υοήριμη» (30,7%) ή 

«μέςοια» υοήριμη (28,3%), βξηθόμςαπ ςημ έοεσμα μα μεςοήρει καςά πϊρξ ανιξπξιείςαι ςξ 

e- Word of Mouth γϋοχ απϊ ςα ποάριμα ποξψϊμςα. Ρςημ ίδια καςεϋθσμρη, διαπιρςόθηκε 

ϊςι ξι εοχςηθέμςεπ θεχοξϋμ «Λέςοια» (30,3%) χπ «Οξλϋ» (25,4%) υοήριμξ ςξ μα 

εκτοάζξσμ μέρχ internet ςη γμόμη ςξσπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα πξσ θέλξσμ μα 

αγξοάρξσμ. Ρυεςικά με ςημ επιοοξή ςηπ διαδικςσακήπ κξιμϊςηςαπ τίλχμ ή/ και 

„influencer‟ ρςημ απϊταρη ςχμ καςαμαλχςόμ για αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, ςημ 

ξπξία ποξρπάθηρε μα ελέγνει η εοόςηρη 4 ςηπ εμϊςηςαπ, ξι πεοιρρϊςεοξι εοχςηθέμςεπ 

(31,6%) απάμςηραμ ξσδέςεοα και αομηςικά (26,6%) πχπ δεμ ςξσπ ποξςοέπει ρε μεγάλξ 

βαθμϊ η άπξφη ςηπ φητιακήπ κξιμϊςηςαπ ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη. Οαοαςηοείςαι, 

πχπ μέυοι ρςιγμήπ παοϊλξ πξσ ξι επικοαςξϋρεπ ςιμέπ ρε ϊλεπ ςιπ εοχςήρειπ 

ρσγκεμςοόμξμςαι ρςιπ μεραίεπ και σφηλέπ βαθμίδεπ ςηπ κλίμακαπ Lickert (3 και 4) – με 

ςιπ επικοαςέρςεοεπ απαμςήρειπ μα είμαι, δηλαδή, «Λέςοια», «Οξλϋ»/ «Ξϋςε ρσμτχμό, 

ξϋςε διατχμό», «Ρσμτχμό»- ανιξρημείχςα είμαι και ςα πξρξρςά ςχμ εοχςηθέμςχμ πξσ 

ρσγκεμςοόμξμςαι ρςιπ καςόςεοεπ και αομηςικέπ βαθμίδεπ ςηπ κλίμακαπ (1 και 2), 

μεςοιάζξμςαπ ςα απξςελέρμαςα ρε ϊλεπ ςιπ εοχςήρειπ πξσ ενεςάραμε, και επξμέμχπ ςημ 

επίδοαρη ςηπ υοήρηπ ςχμ social media ρςημ διαδικαρία πληοξτϊοηρηπ και αμάπςσνηπ 

ςηπ ποϊθερηπ για αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.  

Έυξμςαπ αμαπςϋνει ςα παοαπάμχ, ξι απαμςήρειπ ρςημ ςελεσςαία εοόςηρη ασςήπ ςηπ 

εμϊςηςαπ «Ζ έκθερή μξσ ρςα social media με επηοεάζει όρςε μα αγξοάρχ ποάριμα 

ποξψϊμςα», είμαι ξι ακϊλξσθεπ: ςξ 81,1% ςχμ εοχςηθέμςχμ αθοξιρςικά έυει απαμςήρει 

πχπ η έκθερη ρςα social media ςξσπ επηοεάζει απϊ «Ιαθϊλξσ» έχπ «Λέςοια», με ασςξϋπ 

πξσ απάμςηραμ «Ιαθϊλξσ» (29,1%) μα απξςελξϋμ ςημ πλειξφητία ρςημ εοόςηρη. Ιαι 

πάλι δηλαδή, ταίμεςαι μια μεςοιαρμέμη ρςάρη ςχμ εοχςηθέμςχμ απέμαμςι ρςξ πόπ 
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ρσρυεςίζξσμ ςημ έκθερή ςξσπ ρςα social media με ςημ ποϊθερή ςξσπ μα αγξοάρξσμ 

ποάριμα ποξψϊμςα.  

 

5.2.7. Οοϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.  

έλξπ, θα ενεςαρςξϋμ αουικά απϊ ςημ άπξφη ρσυμξςήςχμ και πξρξρςόμ, ξι 

απαμςήρειπ ςχμ εοχςηθέμςχμ ρυεςικά με ςημ ποϊθερη πξσ εκδηλόμξσμ μα αγξοάρξσμ 

τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμςα. α απξςελέρμαςα παοξσριάζξμςαι ρςξμ πίμακα 

παοακάςχ:  

 

Οίμακαπ 12: Ξι ρσυμϊςηςεπ και ςα πξρξρςά απϊ ςιπ εοχςήρειπ ςηπ θεμαςικήπ εμϊςηςαπ 

«Οοϊθερη αγξοάπ». 

Οάμχ απϊ ςξ 70% ςχμ εοχςηθέμςχμ, απάμςηραμ πχπ είμαι «Οξλϋ» έχπ «Οάοα πξλϋ» 

πιθαμϊ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ μέλλξμ, εμό εκτοάζξσμ και ςξμ ίδιξ βαθμϊ 

ποξθσμίαπ μα ςα αγξοάρξσμ. Δπίρηπ, ςξ 71,1% ςξσ δείγμαςξπ θα ποϊςειμαμ ρε άλλξσπ μα 

αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα. Τςάμξμςαπ ρςημ ςελική εοόςηρη για ςξ καςά πϊρξ ξι 

εοχςηθέμςεπ διαςίθεμςαι μα πληοόρξσμ πεοιρρϊςεοξ για μα αγξοάρξσμ ποάριμα αγαθά, 

ξι εοχςηθέμςεπ μξιοάζξμςαι ρςξσπ «μέςοια» (35,4%) και «πξλϋ»(34,6%) ποϊθσμξσπ. 

Γεμικά, δηλαδή διαπιρςόμεςαι απϊ ασςή ςημ εμϊςηςα μια θεςική ποϊθερη ςχμ 

καςαμαλχςόμ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα.  

 

 

5.3. Απξςελέρμαςα ελέγυξσ αμεναοςηρίαπ αμάμερα ρςξσπ δημξγοατικξϋπ 

παοάγξμςεπ και ςιπ μεςαβληςέπ. 

Ρςη ρσμέυεια, διεμεογήθηκαμ έλεγυξι αμεναοςηρίαπ αμάμερα ρςα δημξγοατικά 

ρςξιυεία ςξσ δείγμαςξπ και ρςα αμςικείμεμα κάθε θεμαςικήπ εμϊςηςαπ ςξσ 

εοχςημαςξλξγίξσ, απϊ ςξσπ ξπξίξσπ ποξέκσφαμ ξι πίμακεπ ρσμάτειαπ και ςα 

απξςελέρμαςα πξσ θα παοξσριάρξσμε παοακάςχ.  

Δοχςήρειπ Καθόλξσ Λίγξ Μέςοια Πξλύ Πάοα πξλύ

Οϊρξ πιθαμϊ είμαι μα αγξοάρεςε 

ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ μέλλξμ; 1/ 0,4% 8/ 3,3% 49/ 20,1% 97/ 39,8% 89/ 36,5%

Οϊρξ ποϊθσμξπ-η είρςε μα 

αγξοάρεςε ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ 

μέλλξμ; 0 5/ 2% 42/ 17,2% 92/ 37,7% 105/ 43%

Οϊρξ πιθαμϊ είμαι μα ρσρςήρειπ ρε 

άλλξσπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα 

ποξψϊμςα; 3/ 1,2% 20/ 8,2% 48/ 19,7% 99/ 40,6% 74/ 30,3%

Οϊρξ ποϊθσμξπ-η είρςε μα 

πληοόρεςε πεοιρρϊςεοξ για μα 

αγξοάρεςε ποάριμα ποξψϊμςα; 21/ 8,6% 32/ 13,2% 86/ 35,4% 84/ 34,6% 20/ 8,2%

Ποόθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψόμςχμ
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Έςρι, υοηριμξπξιήθηκε ξ έλεγυξπ Υ2 ςξσ ποξγοάμμαςξπ SPSS όρςε μα διαπιρςχθεί 

καςά πϊρξ αλλάζει η καςαμξμή κάθε εοχςήμαςξπ ςξσ εοχςημαςξλξγίξσ αμάλξγα με ςημ 

κάθε δημξγοατική μεςαβληςή πξσ λήτθηκε σπϊφη. Ρε ρςαςιρςικϊ επίπεδξ 

ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05 ελέγυθηκαμ ξι παοακάςχ σπξθέρειπ: 

Για ςξ τϋλξ:  

Ζ0: ξ τϋλξ και η κάθε θεμαςική εμϊςηςα είμαι αμενάοςηςεπ μεςανϋ ςξσπ μεςαβληςέπ.  

Ζ1: ξ τϋλξ και η κάθε θεμαςική εμϊςηςα δεμ είμαι αμενάοςηςεπ μεςανϋ ςξσπ.  

 

Για ςημ ηλικία:  

Ζ0: Ζ ηλικία και η κάθε θεμαςική εμϊςηςα είμαι αμενάοςηςεπ μεςανϋ ςξσπ μεςαβληςέπ. 

Ζ1: Ζ ηλικία και η κάθε θεμαςική εμϊςηςα δεμ είμαι αμενάοςηςεπ μεςανϋ ςξσπ. 

 

Για ςημ εκπαίδεσρη: 

Ζ0: Ζ εκπαίδεσρη και η κάθε θεμαςική εμϊςηςα είμαι αμενάοςηςεπ μεςανϋ ςξσπ 

μεςαβληςέπ. 

Ζ1: Ζ εκπαίδεσρη και η κάθε θεμαςική εμϊςηςα δεμ είμαι αμενάοςηςεπ μεςανϋ ςξσπ. 

5.3.1. Ρςάρη καςαμαλχςή απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα- Τϋλξ/ Ζλικία/ 

Δκπαίδεσρη 

α. Τϋλξ- Ρςάρη ςξσ καςαμαλχςή απέμαμςι ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη 

Ρςξμ παοακάςχ πίμακα παοξσριάζξμςαι ςα αμςικείμεμα πξσ ελέγυξσμ ςημ θεμαςική 

εμϊςηςα ςηπ ρςάρηπ ςξσ καςαμαλχςή απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα και ςα p- values 

πξσ ποξέκσφαμ απϊ ςξμ έλεγυξ αμεναοςηρίαπ κάθε παοάγξμςα ρε ρσμάοςηρη με ςξ 

τϋλξ.  

 

Οίμακαπ 13: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ: Τϋλξ- Ρςάρη. 

Οαοαςηοείςαι ϊςι για κάθε επιμέοξσπ εοόςηρη, ξ έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ δίμει p value 

μικοϊςεοξ απϊ ςξ επίπεδξ ρςαςιρςικήπ ρημαμςικϊςηςαπ 0,05, ξπϊςε ρε κάθε πεοίπςχρη 

απξοοίπςξσμε ςη μηδεμική σπϊθερη και ιρυσοιζϊμαρςε πχπ ςξ τϋλξ και η ρςάρη ςχμ 

καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα δεμ είμαι αμενάοςηςεπ μεςαβληςέπ, ή 

αλλιόπ πχπ ςξ τϋλξ απξςελεί διατξοξπξιηςικϊ παοάγξμςα για ςημ ρςάρη, με ςιπ 

γσμαίκεπ μα εκτοάζξσμ θεςικϊςεοη ρςάρη απέμαμςι ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη. 

Α/Α Σςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψόμςα - Φύλξ p value

1 Οξια είμαι η άπξφή ραπ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ; 0,004

2 Λξσ αοέρει η ιδέα μα αγξοάζχ ποάριμα ποξψϊμςα. 0,006

3

Δίμαι ρσμεςϊ μα αγξοάζει καμείπ ποάριμα ποξψϊμςα για μα ποξρςαςεϋρει ςξ 

πεοιβάλλξμ. 0,024

4 Σπξρςηοίζχ ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,028
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β.Ζλικία- Ρςάρη ςξσ καςαμαλχςή απέμαμςι ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη. 

Ξ πίμακαπ πξσ ακξλξσθεί παοξσριάζει ςα απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ αμεναοςηρίαπ 

μεςανϋ ςχμ αμςικειμέμχμ ςηπ θεμαςικήπ εμϊςηςαπ ςηπ ρςάρηπ ςχμ καςαμαλχςόμ 

απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα και ςημ ηλικιακή ξμάδα.  

 

Οίμακαπ 14: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ: Ζλικία- Ρςάρη. 

α p values για καθέμα απϊ ςα αμςικείμεμα είμαι ρε κάθε πεοίπςχρη μεγαλϋςεοα ςξσ 

επιπέδξσ ρςαςιρςικήπ ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05 ξπϊςε ρσμπεοαίμξσμε πχπ η ρςάρη 

απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα και η ηλικία είμαι αμενάοςηςεπ μεςαβληςέπ, ή αλλιόπ ϊςι 

η ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα δεμ διατξοξπξιείςαι αμάλξγα με ςημ ηλικία. Ξι 

απαμςήρειπ ρε ϊλεπ ςιπ εοχςήρειπ μέρα ρε κάθε ηλικιακή ξμάδα, μάλιρςα, έδειναμ μια 

γεμικϊςεοη θεςική ρςάρη ϊλχμ ςχμ ηλικιακόμ ξμάδχμ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα.  

 

γ. Δκπαίδεσρη- Ρςάρη ςξσ καςαμαλχςή απέμαμςι ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη 

Ξ παοακάςχ πίμακαπ δείυμει ςα απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ Υ2 μεςανϋ ςηπ 

εκπαίδεσρηπ και ςηπ ρςάρηπ ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

 

Οίμακαπ 15: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Δκπαίδεσρη- Ρςάρη. 

πχπ ταίμεςαι απϊ ςα p-values για καθέμα απϊ ςα αμςικείμεμα ςηπ παοξϋραπ ξμάδαπ 

εοχςήρεχμ, ςξ επίπεδξ εκπαίδεσρηπ και η ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςα 

ποάριμα ποξψϊμςα είμαι αμενάοςηςεπ μεςανϋ ςξσπ μεςαβληςέπ, καθόπ ρε κάθε πεοίπςχρη 

ςξ p<a=0,05 ξπϊςε δευϊμαρςε πχπ η ρςάρη ςξσπ δεμ εναοςάςαι απϊ ςξ επίπεδξ ςχμ 

ρπξσδόμ ςξσπ. Ρε γεμικέπ γοαμμέπ, ξι εοχςηθέμςεπ ρε ϊλα ςα επίπεδα εκπαίδεσρηπ 

Α/Α Σςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψόμςα - Ηλικία p-value

1 Οξια είμαι η άπξφή ραπ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ; 0,887

2 Λξσ αοέρει η ιδέα μα αγξοάζχ ποάριμα ποξψϊμςα. 0,267

3

Δίμαι ρσμεςϊ μα αγξοάζει καμείπ ποάριμα ποξψϊμςα για μα ποξρςαςεϋρει ςξ 

πεοιβάλλξμ. 0,067

4 Σπξρςηοίζχ ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,478

Α/Α Σςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψόμςα- Δκπαίδεσρη p-value

1 Οξια είμαι η άπξφή ραπ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ; 0,896

2 Λξσ αοέρει η ιδέα μα αγξοάζχ ποάριμα ποξψϊμςα. 0,565

3

Δίμαι ρσμεςϊ μα αγξοάζει καμείπ ποάριμα ποξψϊμςα για μα ποξρςαςεϋρει ςξ 

πεοιβάλλξμ. 0,128

4 Σπξρςηοίζχ ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,826
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ενέτοαραμ θεςική ρςάρη απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.   

 

5.3.2. Ιξιμχμική επιοοξή- Τϋλξ/ Ζλικία/ Δκπαίδεσρη  

 

α. Τϋλξ- Ιξιμχμική επιοοξή 

Ρςξμ παοακάςχ πίμακα παοξσριάζξμςαι ςα αμςικείμεμα πξσ ελέγυξσμ ςημ 

θεμαςική εμϊςηςα ςηπ κξιμχμικήπ επιοοξήπ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 

και ςα p-values πξσ ποξέκσφαμ απϊ ςξμ έλεγυξ αμεναοςηρίαπ κάθε παοάγξμςα ρε ρυέρη 

με ςξ τϋλξ:  

 

Οίμακαπ 16: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Τϋλξ- Ιξιμχμική επιοοξή. 

πχπ ταίμεςαι απϊ ςα απξςελέρμαςα ςξσ πίμακα, μϊμξ ςξ 3ξ αμςικείμεμξ ςηπ 

εμϊςηςαπ πξσ ατξοά ρςημ κξιμχμική επιοοξή δεμ επαληθεϋει ςη μηδεμική σπϊθερη 

καθόπ ςξ p-value=0,034<0,05, ξπϊςε δευϊμαρςε πχπ ςξ τϋλξ και ςξ ρσγκεκοιμέμξ 

αμςικείμεμξ δεμ είμαι αμενάοςηςεπ μεςαβληςέπ, ή πχπ ςξ τϋλξ απξςελεί διατξοξπξιηςικϊ 

παοάγξμςα ρςξ βαθμϊ πξσ ξ κξιμχμικϊπ πεοίγσοξπ ςχμ καςαμαλχςόμ σπξρςηοίζει ρςξσπ 

καςαμαλχςέπ ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.  

α σπϊλξιπα αμςικείμεμα ςηπ εμϊςηςαπ ταίμεςαι μα επαληθεϋξσμ ςημ μηδεμική 

σπϊθερη για αμεναοςηρία ςχμ μεςαβληςόμ, καθόπ ςξ p – value είμαι μεγαλϋςεοξ απϊ ςξ 

α=0,05. Γεμικϊςεοα, δηλαδή, και με εναίοερη ςξ 3ξ αμςικείμεμξ ςηπ εμϊςηςαπ, δεμ 

ταίμεςαι ςα δϋξ τϋλα μα επηοεάζξμςαι ρε διατξοεςικϊ βαθμϊ απϊ ςξμ κξιμχμικϊ ςξσπ 

πεοίγσοξ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. 

 

β. Ζλικία- Ιξιμχμική επιοοξή. 

Ξ παοακάςχ πίμακαπ παοξσριάζει ςα p-values πξσ αμςιρςξιυξϋμ ρε καθέμα απϊ ςα 

αμςικείμεμα ςηπ εμϊςηςαπ για ςημ κξιμχμική επιοοξή ρε ρυέρη με ςημ ηλικία.  

Α/Α Κξιμχμική επιοοξή - Φύλξ p value

1

Ξι πεοιρρϊςεοξι άμθοχπξι ρςξμ κξιμχμικϊ μξσ πεοίγσοξ (ρσγγεμείπ, τίλξι, 

γμχρςξί) θέλξσμ μα υοηριμξπξιό ποάριμα ποξψϊμςα. 0,524

2

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι ρσυμά μξσ ρσμιρςξϋμ μα υοηριμξπξιό ποάριμα 

ποξψϊμςα. 0,444

3

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι σπξρςηοίζξσμ ςξ γεγξμϊπ ϊςι αγξοάζχ ποάριμα 

ποξψϊμςα. 0,034

4 Έυχ μάθει ποάγμαςα ρυεςικά με πεοιβαλλξμςικά θέμαςα απϊ ςξσπ τίλξσπ μξσ. 0,945

5

Ρσζηςάχ ρσυμά για πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ 

ποξψϊμςα με ςξσπ τίλξσπ μξσ. 0,597

6

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι ρσυμά μξιοάζξμςαι ςιπ εμπειοίεπ και ςιπ 

πληοξτξοίεπ ςξσπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα μαζί μξσ. 0,177
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Οίμακαπ 17: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Ζλικία- Ιξιμχμική επιοοξή. 

Οαοαςηοόμςαπ ςξσπ ελέγυξσπ αμεναοςηρίαπ με κοιςήοιξ ςξ ταίμεςαι πχπ ςξ p-value 

ρε ϊλεπ ςιπ πεοιπςόρειπ είμαι μεγαλϋςεοξ απϊ ςξ επίπεδξ ρςαςιρςικήπ ρημαμςικϊςηςαπ α= 

0,05, ξπϊςε δευϊμαρςε ςη μηδεμική σπϊθερη για αμεναοςηρία αμάμερα ρςιπ δϋξ 

μεςαβληςέπ. Δευϊμαρςε, δηλαδή, ϊςι η ηλικία δεμ απξςελεί διατξοξπξιηςικϊ παοάγξμςα 

για ςξμ βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ επηοεάζξμςαι απϊ ςξμ κξιμχμικϊ πεοίγσοξ ξι καςαμαλχςέπ για 

ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. Γεμικϊςεοα και ϊπχπ ταίμεςαι και απϊ ςα αμςίρςξιυα 

διαγοάμμαςα ρσυμϊςηςαπ, ϊλεπ ξι ηλικιακέπ ξμάδεπ έυξσμ ςξπξθεςηθεί ρςημ εμδιάμερη/ 

ξσδέςεοη βαθμίδα ςηπ κλίμακαπ ςχμ αμςικειμέμχμ.  

 

γ. Δκπαίδεσρη- Ιξιμχμική επιοοξή. 

Ρσμευίζξμςαπ ρςημ ενέςαρη ςηπ ρσρυέςιρηπ ςχμ δημξγοατικόμ μεςαβληςόμ με ςα 

αμςικείμεμα ςηπ κάθε ξμάδαπ εοχςήρεχμ, θα ενεςάρξσμε εάμ σπάουει ρσρυέςιρη 

αμάμερα ρςξ επίπεδξ ρπξσδόμ και ςημ ξμάδα εοχςήρεχμ πξσ ατξοά ρςημ κξιμχμική 

επιοοξή. Οαοακάςχ ταίμεςαι ξ πίμακαπ με ςα απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ Υ2 αμάμερα 

ρςιπ 2 μεςαβληςέπ:  

Α/Α Κξιμχμική επιοοξή - Ηλικία p- value

1

Ξι πεοιρρϊςεοξι άμθοχπξι ρςξμ κξιμχμικϊ μξσ πεοίγσοξ (ρσγγεμείπ, τίλξι, 

γμχρςξί) θέλξσμ μα υοηριμξπξιό ποάριμα ποξψϊμςα. 0,208

2

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι ρσυμά μξσ ρσμιρςξϋμ μα υοηριμξπξιό ποάριμα 

ποξψϊμςα. 0,198

3

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι σπξρςηοίζξσμ ςξ γεγξμϊπ ϊςι αγξοάζχ ποάριμα 

ποξψϊμςα. 0,509

4 Έυχ μάθει ποάγμαςα ρυεςικά με πεοιβαλλξμςικά θέμαςα απϊ ςξσπ τίλξσπ μξσ. 0,752

5

Ρσζηςάχ ρσυμά για πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ 

ποξψϊμςα με ςξσπ τίλξσπ μξσ. 0,215

6

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι ρσυμά μξιοάζξμςαι ςιπ εμπειοίεπ και ςιπ πληοξτξοίεπ 

ςξσπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα μαζί μξσ. 0,581
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Οίμακαπ 18: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Δκπαίδεσρη – Ιξιμχμική επιοοξή. 

Απϊ ςα απξςελέρμαςα ςχμ ελέγυχμ αμεναοςηρίαπ Υ2, ποξκϋπςει πχπ ξι δϋξ 

μεςαβληςέπ είμαι αμενάοςηςεπ, καθόπ ςξ p-value ρε ϊλεπ ςιπ εοχςήρειπ είμαι μεγαλϋςεοξ 

ςξσ επιπέδξσ ρςαςιρςικήπ ρημαμςικϊςηςαπ α= 0,05, επξμέμχπ κάμξσμε δεκςή ςη μηδεμική 

σπϊθερη για αμεναοςηρία ςχμ μεςαβληςόμ. Ταίμεςαι δηλαδή πχπ ξ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ 

ςα άςξμα επηοεάζξμςαι απϊ ςξμ κξιμχμικϊ ςξσπ πεοίγσοξ για αγξοά ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ δεμ διατξοξπξιείςαι αμάλξγα με ςημ εκπαίδεσρη, καθόπ ξι εοχςηθέμςεπ 

μέρα ρε κάθε εκπαιδεσςική βαθμίδα ςξπξθεςήθηκαμ ρςιπ μεραίεπ απαμςήρειπ ςηπ 

κλίμακαπ ςχμ εοχςήρεχμ. 

 

5.3.3. Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ- Τϋλξ/ Ζλικία/ Δκπαίδεσρη.  

α. Τϋλξ- Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ 

Ρςξμ παοακάςχ πίμακα παοξσριάζξμςαι ςα αμςικείμεμα πξσ ελέγυξσμ ςημ θεμαςική 

εμϊςηςα ςξσ αμςιλαμβαμϊμεμξσ ελέγυξσ ρσμπεοιτξοάπ  και ςα p-values πξσ 

ποξέκσφαμ απϊ ςξμ έλεγυξ αμεναοςηρίαπ κάθε παοάγξμςα ρε ρυέρη με ςξ τϋλξ.  

A/A Κξιμχμική επιοοξή- Δκπαίδεσρη p-value

1

Ξι πεοιρρϊςεοξι άμθοχπξι ρςξμ κξιμχμικϊ μξσ πεοίγσοξ (ρσγγεμείπ, τίλξι, 

γμχρςξί) θέλξσμ μα υοηριμξπξιό ποάριμα ποξψϊμςα. 0,701

2

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι ρσυμά μξσ ρσμιρςξϋμ μα υοηριμξπξιό ποάριμα 

ποξψϊμςα. 0,369

3

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι σπξρςηοίζξσμ ςξ γεγξμϊπ ϊςι αγξοάζχ ποάριμα 

ποξψϊμςα. 0,841

4 Έυχ μάθει ποάγμαςα ρυεςικά με πεοιβαλλξμςικά θέμαςα απϊ ςξσπ τίλξσπ μξσ. 0,746

5

Ρσζηςάχ ρσυμά για πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ 

ποξψϊμςα με ςξσπ τίλξσπ μξσ. 0,649

6

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι ρσυμά μξιοάζξμςαι ςιπ εμπειοίεπ και ςιπ πληοξτξοίεπ 

ςξσπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα μαζί μξσ. 0,723
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Οίμακαπ 19: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Τϋλξ- Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ. 

Απϊ ςα απξςελέρμαςα ςξσ πίμακα, ταίμεςαι πχπ ςα δϋξ τϋλα εκτοάζξσμ 

διατξοεςικέπ απϊφειπ μϊμξ για ςξμ βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ θεχοξϋμ υοήριμη ςημ 

πληοξτϊοηρη για ςξ πξϋ μπξοξϋμ μα βοξσμ ςα ποάριμα αγαθά καθόπ και για ςξμ 

βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ θεχοξϋμ απαοαίςηςη ςημ διαθεριμϊςηςα ςχμ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 

ρςημ αγξοά, όρςε μα ςα αγξοάρξσμ.  

ρξμ ατξοά ρςη ρσρυέςιρη ςξσ τϋλξσ με ςημ πληοξτϊοηρη ρυεςικά με ςξ πξια 

είμαι ςα ποάριμα αγαθά, ταίμεςαι ξι γσμαίκεπ μα ςη θεχοξϋμ πιξ απαοαίςηςη χπ 

μέρξ πξσ θα ςιπ χθήρει μα αγξοάρξσμ ποάριμα αγαθά (71,3%, έμαμςι 57,5% ρςξσπ 

άμδοεπ). Δπίρηπ, ςξ πξρξρςϊ ςχμ αμδοόμ πξσ δεμ θεχοξϋμ ςημ πληοξτϊοηρη χπ 

απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ (42,5%) είμαι καςά πξλϋ 

μεγαλϋςεοξ απϊ ςξ πξρξρςϊ ςχμ αμςίρςξιυχμ γσμαικόμ ςξσ δείγμαςξπ (28,7%). ημ 

αουική ασςή εμςϋπχρη πξσ παίομξσμε απϊ ςα πξρξρςά, επιβεβαιόμει και ξ έλεγυξπ 

αμεναοςηρίαπ Υ2, πξσ με ςημ ςιμή πιθαμϊςηςαπ p=0,031< 0,05, πξσ μαπ σπξυοεόμει 

μα δευςξϋμε ςημ εμαλλακςική σπϊθερη σπέο ςηπ μηδεμικήπ, δηλαδή πχπ ςα δϋξ τϋλα 

θεχοξϋμ ρε διατξοεςικϊ βαθμϊ ρημαμςική ςημ πληοξτϊοηρη για ςα ποάριμα 

ποξψϊμςα και άοα πχπ ξι δϋξ μεςαβληςέπ δεμ είμαι αμενάοςηςεπ.  

α απξςελέρμαςα απϊ ςημ εοόςηρη 4 ρυεςικά με ςημ αμαγκαιϊςηςα ςηπ 

διαθεριμϊςηςαπ ςχμ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ ρςημ αγξοά ποξκειμέμξσ ξι καςαμαλχςέπ 

μα ςα αγξοάρξσμ, ξ έλεγυξπ Υ2 μαπ δείυμει πχπ ξι δϋξ μεςαβληςέπ ρσρυεςίζξμςαι, 

καθόπ η ςιμή πιθαμϊςηςαπ p= 0,038< 0,05 και έςρι ποέπει μα απξοοίφξσμε ςη 

μηδεμική σπϊθερη έμαμςι ςηπ Ζ1. Δπξμέμχπ ταίμεςαι πχπ ςα δϋξ τϋλα 

αμςιλαμβάμξμςαι με διατξοεςικϊ ςοϊπξ ςη ρημαρία ςηπ διαθεριμϊςηςαπ ςχμ 

Α/Α Αμςιλαμβαμόμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ- Φύλξ p value

1 α υοήμαςα χπ απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,099

2 Ξ υοϊμξπ χπ απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,892

3 Ζ πληοξτϊοηρη χπ απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,031

4 Ζ διαθεριμϊςηςα χπ απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,038

5 Έυχ αοκεςϊ υοϊμξ και υοήμαςα για μα αγξοάρχ ποάριμα αγαθά. 0,973

6 Νέοχ πξϋ θα βοχ και απϊ πξϋ θα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα. 0,543

7

Έυχ ςα απαοαίςηςα μέρα (υοήμαςα, υοϊμξ, πληοξτϊοηρη, διαθεριμϊςηςα) για 

μα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα. 0,633

8 Λπξοό μα απξταρίρχ αμ θα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα ή ϊυι. 0,311
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ποάριμχμ ποξψϊμςχμ ρςιπ απξτάρειπ αγξοάπ ςξσπ, με ςιπ γσμαίκεπ (38,4%) μα ςημ 

θεχοξϋμ πιξ ρημαμςική απϊ ςξσπ άμδοεπ (25%). 

Για ςιπ σπϊλξιπεπ εοχςήρειπ, ξ έλεγυξπ Υ2 μαπ σπξυοεόμει μα δευςξϋμε ςη 

μηδεμική σπϊθερη πχπ ςξ τϋλξ και ξ αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ είμαι 

αμενάοςηςεπ μεςανϋ ςξσπ μεςαβληςέπ.  

 

β. Ζλικία- Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ.  

Οοξυχοόμςαπ όρςε μα ενεςάρξσμε ςημ αλληλενάοςηρη ηλικίαπ- 

αμςιλαμβαμϊμεμξσ ελέγυξσ ρσμπεοιτξοάπ, διεμεογήθηκαμ έλεγυξι αμεναοςηρίαπ με 

κοιςήοιξ ςξ Υ2, ςα απξςελέρμαςα ςχμ ξπξίχμ ταίμξμςαι παοακάςχ: 

 

Οίμακαπ 20: Ζλικία- Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ. 

Γεμικϊςεοα ςα απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ Υ2 δείυμξσμ πχπ ξι 7 απϊ ςιπ 8 

εοχςήρειπ ςηπ θεμαςικήπ εμϊςηςαπ για ςξμ αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ ρσμπεοιτξοάπ 

είμαι αμενάοςηςεπ απϊ ςημ ηλικία, καθόπ ςα p-values είμαι μεγαλϋςεοα απϊ ςξ 

επίπεδξ ρςαςιρςικήπ ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05, ξπϊςε θα σπξθέρξσμε πχπ ξ βαθμϊπ 

ρςξμ ξπξίξ θεχοξϋμ ξι καςαμαλχςέπ ςξσ δείγμαςξπ ϊςι έυξσμ ςα απαοαίςηςα μέρα 

για μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα δεμ εναοςάςαι απϊ ςημ ηλικία.  

Απϊ ςημ άλλη, διατξοξπξίηρη παοαςηοείςαι μεςανϋ ςχμ ηλικιακόμ ξμάδχμ ςηπ 

αμςίληφήπ ςξσπ για ςημ πληοξτϊοηρη χπ απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ. α απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ αμεναοςηρίαπ δείυμξσμ πχπ ςα άςξμα 

διατξοεςικόμ ηλικιόμ θεχοξϋμ ρε διατξοεςικϊ βαθμϊ ρημαμςική ςημ πληοξτϊοηρη 

για ςξ πξια είμαι ςα ποάριμα ποξψξμςα, ποξκειμέμξσ μα ςα αγξοάρξσμ (p= 

0,013<0,05). Οοάγμαςι, ϊπχπ ταίμεςαι απϊ ςα πξρξρςά μέρα ρςημ κάθε ηλικιακή 

ξμάδα, ςα μεγαλϋςεοα πξρξρςά ςχμ αςϊμχμ ρςξσπ 18-25 (76,2%) και 26-35 εςόμ 

A/A Αμςιλαμβαμόμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ- Ηλικία p-value

1 α υοήμαςα χπ απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,062

2 Ξ υοϊμξπ χπ απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,135

3 Ζ πληοξτϊοηρη χπ απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,013

4 Ζ διαθεριμϊςηςα χπ απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,805

5 Έυχ αοκεςϊ υοϊμξ και υοήμαςα για μα αγξοάρχ ποάριμα αγαθά. 0,813

6 Νέοχ πξϋ θα βοχ και απϊ πξϋ θα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα. 0,274

7

Έυχ ςα απαοαίςηςα μέρα (υοήμαςα, υοϊμξ, πληοξτϊοηρη, διαθεριμϊςηςα) για 

μα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα. 0,053

8 Λπξοό μα απξταρίρχ αμ θα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα ή ϊυι. 0,144
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(76,1%) θεχοξϋμ πιξ ρημαμςική ςημ πληοξτϊοηρη για ςξ πξια είμαι ςα ποάριμα 

ποξψϊμςα ρε ρυέρη με ςα άςξμα ςχμ 36-45 (68%) και ςχμ 46-55 (66,7%), εμό η 

πλειξφητία ςχμ 55 εςόμ και άμχ δεμ θεχοξϋμ ςημ πληοξτϊοηρη χπ ρημαμςικϊ 

παοάγξμςα.     

 

γ. Δκπαίδεσρη- Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ.  

α απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ αμεναοςηρίαπ αμάμερα ρςα αμςικείμεμα ςηπ 

θεμαςικήπ εμϊςηςαπ για ςξμ αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ ρσμπεοιτξοάπ και ςημ 

εκπαίδεσρη ταίμξμςαι ρςξμ παοακάςχ πίμακα:  

 

Οίμακαπ 21: Δκπαίδεσρη- Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ. 

ρξμ ατξοά ρςημ επίδοαρη ςξσ επιπέδξσ ρπξσδόμ πάμχ ρςημ καθεμία απϊ ςιπ 

μεςαβληςέπ ασςήπ ςηπ ξμάδαπ, αλληλενάοςηρη τάμηκε μα σπάουει αμάμερα ρςιπ 

ρπξσδέπ και ςιπ εοχςήρειπ 3 και 4. Ρςαςιρςική διατξοξπξίηρη, δηλαδή, 

παοαςηοήθηκε ρςημ επίδοαρη ςηπ εκπαίδεσρηπ πάμχ ρςημ πληοξτϊοηρη για ςξ πξια 

είμαι ςα ποάριμα ποξψϊμςα. Ρσγκεκοιμέμα η ςιμή ςξσ p=0,002<0,05 δείυμει πχπ ςα 

άςξμα μέρα ρε κάθε εκπαιδεσςική βαθμίδα, αμςιλαμβάμξμςαι διατξοεςικά ςη ρημαρία 

ςηπ πληοξτϊοηρηπ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. Ρσγκεκοιμέμα, 

μικοϊςεοξ πξρξρςϊ αμάμερα ρςξσπ απϊτξιςξσπ λσκείξσ ταίμεςαι μα θεχοεί 

απαοαίςηςη ςημ πληοξτϊοηρη (46,7%) ρε ρυέρη με ασςξϋπ πξσ δεμ ςη θεχοξϋμ 

απαοαίςηςη (53,3%), εμό ϊρξ αμεβαίμξσμε εκπαιδεσςικϊ επίπεδξ, ςϊρξ πιξ 

ρημαμςική θεχοείςαι η πληοξτϊοηρη (62,5% ρςξσπ ποξπςσυιακξϋπ και 78% ρςξσπ 

μεςαπςσυιακξϋπ/ διδακςξοικξϋπ ρπξσδαρςέπ).  

ξ επίπεδξ ρπξσδόμ ταίμεςαι μα απξςελεί διατξοξπξιηςικϊ παοάγξμςα και ϊρξμ 

ατξοά ρςημ ρημαρία πξσ έυει για ςξσπ καςαμαλχςέπ η διαθεριμϊςηςα ςχμ ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ ρςημ αγξοά. Οαοϊλξ πξσ η πλειξφητία ςχμ εοχςηθέμςχμ ρε ϊλα ςα 

Α/Α Αμςιλαμβαμόμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ- Δκπαίδεσρη p-value

1 α υοήμαςα χπ απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,348

2 Ξ υοϊμξπ χπ απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,846

3 Ζ πληοξτϊοηρη χπ απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,002

4 Ζ διαθεριμϊςηςα χπ απαοαίςηςξ μέρξ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 0,046

5 Έυχ αοκεςϊ υοϊμξ και υοήμαςα για μα αγξοάρχ ποάριμα αγαθά. 0,144

6 Νέοχ πξϋ θα βοχ και απϊ πξϋ θα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα. 0,076

7

Έυχ ςα απαοαίςηςα μέρα (υοήμαςα, υοϊμξ, πληοξτϊοηρη, διαθεριμϊςηςα) για 

μα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα. 0,44

8 Λπξοό μα απξταρίρχ αμ θα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα ή ϊυι. 0,638
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επίπεδα ρπξσδόμ ταίμεςαι μα μη θεχοεί ςϊρξ ρημαμςική ςη διαθεριμϊςηςα για ςημ 

αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, η διατξοξπξίηρη παοαςηοείςαι ρςξ ενήπ: ςξ πξρξρςϊ 

ςχμ απξτξίςχμ λσκείξσ πξσ δήλχραμ πχπ δεμ θεχοξϋμ ςημ διαθεριμϊςηςα ςχμ 

ποάριμχμ αγαθόμ απαοαίςηςξ μέρξ για μα ςα αγξοάρξσμ (80%) είμαι πξλϋ 

μεγαλϋςεοξ απϊ ασςξϋπ πξσ ςη θεχοξϋμ απαοαίςηςη (20%). Απϊ ςημ άλλη, ρςξσπ 

εκποξρόπξσπ ςχμ ποξπςσυιακόμ ρπξσδόμ, ςξ υάρμα αμάμερα ρε ασςξϋπ πξσ δεμ 

θεχοξϋμ ςημ διαθεριμϊςηςα ρημαμςική και ρε ϊρξσπ ςη θεχοξϋμ είμαι μικοϊςεοξ 

(69,6% δήλχραμ «ϊυι», έμαμςι 30,4% πξσ δήλχραμ «μαι») και ρε ασςξϋπ ςχμ 

μεςαπςσυιακόμ/ διδακςξοικόμ ρπξσδόμ ςξ υάρμα είμαι ακϊμη μικοϊςεοξ (58% «ϊυι» 

έμαμςι 42% «μαι»).  

Για ςιπ σπϊλξιπεπ εοχςήρειπ, ςξ εκπαιδεσςικϊ επίπεδξ δεμ ταίμεςαι μα απξςελεί 

διατξοξπξιηςικϊ παοάγξμςα για ςξμ αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ ρσμπεοιτξοάπ, καθόπ 

ςα p-values για ςιπ εοχςήρειπ 1, 2, 5, 6 , 7 και 8 είμαι μεγαλϋςεοα απϊ ςξ α=0,05, 

ξπϊςε γίμεςαι δεκςή ρε ασςέπ ςιπ πεοιπςόρειπ η μηδεμική σπϊθερη για αμεναοςηρία 

μεςανϋ ςχμ μεςαβληςόμ. 

 

5.3.4. Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία- Τϋλξ/ Ζλικία/ Δκπαίδεσρη. 

 

α. Τϋλξ- Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία 

Ρςξμ παοακάςχ πίμακα παοξσριάζξμςαι ςα αμςικείμεμα πξσ ελέγυξσμ ςημ 

θεμαςική εμϊςηςα ςηπ πεοιβαλλξμςικήπ αμηρσυίαπ και ςα p-values πξσ ποξέκσφαμ 

απϊ ςξμ έλεγυξ αμεναοςηρίαπ κάθε παοάγξμςα ρε ρυέρη με ςξ τϋλξ.  

 

Οίμακαπ 22: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Τϋλξ – Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία. 

α απξςελέρμαςα ςξσ πίμακα ποξςείμξσμ ϊςι ςα 5 απϊ ςα 6 αμςικείμεμα ςηπ 

εμϊςηςαπ επαληθεϋξσμ ςη μηδεμική σπϊθερη για αμεναοςηρία μεςανϋ ςχμ 

μεςαβηλςόμ, επξμέμχπ ταίμεςαι πχπ ξ βαθμϊπ αμηρσυίαπ για ςξ πεοιβάλλξμ δεμ 

διατξοξπξιείςαι ρςα δϋξ τϋλα. Δκεί πξσ ταίμεςαι μα διατξοξπξιξϋμςαι ςα δϋξ 

A/A Πεοιβαλλξμςική αμηρσυία - Φύλξ p value

1

Οόπ θα ανιξλξγξϋρεπ ςιπ γμόρειπ ρξσ ρυεςικά με ςα πεοιβαλλξμςικά 

ποξβλήμαςα; 0,344

2

Αμηρσυό πξλϋ για ςημ καςάρςαρη ςξσ πεοιβάλλξμςξπ και για ςξ ςι θα ρημαίμει 

η επιδείμχρή ςηπ για ςξ μέλλξμ μξσ. 0,06

3 Ρσυμά ρκέτςξμαι πόπ μπξοεί μα βελςιχθεί η πεοιβαλλξμςική καςάρςαρη. 0,432

4

Ξι άμθοχπξι ποέπει μα ζξσμ ρε ιρξοοξπία με ςη τϋρη ποξκειμέμξσ μα 

επιβιόρξσμ. 0,074

5

Ζ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ έυει ηθική ρημαρία για μέμα, καθόπ ςα 

ποξψϊμςα έυξσμ παοαυθεί με ξικξλξγικϊ ςοϊπξ. 0,345

6

Ζ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ απϊ ςιπ εςαιοίεπ είμαι ρϋμτχμη με ςιπ ηθικέπ 

μξσ ανίεπ. 0,002
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τϋλα, είμαι ρςημ ςελεσςαία εοόςηρη ςηπ ξμάδαπ, ϊπξσ ξ έλεγυξπ Υ2 δείυμει πχπ η 

ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ απϊ ςιπ εςαιοίεπ θεχοείςαι ρε διατξοεςικϊ βαθμϊ 

ρημαμςική απϊ ςα δϋξ τϋλα, ξι δϋξ μεςαβληςέπ δηλαδή είμαι εναοςημέμεπ μεςανϋ 

ςξσπ (p= 0,002< 0,05). Ταίμεςαι δηλαδή πχπ για ςξσπ άμδοεπ ςξσ δείγμαςξπ έυει 

μεγαλϋςεοη ρημαρία η ρςάρη ςχμ εςαιοιόμ απέμαμςι ρςξ πεοιβάλλξμ. 

 

β.Ζλικία- Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία 

Ξ παοακάςχ πίμακαπ παοξσριάζει ςα p-values για ςα αμςικείμεμα ςηπ θεμαςικήπ 

εμϊςηςαπ για ςημ πεοιβαλλξμςική αμηρσυία και ςημ ηλικία:  

 

Οίμακαπ 23: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Ζλικία – Οεοιβαλλξμςική Αμηρσυία. 

Ξι έλεγυξι αμεναοςηρίαπ Υ2, έδειναμ ϊςι η ηλικία είμαι αμενάοςηςη ρε ρυέρη με 

καθεμία απϊ ςιπ μεςαβληςέπ ςηπ ρσγκεκοιμέμηπ ξμάδαπ εοχςήρεχμ, καθόπ ςα p-

values είμαι ρε κάθε πεοίπςχρη μεγαλϋςεοα απϊ ςξ επίπεδξ ρςαςιρςικήπ 

ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05. λεπ δηλαδή ξι ηλικιακέπ ξμάδεπ ταίμεςαι μα εκτοάζξσμ 

ςξμ ίδιξ βαθμϊ αμηρσυίαπ για ςξ πεοιβάλλξμ, ξ ξπξίξπ κιμείςαι ρςα σφηλϊςεοα 

επίπεδα για ϊλεπ ςιπ ηλικιακέπ ξμάδεπ.  

γ.Δκπαίδεσρη- Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία 

 

Οίμακαπ 24: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Δκπαίδεσρη – Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία. 

Α/Α Πεοιβαλλξμςική αμηρσυια- Ηλικία p-value

1

Οόπ θα ανιξλξγξϋρεπ ςιπ γμόρειπ ρξσ ρυεςικά με ςα πεοιβαλλξμςικά 

ποξβλήμαςα; 0,147

2

Αμηρσυό πξλϋ για ςημ καςάρςαρη ςξσ πεοιβάλλξμςξπ και για ςξ ςι θα ρημαίμει η 

επιδείμχρή ςηπ για ςξ μέλλξμ μξσ. 0,196

3 Ρσυμά ρκέτςξμαι πόπ μπξοεί μα βελςιχθεί η πεοιβαλλξμςική καςάρςαρη. 0,054

4

Ξι άμθοχπξι ποέπει μα ζξσμ ρε ιρξοοξπία με ςη τϋρη ποξκειμέμξσ μα 

επιβιόρξσμ. 0,331

5

Ζ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ έυει ηθική ρημαρία για μέμα, καθόπ ςα ποξψϊμςα 

έυξσμ παοαυθεί με ξικξλξγικϊ ςοϊπξ. 0,143

6

Ζ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ απϊ ςιπ εςαιοίεπ είμαι ρϋμτχμη με ςιπ ηθικέπ 

μξσ ανίεπ. 0,269

Α/Α Πεοιβαλλξμςική αμηρσυία- Δκπαίδεσρη p-value

1

Οόπ θα ανιξλξγξϋρεπ ςιπ γμόρειπ ρξσ ρυεςικά με ςα πεοιβαλλξμςικά 

ποξβλήμαςα; 0,116

2

Αμηρσυό πξλϋ για ςημ καςάρςαρη ςξσ πεοιβάλλξμςξπ και για ςξ ςι θα ρημαίμει η 

επιδείμχρή ςηπ για ςξ μέλλξμ μξσ. 0,535

3 Ρσυμά ρκέτςξμαι πόπ μπξοεί μα βελςιχθεί η πεοιβαλλξμςική καςάρςαρη. 0,43

4

Ξι άμθοχπξι ποέπει μα ζξσμ ρε ιρξοοξπία με ςη τϋρη ποξκειμέμξσ μα 

επιβιόρξσμ. 0,892

5

Ζ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ έυει ηθική ρημαρία για μέμα, καθόπ ςα ποξψϊμςα 

έυξσμ παοαυθεί με ξικξλξγικϊ ςοϊπξ. 0,391

6

Ζ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ απϊ ςιπ εςαιοίεπ είμαι ρϋμτχμη με ςιπ ηθικέπ 

μξσ ανίεπ. 0,969
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πχπ ποξκϋπςει απϊ ςα απξςελέρμαςα ςξσ παοαπάμχ πίμακα, ξι έλεγυξι 

αμεναοςηρίαπ αμάμερα ρςημ εκπαίδεσρη και ςημ πεοιβαλλξμςικη αμηρσυία έδειναμ 

ϊςι ξ βαθμϊπ αμηρσυίαπ για ςξ πεοιβάλλξμ δεμ ταίμεςαι μα εναοςάςαι απϊ ςξ 

διατξοεςικϊ επίπεδξ ρπξσδόμ ςξσ δείγμαςξπ. Ξι εοχςηθέμςεπ απϊ ϊλα ςα επίπεδα 

εκπαίδεσρηπ, ανιξλϊγηραμ χπ «μέςοιεπ» και «επαοκείπ» ςιπ γμόρειπ ςξσπ για ςα 

πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα (p=0,116>0,05), εμό ενέτςαραμ και ςξμ ίδιξ σφηλϊ 

βαθμϊ αμηρσυίαπ για ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και ςιπ ρσμέπειέπ ςξσπ 

(p=0,535>0,05). Δπίρηπ, ρςιπ διατξοεςικέπ ηλικιακέπ ξμάδεπ δεμ διατξοξπξιείςαι 

ξϋςε η ρσυμϊςηςα ρςημ ξπξία ρκέτςξμςαι πόπ μπξοεί μα βελςιχθεί η πεοιβαλλξμςική 

καςάρςαρη (p=0,430>0,05), ξϋςε η αμςίληφη για ςημ ρημαρία ςηπ ιρξοοξπίαπ τϋρηπ-

αμθοόπιμηπ ζχήπ, ξϋςε και η ηθική ρημαρία πξσ έυει για ςξσπ καςαμαλχςέπ η αγξοά 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ (p= 0,391>0,05) και η ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ απϊ ςιπ 

εςαιοίεπ (0,969>0,05).  

 

5.3.5. Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή- Τϋλξ/ Ζλικία/ 

Δκπαίδεσρη. 

α. Τϋλξ – Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή. 

Ρςξμ παοακάςχ πίμακα παοξσριάζξμςαι ςα αμςικείμεμα πξσ ελέγυξσμ ςημ 

θεμαςική εμϊςηςα ςηπ αμςιληπςήπ απξςελερμαςικϊςηςαπ καςαμαλχςή και ςα p-values 

πξσ ποξέκσφαμ απϊ ςξμ έλεγυξ αμεναοςηρίαπ κάθε παοάγξμςα ρε ρυέρη με ςξ τϋλξ. 

 

Οίμακαπ 25: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Τϋλξ - Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή. 

α απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ έδειναμ πχπ η μηδεμική σπϊθερη γίμεςαι δεκςή 

ρςιπ εοχςήρειπ 2 και 3 ςηπ ξμάδαπ και ποξςείμξσμ αμεναοςηρία αμάμερα ρςιπ 

μεςαβληςέπ. ρξμ ατξοά, δηλαδή, ρςξ βαθμϊ πξσ ςα δϋξ τϋλα θεχοξϋμ απαοαίςηςη 

ςη ρσμβξλή και άλλχμ αςϊμχμ όρςε μα έυξσμ απξςέλερμα ξι εμέογειέπ ςξσπ, 

ταίμεςαι πχπ η άπξφη ςχμ δϋξ τϋλχμ δεμ διατξοξπξιείςαι ρε ασςϊ (p= 0,242> 

0,05). Δπίρηπ, ςξ τϋλξ δεμ ταίμεςαι μα απξςελεί διατξοξπξιηςικϊ παοάγξμςα και 

A/A Αμςιληπςή απξςελερμαςικόςηςα καςαμαλχςή - Φύλξ p value

1

Μιόθχ ικαμϊπ- ή μα βξηθήρχ ρςη λϋρη ςχμ πεοιβαλλξμςικόμ ποξβλημάςχμ 

με ςιπ εμέογειέπ μξσ. 0,038

2

Ξι αςξμικέπ ποξρπάθειεπ ποξρςαρίαπ ςξσ πεοιβάλλξμςξπ είμαι άυοηρςεπ εάμ 

δεμ ρσμβάλλξσμ πεοιρρϊςεοξι άμθοχπξι ρε ασςέπ. 0,242

3

Αμ εκςελό κάπξιεπ τιλικέπ ρςξ πεοιβάλλξμ ρσμπεοιτξοέπ ρςημ καθημεοιμή 

μξσ ζχή, θα ρσμβάλλχ πξλϋ ρημ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ. 0,073

4 Ρκέτςξμαι πόπ θα επηοεάρξσμ ςξ πεοιβάλλξμ κάπξια ποξψϊμςα πξσ αγξοάζχ. 0,043

5

Λπξοό μα ποξρςαςεϋρχ ςξ πεοιβάλλξμ αγξοάζξμςαπ τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ 

ποξψϊμςα. 0,001
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για ςημ ποϊςαρη «Αμ εκςελό κάπξιεπ τιλικέπ ρςξ πεοιβάλλξμ ρσμπεοιτξοέπ ρςημ 

καθημεοιμή μξσ ζχή, θα ρσμβάλλχ πξλϋ ρςημ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ» 

(p=0,073>0,05) άοα γίμεςαι δεκςή η μηδεμική σπϊθερη για αμεναοςηρία ςχμ δϋξ 

μεςαβληςόμ.  

Απϊ ςημ άλλη, για ςιπ εοχςήρειπ 1, 4 και 5 ςα απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ 

αμεναοςηρίαπ μαπ κάμξσμ μα απξοοίφξσμε ςη μηδεμική σπϊθερη, και μα δευςξϋμε 

πχπ σπάουει αλληλενάοςηρη μεςανϋ ςχμ μεςαβληςόμ πξσ ενεςάζξμςαι. α 

απξςελέρμαςα απϊ ςημ 1η εοόςηρη, δείυμξσμ πχπ ςα άςξμα ςχμ δϋξ τϋλχμ μιόθξσμ 

ρε διατξοεςικϊ βαθμϊ ικαμά μα βξηθήρξσμ με ςιπ εμέογειέπ ςξσπ ρςη λϋρη ςχμ 

πεοιβαλλξμςικόμ ποξβλημάςχμ (p=0,038< 0,05), με ςιπ γσμαίκεπ μα δηλόμξσμ πχπ 

μιόθξσμ πεοιρρϊςεοξ ικαμέπ απ‟ ϊςι ξι άμδοεπ. Δπίρηπ, ξι γσμαίκεπ ταίμεςαι μα 

ρκέτςξμςαι πιξ ρσυμά απϊ ςξσπ άμδοεπ πόπ θα επηοεάρξσμ ςξ πεοιβάλλξμ ξι αγξοέπ 

ςξσπ, καθόπ μεγαλϋςεοα πξρξρςά ςχμ γσμαικόμ ςξσ δείγμαςξπ απάμςηραμ πχπ 

ρκέτςξμςαι απϊ «ρσυμά» έχπ «εναιοεςικά ρσυμά» ςξ αμςίκςσπξ ςχμ ποξψϊμςχμ πξσ 

αγξοάζξσμ ρε ρυέρη με ςξσπ άμδοεπ. έλξπ, ςξ τϋλξ ταίμεςαι μα απξςελεί και 

διατξοξπξιξηςικϊ παοάγξμςα ρυεςικά με ςξμ βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ ξι καςαμαλχςέπ 

πιρςεϋξσμ ϊςι με ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ μπξοξϋμ μα ποξρςαςεϋρξσμ ςξ 

πεοιβάλλξμ, καθόπ ξ έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ έδεινε πχπ p=0,001< 0,05, ξπϊςε ποέπει 

μα γίμει δεκςή η εμαλλακςική σπϊθερη για αλληλενάοςηρη ςχμ δϋξ μεςαβληςόμ.  

 

β. Ζλικία- Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή 

 

Οίμακαπ 26: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Ζλικία - Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή. 

α απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ αμεναοςηρίαπ Υ2 πξσ ταίμξμςαι ρςξμ παοαπάμχ 

πίμακα αμάμερα ρςημ αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα ςξσ καςαμαλχςή και ςημ 

ηλικία, δείυμξσμ πχπ για ςιπ 4 απϊ ςιπ 5 εοχςήρειπ ςηπ θεμαςικήπ εμϊςηςαπ η ηλικία 

δεμ απξςελεί διατξοξπξιηςικϊ παοάγξμςα, καθόπ ςα p values ςχμ εοχςήρεχμ 1, 2, 3 

και 5 είμαι μεγαλϋςεοα απϊ ςξ α=0,05. Δπξμέμχπ δευϊμαρςε για ασςέπ ςημ μηδεμική 

σπϊθερη για αμεναοςηρία αμάμερα ρςημ ηλικία και ςξμ βαθμϊ πξσ θεχοξϋμ ξι 

A/A Αμςιληπςή απξςελερμαςικόςηςα καςαμαλχςή- Ηλικία p-value

1

Μιόθχ ικαμϊπ- ή μα βξηθήρχ ρςη λϋρη ςχμ πεοιβαλλξμςικόμ ποξβλημάςχμ με 

ςιπ εμέογειέπ μξσ. 0,207

2

Ξι αςξμικέπ ποξρπάθειεπ ποξρςαρίαπ ςξσ πεοιβάλλξμςξπ είμαι άυοηρςεπ εάμ δεμ 

ρσμβάλλξσμ πεοιρρϊςεοξι άμθοχπξι ρε ασςέπ. 0,198

3

Αμ εκςελό κάπξιεπ τιλικέπ ρςξ πεοιβάλλξμ ρσμπεοιτξοέπ ρςημ καθημεοιμή μξσ 

ζχή, θα ρσμβάλλχ πξλϋ ρημ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ. 0,425

4 Ρκέτςξμαι πόπ θα επηοεάρξσμ ςξ πεοιβάλλξμ κάπξια ποξψϊμςα πξσ αγξοάζχ. 0,035

5

Λπξοό μα ποξρςαςεϋρχ ςξ πεοιβάλλξμ αγξοάζξμςαπ τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ 

ποξψϊμςα. 0,193
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εοχςηθέμςεπ ϊςι μπξοξϋμ με ςιπ ποάνειπ ςξσπ μα βξηθήρξσμ ςξ πεοιβάλλξμ. Λια 

γεμικϊςεοη εικϊμα απϊ ςα πξρξρςά μέρα ρςημ κάθε ηλικιακή ξμάδα μαπ δείυμει ϊςι ξι 

εοχςηθέμςεπ αμςιλαμβάμξμςαι ρε μέςοιξ έχπ σφηλϊ βαθμϊ ςημ ικαμϊςηςά ςξσπ μα 

βξηθήρξσμ ςξ πεοιβάλλξμ με ςιπ εμέογειέπ ςξσπ. 

Δκεί ϊπξσ παοαςηοείςαι διατξοξπξίηρη ρςη βάρη ςηπ ηλικίαπ, είμαι ρςημ 

ρσυμϊςηςα με ςημ ξπξία ξι καςαμαλχςέπ ρκέτςξμςαι πόπ θα επηοεάρξσμ ςξμ 

πλαμήςη ςα ποξψϊμςα πξσ αγξοάζξσμ. Ξ έλεγυξπ Υ2 σπξδεικμϋει ενάοςηρη μεςανϋ 

ςχμ δϋξ μεςαβληςόμ (p=0,035<0,05). Οαοϊλξ πξσ ςα μεγαλϋςεοα πξρξρςά ρε κάθε 

ηλικιακή ξμάδα σπξρςηοίζξσμ πχπ «ρσυμά» ρκέτςξμςαι ςξ πεοιβαλλξμςικϊ 

αμςίκςσπξ ςχμ ποξψϊμςχμ πξσ αγξοάζξσμ, η διατξοξπξίηρη έγκειςαι ρςξ γεγξμϊπ ϊςι 

η ξμάδα ςχμ 18-25 ρσγκέμςοχρε 16,7% ρςημ απάμςηρη «εναιοεςικά ρπάμια», εμό ξι 

μεγαλϋςεοεπ ηλικιακέπ ξμάδεπ 36-45 και >55 εςόμ ρσγκέμςοχραμ ανιξρημείχςα 

πξρξρςά και ρςημ απάμςηρη «εναιοεςικά ρσυμά». 

 

γ.Δκπαίδεσρη- Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή 

 

Οίμακαπ 27: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Δκπαίδεσρη - Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή. 

Ξ παοαπάμχ πίμακαπ παοξσριάζει ςα p-values πξσ ποξέκσφαμ απϊ ςξμ έλεγυξ 

αμεναοςηρίαπ αμάμερα ρςημ εκπαίδεσρη και ςημ θεμαςική εμϊςηςα ςηπ αμςιληπςήπ 

απξςελερμαςικϊςηςαπ ςξσ καςαμαλχςή. Ιαθόπ για ϊλεπ ςιπ εοχςήρειπ ςηπ εμϊςηςαπ 

ςξ p είμαι μεγαλϋςεοξ ςξσ ρςαςιρςικξϋ επιπέδξσ ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05, δευϊμαρςε 

ϊςι η εκπαίδεσρη και η αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα ςξσ καςαμαλχςή είμαι δϋξ 

αμενάοςηςεπ μεςαβληςέπ, δηλαδή ϊςι ξ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ ξ καςαμαλχςήπ μιόθει 

ικαμϊπ μα ποξρςαςεϋρει ςξ πεοιβάλλξμ με ςιπ εμέογειέπ ςξσ δεμ διατξοξπξιείςαι ρςξ 

επίπεδξ εκπαίδεσρηπ πξσ καςέυει.  

 

 

 

Α/Α Αμςιληπςή απξςελερμαςικόςηςα καςαμαλχςή- Δκπαίδεσρη p-value

1

Μιόθχ ικαμϊπ- ή μα βξηθήρχ ρςη λϋρη ςχμ πεοιβαλλξμςικόμ ποξβλημάςχμ με 

ςιπ εμέογειέπ μξσ. 0,361

2

Ξι αςξμικέπ ποξρπάθειεπ ποξρςαρίαπ ςξσ πεοιβάλλξμςξπ είμαι άυοηρςεπ εάμ δεμ 

ρσμβάλλξσμ πεοιρρϊςεοξι άμθοχπξι ρε ασςέπ. 0,151

3

Αμ εκςελό κάπξιεπ τιλικέπ ρςξ πεοιβάλλξμ ρσμπεοιτξοέπ ρςημ καθημεοιμή μξσ 

ζχή, θα ρσμβάλλχ πξλϋ ρημ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ. 0,925

4 Ρκέτςξμαι πόπ θα επηοεάρξσμ ςξ πεοιβάλλξμ κάπξια ποξψϊμςα πξσ αγξοάζχ. 0,256

5

Λπξοό μα ποξρςαςεϋρχ ςξ πεοιβάλλξμ αγξοάζξμςαπ τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ 

ποξψϊμςα. 0,578
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5.3.6. Υοήρη ςχμ social media- Τϋλξ/ Ζλικία/ Δκπαίδεσρη 

 

α. Τϋλξ- έκθερη ρςα Social media  

Ρςξμ παοακάςχ πίμακα παοξσριάζξμςαι ςα αμςικείμεμα πξσ ελέγυξσμ ςημ 

θεμαςική εμϊςηςα ςηπ υοήρηπ ςχμ social media και ςα p-values πξσ ποξέκσφαμ απϊ ςξμ 

έλεγυξ αμεναοςηρίαπ κάθε παοάγξμςα ρε ρυέρη με ςξ τϋλξ. 

 

Οίμακαπ 28: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Τϋλξ - Social media. 

Ξ έλεγυξπ Υ2 δείυμει πχπ για ςιπ ποξςάρειπ 1, 3 και 4 η μηδεμική σπϊθερη για 

αμεναοςηρία μεςανϋ ςχμ μεςαβληςόμ γίμεςαι δεκςή καθόπ ςξ p-value ρε καθεμία απϊ 

ασςέπ είμαι μεγαλϋςεοξ ςξσ επιπέδξσ ρςαςιρςικήπ ρημαμςικϊςηςαπ α= 0,05. 

Δπξμέμχπ, ρσμπεοαίμξσμε πχπ ρςα δϋξ τϋλα δεμ διατξοξπξιείςαι ξ βαθμϊπ ρςξμ 

ξπξίξ θεχοξϋμ υοήριμα ςα social media ποξκειμέμξσ μα μέμξσμ εμημεοχμέμξι για ςιπ 

ρϋγυοξμεπ ςάρειπ (p=0,071> 0,05), ξϋςε ξ βαθμϊπ υοηριμϊςηςαπ πξσ αμαγμχοίζξσμ 

ρςξ μα μξιοάζξμςαι διαδικςσακά πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα (p= 

0,075>0,05), ξϋςε και ξ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ η διαδικςσακή κξιμϊςηςα ςχμ τίλχμ ςξσπ 

σπξρςηοίζει ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ (p=0,061> 0,05).  

Απϊ ςημ άλλη, ςξ τϋλξ απξςελεί διατξοξπξιηςικϊ παοάγξμςα ρε ρυέρη με ςιπ 

σπϊλξιπεπ 3 εοχςήρειπ ςηπ εμϊςηςαπ, δηλαδή ςιπ 2, 5 και 6 ϊπχπ ταίμξμςαι ρςξμ 

παοαπάμχ πίμακα. Ρε ασςέπ ςιπ εοχςήρειπ, ςα p- values είμαι μικοϊςεοα ςξσ 

επιπέδξσ ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05 ξπϊςε θεχοξϋμε πχπ ξι μεςαβληςέπ δεμ είμαι 

μεςανϋ ςξσπ αμενάοςηςεπ. Σπξρςηοίζξσμε, δηλαδή, πχπ ξι γσμαίκεπ υοηριμξπξιξϋμ 

πιξ ρσυμά ςα social media για μα φάνξσμ πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα πιξ 

ρσυμά απ‟ ϊςι ξι άμδοεπ (εοόςηρη 2). Δπίρηπ, ξι γσμαίκεπ θεχοξϋμε πεοιρρϊςεοξ 

υοήριμξ μα εκτοάζξσμ μέρχ social media ςιπ απϊφειπ και ςιπ εμπειοίεπ ςξσπ για 

ποάριμα ποξψϊμςα πξσ έυξσμ αγξοάρει (29,3%) ρε ρυέρη με ςξσπ άμδοεπ (17,5%). 

έλξπ, ρςξσπ δϋξ πληθσρμξϋπ ταίμεςαι μα διατξοξπξιείςαι και ξ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ 

θεχοξϋμ πχπ ςξσπ επηοεάζει η έκθερη ρςα social media για ςημ αγξοά ποάριμχμ 

A/A Social media - Φύλξ p value

1

α social media είμαι υοήριμα για μα είμαι εμημεοχμέμξπ για ςα ρϋγυοξμα 

γεγξμϊςα και ςιπ ςάρειπ. 0,071

2

Υοηριμξπξιό ςα social media ϊςαμ φάυμχ πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα 

ποξψϊμςα. 0,000

3

Ηεχοό υοήριμξ μα μξιοάζξμαι πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα με ςξσπ 

τίλξσπ μξσ ρςα social media. 0,075

4

Οξλλά απϊ ςα άςξμα πξσ ακξλξσθό ρςα social media πιρςεϋξσμ ϊςι ποέπει μα 

αγξοάζχ ποάριμα ποξψϊμςα. 0,061

5

Ηεχοό υοήριμξ μα εκτοάζχ ςη γμόμη μξσ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα πξσ 

ρκέτςξμαι μα αγξοάρχ μέρχ social media. 0,016

6

Ζ έκθερή μξσ ρςα social media με επηοεάζει όρςε μα αγξοάρχ ποάριμα 

ποξψϊμςα. 0,005
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ποξψϊμςχμ, με ςξσπ άμδοεπ ςξσ δείγμαςξπ μα δηλόμξσμ πχπ η έκθερη ρςα social 

media δεμ ςξσπ επηοεάζει καθϊλξσ (36,3%) ή λίγξ (32,5%), εμό αμςίθεςα ρςιπ 

γσμαίκεπ ςα πξρξρςά εμταμίζξμςαι πιξ μξιοαρμέμα, με ςξ 25,6% μα δηλόμξσμ πχπ ςα 

social media δεμ ςξσπ επηοεάζξσμ «καθϊλξσ» ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, εμό 

ςξ 31,1% ρε «μέςοιξ» βαθμϊ και ςξ 18,3% ρε «σφηλϊ» βαθμϊ. 

 

β. Ζλικία – Υοήρη ςχμ social media  

Ρςη ρσμέυεια, διεμεογήθηκε έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ και αμάμερα ρςημ ηλικία και 

ςιπ εοχςήρειπ ςηπ θεμαςικήπ ξμάδαπ για ςημ έκθερη ρςα social media ϊρξμ ατξοά 

ρςημ απϊταρη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. α απξςελέρμαςά ςξσ ταίμξμςαι ρςξμ 

παοακάςχ πίμακα:  

 

Οίμακαπ 29: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Ζλικία - Social media. 

Για ςα 5 απϊ ςα 6 αμςικείμεμα ςηπ θεμαςικήπ εμϊςηςαπ, ςα p-values πξσ 

ποξέκσφαμ απϊ ςξμ έλεγυξ αμεναοςηρίαπ, είμαι μεγαλϋςεοα ςξσ επιπέδξσ 

ρςαςιρςικήπ ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05, ξπϊςε μαπ σπξυοεόμξσμ μα δευςξϋμε ςημ 

μηδεμική σπϊθερη για αμεναοςηρία μεςανϋ ςχμ μεςαβληςόμ. Μα σπξθέρξσμε δηλαδή 

πχπ η υοήρη ςχμ social media ρυεςικά με ςημ εμημέοχρη και ςημ αμαζήςηρη για 

ποάριμα ποξψϊμςα δεμ εναοςάςαι απϊ ςημ ηλικία. Ρσγκεκοιμέμα ϊλεπ ξι ηλικιακέπ 

ξμάδεπ ταίμεςαι ϊςι θεχοξϋμ πξλϋ έχπ πάοα πξλϋ υοήριμα ςα social media για ςημ 

εμημέοχρή ςξσπ για ρϋγυοξμα γεγξμϊςα και ςάρειπ (Δοόςηρη 1). Δπίρηπ, ςα 

μεγαλϋςεοα πξρξρςά ρε κάθε ηλικιακή βαθμίδα δήλχραμ πχπ υοηριμξπξιξϋμε ςα 

social media είςε ρε «μέςοια» ρσυμϊςηςα, είςε «ρσυμά» για μα φάνξσμ πληοξτξοίεπ 

για ποάριμα ποξψϊμςα (Δοόςηρη 2). Ρςημ εοόςηρη 4, ταίμεςαι πχπ η πλειξφητία ρε 

κάθε ηλικιακή ξμάδα, δήλχρε ϊςι επηοεάζεςαι ρε μέςοιξ βαθμϊ απϊ ςιπ 

παοξςοϋμρειπ ςχμ άλλχμ υοηρςόμ ςχμ social media απέμαμςι ρςημ καςαμάλχρη 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. Ρςημ 5η εοόςηρη ξι καςαμαλχςέπ ϊλχμ ςχμ ηλικιακόμ ξμάδχμ 

A/A Χοήρη social media - Ηλικία p-value

1

α social media είμαι υοήριμα για μα είμαι εμημεοχμέμξπ για ςα ρϋγυοξμα 

γεγξμϊςα και ςιπ ςάρειπ. 0,254

2

Υοηριμξπξιό ςα social media ϊςαμ φάυμχ πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα 

ποξψϊμςα. 0,143

3

Ηεχοό υοήριμξ μα μξιοάζξμαι πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα με ςξσπ 

τίλξσπ μξσ ρςα social media. 0,017

4

Οξλλά απϊ ςα άςξμα πξσ ακξλξσθό ρςα social media πιρςεϋξσμ ϊςι ποέπει μα 

αγξοάζχ ποάριμα ποξψϊμςα. 0,152

5

Ηεχοό υοήριμξ μα εκτοάζχ ςη γμόμη μξσ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα πξσ 

ρκέτςξμαι μα αγξοάρχ μέρχ social media. 0,779

6

Ζ έκθερή μξσ ρςα social media με επηοεάζει όρςε μα αγξοάρχ ποάριμα 

ποξψϊμςα. 0,531
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απάμςηραμ πχπ θεχοξϋμ ρε μέςοιξ βαθμϊ υοήριμξ μα εκτοάζξσμ ςη γμόμη ςξσπ για 

ςα ποάριμα ποξψϊμςα μέρχ ςχμ social media. έλξπ, ρςημ εοόςηρη καςά πϊρξ η 

έκθερη ρςα social media επηοεάζει ςξσπ καςαμαλχςέπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα 

ποξψϊμςα, ξι επικοαςέρςεοεπ απαμςήρειπ μεςανϋ ϊλχμ ςχμ ηλικιακόμ ξμάδχμ 

κσμάμθηκαμ απϊ «καθϊλξσ» έχπ «μέςοια».  

Ρςξ μϊμξ αμςικείμεμξ πξσ ταίμεςαι ϊςι η ηλικία και η υοήρη ςχμ social media δεμ 

είμαι αμενάοςηςεπ μεςαβληςέπ είμαι η 3η εοόςηρη. Ρε ασςήμ ταίμεςαι ϊςι η ηλικία 

διατξοξπξιεί ςξμ βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ ξι καςαμαλχςέπ θεχοξϋμ υοήριμα ςα social 

media ποξκειμέμξσ μα μξιοάζξμςαι πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα με ςξσπ 

τίλξσπ ςξσπ (p=0,017<0,05). Ξι 3 μεγαλϋςεοεπ ηλικιακά ξμάδεπ απάμςηραμ ρςημ 

πλειξφητία ςξσπ ϊςι θεχοξϋμ πξλϋ υοήριμξ ςξμ διαμξιοαρμϊ πληοξτξοιόμ μέρχ 

social media, εμό ξι 2 μικοϊςεοεπ ηλικιακά ξμάδεπ απάμςηραμ ϊςι ςξμ θεχοξϋμ 

«λίγξ» έχπ «μέςοια» υοήριμξ. Ζ ηλικιακή ξμάδα ςχμ 18-25 βέβαια είμαι ςασςϊυοξμα, 

ϊμχπ, και ασςή πξσ ρσγκέμςοχρε ςξ μεγαλϋςεοξ πξρξρςϊ ρςημ απάμςηρη «πάοα 

πξλϋ», ρσγκοιςικά με ςιπ άλλεπ ηλικιακέπ ξμάδεπ (16,7%), άοα ταίμεςαι και απϊ ςα 

πξρξρςά ϊςι η ηλικία με ςξ ρσγκεκοιμέμξ αμςικείμεμξ ςξσ εοχςημαςξλξγίξσ έυξσμ 

αλληλενάοςηρη.  

γ. Δκπαίδεσρη - Υοήρη ςχμ social media 

 

Οίμακαπ 30: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Δκπαίδεσρη - Social media. 

Απϊ ςα απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ αμεναοςηρίαπ αμάμερα ρςημ εκπαίδεσρη και 

ςα αμςικείμεμα ςηπ θεμαςικήπ εμϊςηςαπ για ςη υοήρη ςχμ social media, ποξκϋπςει 

πχπ ςα p-values ρε ϊλεπ ςιπ πεοιπςόρειπ είμαι μεγαλϋςεοα ςξσ επιπέδξσ ρςαςιρςικήπ 

ρημαμςικϊςηςαπ 0,05, ξπϊςε δευϊμαρςε ςημ μηδεμική σπϊθερη για αμεναοςηρία 

μεςανϋ ςχμ μεςαβληςόμ. Ηεχοξϋμε δηλαδή πχπ η υοήρη ςχμ social media για 

εμημέοχρη και αμαζήςηρη ρυεςικά με ςα ποάριμα ποξψϊμςα δεμ εναοςάςαι απϊ ςξ 

επίπεδξ εκπάιδεσρηπ. Γεμικϊςεοα, δηλαδή, ςα άςξμα κάθε εκπαιδεσςικήπ βαθμίδαπ 

δήλχραμ πχπ υοηριμξπξιξϋμε ρε «μέςοιξ» έχπ «σφηλϊ» βαθμϊ ςα social media για 

Α/Α Χοήρη Social media- Δκπαίδεσρη p-value

1

α social media είμαι υοήριμα για μα είμαι εμημεοχμέμξπ για ςα ρϋγυοξμα 

γεγξμϊςα και ςιπ ςάρειπ. 0,462

2

Υοηριμξπξιό ςα social media ϊςαμ φάυμχ πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα 

ποξψϊμςα. 0,295

33

Ηεχοό υοήριμξ μα μξιοάζξμαι πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα με ςξσπ 

τίλξσπ μξσ ρςα social media. 0,13

4

Οξλλά απϊ ςα άςξμα πξσ ακξλξσθό ρςα social media πιρςεϋξσμ ϊςι ποέπει μα 

αγξοάζχ ποάριμα ποξψϊμςα. 0,47

5

Ηεχοό υοήριμξ μα εκτοάζχ ςη γμόμη μξσ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα πξσ 

ρκέτςξμαι μα αγξοάρχ μέρχ social media. 0,524

6

Ζ έκθερή μξσ ρςα social media με επηοεάζει όρςε μα αγξοάρχ ποάριμα 

ποξψϊμςα. 0,213
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μα αμςαλλάνξσμ πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα, εμό θεχοξϋμε ρε «μέςοιξ» 

έχπ «υαμηλϊ» βαθμϊ ϊςι επηοεάζξμςαι απϊ ςα social media για ςημ αγξοά ςξσπ.  

5.3.7. Οοϊθερη αγξοάπ- Τϋλξ/ Ζλικία/ Δκπαίδεσρη 

 

α. Τϋλξ- Οοϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. 

 

Οίμακαπ 31: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Τϋλξ- Οοϊθερη αγξοάπ. 

ρξμ ατξοά ρςα απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ αμεναοςηρίαπ αμάμερα ρςξ τϋλξ και 

ςημ ςελεσςαία ξμάδα εοχςήρεχμ, απξδεικμϋεςαι ϊςι ςξ τϋλξ δεμ απξςελεί 

διατξοξπξιηςικϊ παοάγξμςα για καμέμα απϊ ςα αμςικείμεμα ςηπ ξμάδαπ, καθόπ ρε 

ϊλα ςα αμςικείμεμα ςα p- values είμαι μεγαλϋςεοα ςξσ επιπέδξσ ρςαςιρςικήπ 

ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05. Έςρι, ρσμπεοαίμξσμε πχπ η ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ είμαι αμενάοςηςη απϊ ςξ τϋλξ.  

 

β. Ζλικία - Οοϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 

 

Οίμακαπ 32: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Ζλικία - Οοϊθερη αγξοάπ. 

α απξςελέρμαςα ςχμ ελέγυχμ αμεναοςηρίαπ αμάμερα ρςημ ηλικία και  ςα 

αμςικείμεμα ςηπ θεμαςικήπ εμϊςηςαπ για ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, 

απέδειναμ πχπ ξι δϋξ μεςαβληςέπ είμαι αμενάοςηςεπ. α p- values πξσ ταίμξμςαι 

ρςξμ παοαπάμχ πίμακα είμαι για κάθε εοόςηρη μεγαλϋςεοα ςξσ επιπέδξσ 

ρςαςιρςικήπ ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05, ξπϊςε γίμεςαι δεκςή η μηδεμική σπϊθερη για 

αμεναοςηρία ςχμ δϋξ μεςαβληςόμ. Ζ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ αγαθόμ δηλαδή δεμ 

Α/Α Ποόθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψόμςχμ- Φύλξ p value

1 Οϊρξ πιθαμϊ είμαι μα αγξοάρεςε ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ μέλλξμ; 0,559

2 Οϊρξ ποϊθσμξπ-η είρςε μα αγξοάρεςε ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ μέλλξμ; 0,261

3 Οϊρξ πιθαμϊ είμαι μα ρσρςήρειπ ρε άλλξσπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα; 0,112

4

Οϊρξ ποϊθσμξπ-η είρςε μα πληοόρεςε πεοιρρϊςεοξ για μα αγξοάρεςε ποάριμα 

ποξψϊμςα; 0,225

A/A Ποόθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψόμςχμ- Ηλικία p-value

1 Οϊρξ πιθαμϊ είμαι μα αγξοάρεςε ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ μέλλξμ; 0,088

2 Οϊρξ ποϊθσμξπ-η είρςε μα αγξοάρεςε ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ μέλλξμ; 0,528

3 Οϊρξ πιθαμϊ είμαι μα ρσρςήρειπ ρε άλλξσπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα; 0,828

4

Οϊρξ ποϊθσμξπ-η είρςε μα πληοόρεςε πεοιρρϊςεοξ για μα αγξοάρεςε ποάριμα 

ποξψϊμςα; 0,579
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εναοςάςαι απϊ ςημ ηλικία. Γεμικά παοαςηοείςαι σφηλή η ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ 

αγαθόμ μερα ρε ϊλεπ ςιπ ηλικιακέπ ξμάδεπ.  

 

γ. Δκπαίδεσρη- Οοϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ 

 

Οίμακαπ 33: Έλεγυξπ αμεναοςηρίαπ Δκπαίδεσρη - Οοϊθερη αγξοάπ. 

Λε βάρη ςα απξςελέρμαςα ςξσ παοαπάμχ πίμακα, ταίμεςαι πχπ και η εκπαίδεσρη 

με ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ αγαθόμ είμαι αμενάοςηςεπ μεςαβληςέπ. α p-

values για κάθε αμςικείμεμξ ςηπ ρσγκεκοιμέμηπ θεμαςικήπ εμϊςηςαπ ρε ρυέρη με ςημ 

εκπαίδεσρη, είμαι μικοϊςεοα ςξσ ρςαςιρςικϊσ επιπέδξσ ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05, άοα 

ξι δϋξ μεςαβληςέπ είμαι αμενάοςηςεπ, ή αλλιόπ η ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ δεμ εναοςάςαι απϊ ςημ εκπαίδεσρη ςχμ καςαμαλχςχμ ςξσ δείγμαςξπ. 

Σφηλή εμταμίζεςαι η ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ μέρα ρε ϊλεπ ςιπ 

εκπαιδεσςικέπ βαθμίδεπ.  

 

5.4. Αμάλσρη ανιξπιρςίαπ – Ξμαδξπξίηρη μεςαβληςόμ 

 

Οοξκειμέμξσ μα ξμαδξπξιηθξϋμ ξι μεςαβληςέπ μαπ με βάρη ςιπ εμϊςηςεπ ρςιπ 

ξπξίεπ έυξσμ διαυχοιρςεί και μα ελεγυθξϋμ ρςη ρσμέυεια ξι σπξθέρειπ ςξσ μξμςέλξσ, 

διεμεογήθηκαμ έλεγυξι ανιξπιρςίαπ με κοιςήοιξ ςξ a ςξσ Cronbach, όρςε μα 

διαπιρςχθεί εάμ ξι μεςαβληςέπ κάθε ξμάδαπ μεςοάμε ςξμ ίδιξ παοάγξμςα, και κας‟ 

επέκςαρη καςά πϊρξ μπξοξϋμ ξι μεςαβληςέπ ασςέπ μα ξμαδξπξιηθξϋμ. ξ επίπεδξ 

ρημαμςικϊςηςαπ με ςξ ξπξίξ ρσγκοίμξσμε ςξμ ρσμςελερςή Cronbach‟s a για μα 

ενάγξσμε ςα ρσμπεοάρμαςά μαπ είμαι ςξ 0,7. Έςρι, εάμ ςξ a ςξσ Cronbach> 0,7 η 

ξμάδα μεςαβληςόμ είμαι ανιϊπιρςη, εμό αμ ςξ a ςξσ Cronbach< 0,7 ςϊςε η ξμάδα δεμ 

είμαι ανιϊπιρςη. 

α απξςελέρμαςα ςηπ αμάλσρηπ ανιξπιρςίαπ για ςημ ποόςη ξμάδα, πξσ μεςοάει ςη 

ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, έδειναμ πχπ ςξ 

a ςξσ Cronbach= 0,835> 0,7 πξσ είμαι εδό ςξ επίπεδξ ρημαμςικϊςηςαπ με βάρη ςξ 

ξπξίξ ελέγυξσμε ςημ ανιξπιρςία ςηπ ξμάδαπ μεςαβληςόμ, επξμέμχπ ταίμεςαι πχπ ξι 

Α/Α Ποόθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψόμςχμ- Δκπαίδεσρη p-value

1 Οϊρξ πιθαμϊ είμαι μα αγξοάρεςε ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ μέλλξμ; 0,972

2 Οϊρξ ποϊθσμξπ-η είρςε μα αγξοάρεςε ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ μέλλξμ; 0,757

3 Οϊρξ πιθαμϊ είμαι μα ρσρςήρειπ ρε άλλξσπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα; 0,506

4

Οϊρξ ποϊθσμξπ-η είρςε μα πληοόρεςε πεοιρρϊςεοξ για μα αγξοάρεςε ποάριμα 

ποξψϊμςα; 0,653
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4 μεςαβληςέπ απξςελξϋμ μια ανιϊπιρςη ξμάδα μεςαβληςόμ, ρςημ ξπξία καμέμα 

αμςικείμεμξ δεμ μπξοεί μα λείπει όρςε μα βελςιχθεί. 

 

Οίμακαπ 34 Cronbach‟s a για ςημ ξμάδα εοχςήρεχμ «Ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα». 

ρξμ ατξοά και ρςη δεϋςεοη ξμάδα μεςαβληςόμ πξσ ελέγυει καςά πϊρξ ξ 

κξιμχμικϊπ πεοίγσοξπ επηοεάζει ςημ ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα αγξοάρξσμ 

ποάριμα ποξψϊμςα, ξ έλεγυξπ ανιξπιρςίαπ έδεινε και πάλι πχπ είμαι μια δσμαςή και 

ανιϊπιρςη ξμάδα μεςαβληςόμ πξσ μεςοξϋμ ποάγμαςι ςξμ ίδιξ παοάγξμςα, καθόπ ξ 

ρσμςελερςήπ a=0,870 > 0,7. Λάλιρςα, ϊπχπ μαπ δείυμει και η ςελεσςαία ρςήλη ςξσ 2ξσ 

πίμακα, ξ ρσμςελερςήπ Cronbach a θα μειχμϊςαμ εάμ διαγοάταμε κάπξια εοόςηρη, 

επξμέμχπ ϊλεπ μαζί απξςελξϋμ μια ανιϊπιρςη ξμάδα χπ έυξσμ. 

 

Οίμακαπ 35 Cronbach's a για ςημ ξμάδα εοχςήρεχμ "Ιξιμχμική επιοοξή". 

Απϊ ςημ άλλη, ταίμεςαι πχπ δεμ μπξοξϋμε μα ξμαδξπξιήρξσμε ϊλεπ ςιπ 

εοχςήρειπ ςηπ ξμάδαπ πξσ ατξοά ρςξμ αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ καςαμαλχςή, αλλά 

Cronbach's Alpha N of Items

0,835 4

Item-Total Statistics
Cronbach's Alpha if Item 

Deleted

Οξια είμαι η άπξφή ραπ για ςημ αγξοά 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ;

0,796

Λξσ αοέρει η ιδέα μα αγξοάζχ ποάριμα 

ποξψϊμςα

0,754

Δίμαι ρσμεςϊ μα αγξοάζει καμείπ ποάριμα 

ποξψϊμςα για μα ποξρςαςεϋρει ςξ 

πεοιβάλλξμ.

0,829

Σπξρςηοίζχ ςημ αγξοά ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ.

0,778

Cronbach's Alpha N of Items

0,870 6

Item-Total Statistics
Cronbach's Alpha 

if Item Deleted

Ξι πεοιρρϊςεοξι άμθοχπξι ρςξμ κξιμχμικϊ μξσ πεοίγσοξ 

(ρσγγεμείπ, τίλξι, γμχρςξί) θέλξσμ μα υοηριμξπξιό ποάριμα 

ποξψϊμςα.

0,847

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι ρσυμά μξσ ρσμιρςξϋμ μα 

υοηριμξπξιό ποάριμα ποξψϊμςα.

0,834

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι σπξρςηοίζξσμ ςξ γεγξμϊπ ϊςι 

αγξοάζχ ποάριμα ποξψϊμςα.

0,838

Έυχ μάθει ποάγμαςα ρυεςικά με πεοιβαλλξμςικά θέμαςα απϊ 

ςξσπ τίλξσπ μξσ.

0,860

Ρσζηςάχ ρσυμά για πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και τιλικά 

ρςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμςα με ςξσπ τίλξσπ μξσ.

0,868

Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι ρσυμά μξιοάζξμςαι ςιπ εμπειοίεπ 

και ςιπ πληοξτξοίεπ ςξσπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα μαζί μξσ.

0,839
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Cronbach's Alpha

Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized N of Items

0,692 0,701 4

Item-Total Statistics
Scale Mean if Item 

Deleted

Scale Variance if 

Item Deleted

Corrected Item-Total 

Correlation

Squared Multiple 

Correlation

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted

Έυχ αοκεςϊ υοϊμξ και υοήμαςα για μα αγξοάρχ 

ποάριμα αγαθά.

8,92 3,307 0,586 0,493 0,548

Νέοχ πξϋ θα βοχ και απϊ πξϋ θα αγξοάρχ 

ποάριμα ποξψϊμςα.

9,63 4,984 0,434 0,191 0,674

Έυχ ςα απαοαίςηςα μέρα (υοήμαςα, υοϊμξ, 

πληοξτϊοηρη, διαθεριμϊςηςα) για μα αγξοάρχ 

ποάριμα ποξψϊμςα.

8,87 3,053 0,657 0,529 0,491

Λπξοό μα απξταρίρχ αμ θα αγξοάρχ ποάριμα 

ποξψϊμςα ή ϊυι.

7,84 4,231 0,313 0,116 0,733

Οίμακαπ 36 Cronbach's a για ςιπ εοχςήρειπ 4-8 ςηπ θεμαςικήπ εμϊςηςαπ. 

 

ποέπει μα εναιοέρξσμε ςα 4 ποόςα αμςικείμεμα, πξσ ποξήλθαμ απϊ ςημ εοόςηρη 

πξλλαπλόμ απαμςήρεχμ «Οξια απϊ ςα παοακάςχ μέρα θεχοείςε ϊςι ποέπει μα 

διαθέςει κάπξιξπ για μα αγξοάρει ποάριμα ποξψϊμςα;». Για ςα 4 αμςικείμεμα πξσ 

ποξέκσφαμ απϊ ασςή ςημ εοόςηρη (« α υοήμαςα/ ξ υοϊμξπ/ η πληοξτϊοηρη/ η 

διαθεριμϊςηςα χπ απαοαίςηςα μέρα για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ»), ςξ a ςξσ 

Cronbach δεμ νεπεομά ςξ 0,7, επξμέμχπ δεμ θα ςα ρσμπεοιλάβξσμε ρςημ 

ξμαδξπξίηρη και θα αοκερςξϋμε απλά ρςξμ πεοιγοατικϊ ςξσπ ρυξλιαρμϊ  πξσ 

ποξηγήθηκε.  

 Έςρι, για ςημ ξμάδα μεςαβληςόμ πξσ μεςοξϋμ ςξμ αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ 

καςαμαλχςή απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ ξ ρσμςελερςήπ Cronbach a 

νεπεομά ςξ καςόςαςξ απξδεκςϊ ϊοιξ ςξσ 0,7 μϊμξ αμ ξμαδξπξιήρξσμε ςιπ 3 

εοχςήρειπ πξσ ταίμξμςαι ρςξμ πίμακα 36. Ρσγκεκοιμέμα, ςξ Cronbach‟s a για ςιπ 4 

ςελεσςαίεπ εοχςήρειπ ςηπ ρσγκεκοιμέμηπ εμϊςηςαπ είμαι ίρξ με 0,692, ϊπχπ ταίμεςαι 

ρςξμ πίμακα 36. Ιαθόπ πληριάζει ςξ ϊοιξ ςξσ 0,7 όρςε μα θεχοηθεί μια καλή ξμάδα 

εοχςήρεχμ, θα μπξοξϋραμε μα ποξυχοήρξσμε ρε πεοεςαίοχ ελέγυξσπ με ςημ ξμάδα 

ασςήμ.  

 

 

πχπ ποξκϋπςει ϊμχπ απϊ ςξμ παοαπάμχ πίμακα αταιοόμςαπ ςημ ςελεσςαία 

εοόςηρη («Λπξοό μα απξταρίρχ αμ θα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα ή ϊυι») ςξ a 

αμέουεςαι ρε 0,733> 0,7, επξμέμχπ θα επιλένξσμε μα ποξυχοήρξσμε ρςξσπ 

σπϊλξιπξσπ ελέγυξσπ με ςημ ξμάδα εοχςήρεχμ πξσ απξςελείςαι απϊ ςιπ 3 επϊμεμεπ 

εοχςήρειπ, πξσ απξςελξϋμ μια ανιϊπιρςη ξμάδα:  
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Cronbach's Alpha

Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items N of Items

0,733 0,732 3

Item-Total Statistics
Scale Mean if Item 

Deleted

Scale Variance if 

Item Deleted

Corrected Item-Total 

Correlation

Squared Multiple 

Correlation

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted

Έυχ αοκεςϊ υοϊμξ και υοήμαςα για μα αγξοάρχ 

ποάριμα αγαθά.

5,01 1,650 0,672 0,493 0,494

Νέοχ πξϋ θα βοχ και απϊ πξϋ θα αγξοάρχ 

ποάριμα ποξψϊμςα.

5,72 3,208 0,397 0,163 0,823

Έυχ ςα απαοαίςηςα μέρα (υοήμαςα, υοϊμξ, 

πληοξτϊοηρη, διαθεριμϊςηςα) για μα αγξοάρχ 

ποάριμα ποξψϊμςα.

4,96 1,537 0,709 0,517 0,441

 

 

 

Ζ ξμάδα μεςαβληςόμ πξσ ενεςάζει ςημ πεοιβαλλξμςική αμηρσυία χπ παοάγξμςα 

πξσ πιθαμόπ επηοεάζει ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, ταίμεςαι πχπ 

είμαι μια ανιϊπιρςη ξμάδα πξσ μεςοάει ποάγμαςι ςξμ ίδιξ παοάγξμςα, καθόπ ςξ 

Cronbach‟s a= 0,723>0,7. α απξςελέρμαςα ςξσ 2ξσ πίμακα ποξςείμξσμ πχπ η 

ανιξπιρςία ςηπ ξμάδαπ θα ασναμϊςαμ εάμ αταιοξϋραμε ςημ ποόςη ή/και ςημ 

ςελεσςαία εοόςηρη, ϊμχπ ετϊρξμ και η ξμάδα εοχςήρεχμ χπ έυει νεπεομά ςξ ϊοιξ 

ςξσ 0,7 θα διαςηοήρξσμε ςα αμςικείμεμά μαπ. 

 

 

Οίμακαπ 38 Cronbach's a για ςημ ξμάδα εοχςήρεχμ "Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία". 

Ζ ανιξπιρςία ςηπ ξμάδαπ μεςαβληςόμ πξσ μεςοάει ςημ αμςιλαμβαμϊμεμη 

απξςελερμαςικϊςηςα ςξσ καςαμαλχςή ρυεςικά με ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ πέτςει κάςχ απϊ ςξ επιθσμηςϊ ϊοιξ ςξσ 0,7, καθόπ ςξ a ςξσ Cronbach= 

0,618. Ρϋμτχμα με ςα απξςελέρμαςα ςξσ πίμακα 39, η ανιξπιρςία ςηπ ξμάδαπ 

μεςαβληςόμ θα βελςιχμϊςαμ και ςξ a θα ήςαμ ίρξ με 0,759>0,7, εάμ αταιοξϋραμε 

ςημ 2η εοόςηρη «Ξι αςξμικέπ ποξρπάθειεπ ποξρςαρίαπ ςξσ πεοιβάλλξμςξπ είμαι 

Cronbach's Alpha N of Items

0,723 6

Item-Total Statistics
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted

Οόπ θα ανιξλξγξϋρεπ ςιπ γμόρειπ ρξσ ρυεςικά με ςα 

πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα;

0,734

Αμηρσυό πξλϋ για ςημ καςάρςαρη ςξσ πεοιβάλλξμςξπ 

και για ςξ ςι θα ρημαίμει η επιδείμχρή ςηπ για ςξ 

μέλλξμ μξσ.

0,643

Ρσυμά ρκέτςξμαι πόπ μπξοεί μα βελςιχθεί η 

πεοιβαλλξμςική καςάρςαρη.

0,656

Ξι άμθοχπξι ποέπει μα ζξσμ ρε ιρξοοξπία με ςη τϋρη 

ποξκειμέμξσ μα επιβιόρξσμ.

0,683

Ζ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ έυει ηθική ρημαρία για 

μέμα, καθόπ ςα ποξψϊμςα έυξσμ παοαυθεί με ξικξλξγικϊ 

ςοϊπξ.

0,634

Ζ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ απϊ ςιπ εςαιοίεπ είμαι 

ρϋμτχμη με ςιπ ηθικέπ μξσ ανίεπ.

0,748

Οίμακαπ 37: Cronbach‟s a για ςα αμςικείμεμα 4-7 ςηπ ξμάδαπ εοχςήρεχμ «Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ 

καςαμαλχςή». 



91 
 

άυοηρςεπ εάμ δεμ ρσμβάλλξσμ πεοιρρϊςεοξι ρε ασςέπ». Δίμαι καςαμξηςϊ πχπ ασςή η 

εοόςηρη είμαι διαςσπχμέμη με αομηςικϊ ςοϊπξ και ίρχπ μα ποξκάλερε ρϋγυσρη 

ρςξσπ εοχςηθέμςεπ, με απξςέλερμα μα μειόμει ςημ ανιξπιρςία ςηπ ξμάδαπ. Έςρι, ξι 

επϊμεμξι έλεγυξι θα ρςηοιυθξϋμ ρςιπ σπϊλξιπεπ εοχςήρειπ, 1, 3,4 και 5, καθόπ 

ασςέπ επικσοόμξσμ ςημ ανιξπιρςία ςξσ μξμςέλξσ. 

 

 

Οίμακαπ 39: Cronbach's a για ςημ ξμάδα εοχςήρεχμ "Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα 

καςαμαλχςή". 

Δπίρηπ, ςα απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ αμεναοςηρίαπ, απξδεικμϋξσμ χπ ανιϊπιρςη 

ςημ ξμάδα μεςαβληςόμ πξσ μεςοάει ςημ επίδοαρη ςχμ social media ρςημ ποϊθερη 

αγξοάπ ποάριμχμ αγαθόμ, καθόπ ςξ Cronbach‟s a= 0,857>0,7 για ασςή ςημ ξμάδα. Ξ 

πίμακαπ ποξςείμει ϊςι αμ αταιοξϋραμε ςξ ποόςξ αμςικέιμεμξ ςηπ ξμάδαπ («α social 

media είμαι υοήριμα για μα είμαι εμημεοχμέμξπ για ςα ρϋγυοξμα γεγξμϊςα και ςιπ 

ςάρειπ»), ςξ a και επξμέμχπ η ανιξπιρςία ςηπ ξμάδαπ θα αμέβαιμε ακϊμη πεοιρρϊςεοξ 

ρςξ 0,862. ημ ατήμξσμε ϊμχπ χπ έυει, καθόπ είμαι ήδη ανιϊπιρςη. 

Cronbach's Alpha N of Items

0,618 5

Item-Total Statistics
Cronbach's Alpha 

if Item Deleted

Μιόθχ ικαμϊπ-ή μα βξηθήρχ ρςη λϋρη ςχμ πεοιβαλλξμςικόμ 

ποξβλημάςχμ με ςιπ εμέογειέπ μξσ.

0,554

Ξι αςξμικέπ ποξρπάθειεπ ποξρςαρίαπ ςξσ πεοιβάλλξμςξπ 

είμαι άυοηρςεπ, εάμ δεμ ρσμβάλλξσμ πεοιρρϊςεοξι άμθοχπξι 

ρε ασςέπ.

0,759

Αμ εκςελό κάπξιεπ τιλικέπ ποξπ ςξ πεοιβάλλξμ 

ρσμπεοιτξοέπ ρςημ καθημεοιμή μξσ ζχή, θα ρσμβάλλχ 

πξλϋ ρςημ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ.

0,509

Ρκέτςξμαι πόπ θα επηοεάρξσμ ςξ πεοιβάλλξμ κάπξια 

ποξψϊμςα πξσ αγξοάζχ.

0,480

Λπξοό μα ποξρςαςεϋρχ ςξ πεοιβάλλξμ αγξοάζξμςαπ τιλικά 

ρςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμςα.

0,485
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Οίμακαπ 40: Cronbach's a για ςημ ξμάδα εοχςήρεχμ "Υοήρη ςχμ social media". 

 

έλξπ, ανιϊπιρςη ταίμεςαι μα είμαι και η ξμάδα εοχςήρεχμ πξσ μεςοξϋμ ςημ 

ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα, καθόπ ξ ρσμςελερςήπ 

Cronbach‟s a είμαι ίρξπ με 0,874>0,7, άοα ποϊκειςαι για μια ανιϊπιρςη ξμάδα 

μεςαβληςόμ. Ρϋμτχμα με ςα απξςελέρμαςα ςξσ 2ξσ πίμακα, ταίμεςαι πχπ η 

ανιξπιρςία ςηπ ξμάδαπ θα αμέβαιμε κι άλλξ με a= 0,914 εάμ αταιοξϋμςαμ η ςελεσςαία 

εοόςηρη («Οϊρξ ποϊθσμξπ-η είρςε μα πληοόρεςε πεοιρρϊςεοξ για μα αγξοάρεςε 

ποάριμα ποξψϊμςα;»), ϊμχπ ατήμξσμε ςημ ξμάδα χπ έυει ατξϋ και πάλι είμαι 

ανιϊπιρςη.  

 

Οίμακαπ 41: Cronbach's a για ςημ ξμάδα εοχςήρεχμ "Οοϊθερη αγξοάπ". 

Cronbach's Alpha N of Items

0,857 6

Item-Total Statistics Cronbach's Alpha if Item 

Deleted

α social media είμαι υοήριμα για μα είμαι 

εμημεοχμέμξπ για ςα ρϋγυοξμα γεγξμϊςα και ςιπ 

ςάρειπ.

0,862

Υοηριμξπξιό ςα social media ϊςαμ φάυμχ 

πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα.

0,828

 Ηεχοό υοήριμξ μα μξιοάζξμαι πληοξτξοίεπ για ςα 

ποάριμα ποξψϊμςα με ςξσπ τίλξσπ μξσ ρςα social 

media.

0,813

 Οξλλά απϊ ςα άςξμα πξσ ακξλξσθό ρςα social media 

πιρςεϋξσμ ϊςι ποέπει μα αγξοάζχ ποάριμα ποξψϊμςα.

0,833

Ηεχοό υοήριμξ ςξ μα εκτοαζχ ςη γμόμη μξσ για ςα 

ποάριμα ποξψϊμςα πξσ ρκέτςξμαι μα αγξοάρχ μέρχ 

ςχμ social media.

0,830

Ζ έκθερή μξσ ρςα social media με επηοεάζει όρςε μα 

αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα.

0,826

Cronbach's Alpha N of Items

0,874 4

Item-Total Statistics Cronbach's Alpha if Item 

Deleted

Οϊρξ πιθαμϊ είμαι μα αγξοάρεςε 

ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ μέλλξμ;

0,803

Οϊρξ ποϊθσμξπ-η είρςε μα αγξοάρεςε 

ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ μέλλξμ;

0,813

Οϊρξ πιθαμϊ είμαι μα ρσρςήρειπ ρε 

άλλξσπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα 

ποξψϊμςα;

0,822

Οϊρξ ποϊθσμξπ-η είρςε μα πληοόρεςε 

πεοιρρϊςεοξ για μα αγξοάρεςε 

ποάριμα ποξψϊμςα;

0,914
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Ιαθόπ ελέγυθηκε η ρσμάτεια ςχμ μεςαβληςόμ μέρα ρε κάθε ξμάδα, ρςη ρσμέυεια 

ξμαδξπξιήθηκαμ, όρςε μα μεςαςοαπξϋμ ρε πξρξρςικέπ μεςαβληςέπ και μα μαπ 

βξηθήρξσμ μα ποξυχοήρξσμε ρε επιπλέξμ ελέγυξσπ με ςξσπ ξπξίξσπ θα ελέγνξσμε 

ςιπ σπξθέρειπ ςξσ μξμςέλξσ μαπ. Ρσγκεκοιμέμα, για μα ξμαδξπξιηθξϋμ ξι εοχςήρειπ 

κάθε ξμάδαπ και μα μεςαςοαπξϋμ ρε πξρξςικέπ, σπξλξγίρςηκε ξ μέρξπ ϊοξπ ςχμ 

αμςικειμέμχμ, μέρχ ςηπ εμςξλήπ „Transform‟ και „Compute Variables‟ ρςξ SPSS. 

Έςρι, ποξέκσφαμ ξι πξρξςικέπ μεςαβληςέπ «Ρςάρη», «Ιξιμχμικη επιοοξή», 

«Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ», «Αμηρσυία», «Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα», 

«Social media» και «Οοϊθερη», καθεμία απϊ ςιπ ξπξίεπ αμςιποξρχπεϋει ςξμ μέρξ ϊοξ 

απϊ ϊλεπ ςιπ εοχςήρειπ πξσ πεοιλαμβάμει η εμϊςηςα. Λπξοξϋμε μα πξϋμε δηλαδή ϊςι 

η πξρξςική μεςαβληςή «Ρςάρη» αμςιποξρχπεϋει ςη μέρη ρςάρη ςχμ εοχςηθέμςχμ 

απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, η πξρξςική μεςαβληςή «Οοϊθερη» ςη 

μέρη ποϊθερη ςχμ εοχςηθέμςχμ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα κ.ξ.κ. Ρςη 

ρσμέυεια, θα δξϋμε ςα απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ ιρϊςηςαπ ςχμ μέρχμ, πξσ θα μαπ 

δόρει και ςα ςελικά απξςελέρμαςα όρςε μα ελέγνξσμε ςιπ σπξθέρειπ ςξσ μξμςέλξσ 

μαπ.  

5.5. Έλεγυξι μέρηπ ςιμήπ ςχμ μεςαβληςόμ με ςη υοήρη μη- παοαμεςοικόμ 

ςερς.  

 
Δτϊρξμ σπξλξγίρςηκαμ με ςη βξήθεια ςξσ SPSS ξι ςιμέπ ςχμ μέρχμ για κάθε 

ξμαδξπξιημέμη πλέξμ μεςαβληςή, θα ελέγνξσμε ρςη ρσμέυεια ςημ ιρϊςηςα ςχμ μέρχμ 

αμάμερα ρςιπ μεςαβληςέπ πξσ ξοίζει ςξ θεχοηςικϊ μαπ μξμςέλξ. Οοξκειμέμξσ μα γίμει 

ασςϊ με ςη μεγαλϋςεοη δσμαςή ανιξπιρςία και απξςελερμαςικϊςηςα, θα ποέπει ποόςα 

μα διεμεογηθξϋμ έλεγυξι καμξμικϊςηςαπ, ξι ξπξίξι διεσκοιμίζξμςαπ εάμ η καςαμξμή 

ςχμ πληθσρμόμ είμαι καμξμική, θα μαπ σπξδείνει πξιξμ έλεγυξ μέρχμ ποέπει μα 

υοηριμξπξιήρξσμε για μα ενάγξσμε ςα ρσμπεοάρμαςά μαπ.  

Για μα γίμει ασςϊ, ξι μεςαβληςέπ ελέγυθηκαμ με ςξ ςερς Kolmogorov- Smirnov (K-S 

test) για έμα δείγμα. Ξι σπξθέρειπ πξσ ελέγυει ςξ ρσγκεκοιμέμξ ςερς για κάθε 

πξρξςική μεςαβληςή είμαι ξι ενήπ:  

Ζ0: Ζ μεςαβληςή Υ ακξλξσθεί μια γμχρςή καςαμξμή.  

Ζ1: Ζ μεςαβληςή Υ ακξλξσθεί μια άλλη καςαμξμή.  

Έςρι, ρε επίπεδξ ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05, εάμ η ςιμή ςηπ πιθαμϊςηςαπ p πξσ θα 

ποξκϋφει απϊ ςξμ έλεγυξ είμαι μεγαλϋςεοη απϊ ςξ επίπεδξ ρςαςιρςικήπ 

ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05, ςϊςε θα θεχοήρξσμε πχπ η εμ λϊγχ μεςαβληςή ακξλξσθεί 

καμξμική καςαμξμή και θα ρσμευίρξσμε ακξλξσθόμςαπ ςξμ έλεγυξ One- Way ANOVA. 

Δάμ ϊμχπ η ςιμή πιθαμϊςηςαπ είμαι μικοϊςεοη απϊ ςξ a, ςϊςε η μεςαβληςή μαπ δεμ 



94 
 

ακξλξσθεί καμξμική καςαμξμή και άοα ποέπει μα ακξλξσθήρξσμε ςξσπ αμςίρςξιυξσπ 

ςηπ ANOVA μη παοαμεςοικξϋπ ελέγυξσπ, δηλαδή ςξμ έλεγυξ ςχμ Kruskall-Wallis. 

Έςρι, διεμεογήθηκε απϊ ςξ SPSS ςξ K-S test για κάθε πξρξςική μεςαβληςή και ςα 

απξςελέρμαςα ταίμξμςαι ρςξμ παοακάςχ πίμακα:  

 

Οίμακαπ 42: Απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ καμξμικϊςηςαπ Kolmogorov-Smirnov. 

Ξ πίμακαπ για ςη μεςαβληςή «Ρςάρη», μαπ δείυμει η ςιμή ςηπ ρςαςιρςικήπ ελέγυξσ 

είμαι D=0,132 και η ςιμή πιθαμϊςηςαπ πξσ ςηπ αμςιρςξιυεί sig.=0,000, επξμέμχπ 

απξοοίπςξσμε ςημ μηδεμική σπϊθερη για καμξμικϊςηςα ρςημ καςαμξμή και 

σπξρςηοίζξσμε πχπ η μεςαβληςή «Ρςάρη» δεμ ακξλξσθεί καμξμική καςαμξμή.  

ρξμ ατξοά ρςη μεςαβληςή «Ιξιμχμική επιοοξή», η ςιμή ςξσ D= 0,086 

αμςιρςξιυεί ρςημ ςιμή πιθαμϊςηςαπ sig.=0,000 < 0,05 πξσ μαπ σπξυοεόμει και πάλι μα 

απξοοίφξσμε ςη μηδεμική σπϊθερη και μα σπξθέρξσμε ϊςι η μεςαβληςή «Ιξιμχμική 

επιοοξή» δεμ ακξλξσθεί καμξμική καςαμξμή. 

Για ςξμ «Αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ καςαμαλχςή», η ρςαςιρςική D=0,102 και η ςιμή 

ςξσ sig.=0,000< 0,05 ξπϊςε ποέπει και ρε ασςή ςημ πεοίπςχρη μα απξοοιτθεί η 

σπϊθερη καμξμικϊςηςαπ και μα δευςξϋμε πχπ η μεςαβληςή «Αμςιλαμβαμϊμεμξπ 

έλεγυξπ» δεμ ακξλξσθεί καμξμική καςαμξμή.  

ξ ίδιξ ρσμβαίμει και για ςημ μεςαβληςή «Οεοιβαλλξμςική Αμηρσυία», ϊπξσ η ςιμή 

ςξσ D=0,102 και ςξσ sig.=0,000 <0,05 σπξδεικμϋξσμ και πάλι πχπ ξϋςε ασςή η 

μεςαβληςή ακξλξσθεί καμξμική καςαμξμή. 

Δπίρηπ για ςημ μεςαβληςή «Αμςιληπςή Απξςελερμαςικϊςηα καςαμαλχςή», ςξ 

D=0,078 αμςιρςξιυεί ρε sig.=0,001<0,05, επξμέμχπ ποέπει  μα απξοοίφξσμε ςη 

μηδεμική σπϊθερη και μα δευςξϋμε πχπ η μεςαβληςή ασςή δεμ ακξλξσθεί καμξμική 

καςαμξμή.  

Πξρξςικέπ μεςαβληςέπ Σςαςιρςική ελέγυξσ D sig. 

Ρςάρη 0,132 0,000

Ιξιμχμική επιοοξή 0,086 0,000

Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ 

ρσμπεοιτξοάπ 0,102 0,000

Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία 0,102 0,000Αμςιληπςή 

απξςελερμαςικϊςηςα 

καςαμαλχςή 0,078 0,001

Υοήρη ςχμ social media 0,074 0,002

Οοϊθερη αγξοάπ 0,135 0,000
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α ίδια απξςελέρμαςα ποξκϋπςξσμ και για ςημ καμξμικϊςηςα ςχμ μεςαβληςόμ 

«Social media» και «Οοϊθερη». Ιαι ρςιπ δϋξ, η ςιμή ςξσ sig. πξσ αμςιρςξιυεί ρςξ D 

είμαι sig.=0,002< 0,05 και sig.=0,000< 0,05 αμςίρςξιυα, ξπϊςε απξδεικμϋεςαι πχπ 

ξϋςε ασςέπ ξι μεςαβληςέπ ακξλξσθξϋμ καμξμική καςαμξμή. 

Έςρι, ετϊρξμ διαπιρςόραμε πχπ ξι καςαμξμέπ ςχμ πξρξςικόμ μεςαβληςόμ δεμ 

είμαι καμξμικέπ, ποξυχοήραμε ρςξμ μη παοαμεςοικϊ έλεγυξ Kruskal-Wallis 

ποξκειμέμξσ μα ενάγξσμε ρσμπεοάρμαςα για ςημ ιρϊςηςα ςχμ μέρχμ, και επξμέμχπ 

για ςημ αλληλενάοςηρη μεςανϋ ςχμ μεςαβληςόμ πξσ θέλξσμε μα ελέγνξσμε. 

Ρε ασςϊμ ςξμ έλεγυξ, ξι σπξθέρειπ πξσ ελέγυξσμε ρε επίπεδξ ρημαμςικϊςηςαπ 

α=0,05 είμαι ξι ενήπ:  

Ζ0: Ξι δϋξ πληθσρμξί έυξσμ ίρξσπ μέρξσπ.  

Ζ1: Ξι δϋξ πληθσρμξί δεμ έυξσμ ίρξσπ μέρξσπ.  

Για ςξ ςερς Kruskal-Wallis ξοίζξσμε μια πξρξςική μεςαβληςή ελέγυξσ, για ςημ 

ξπξία θα διεμεογηθξϋμ έλεγυξι με κάθε ρςξιυείξ ςηπ μεςαβληςήπ ξμαδξπξίηρηπ. Ζ 

μεςαβληςή ξμαδξπξίηρηπ ποέπει για ςξμ έλεγυξ Kruskal- Wallis μα είμαι μια 

μεςαβληςή διάςανηπ, καθόπ ασςή ξοίζει ςιπ ξμάδεπ πξσ θεχοξϋμε χπ αμενάοςηςα 

δείγμαςα.  

Δάμ ιρυϋει η σπϊθερη για ίρξσπ μέρξσπ, ασςϊ ρημάιμει πχπ δεμ σπάουει 

διατξοξπξίηρη αμάμερα ρςξσπ δϋξ παοάγξμςεπ πξσ ενεςάζξμςαι, ϊςι για παοάδειγμα 

η μέρη ρςάρη είμαι ίρη με ςη μέρη ποϊθερη, επξμέμχπ δεμ απξςελεί διατξοξπξιηςικϊ 

παοάγξμςα για ςημ ποϊθερη. Δάμ δεμ έυξσμ ίρξσπ μέρξσπ, ασςϊ ρημαίμει πχπ ξ έμαπ 

παοάγξμςαπ διατξοξπξιεί ςξμ άλλξ, ϊςι δηλαδή για παοάδειγμα η μέρη ρςάρη 

διατξοξπξιεί ςημ μέρη ποϊθερη, επξμέμχπ ςημ επηοεάζει. 

 

5.5.1. Ρςάρη- Οοϊθερη.  

Νεκιμόμςαπ, λξιπϊμ, απϊ ςημ ποόςη ρυέρη πξσ θέλξσμε μα ελέγνξσμε και είμαι 

ασςή ςηπ Ρςάρηπ ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα και ςηπ 

Οοϊθερήπ ςξσπ μα ςα αγξοάρξσμ, ξοίραμε χπ μεςαβληςή ελέγυξσ ςημ Οοϊθερη πξσ 

θα ενεςαρςεί με ςιπ πληθσρμιακέπ ςάνειπ καθεμϊπ απϊ ςα αμςικείμεμα ςηπ 

ξμαδξπξιημέμηπ μεςαβληςήπ «Ρςάρη». α απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ μαπ δείυμξσμ 

πχπ ξι μέρεπ ςάνειπ ςηπ άπξφηπ ςχμ καςαμαλχςόμ για ςημ αγξοά ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ διατξοξπξιξϋμςαι μεςανϋ ςξσπ και κσμαίμξμςαι απϊ 69,94 (η μικοϊςεοη 

μέρη ςιμή ϊρχμ ενέτοαραμ ξσδέςεοη άπξφη) έχπ 155,31 (η μέρη ςιμή για ϊρξσπ 

ενέτοαραμ πξλϋ θεςική άπξφη). Ζ ςιμή ςξσ κοιςηοίξσ Kruskal-Wallis (Ζ=62,227) 

αμςιρςξιυεί ρε ςιμή πιθαμϊςηςαπ sig.=0,000< 0,05, ξπϊςε απξοοίπςξσμε ςη μηδεμική 

σπϊθερη ϊςι ξι μεςαβληςέπ έυξσμ ίρξσπ μέρξσπ. Δηλαδή καςαλήγξσμε πχπ ξι απϊφειπ 
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για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ δεμ έυξσμ καςά μέρξ ϊοξ ςημ ίδια επίδοαρη ρςημ 

ποϊθερη αγξοάπ, επξμέμχπ είμαι παοάγξμςαπ πξσ επηοεάζει ςημ ποϊθερη αγξοάπ 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.  

 

 

 

Οίμακαπ 43: Απξςελέρμαςα ςξσ 1ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Ρςάρη - Οοϊθερη αγξοάπ 

Ρσμευίζξμςαπ ρςξ επϊμεμξ αμςικείμεμξ πξσ ατξοά ςη ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ, ξι 

μέρεπ ςάνειπ ςξσ βαθμξϋ ρςξμ ξπξίξ αοέρει ρςξσπ εοχςηθέμςεπ η ιδέα μα αγξοάζξσμ 

ποάριμα ποξψϊμςα, διατξοξπξιξϋμςαι μεςανϋ ςξσπ, με ςη μικοϊςεοη ςιμή μα είμαι ςξ 

1,0, πξσ αμςιρςξιυεί ρε ϊρξσπ δεμ αοέρει καθϊλξσ η ιδέα, και ςη μεγαλϋςεοη 161,33, 

πξσ αμςιρςξιυεί ρε ϊρξσπ αοέρει πάοα πξλϋ. Ζ ςιμή για ςξ Ζ ςχμ Kruskal-Wallis είμαι 

ρε ασςή ςημ πεοίπςχρη 87,198 και αμςιρςξιυεί ρςημ πιθαμϊςηςα sig.=0,000< 0,05, πξσ 

μαπ δείυμει πχπ ξ διατξοεςικϊπ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ αοέρει ρςξσπ καςαμαλχςέπ η ιδέα 

μα αγξοάζξσμ ποάριμα ποξψϊμςα έυει χπ απξςέλερμα μα μημ εμταμίζξσμ ςημ ίδια 

ποϊθερη για ςημ αγξοά ςξσπ. Ξ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ δηλαδή αοέρει ρςξσπ 

καςαμαλχςέπ η ιδέα μα αγξοάζξσμ ποάριμα ποξψϊμςα, επηοεάζει διατξοεςικά ςημ 

ποϊθερή ςξσπ μα ςα αγξοάρξσμ. Δπξμέμχπ ϊςι δεμ εμταμίζξσμ ςημ ίδια ποϊθερη 

αγξοάπ, αμάλξγα με ςξμ βαθμϊ πξσ ςξσπ αοέρει η ιδέα αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. 

Πνηα είλαη ε άπνςή ζαο γηα ηελ 

αγνξά πξάζηλσλ πξντόλησλ; Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ Αξλεηηθή 2 105,75

Οπδέηεξε 41 69,94

Θεηηθή 75 95,37

Πνιύ ζεηηθή 125 155,31

Total 243

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 62,227

df 3

Asymp. Sig. 0,000
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Οίμακαπ 44: Απξςελέρμαςα ςξσ 2ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Ρςάρη - Οοϊθερη αγξοάπ 

 

Ρςη ρσμέυεια ςξσ ελέγυξσ ιρϊςηςαπ μέρχμ μεςανϋ Ρςάρηπ- Οοϊθερηπ, 

παοαςηοξϋμε και πάλι πχπ ξι μέρεπ ςάνειπ ςξσ βαθμξϋ ρςξμ ξπξίξ ξι καςαμαλχςέπ 

θεχοξϋμ ρσμεςή ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ για ςημ ποξρςαρία ςξσ 

πεοιβάλλξμςξπ διατξοξπξιξϋμςαι μεςανϋ ςξσπ (10,67 η μικοϊςεοη ςιμή πξσ 

αμςιρςξιυεί ρε ϊρξσπ διατόμηραμ πξλϋ και 153,52 η μεγαλϋςεοη ςιμή πξσ αμςιρςξιυεί 

ρε ασςξϋπ πξσ ρσμτόμηραμ πξλϋ). Έςρι, ϊπχπ ταίμεςαι και απϊ ςξ Kruskal-Wallis 

Ζ=63,048 και ςημ ςιμή πιθαμϊςηςαπ πξσ αμςιρςξιυεί ρ‟ ασςϊ sig.=0,000< 0,05, ξι 

διατξοεςικξί βαθμξί ρσμτχμίαπ/ διατχμίαπ για ςξ αμ είμαι ρσμεςή η απϊταρη 

αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ δεμ έυξσμ ίρξσπ μέρξσπ μεςανϋ ςξσπ, επξμέμχπ ϊςι ξι 

καςαμαλχςέπ ρυημαςίζξσμ διατξοεςική ποϊθερη αγξοάπ, αμάλξγα με ςξμ βαθμϊ 

ρςξμ ξπξίξ θεχοξϋμ ρσμεςή ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ για πεοιβαλλξμςικξϋπ 

λϊγξσπ.  

Μνπ αξέζεη ε ηδέα λα αγνξάδσ 

πξάζηλα πξντόληα Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ Καζόινπ 1 1,00

Λϊγν 6 36,17

Μέηξηα 45 61,89

Πνιύ 75 104,63

Πάξα πνιύ 115 161,33

Total 242

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 87,198

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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Οίμακαπ 45: Απξςελέρμαςα ςξσ 3ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Ρςάρη - Οοϊθερη αγξοάπ 

έλξπ, διατξοεςικξί μέρξι ταίμεςαι μα εμταμίζξμςαι και ρςξμ βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ 

ξι εοχςηθέμςεπ σπξρςηοίζξσμ ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, ρυεςικά με ςημ 

ποϊθερη αγξοάπ ςξσπ, με ασςξϋπ πξσ δεμ ςημ σπξρςηοίζξσμ καθϊλξσ μα 

παοξσριάζξσμ ςη μικοϊςεοη ςιμή (1,00) και ασςξϋπ πξσ ςημ σπξρςηοίζξσμ πάοα πξλϋ 

ςη μεγαλϋςεοη (165,66). Ιαι απϊ ςξμ έλεγυξ Kruskal-Wallis διαπιρςόμξσμε ϊςι ςξ 

Ζ=66,042 και η πιθαμϊςηςα πξσ ςξσ αμςιρςξιυεί sig.=0,000 <0,05 άοα απξοοίπςξσμε 

ςημ σπϊθερη για ιρϊςηςα μεςανϋ ςχμ μέρχμ ςάνεχμ, και δευϊμαρςε πχπ ξ 

διατξοεςικϊπ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ σπξρςηοίζξσμ ξι εοχςηθέμςεπ ςημ αγξοά ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ, διατξοξπξιεί και ςημ ποϊθερή ςξσπ μα ςα αγξοάρξσμ. 

Είλαη ζπλεηό λα αγνξάδεη θαλείο πξάζηλα 

πξντόληα γηα λα πξνζηαηεύζεη ην πεξηβάιινλ. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ

Γηαθωλώ πνιύ 3 10,67

Γηαθωλώ 1 15,50

Ούηε ζπκθωλώ, 

νύηε δηαθωλώ 24 69,85

πκθωλώ 86 94,39

πκθωλώ πνιύ 129 153,52

Total 243

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 63,048

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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Οίμακαπ 46: Απξςελέρμαςα ςξσ 4ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Ρςάρη - Οοϊθερη αγξοάπ 

α παοαπάμχ απξςελέρμαςα απϊ ςξμ έλεγυξ ιρϊςηςαπ μέρχμ, επαληθεϋξσμ ςημ 

σπϊθερη ςξσ μξμςέλξσ μαπ Ζ1 ϊςι η ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςημ αγξοά 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ επηοεάζει ςημ ποϊθερη αγξοάπ ςξσπ.  

 

5.5.2. Ιξιμχμική επιοοξή- Οοϊθερη  

 

Οοξυχοόμςαπ θα ελέγνξσμε ςημ ιρϊςηςα ςχμ μέρχμ ρςημ ξμάδα μεςαβληςόμ πξσ 

ατξοά ρςημ κξιμχμική επιοοξή και ςημ ποϊθερη αγξοάπ, ρϋμτχμα με ςιπ σπξθέρειπ 

ςξσ μξμςέλξσ μαπ. α απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ Kruskal-Wallis, ποξςείμξσμ και 

πάλι διατξοξπξίηρη ςχμ μέρχμ ςιμόμ για ςξμ βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ ξ κξιμχμικϊπ ςξσπ 

πεοίγσοξπ θέλει ξι εοχςηθέμςεπ μα υοηριμξπξιξϋμ ποάριμα ποξψϊμςα, με ασςξϋπ πξσ 

δήλχραμ «καθϊλξσ» μα παοξσριάζξσμ ςη μικοϊςεοη μέρη ςιμή (66,59) και ασςξϋ 

πξσ δήλχραμ πάοα πξλϋ ςη μεγαλϋςεοη (181,41). Ακϊμη, η ςιμή ςξσ κοιςηοίξσ 

Ζ=27,528 αμςιρςξιυεί ρε ςιμή πιθαμϊςηςαπ sig.=0,000< 0,05, ξδηγόμςαπ μαπ ρςξ 

ρσμπέοαρμα ϊςι ξ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ ξ κξιμχμικϊπ πεοίγσοξπ θέλει ςημ υοήρη 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ ποξέουεςαι απϊ πληθσρμξϋπ πξσ δεμ έυξσμ ίρξσπ μέρξσπ, 

επξμέμχπ καςαλήγξσμε πχπ ξ διατξοεςικϊπ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ ξ κξιμχμικϊπ 

πεοίγσοξπ θέλει ςξσπ άλλξσπ μα υοηριμξπξιξϋμ ποάριμα ποξψϊμςα διατξοξπξιεί και 

ςημ ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα ςα αγξοάρξσμ. 

Τπνζηεξίδσ ηελ αγνξά 

πξάζηλσλ πξντόλησλ. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ

Καζόινπ 1 1,00

Λίγν 11 41,68

Μέηξηα 40 78,00

Πνιύ 111 114,74

Πάξα πνιύ 79 165,66

Total 242

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 66,042

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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Οίμακαπ 47: : Απξςελέρμαςα ςξσ 1ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Ιξιμχμική επιοοξή - 
Οοϊθερη αγξοάπ 

Δπίρηπ, ρυεςικά με ςη ρσυμϊςηςα ρςημ ξπξία ξ κξιμχμικϊπ πεοίγσοξπ ρσμιρςά 

ρςξσπ καςαμαλχςέπ ςξσ δείγμαςξπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα και ςημ ποϊθερή 

ςξσπ γι‟ ασςϊ, ταίμεςαι πχπ ξι μέρεπ ςιμέπ για ςιπ διαβαθμίρειπ ςηπ εοόςηρηπ και 

πάλι διατξοξπξιξϋμςαι μεςανϋ ςξσπ με ςημ απάμςηρη «εναιοεςικά ρπάμια» μα 

εμταμίζει ςη μικοϊςεοη μέρη ςιμή (74,40) και ςημ απάμςηρη «εναιοεςικά ρσυμά» ςημ 

μεγαλϋςεοη (204,40). Έςρι, απϊ ςα απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ Kruskal- Wallis η ςιμή 

ςξσ Ζ=37,050 αμςιρςξιυεί ρε πιθαμϊςηςα sig.=0,000 < 0,05, ξπϊςε απξοοίπςεςαι η 

σπϊθερη για ιρϊςηςα ςχμ μέρχμ και δευϊμαρςε πχπ η μέρη ποϊθερη ςχμ 

εοχςηθέμςχμ για αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ διατξοξπξιείςαι αμάλξγα με ςξμ μέρξ 

βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ ξ κξιμχμικϊπ πεοίγσοξπ ρσμιρςά ςημ αγξοά ςξσπ. 

Οη πεξηζζόηεξνη άλζξσπνη ζηνλ θνηλσληθό κνπ 

πεξίγπξν (ζπγγελείο, θίινη, γλσζηνί) ζέινπλ λα 

ρξεζηκνπνηώ πξάζηλα πξντόληα. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ

Καζόινπ 17 66,59

Λίγν 46 108,78

Μέηξηα 107 117,97

Πνιύ 56 138,25

Πάξα πνιύ 16 181,41

Total 242

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 27,528

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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Οίμακαπ 48: Απξςελέρμαςα ςξσ 2ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Ιξιμχμική επιοοξή - 

Οοϊθερη αγξοάπ 

ρξμ ατξοά ρςξμ βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ ξ κξιμχμικϊπ πεοίγσοξπ ςχμ καςαμαλχςόμ 

σπξρςηοίζει ςιπ απξτάρειπ ςξσπ για αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ και εκεί η μέρη ςιμή 

ρε κάθε διαβάθμιρη διατξοξπξιείςαι ρςξμ πληθσρμϊ (47,61 η μέρη ςιμή ϊρχμ δεμ 

σπξρςηοίζξσμ καθϊλξσ και 189,28 ϊρχμ σπξρςηοίζξσμ πάοα πξλϋ). Έςρι, ϊπχπ 

δείυμξσμ και ςα απξςελέρμαςα ςξσ ςερς Kruskal- Wallis, για Ζ=55,405 και ςιμή 

πιθαμϊςηςαπ sig.=0,000 δεμ δευϊμαρςε ςημ σπϊθερη για ιρϊςηςα ςχμ μέρχμ και άοα 

καςαλήγξσμε πχπ ξι καςαμαλχςέπ ςξσ δείγμαςξπ δεμ εμταμίζξσμ ςημ ίδια μέρη 

ποϊθερη για αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ ϊςαμ είμαι διατξοεςικϊπ ξ βαθμϊπ ρςξμ 

ξπξίξ ξ κξιμχμικϊπ πεοίγσοξπ σπξρςηοίζει ςημ αγξοά ςξσπ. 

Οη θνληηλνί κνπ άλζξσπνη ζπρλά κνπ ζπληζηνύλ λα 

ρξεζηκνπνηώ πξάζηλα πξντόληα. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ
Δμαηξεηηθά 

ζπάληα 26 74,40

πάληα 55 120,99

Μέηξηα 90 113,13

πρλά 57 137,01

Δμαηξεηηθά ζπρλά 15 204,40

Total 243

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 37,050

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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Οίμακαπ 49: Απξςελέρμαςα ςξσ 3ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Ιξιμχμική επιοοξή - 
Οοϊθερη αγξοάπ 

Ζ σπϊθερη για ιρϊςηςα ςχμ μέρχμ απξοοίπςεςαι και ϊρξμ ατξοά ρςημ επϊμεμη 

εοόςηρη για ςξμ βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ ξι εοχςηθέμςεπ μαθαίμξσμ ποάγμαςα για ςξ 

πεοιβάλλξμ απϊ τίλξσπ ςξσπ ρε ρυέρη με ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ. Οοάγμαςι, ταίμεςαι ϊςι ξ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ ξι εοχςηθέμςεπ μαθαίμξσμ 

ποάγμαςα για ςξ πεοιβάλλξμ απϊ τίλξσπ ςξσπ διατξοξπξιείςαι ρςιπ μέρεπ ςάνειπ ςξσ 

πληθσρμξϋ, με ϊρξσπ διατόμηραμ με ςημ ποϊςαρη μα εμταμίζξσμ ςη μικοϊςεοη 

μέρη ςιμή (93,07) και ϊρξσπ ρσμτόμηραμ πξλϋ ςη μεγαλϋςεοη (182,56). Έςρι, η ςιμή 

ςξσ κοιςηοίξσ Kruskal-Wallis H=20,296 με ςιμή πιθαμϊςηςαπ sig=0,000<0,05, 

απξοοίπςξσμ ςημ σπϊθερη για ίρξσπ μέρξσπ και μαπ χθξϋμ ρςξ ρσμπέοαρμα πχπ ξ 

διατξοεςικϊπ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ ξι καςαμαλχςέπ μαθαίμξσμ απϊ ςξσπ τίλξσπ ςξσπ 

για πεοιβαλλξμςικά θέμαςα διατξοξπξιεί ςημ ποϊθερή ςξσπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα 

ποξψϊμςα.  

Οη θνληηλνί κνπ άλζξσπνη ππνζηεξίδνπλ ην 

γεγνλόο όηη αγνξάδσ πξάζηλα πξντόληα. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ

Καζόινπ 14 47,61

Λίγν 37 98,19

Μέηξηα 85 106,72

Πνιύ 78 138,29

Πάξα πνιύ 29 189,28

Total 243

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 55,405

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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Οίμακαπ 50: Απξςελέρμαςα ςξσ 4ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Ιξιμχμική επιοοξή - 

Οοϊθερη αγξοάπ 

 

Δπίρηπ, ξι μέρεπ ςάνειπ ςξσ βαθμξϋ ρςξμ ξπξίξ ξι εοχςηθέμςεπ ρσζηςξϋμ με ςξσπ 

τίλξσπ ςξσπ για ςξ πεοιβάλλξμ και για ποάριμα ποξψϊμςα διατξοξπξιξϋμςαι μεςανϋ 

ςξσπ, με ασςξϋπ πξσ δήλχραμ ϊςι «εναιοεςικά ρπάμια» ςα ποάριμα ποξψϊμςα 

απξςελξϋμ θέμα ρσζήςηρηπ μα εμταμίζξσμ ςη μικοϊςεοη μέρη ςιμή (73,90) και 

ασςξϋπ πξσ δήλχραμ «εναιοεςικά ρσυμά» ςη μεγαλϋςεοη (151,17). Έςρι, απϊ ςα 

απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ Kruskal-Wallis, για Ζ=25,037 και sig=0,000< 0,05 

ποξκϋπςει πχπ ξι μέρεπ ςάνειπ δεμ είμαι ίρεπ και επξμέμχπ ϊςι ξ διατξοεςικϊπ 

βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ ρσζηςξϋμ ξι καςαμαλχςέπ με ςξσπ τίλξσπ ςξσπ για ςξ πεοιβάλλξμ 

και ςα ποάριμα ποξψϊμςα, έυει χπ απξςέλερμα μα ρυημαςίζξσμ και διατξοεςική 

ποϊθερη απέμαμςι ρςημ αγξοά ςξσπ.  

Έρσ κάζεη πξάγκαηα ζρεηηθά κε πεξηβαιινληηθά 

ζέκαηα από ηνπο θίινπο κνπ. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ

Γηαθωλώ πνιύ 21 93,07

Γηαθωλώ 55 107,05

Ούηε ζπκθωλώ, 

νύηε δηαθωλώ 79 120,00

πκθωλώ 69 127,46

πκθωλώ πνιύ 18 182,56

Total 242

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 20,296

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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Οίμακαπ 51: Απξςελέρμαςα ςξσ 5ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Ιξιμχμική επιοοξή - 

Οοϊθερη αγξοάπ 

έλξπ, ξι μέρεπ ςάνειπ για ςημ ρσυμϊςηςα ρςημ ξπξία ξ πεοίγσοξπ ςχμ 

εοχςηθέμςχμ μξιοάζεςαι μαζί ςξσπ πληοξτξοίεπ και εμπειοίεπ απϊ ςη υοήρη 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ διατξοξπξιξϋμςαι επίρηπ μεςανϋ ςξσπ, καθόπ η απάμςηρη 

«εναιοεςικά ρπάμια» εμταμίζει ςξμ μικοϊςεοξ μέρξ (78,71) και η απάμςηρη 

«εναιοεςικά ρσυμά» ςξμ μεγαλϋςεοξ (194,83). α απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ 

Kruskal-Wallis ποξςείμξσμ ϊςι για Ζ=30,742 και sig.=0,000<0,05 απξοοίπςεςαι η 

σπϊθερη για ιρϊςηςα ςχμ μέρχμ και άοα καςαλήγξσμε πχπ η μέρη ποϊθερη ςχμ 

καςαμαλχςόμ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα, διατξοξπξιείςαι αμάλξγα με ςξ 

καςά πϊρξ αμςαλλάρρξσμ πληοξτξοίεπ για ασςά με ςξμ πεοίγσοϊ ςξσπ.  

πδεηάσ ζπρλά γηα πεξηβαιινληηθά πξνβιήκαηα θαη 

θηιηθά ζην πεξηβάιινλ πξντόληα κε ηνπο θίινπο κνπ. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ
Δμαηξεηηθά 

ζπάληα 21 73,90

πάληα 52 97,04

Μέηξηα 80 126,61

πρλά 74 140,66

Δμαηξεηηθά ζπρλά 15 151,17

Total 242

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 25,037

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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Οίμακαπ 52: Απξςελέρμαςα ςξσ 6ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Ιξιμχμική επιοοξή - 

Οοϊθερη αγξοάπ 

α παοαπάμχ απξςελέρμαςα απϊ ςξμ έλεγυξ ιρϊςηςαπ μέρχμ, επαληθεϋξσμ ςημ 

σπϊθερη ςξσ μξμςέλξσ μαπ H2 ϊςι η επιοοξή ςξσ κξιμχμικξϋ πεοίγσοξσ απέμαμςι 

ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ επηοεάζει ςημ ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα ςα 

αγξοάρξσμ. 

 

5.5.3. Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ καςαμαλχςή- Οοϊθερη. 

Ρσμευίζξμςαπ με ςημ ενέςαρη ςχμ αμςικειμέμχμ ςηπ ξμάδαπ για ςξμ 

αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ καςαμαλχςή ρε ρυέρη με ςημ ποϊθερη, διεμεογήθηκαμ και 

πάλι ςα ςερς Kruskal-Wallis και παοακάςχ ακξλξσθξϋμ ςα ρυεςικά ρσμπεοάρμαςα:  

Αουικά, ρςαςιρςική διατξοξπξίηρη παοαςηοείςαι αμάμερα ρςιπ μέρεπ ςάνειπ ςξσ 

βαθμξϋ ρςξμ ξπξίξ ξι εοχςηθέμςεπ δήλχραμ ϊςι διαθέςξσμ ςξμ υοϊμξ και ςα 

υοήμαςα για μα αγξοάρξσμ ποάριμα αγαθά, με ςη μικοϊςεοη ςιμή μα ρσγκεμςοόμξσμ 

ϊρξι «διατχμξϋμ πξλϋ» με ςημ παοαπάμχ ποϊςαρη (59,79) και ςημ μεγαλϋςεοη 

μέρη ςιμή ϊρξι «ρσμτχμξϋμ πξλϋ» (170,06). Ξ έλεγυξπ Kruskal-Wallis ρςη ρσμέυεια, 

δείυμει πχπ για Ζ=42,366 και sig.=0,000<0,5 η μηδεμική σπϊθερη για ιρϊςηςα ςχμ 

μέρχμ ςάνεχμ απξοοίπςεςαι. Για ςημ πεοίπςχρή μαπ, ασςϊ ρημαίμει πχπ ξ 

διατξοεςικϊπ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ ξι εοχςηθέμςεπ διαθέςξσμ υοϊμξ και υοήμαςα για 

ςημ αγξοά ποάριμχμ αγαθόμ, διατξοξπξιεί άοα επηοεάζει και ςημ ποϊθερη αγξοάπ 

Οη θνληηλνί κνπ άλζξσπνη ζπρλά κνηξάδνληαη ηηο εκπεηξίεο θαη 

ηηο πιεξνθνξίεο ηνπο γηα ηα πξάζηλα πξντόληα καδί κνπ. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ
Δμαηξεηηθά 

ζπάληα 33 78,71

πάληα 57 109,59

Μέηξηα 80 122,74

πρλά 64 144,20

Δμαηξεηηθά ζπρλά 9 194,83

Total 243

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 30,742

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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ςξσπ. Δπίρηπ, ρςημ εοόςηρη ίδιαπ λξγικήπ πξσ ακξλξσθεί παοακάςχ «Έυχ ςα 

απαοαίςηςα μέρα (υοήμαςα, υοϊμξ, πληοξτϊοηρη, διαθεριμϊςηςα) για μα αγξοάρχ 

ςα ποάριμα ποξψϊμςα», και πάλι παοξσριάζεςαι διατξοξπξίηρη αμάμερα ρςιπ μέρεπ 

ςάνειπ, και ξ έλεγυξπ Kruskal-Wallis ποξςείμει και εδό (Ζ=54,329, sig.=0,000<0,05) 

πχπ ξ διατξοεςικϊπ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ ξι καςαμαλχςέπ διαθέςξσμ ςα παοαπάμχ 

μέρα, διατξοξπξιεί και ςημ ποϊθερή ςξσπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα αγαθά.  

 

 

Οίμακαπ 53: Απξςελέρμαςα ςξσ 5ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ 

καςαμαλχςή - Οοϊθερη αγξοάπ 

 

Έρσ αξθεηό ρξόλν θαη ρξήκαηα γηα λα 

αγνξάζσ πξάζηλα αγαζά. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ

Γηαθωλώ πνιύ 24 59,79

Γηαθωλώ 56 100,35

Ούηε ζπκθωλώ, 

νύηε δηαθωλώ 108 127,16

πκθωλώ 47 159,52

πκθωλώ πνιύ 8 170,06

Total 243

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 42,366

df 4

Asymp. Sig. 0,000

Έρσ ηα απαξαίηεηα κέζα (ρξήκαηα, 

ρξόλν, πιεξνθόξεζε, δηαζεζηκόηεηα) 

γηα λα αγνξάζσ πξάζηλα πξντόληα. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ

Γηαθωλώ πνιύ 21 55,86

Γηαθωλώ 58 99,94

Ούηε ζπκθωλώ, 

νύηε δηαθωλώ 104 121,86

πκθωλώ 48 156,54

πκθωλώ πνιύ 12 207,46

Total 243

Ranks
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Οίμακαπ 54 Απξςελέρμαςα ςξσ 6ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ 

καςαμαλχςή - Οοϊθερη αγξοάπ 

Ρςαςιρςική διατξοξπξίηρη ταίμεςαι μα παοξσριάζει και η μέρη ςιμή ςξσ βαθμξϋ 

ρςξμ ξπξίξ ξι εοχςηθέμςεπ γμχοίζξσμ πξϋ θα βοξσμ ςα ποάριμα ποξψϊμςα ρςημ 

αγξοά, με ςη μέρη ςιμή ϊρχμ δεμ γμχοίζξσμ μα είμαι η υαμηλϊςεοη (59,48) και ϊρχμ 

γμχοίζξσμ ακοιβόπ η σφηλϊςεοη (152,24). Έςρι, για ςξ Ζ ςχμ Kruskal-Wallis ίρξ με 

26,370 και ςξ sig.=0,000< 0,05 απξοοίπςξσμε ςημ μηδεμική σπϊθερη για ιρϊςηςα ςχμ 

μέρχμ και δευϊμαρςε πχπ ξ διατξοεςικϊπ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ γμχοίζξσμ ξι 

καςαμαλχςέπ πξϋ θα βοξσμ ςα ποάριμα ποξψϊμςα ρςημ αγξοά, διατξοξπξιεί άοα και 

επηοεάζει ςημ ποϊθερή ςξσπ μα ςα αγξοάρξσμ. 

 

 

Οίμακαπ 55: Απξςελέρμαςα ςξσ 7ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ 

καςαμαλχςή - Οοϊθερη αγξοάπ 

Έςρι, μπξοξϋμε μα πξϋμε πχπ εοχςήρειπ ξι ξπξίεπ ελέγυξσμ ςα μέρα πξσ ρςημ 

ποαγμαςικϊςηςα διαθέςξσμ ξι καςαμαλχςέπ για ςημ αγξοά ςχμ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, 

ποξδίδξσμ ενάοςηρη αμάμερα ρςιπ μεςαβληςέπ. Δπξμέμχπ, η σπϊθερη Ζ3 ςξσ αουικξϋ 

μξμςέλξσ σπξρςηοίζεςαι απϊ ασςή ςημ ξμάδα εοχςήρεχμ.  

 

5.5.4. Οεοιβαλλξμςικη αμηρσυία- Ρςάρη.  

Ρςη ρσμέυεια, ρϋμτχμα με ςιπ σπξθέρειπ ςξσ μξμςέλξσ μαπ θα ενεςάρξσμε ςημ 

ρυέρη αμάμερα ρςημ πεοιβαλλξμςική αμηρσυία και ςημ ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ 

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 54,329

df 4

Asymp. Sig. 0,000

Ξέξσ πνύ ζα βξσ θαη από πνύ ζα 

αγνξάζσ πξάζηλα πξντόληα. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ Γελ γλωξίδω 20 59,48

Γλωξίδω 

πεξίπνπ

172 120,01

Γλωξίδω αθξηβώο 51 153,24

Total 243

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 26,370

df 2

Asymp. Sig. 0,000
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απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. Ζ πεοιβαλλξμςική αμηρσυία δεμ 

ενεςάζεςαι καςεσθείαμ χπ ποξπ ςημ ποϊθερη, καθόπ ακξλξσθξϋμε ςξ θεχοηςικϊ 

μξμςέλξ ςηπ ποξρυεδιαρμέμηπ ρσμπεοιτξοάπ ςξσ Ajzen πξσ ποξςείμει ςξσπ 3 

βαρικξϋπ παοάγξμςεπ πξσ ενεςάραμε μέυοι ςόοα χπ παοάγξμςεπ πξσ έυξσμ επίδοαρη 

ρςημ ποϊθερη για εκδήλχρη μιαπ καςαμαλχςικήπ ρσμπεοιτξοάπ. Έςρι, η έοεσμά μαπ 

θα ενεςάρει καςά πϊρξ ξι σπϊλξιπξι παοάγξμςεπ πξσ λάβαμε σπϊφη αρκξϋμ επίδοαρη 

ρςημ ποϊθερη μέρχ ςηπ επιοοξήπ ςξσπ ρςη ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ για ςα ποάριμα 

ποξψϊμςα. 

Έςρι, νεκιμόμςαπ με ςξσπ ελέγυξσπ ςχμ μέρχμ αμάμερα ρςημ ρςάρη και ςημ 

πεοιβαλλξμςική αμηρσυία, ταίμεςαι πχπ ξι μέρεπ ςάνειπ ςξσ βαθμξϋ ςχμ γμόρεχμ 

πξσ καςέυξσμ ξι καςαμαλχςέπ ρυεςικά με ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα 

διατξοξπξιξϋμςαι μεανϋ ςξσπ, με ασςξϋπ πξσ δήλχραμ πχπ καςέυξσμ «αμεπαοκή» 

βαθμϊ γμόρεχμ μα εμταμίζξσμ ςη υαμηλϊςεοη μέρη ςιμή και ϊρξσπ δήλχραμ 

«επαοκή» βαθμϊ γμόρεχμ ςη μεγαλϋςεοη (135,05). Ιαι ςα απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ 

Kruskal-Wallis με Ζ=21,107 και sig.=0,000< 0,05 ποξςείμξσμ πχπ ποάγμαςι ποέπει μα 

απξοοιτθεί η μηδεμική σπϊθερη για ιρϊςηςα ςχμ μέρχμ και μα δευςξϋμε πχπ ξ 

διατξοεςικϊπ βαθμϊπ γμόρεχμ πξσ καςέυξσμ ξι εοχςηθέμςεπ ρυεςικά με ςα 

πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα, επηοεάζει ςημ ρςάρη πξσ εκδηλόμξσμ απέμαμςι ρςημ 

αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.  

 

Πώο ζα αμηνινγνύζεο ηηο γλώζεηο ζνπ ζρεηηθά 

κε ηα πεξηβαιινληηθά πξνβιήκαηα; Σάμεηο N Mean Rank

ΣΑΗ

Καθέο 6 75,25

Αλεπαξθείο 20 65,23

Μέηξηεο 83 117,28

Δπαξθείο 103 135,05

Δμαηξεηηθέο 30 133,42

Total 242

Ranks
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Οίμακαπ 56: Απξςελέρμαςα ςξσ 1ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία – 

Ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

Δπίρηπ, διατξοξπξίηρη παοαςηοείςαι και ρςιπ μέρεπ ςάνειπ ςξσ βαθμξϋ ρςξμ 

ξπξίξ ξι καςαμαλχςέπ αμηρσυξϋμ για ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και ςιπ 

ρσμέπειέπ ςξσπ για ςξ μέλλξμ. Ξ έλεγυξπ Kruskal-Wallis δείυμει ϊςι για Ζ=45,792 και 

sig.=0,000 ποάγμαςι ξ διατξοεςικϊπ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ αμηρσυξϋμ ξι εοχςηθέμςεπ 

για ςημ πεοιβαλλξμςική καςάρςαρη, διατξοξπξιεί και ςημ ρςάρη ςξσπ απέμαμςι ρςημ 

αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.  

 

 

Οίμακαπ 57: Απξςελέρμαςα ςξσ 2ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία – 

Ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

Δπιπλέξμ, ςημ ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ ταίμεςαι μα διατξοξπξιεί και η ρσυμϊςηςα ρςημ ξπξία ξι ίδιξι ρκέτςξμςαι 

πόπ μπξοεί μα βελςιχθεί η πεοιβαλλξμςική καςάρςαρη, με ςξμ έλεγυξ Kruskal- Wallis 

Test Statistics
a,b

ΣΑΗ

Kruskal-Wallis H 21,107

df 4

Asymp. Sig. 0,000

Αλεζπρώ πνιύ γηα ηελ θαηάζηαζε ηνπ 

πεξηβάιινληνο θαη γηα ην ηη ζα ζεκαίλεη ε 

επηδείλσζή ηεο γηα ην κέιινλ κνπ. Σάμεηο N Mean Rank

ΣΑΗ

Καζόινπ 3 68,33

Λίγν 4 35,75

Μέηξηα 42 77,19

Πνιύ 96 114,68

Πάξα πνιύ 97 152,62

Total 242

Ranks

Test Statistics
a,b

ΣΑΗ

Kruskal-Wallis H 45,792

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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μα δείυμει ϊςι για Ζ=24,396 και sig.=0,000<0,05 απξοοίπςεςαι η σπϊθερη για ιρϊςηςα 

ςχμ μέρχμ ςάνεχμ ςηπ εοόςηρηπ.  

 

 

Οίμακαπ 58: Απξςελέρμαςα ςξσ 2ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία – 

Ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

Ρσμευίζξμςαπ ρςημ ενέςαρη ςχμ αμςικειμέμχμ ςηπ ίδιαπ ξμάδαπ εοχςήρεχμ ρε 

ρυέρη με ςημ ρςάρη, παοαςηοξϋμε ϊςι η μέρη ςιμή διατξοξπξιείςαι και για ςξμ βαθμϊ 

ρςξμ ξπξίξ ξι καςαμαλχςέπ πιρςεϋξσμ ϊςι ποέπει μα ζξσμ ρε ιρξοοξπία με ςη τϋρη 

για μα επιβιόρξσμ. Ασςξί δηλαδή πξσ διατόμηραμ με ςημ παοαπάμχ ποϊςαρη 

εμταμίζξσμ ςη υαμηλϊςεοη μέρη ςιμή (50,50) εμό ασςξί πξσ ρσμτόμηραμ απϊλσςα ςη 

μεγαλϋςεοη (138,20). Έςρι, και απϊ ςα απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ Kruskal-Wallis, για 

Ζ=35,408 και sig.= 0,000<0,05 ταίμεςαι πχπ ξ διατξοεςικϊπ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ ξι 

εοχςηθέμςεπ θεχοξϋμ ρημαμςική ςημ διαςήοηρη ιρξοοξπίαπ με ςη τϋρη, 

διατξοξπξιεί και ςημ ρςάρη ςξσπ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.  

πρλά ζθέθηνκαη πώο κπνξεί λα βειηησζεί 

ε πεξηβαιινληηθή θαηάζηαζε. Σάμεηο N Mean Rank

ΣΑΗ
Δμαηξεηηθά 

ζπάληα 5 58,20

πάληα 14 85,64

Μέηξηα 66 98,43

πρλά 102 131,01

Δμαηξεηηθά ζπρλά 55 146,42

Total 242

Ranks

Test Statistics
a,b

ΣΑΗ

Kruskal-Wallis H 24,396

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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Οίμακαπ 59: Απξςελέρμαςα ςξσ 3ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία – 

Ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

Δπιπλέξμ, ξ έλεγυξπ Kruskal-Wallis ποξςείμει ρςη ρσμέυεια ϊςι ξ διατξοεςικϊπ 

βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ ξι καςαμαλχςέπ για ηθικξϋπ λϊγξσπ σπξρςηοίζξσμ ςημ αγξοά 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ διατξοξπξιεί ςη ρςάρη ςξσπ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα, 

καθόπ ξι μέρξι ϊοξι αμάμερα ρςιπ ςάνειπ («Διατχμό πξλϋ» - «Ρσμτχμό πξλϋ») δεμ 

είμαι ίρξι και καθόπ η ςιμή πιθαμϊςηςαπ πξσ αμςιρςξιυεί ρςξ Ζ=78,172 είμαι 

sig.=0,000<0,05. έλξπ, η ηθική ρημαρία πξσ έυει για ςξσπ καςαμαλχςέπ η 

ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ απϊ ςιπ εςαιοίεπ ταίμεςαι επίρηπ μα διατξοξπξιεί ςημ 

ρςάρη ςξσπ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, καθόπ ξι μέρεπ ςιμέπ δεμ 

είμαι ίρεπ μέρα ρςιπ ςάνειπ ςηπ εοόςηρηπ (79,03 ρςξ «Διατχμό πξλϋ», 155,13 ρςξ 

«Ρσμτχμό πξλϋ»), και καθόπ ξ έλεγυξπ Kruskal-Wallis δίμει ςιμή πιθαμϊςηςαπ 

sig.=0,000< 0,05.  

Οη άλζξσπνη πξέπεη λα δνπλ ζε ηζνξξνπία 

κε ηε θύζε πξνθεηκέλνπ λα επηβηώζνπλ. Σάμεηο N Mean Rank

ΣΑΗ Γηαθωλώ 1 50,50

Ούηε ζπκθωλώ, 

νύηε δηαθωλώ

19 61,84

πκθωλώ 53 90,98

πκθωλώ πνιύ 169 138,20

Total 242

Ranks

Test Statistics
a,b

ΣΑΗ

Kruskal-Wallis H 35,408

df 3

Asymp. Sig. 0,000
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Οίμακαπ 60: Απξςελέρμαςα ςξσ 4ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία – 

Ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

 

 

Οίμακαπ 61: Απξςελέρμαςα ςξσ 5ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία – 
Ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

Η αγνξά πξάζηλσλ πξντόλησλ έρεη εζηθή 

ζεκαζία γηα κέλα, θαζώο ηα πξντόληα έρνπλ 

παξαρζεί κε νηθνινγηθό ηξόπν. Σάμεηο N Mean Rank

ΣΑΗ

Γηαθωλώ πνιύ 3 38,00

Γηαθωλώ 16 39,56

Ούηε ζπκθωλώ, 

νύηε δηαθωλώ 54 78,06

πκθωλώ 84 126,82

πκθωλώ πνιύ 85 162,21

Total 242

Ranks

Test Statistics
a,b

ΣΑΗ

Kruskal-Wallis H 78,172

df 4

Asymp. Sig. 0,000

Η πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο από ηηο 

εηαηξίεο είλαη ζύκθσλε κε ηηο εζηθέο κνπ 

αμίεο. Σάμεηο N Mean Rank

ΣΑΗ

Γηαθωλώ πνιύ 16 79,03

Γηαθωλώ 27 96,20

Ούηε ζπκθωλώ, 

νύηε δηαθωλώ 61 109,28

πκθωλώ 71 119,45

πκθωλώ πνιύ 67 155,13

Total 242

Ranks

Test Statistics
a,b

ΣΑΗ

Kruskal-Wallis H 27,493

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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α παοαπάμχ απξςελέρμαςα απϊ ςξμ έλεγυξ ιρϊςηςαπ μέρχμ, επαληθεϋξσμ ςημ 

σπϊθερη ςξσ μξμςέλξσ μαπ Ζ4 ϊςι η πεοιβαλλξμςική αμηρσυία επηοεάζει ςημ ρςάρη 

ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, επξμέμχπ και ςημ 

ποϊθερή ςξσπ μα ςα αγξοάρξσμ. 

5.5.5. Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή – Ρςάρη 

 

Δνεςάζξμςαπ ςημ ιρϊςηςα μέρχμ αμάμερα ρςιπ εοχςήρειπ ςηπ εμϊςηςαπ πξσ ατξοά 

ρςημ αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή και ρε ρσμάοςηρη με ςημ μέρη 

ρςάρη, ξι έλεγυξι Kruskal-Wallis έδχραμ ςα παοακάςχ απξςελέρμαςα.  

Ρςαςιρςική διατξοά παοαςηοήθηκε αμάμερα ρςιπ μέρεπ ςάνειπ ςξσ βαθμξϋ ρςξμ 

ξπξίξ ξι εοχςηθέμςεπ μιόθξσμ ικαμξί μα βξηθήρξσμ με ςιπ εμέογειέπ ςξσπ ρςημ 

επίλσρη πεοιβαλλξμςικόμ ποξβλημάςχμ, με ςξμ βαθμϊ «Ιαθϊλξσ» μα εμταμίζει ςη 

μικοϊςεοη μέρη ςιμή (61,08) και ςξμ βαθμϊ «Οάοα πξλϋ» ςημ μεγαλϋςεοη (164,08). 

Ιαι ςα απξςελέρμαςα με βάρη ςξ κοιςήοιξ ςχμ Kruskal-Wallis (Ζ=19,756) και ςημ 

ςιμή πιθαμϊςηςαπ sig.=0,001 ρε επίπεδξ ρςαςιρςικήπ ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05, 

ρσμπεοαίμξσμε πχπ ξ διατξοεςικϊπ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ αιρθάμξμςαι ικαμξί ξι 

καςαμαλχςέπ μα βξηθήρξσμ ςξ πεοιβάλλξμ με ςιπ εμέογειέπ ςξσπ διατξοξπξιεί ςημ 

μέρη ρςάρη ςξσπ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.  

 

 

Οίμακαπ 62: Απξςελέρμαςα ςξσ 1ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Αμςιληπςή 

απξςελερμαςικϊςηςα – Ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

Νηώζσ ηθαλόο-ή λα βνεζήζσ ζηε 

ιύζε ησλ πεξηβαιινληηθώλ 

πξνβιεκάησλ κε ηηο ελέξγεηέο κνπ. Σάμεηο N Mean Rank

ΣΑΗ

Καζόινπ 6 61,08

Λίγν 30 90,08

Μέηξηα 103 118,59

Πνιύ 84 130,98

Πάξα πνιύ 19 164,08

Total 242

Ranks

Test Statistics
a,b

ΣΑΗ

Kruskal-Wallis H 19,756

df 4

Asymp. Sig. 0,001
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Ρςη ρσμέυεια, παοαςηοξϋμε ϊςι ξι μέρεπ ςάνειπ διατξοξπξιξϋμςαι ϊρξμ ατξοά 

ρςξμ βαθμϊ πξσ ξι καςαμαλχςέπ πιρςεσϊσμ ϊςι με καθημεοιμέπ ποάνειπ μπξοξϋμ μα 

ρσμβάλλξσμ ρςημ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ (68,33 για ςξμ βαθμϊ «Ιαθϊλξσ» 

έχπ 150,21 για ςξμ βαθμϊ «Οάοα πξλϋ»). Έςρι, για βαθμϊ πιθαμϊςηςαπ sig.=0,000 

πξσ αμςιρςξιυέι ρςξ κοιςήοιξ Kruskal-Wallis H=26,482 απξοοίπςεςαι η σπϊθερη για 

ιρϊςηςα ςχμ μέρχμ και δευϊμαρςε πχπ ξ διατξοεςικϊπ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ ξι 

καςαμαλχςέπ θεχοξϋμ πχπ με ςιπ καθημεοιμέπ ςξσπ ποάνειπ μπξοξϋμ μα 

ποξρςαςεϋρξσμ ςξ πεοιβάλλξμ διατξοξπξιεί ςημ ρςάρη ςξσπ απέμαμςι ρςημ αγξοά 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.  

 

 

Οίμακαπ 63: Απξςελέρμαςα ςξσ 3ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Αμςιληπςή 

απξςελερμαςικϊςηςα – Ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

Δπίρηπ, ρςαςιρςική διατξοξπξίηρη παοαςηοείςαι και αμάμερα ρςιπ ςάνειπ ςηπ 

εοόςηρηπ ρυεςικά με ςη ρσυμϊςηςα ρςημ ξπξία ξι καςαμαλχςέπ ρκέτςξμςαι πόπ θα 

επηοεάρξσμ ξι αγξοέπ ςξσπ ςξ πεοιβάλλξμ. Ρσγκεκοιμέμα, ξ έλεγυξπ Kruskal-Wallis 

δείυμει πχπ για Ζ=52,665 και sig.=0,000<0,05 η ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι 

ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, διατξοξπξιείςαι ρςξμ βαθμϊ πξσ ξι ίδιξι 

ρκέτςξμςαι ςημ πεοιβαλλξμςική επίδοαρη ςχμ ποξψϊμςχμ πξσ αγξοάζξσμ.  

Αλ εθηειώ θάπνηεο θηιηθέο πξνο ην πεξηβάιινλ 

ζπκπεξηθνξέο ζηελ θαζεκεξηλή κνπ δσή, ζα ζπκβάιισ 

πνιύ ζηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο. Σάμεηο N Mean Rank

ΣΑΗ

Καζόινπ 3 68,33

Λίγν 14 109,39

Μέηξηα 63 90,76

Πνιύ 95 125,10

Πάξα πνιύ 67 150,21

Total 242

Ranks

Test Statistics
a,b

ΣΑΗ

Kruskal-Wallis H 26,482

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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Οίμακαπ 64: Απξςελέρμαςα ςξσ 4ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Αμςιληπςή 
απξςελερμαςικϊςηςα – Ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

έλξπ, ξι μέρεπ ςάνειπ διατξοξπξιξϋμςαι και ρςξμ βαθμϊ πξσ δήλχραμ ξι 

καςαμαλχςέπ ϊςι μπξοξϋμ μα ποξρςαςεϋρξσμ ςξ πεοιβάλλξμ αγξοάζξμςαπ τιλικά 

ρςξ πεοιβάλλξμ ποξψϊμςα. Ρσγκεκοιμέμα, η ρςαςιρςική Kruskal-Wallis Ζ=45,888 και η 

αμςίρςξιυη ςιμή πιθαμϊςηςαπ sig.=0,000<00,05 δείυμξσμ πχπ η ρςάρη ςχμ 

καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα διατξοξπξιείςαι αμάλξγα με ςξμ 

βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ πιρςεϋξσμ ϊςι με ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ είμαι ρε θέρη μα 

ποξρςαςεϋρξσμ ςξ πεοιβάλλξμ.  

 

θέθηνκαη πώο ζα επεξεάζνπλ ην πεξηβάιινλ 

θάπνηα πξντόληα πνπ αγνξάδσ. Σάμεηο N Mean Rank

ΣΑΗ
Δμαηξεηηθά 

ζπάληα 11 71,50

πάληα 12 55,21

Μέηξηα 76 93,47

πρλά 104 137,36

Δμαηξεηηθά ζπρλά 39 168,32

Total 242

Ranks

Test Statistics
a,b

ΣΑΗ

Kruskal-Wallis H 52,665

df 4

Asymp. Sig. 0,000

Μπνξώ λα πξνζηαηεύζσ ην πεξηβάιινλ 

αγνξάδνληαο θηιηθά ζην πεξηβάιινλ πξντόληα. Σάμεηο N Mean Rank

ΣΑΗ

Γηαθωλώ πνιύ 3 74,67

Γηαθωλώ 9 35,61

Ούηε ζπκθωλώ, 

νύηε δηαθωλώ 58 92,87

πκθωλώ 85 117,54

πκθωλώ πνιύ 87 154,95

Total 242

Ranks
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Οίμακαπ 65: Απξςελέρμαςα ςξσ 5ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε Αμςιληπςή 

απξςελερμαςικϊςηςα – Ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

α παοαπάμχ απξςελέρμαςα απϊ ςξμ έλεγυξ ιρϊςηςαπ μέρχμ, επαληθεϋξσμ ςημ 

σπϊθερη ςξσ μξμςέλξσ μαπ Ζ5 ϊςι η αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα ςχμ 

καςαμαλχςόμ επηοεάζει ςημ ρςάρη ςξσπ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.  

 

5.5.6. Υοηρη ςχμ Social media – Οοϊθερη 

 

Ρςη ρσμέυεια, για μα ελέγνξσμε και ςημ ςελεσςαία σπϊθερη ςξσ μξμςέλξσ μαπ 

ρυεςικά με ςημ επίδοαρη ςηπ υοήρηπ ςχμ social media ρςημ ποϊθερη ςχμ 

καςαμαλχςόμ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα, υοηριμξπξιήραμε και πάλι ςξμ μη 

παοαμεςοικϊ έλεγυξ Kruskal-Wallis για μα ελέγνξσμε ςημ ιρϊςηςα ςχμ μέρχμ. Έςρι, 

ελέγναμε ςημ επίδοαρη ςχμ μέρχμ ςάνεχμ καθεμιάπ απϊ ςιπ εοχςήρειπ ςηπ ξμάδαπ 

για ςα social media ρε ρυέρη με ςημ πξρξςική μεςαβληςή ςηπ μέρηπ ποϊθερηπ, 

καςαλήγξμςαπ ρςα παοακάςχ απξςελέρμαςα. 

Ζ υοηριμϊςηςα πξσ αμαγμχοίζξσμ ξι καςαμαλχςέπ ρςα social media χπ μέρξσ 

εμημέοχρηπ για ςιπ ρϋγυοξμεπ ςάρειπ, ταίμεςαι μα διατξοξπξιεί ςημ μέρη ποϊθερή 

ςξσπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψξμςα. Οοάγμαςι, ξι μέρεπ ςάνειπ ςξσ πληθσρμξϋ 

δεμ εμταμίζξσμ ίρξσπ μέρξσπ, με ςξμ μικοϊςεοξ μα ρσγκεμςοόμξσμ ϊρξι δήλχραμ 

πχπ θεχοξϋμ «λίγξ» υοήριμα ςα social media (88,63) και ςξμ μεγαλϋςεοξ ϊρξι ςα 

θεχοξϋμ «πάοα πξλϋ» υοήριμα (144,89). ημ αμιρϊςηςα ςχμ μέρχμ ςιμόμ 

επιβεβαιόμει και ξ έλεγυξπ με κοιςήοιξ ςξ Kruskal-Wallis H=13,687 και 

sig.=0,008<0,05 ξπϊςε ποέπει μα δευςξϋμε πχπ ξ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ ξι εοχςηθέμςεπ 

θεχοξϋμ υοήριμα ςα social media για μα εμημεοόμξμςαι για ρϋγυοξμα γεγξμϊςα και 

ςάρειπ επιδοά ρςημ ποϊθερή ςξσπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα.  

Test Statistics
a,b

ΣΑΗ

Kruskal-Wallis H 45,888

df 4

Asymp. Sig. 0,000



117 
 

 

 

Οίμακαπ 66: Απξςελέρμαςα ςξσ 1ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε υοήρη Social Media- 

Οοϊθερη αγξοάπ. 

Δπίρηπ, διατξοεςικέπ μεςανϋ ςξσπ παοξσριαζξμςαι και ξι μέρεπ ςάνειπ για ςημ 

εοόςηρη ρυεςικά με ςη ρσυμϊςηςα ρςημ ξπξία υοηριμξπξιξϋμ ξι καςαμαλχςέπ ςα 

social media για μα φάνξσμ πληοξτξοίεπ για ποάριμα ποξψϊμςα, με ςη μικοϊςεοη 

μέρη ςιμή μα εμταμίζεςαι ρςημ απάμςηρη «Ρπάμια»(86,41) και ςημ μεγαλϋςεοη ρςημ 

απάμςηρη «Δναιοεςικά ρσυμά» (157,42). Δκςϊπ ασςξϋ, και ςα απξςελέρμαςα ςξσ 

ελέγυξσ Kruskal-Wallis δείυμξσμ πχπ για ςημ ςιμή ςηπ Ζ=26,790 η πιθαμϊςηςα sig. 

διαμξοτόμεςαι ρε 0,000<0,05 ξπϊςε ποέπει μα απξοοίφξσμε ςημ σπϊθερη για 

ιρϊςηςα ςχμ μέρχμ και μα δευςξϋμε πχπ η μέρη ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα 

αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα διατξοξπξιείςαι αμάλξγα με ςξμ διατξοεςικϊ βαθμϊ 

ρςξμ ξπξίξ ξι ίδιξι υοηριμξπξιξϋμε ςα social media για μα ςα αμαζηςήρξσμ.  

Σα social media είλαη ρξήζηκα γηα λα είκαη 

ελεκεξσκέλνο γηα ηα ζύγρξνλα γεγνλόηα θαη ηηο 

ηάζεηο. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ

Καζόινπ 7 117,50

Λίγν 20 88,63

Μέηξηα 54 117,48

Πνιύ 90 114,17

Πάξα πνιύ 72 144,89

Total 243

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 13,687

df 4

Asymp. Sig. 0,008
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Οίμακαπ 67: Απξςελέρμαςα ςξσ 2ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε υοήρη Social Media- 

Οοϊθερη αγξοάπ. 

α απξςελέρμαςα ςξσ ίδιξσ ελέγυξσ (Ζ=40,327 και αμςίρςξιυα sig.=0,000< 0,05) 

δείυμξσμ και για ςξ επϊμεμξ αμςικείμεμξ ςηπ εμϊςηςαπ, ϊςι η μέρη ποϊθερη για 

ποάριμη καςαμάλχρη διατξοξπξιείςαι αμάλξγα με ςξμ βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ 

μξιοάζξμςαι ξι καςαμαλχςέπ πληοξτξοίεπ για ποάριμα ποξψϊμςα με ςξσπ τίλξσπ 

ςξσπ ρςα social media, καθόπ ξι μέρεπ ςάνειπ ςξσ αμςικειμέμξσ δεμ είμαι ίρεπ και 

εμταμίζξσμ ρημαμςικέπ διατξοξπξιήρειπ μεςανϋ ςξσπ.  

 

Υξεζηκνπνηώ ηα social media όηαλ ςάρλσ 

πιεξνθνξίεο γηα ηα πξάζηλα πξντόληα. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ
Δμαηξεηηθά 

ζπάληα 27 106,72

πάληα 37 86,41

Μέηξηα 58 109,84

πρλά 71 131,35

Δμαηξεηηθά ζπρλά 50 157,42

Total 243

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 26,790

df 4

Asymp. Sig. 0,000

 Θεσξώ ρξήζηκν λα κνηξάδνκαη 

πιεξνθνξίεο γηα ηα πξάζηλα πξντόληα κε 

ηνπο θίινπο κνπ ζηα social media. Column1 N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ

Καζόινπ 30 89,85

Λίγν 44 88,99

Μέηξηα 68 114,07

Πνιύ 75 141,65

Πάξα πνιύ 26 179,02

Total 243

Ranks
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Οίμακαπ 68: Απξςελέρμαςα ςξσ 3ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε υοήρη Social Media- 

Οοϊθερη αγξοάπ. 

Δπίρηπ, ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, επηοεάζει και ςξ εάμ ξι 

καςαμαλχςέπ ακξλξσθξϋμ άςξμα πξσ σπξρςηοίζξσμ ςημ ποάριμη καςαμάλχρη ρςα 

social media (Kruskal-Wallis H=17,359, sig.=0,002< 0,05), με ασςξϋπ πξσ δήλχραμ 

πχπ δεμ ακξλξσθξϋμ καθϊλξσ ςέςξια άςξμα μα ρσγκεμςοόμξσμ ςη μικοϊςεοη μέρη 

ςιμή (102,18) και ασςξϋπ πξσ δήλχραμ πχπ ακξλξσθξϋμ πξλλά ςέςξια άςξμα μα 

παοξσριάζει ςη μεγαλϋςεοη (173,05). 

 

 

Οίμακαπ 69: Απξςελέρμαςα ςξσ 4ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε υοήρη Social Media- 

Οοϊθερη αγξοάπ. 

Ρςη ρσμέυεια, διατξοεςικέπ μέρεπ ςιμέπ παοξσριάζει και ξ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ ξι 

καςαμαλχςέπ θεχοξϋμ υοήριμξ μα εκτοάζξσμ μέρχ social media ςη γμόμη ςξσπ για 

ποάριμα ποξψϊμςα πξσ ρκέτςξμςαι μα αγξοάρξσμ. Ρσγκεκοιμέμα, η μικοϊςεοη μέρη 

ςιμή ρημειόμεςαι ρε ασςξϋπ πξσ δεμ ςξ θεχοξϋμ «καθϊλξσ» υοήριμξ (90,67) και η 

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 40,327

df 4

Asymp. Sig. 0,000

 Πνιιά από ηα άηνκα πνπ αθνινπζώ ζηα 

social media πηζηεύνπλ όηη πξέπεη λα 

αγνξάδσ πξάζηλα πξντόληα. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ

Γηαθωλώ πνιύ 41 102,18

Γηαθωλώ 65 103,95

Ούηε ζπκθωλώ, 

νύηε δηαθωλώ 76 128,89

πκθωλώ 51 140,65

πκθωλώ πνιύ 10 173,05

Total 243

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 17,359

df 4

Asymp. Sig. 0,002
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μεγαλϋςεοη ρε ασςξϋπ πξσ ςξ θεχοξϋμ «πάοα πξλϋ» υοήριμξ, εμό ςα απξςελέρμαςα 

ςξσ ελέγυξσ Kruskal-Wallis δείυμξσμ πχπ για Ζ=45,766 και sig.=0,000<0,05 ποέπει 

μα δευςξϋμε πχπ η μέρη ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, εναοςάςαι απϊ ςξ 

βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ ξι καςαμαλχςέπ εκτοάζξσμ ςη γμόμη ςξσπ ρυεςικά με ςιπ 

ποάριμεπ αγξοέπ ρςα social media. 

 

 

Οίμακαπ 70: Απξςελέρμαςα ςξσ 5ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε υοήρη Social Media- 

Οοϊθερη αγξοάπ. 

έλξπ, ξι μέρεπ ςάνειπ ταίμεςαι μα διατξοξπξιξϋμςαι και για ςξμ βαθμϊ ρςξμ 

ξπξίξ ξι καςαμαλχςέπ δήλχραμ πχπ η έκθερή ςξσπ ρςα social media ςξσπ επηοεάζει 

όρςε μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα, με ϊρξσπ δήλχραμ πχπ δεμ ςξσπ επηοεάζει 

«καθϊλξσ» μα εμταμίζξσμ ςη μικοϊςεοη μέρη ςιμή (103,71) και ϊρξσπ δήλχραμ 

«πάοα πξλϋ» ςη μεγαλϋςεοη (183,17). Έςρι, ϊπχπ σπξδεικμϋξσμ και ςα 

απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ μαπ η Kruskal-Wallis H= 21,260 και η ςιμή πιθαμϊςηςαπ 

sig.=0,000<0,05, επξμέμχπ δευϊμαρςε πχπ η μέρη ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ 

ποξψϊμςχμ διατξοξπξιείςαι αμάλξγα με ςξμ βαθμϊ ρςξμ ξπξίξ δήλχραμ ξι 

καςαμαλχςέπ ϊςι επηοεάζξμςαι απϊ ςα social media για ςιπ ποάριμεπ αγξοέπ ςξσπ. 

Θεσξώ ρξήζηκν ην λα εθθξαδσ ηε γλώκε κνπ 

γηα ηα πξάζηλα πξντόληα πνπ ζθέθηνκαη λα 

αγνξάζσ κέζσ ησλ social media. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ

Καζόινπ 44 90,67

Λίγν 48 97,21

Μέηξηα 74 118,39

Πνιύ 62 146,91

Πάξα πνιύ 15 208,07

Total 243

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 45,766

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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Οίμακαπ 71: Απξςελέρμαςα ςξσ 6ξσ Test Kruskal- Wallis αμάμερα ρε υοήρη Social Media- 

Οοϊθερη αγξοάπ. 

α παοαπάμχ απξςελέρμαςα απϊ ςξμ έλεγυξ ιρϊςηςαπ μέρχμ, επαληθεϋξσμ ςημ 

σπϊθερη ςξσ μξμςέλξσ μαπ Ζ6 ϊςι η υοήρη ςχμ social media επηοεάζει ςημ ποϊθερή 

ςξσπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα. 

 

5.6. Αμάλσρη ςξσ ρσμςελερςή ρσρυέςιρηπ μεςανϋ ςχμ μεςαβληςόμ.  

Οοξκειμέμξσ μα ελέγνξσμε ςημ ϋπαονη ρσρυέςιρηπ αμάμερα ρςιπ πξρξςικέπ μαπ 

μεςαβληςέπ, ξι ξπξίεπ αμςιποξρχπεϋξσμ ςξσπ μέρξσπ ϊοξσπ κάθε ξμάδαπ 

εοχςήρεχμ, καθόπ και ςημ έμςαρη ςηπ μεςανϋ ςξσπ ρυέρηπ, ακξλξσθήραμε ςημ 

εμςξλή Correlations και Bivariate ςξσ SPSS. Για ςημ εναγχγή ρσμπεοαρμάςχμ 

υοηριμξπξιήθηκε ξ ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ ςξσ Pearson, εμό ξι σπξθέρειπ πξσ 

ελέγυξμςαι είμαι ξι ακϊλξσθεπ: 

 

Ζ0: Ξ ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ αμάμερα ρε 2 μεςαβληςέπ Υ και Σ είμαι ίρξπ με 

μηδέμ, δηλαδή δεμ ρσρυεςίζξμςαι. 

Ζ1: Ξ ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ αμάμερα ρε 2 μεςαβληςέπ Υ και Σ είμαι διάτξοξπ 

ςξσ μηδεμϊπ, επξμέμχπ ρσρυεςίζξμςαι.  

Ξι παοαπάμχ σπξθέρειπ ελέγυθηκαμ ρε επίπεδξ ρημαμςικϊςηςαπ α=0,05.  

 

Η έθζεζή κνπ ζηα social media κε επεξεάδεη 

ώζηε λα αγνξάζσ πξάζηλα πξντόληα. Σάμεηο N Mean Rank

ΠΡΟΘΔΗ

Καζόινπ 71 103,71

Λίγν 57 107,41

Μέηξηα 69 129,57

Πνιύ 37 150,57

Πάξα πνιύ 9 183,17

Total 243

Ranks

Test Statistics
a,b

ΠΡΟΘΕΗ

Kruskal-Wallis H 21,260

df 4

Asymp. Sig. 0,000
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5.6.1. Λέρη ρςάρη – Λέρη ποϊθερη αγξοάπ. 

Ρϋμτχμα με ςιπ σπξθέρειπ ςξσ μξμςέλξσ μαπ θα ελέγνξσμε ςξμ βαθμϊ και ςημ 

έμςαρη ςηπ ρσρυέςιρηπ αμάμερα ρςημ ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςημ αγξοά 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ και ςημ ποϊθερή ςξσπ μα ςα αγξοάρξσμ. Ξ ρσμςελερςήπ 

ρσρυέςιρηπ ςξσ Pearson πξσ είμαι ίρξπ με 0,673 δηλόμει ιρυσοή θεςική ρσρυέςιρη 

αμάμερα ρςιπ 2 μεςαβληςέπ, εμό και η ςιμή πιθαμϊςηςαπ πξσ αμςιρςξιυεί ρςξ 0,673 

είμαι sig.=0,000< 0,05, ξπϊςε απξοοίπςξσμε ςημ μηδεμική σπϊθερη και δευϊμαρςε 

πχπ ξι δϋξ μεςαβληςέπ ρσρυεςίζξμςαι. Δπξμέμχπ, διαπιρςόμξσμε ϊςι η μέρη ρςάρη 

ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα, επηοεάζει ιρυσοά ςημ μέρη 

ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα ςα αγξοάρξσμ. 

 

Οίμακαπ 72: Ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ Pearson για ςιπ μεςαβληςέπ Ρςάρη- Οοϊθερη 

 

5.6.2. Δπιοοξή κξιμχμικξϋ πεοίγσοξσ – Λέρη ποϊθερη αγξοάπ. 

Δπίρηπ, με ςξμ έλεγυξ ςξσ ρσμςελερςή ρσρυέςιρηπ, ταίμεςαι ϊςι ξ μέρξπ βαθμϊπ 

ρςξμ ξπξίξ επηοεάζξμςαι ξι καςαμαλχςέπ απϊ ςξμ κξιμχμικϊ ςξσπ πεοίγσοξ 

παοξσριάζει μέςοια θεςική ρσρυέςιρη με ςημ μέρη ποϊθερή ςξσπ μα αγξοάρξσμ 

ποάριμα ποξψϊμςα, καθόπ ξ ρσμςελερςήπ ςξσ Pearson είμαι ίρξπ με 0,479 και η ςιμή 

πιθαμϊςηςαπ πξσ αμςιρςξιυεί ρε ασςϊμ sig.=0,000< 0,05. Δπξμέμχπ απξοοίπςξσμε ςη 

μηδεμική σπϊθερη και δευϊμαρςε πχπ η κξιμχμική επιοοξή επηοεάζει ρε μεραίξ 

βαθμϊ ςημ μέρη ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα. 

 

Οίμακαπ 73: Ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ Pearson για ςιπ μεςαβληςέπ Ιξιμχμική επιοοξή - 

Οοϊθερη. 
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5.6.3. Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ καςαμαλχςή – Λέρη ποϊθερη αγξοάπ. 

Ξι επϊμεμξι δϋξ παοάγξμςεπ, δηλαδή η ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ και 

ξ αμςιληπςϊπ έλεγυξπ καςαμαλχςή, δηλαδή ςξ καςά πϊρξ ξ καςαμαλχςήπ πιρςεϋει 

πχπ έυει ςα απαοαίηςα μέρα για μα αγξοάρει ςα ποάριμα ποξψϊμςα, παοξσριάζξσμ 

μέςοια θεςική ρσρυέςιρη, με ςξμ ρσμςελερςή ςξσ Pearson= 0,528 και ςημ ςιμή 

πιθαμϊςηςαπ πξσ ςξσ αμςιρςξιυεί sig.=0,000. Ιαθόπ η ςιμή ςηπ πιθαμϊςηςαπ είμαι 

μικοϊςεοη ρε ρυέρη με ςξ επίπεδξ ρημαμςικϊςηςαπ πξσ υοηριμξπξιξϋμε α= 0,05 ςϊςε 

απξοοίπςεςαι η σπϊθερη για μηδεμική ρσρυέςιρη αμάμερα ρςιπ δϋξ μεςαβληςέπ, εμό 

ποέπει μα σπξρςηοίνξσμε αμςίρςξιυα ϊςι ασςέπ ρσρυεςίζξμςαι μεςανϋ ςξσπ ρε μέςοιξ 

βαθμϊ.  

 

Οίμακαπ 74: Ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ Pearson για ςιπ μεςαβληςέπ Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ - 

Οοϊθερη. 

 

5.6.4. Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία – Ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

ρξμ ατξοά ςξ εάμ και καςά πϊρξ η πεοιβαλλξμςική αμηρσυία ςχμ καςαμαλχςόμ 

επηοεάζει ςημ ρςάρη ςξσπ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα, ξ ρσμςελερςήπ 

ρσρυέςιρηπ Pearson για ςιπ δϋξ ασςέπ μεςαβληςέπ είμαι ίρξπ με 0,598, γεγξμϊπ πξσ 

ταμεοόμει μέςοια ποξπ ιρυσοή θεςική ρσρυέςιρη μεςανϋ ςξσπ. Ζ ςιμή ςηπ 

πιθαμϊςηςαπ sig.= 0,000 < 0,05 μαπ σπξδεικμϋει πχπ ποέπει μα απξοοίφξσμε ςημ 

μηδεμική σπϊθερη και μα δευςξϋμε πχπ η αμηρσυία ςχμ καςαμαλχςόμ για ςξ 

πεοιβάλλξμ επηοεάζει ρε μέςοιξ βαθμϊ ςημ μέρη ποϊθερή ςξσπ μα αγξοάρξσμ 

ποάριμα ποξψϊμςα.  
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Οίμακαπ 75: Ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ Pearson για ςιπ μεςαβληςέπ Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία- 

Ρςάρη. 

5.6.5. Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή- Ρςάρη απέμαμςι ρςα 

ποάριμα ποξψϊμςα.  

Λε ςημ αμάλσρη ςξσ ρσμςελερςή ρσρυέςιρηπ, θα ελέγνξσμε επίρηπ και ςημ ϋπαονη 

ρυέρηπ αμάμερα ρςημ αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα ςξσ καςαμαλχςή και ςημ 

ρςάρη ςξσ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. Ηα ελέγνξσμε δηλαδή εάμ και καςά 

πϊρξ επηοεάζει ςημ ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα ξ 

βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ μιόθξσμ ικαμξί μα αλλάνξσμ με ςιπ ποάνειπ ςξσπ ςημ 

πεοιβαλλξμςική καςάρςαρη. Ξ ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ ςξσ Pearson= 0,473 δηλόμει 

μέςοια θεςική ρσρυέςιρη αμάμερα ρςιπ δϋξ μεςαβληςέπ, και η ςιμή ςηπ πιθαμϊςηςαπ 

sig.=0,000<0,05 επιβεβαιόμει πχπ ξι δϋξ μεαςβληςέπ ρσρυεςίζξμςαι μεςανϋ ςξσπ. 

Λπξοξϋμε μα πξϋμε, ρσμπεοαρμαςικά, ϊςι η ρςάρη ςξσ καςαμαλχςή απέμαμςι ρςα 

ποάριμα ποξψϊμςα εναοςάςαι ρε μεραίξ βαθμϊ απϊ ςημ αμςίληφή ςξσπ για ςημ 

απξςελερμαςικϊςηςα ςχμ ποάνεόμ ςξσπ απέμαμςι ρςξ πεοιβάλλξμ.  

 

Οίμακαπ 76: Ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ Pearson για ςιπ μεςαβληςέπ Αμςιληπςή 

απξςελερμαςικϊςηςα- Ρςάρη. 

5.6.6. Υοήρη ςχμ social media – Οοϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. 
έλξπ ποξκειμέμξσ μα ελέγνξσμε εάμ και ρε πξιξ βαθμϊ σπάουει ρσρυέςιρη 

αμάμερα ρςη υοήρη ςχμ social media και ςημ ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα 

αγξοάρξσμ ςα ποάριμα ποξψϊμςα, θα υοηριμξπξιήρξσμε και πάλι ςξμ ρσμςελερςή ςξσ 

Pearson, πξσ εδό είμαι ίρξπ με 0,410 δηλόμξμςαπ μέςοια θεςική ρσρυέςιρη αμάμερα 
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ρςιπ δϋξ μεςαβληςέπ. Ακϊμη, η ςιμή ςηπ πιθαμϊςηςαπ sig.= 0,000<0,05 μαπ ποξςοέπει 

μα δευςξϋμε ςημ σπϊθερη πχπ σπάουει ρσρυέςιρη αμάμερά ςξσπ. Δπξμέμχπ, 

καςαλήγξσμε ρςξ ρσμπέοαρμα ϊςι η υοήρη ςχμ social media επηοεάζει ςημ ποϊθερη 

ςχμ καςαμαλχςόμ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα ρε μέςοιξ βαθμϊ.  

 

Οίμακαπ 77: Ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ Pearson για ςιπ μεςαβληςέπ Υοήρη ςχμ Social media- 

Οοϊθερη.  

Ρςη ρσμέυεια διεμεογήθηκαμ αμαλϋρειπ ρσρυέςιρηπ και αμάμερα ρςημ πξρξςική 

μεςαβληςή ςηπ μέρηπ υοήρηπ ςχμ social media και ςιπ σπϊλξιπεπ μεςαβληςέπ πέοα 

απϊ ςημ ποϊθερη αγξοάπ, όρςε μα ελέγνξσμε ςιπ σπξθέρειπ Ζ6.i. – H6.v. ςξσ μξμςέλξσ 

μαπ και μα διαπιρςόρξσμε αμ και ςι είδξσπ ρσρυέςιρη σπάουει αμάμερά ςξσπ.  

Αουικά, ϊρξμ ατξοά ρςα social media και ςη ρςάρη ςξσ καςαμαλχςή απέμαμςι 

ρςα ποάριμα ποξψϊμςα, ξι δϋξ μεςαβληςέπ ρσρυεςίζξμςαι θεςικά με μέςοια θεςική 

ρσρυέςιρη, καθόπ ξ ρσμςελερςήπ ςξσ Pearson είμαι ίρξπ με 0,393. Δπίρηπ, καθόπ η 

ςιμή πιθαμϊςηςαπ sig.=0,000<0,05 δευϊμαρςε ςημ εμαλλακςική σπϊθερη πχπ σπάουει 

ρσρυέςιρη μεςανϋ ςχμ δϋξ.  

 

Οίμακαπ 78: Ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ Pearson για ςιπ μεςαβληςέπ Υοήρη ςχμ Social Media- 
Ρςάρη. 

Ακϊμη, η αμάλσρη ρσρυέςιρηπ δείυμει πχπ η υοήρη ςχμ social media παοξσριάζει 

μέςοια θεςική ρσρυέςιρη με ςημ κξιμχμική επιοοξή πξσ δέυεςαι ξ καςαμαλχςήπ 

ρυεςικά με ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. Ξ ρσμςελερςήπ ςξσ Pearson= 0,479 και η 

ςιμή πιθαμϊςηςαπ sig.=0,000<0,05 επιβεβαιόμξσμ ςημ ϋπαονη ρσρυέςιρηπ μεςανϋ ςχμ 
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δϋξ μεςαβληςόμ. Λάλιρςα, η ρσρυέςιρη αμάμερα ρςη υοήρη ςχμ social media και 

ςημ κξιμχμική επιοοξή παοξσριάζεςαι ιρυσοϊςεοη απ‟ϊλεπ ςιπ ρσρυεςίρειπ μεςανϋ 

ςχμ social media και ςχμ σπϊλξιπχμ παοαγϊμςχμ.  

 

Οίμακαπ 79: Ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ Pearson για ςιπ μεςαβληςέπ Υοήρη ςχμ Social Media- 

Ιξιμχμική επιοοξή. 

Ακξλξϋθχπ, αρθεμήπ θεςική ρσρυέςιρη παοαςηοείςαι αμάμερα ρςημ υοήρη ςχμ 

social media και ςξμ αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ ρσμπεοιτξοάπ ςξσ καςαμαλχςή 

ρυεςικά με ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. Ξ ρσμςελερςήπ ςξσ Pearson= 0,241 και η 

ςιμή ςηπ πιθαμϊςηςαπ sig.=0,000< 0,05 μαπ ποξςοέπξσμ μα δευςξϋμε ςημ εμαλλακςική 

σπϊθερη για ϋπαονη θεςικήπ ρσρυέςιρηπ ςχμ δϋξ μεςαβληςόμ. 

 

Οίμακαπ 80: Ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ Pearson για ςιπ μεςαβληςέπ Υοήρη ςχμ Social Media- 

Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ. 

Ηεςική ρσρυέςιρη παοαςηοξϋμε και αμάμερα ρςημ υοήρη ςχμ social media και 

ςημ πεοιβαλλξμςική αμηρσυία. Ξ ρσμςελερςήπ ςξσ Pearson= 0,380 ταμεοόμει μέςοια 

θεςική ρσρυέςιρη αμάμερα ρςιπ δϋξ μεςαβληςέπ, ϊπχπ και η ςιμή ςηπ πιθαμϊςηςαπ 

sig.=0,000<0,05 κάμει δεκςή ςημ σπϊθερη για ρσρυέςιρη μεςανϋ ςξσπ. 
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Οίμακαπ 81: Ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ Pearson για ςιπ μεςαβληςέπ Υοήρη ςχμ Social Media- 

Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία. 

έλξπ, μέςοια θεςική ρσρυέςιρη παοξσριάζεςαι και μεςανϋ ςηπ μέρηπ υοήρηπ ςχμ 

social media και ςηπ αμςιληπςήπ απξςελερμαςικϊςηςαπ καςαμαλχςή. Λε ςξμ 

ρσμςελερςή ςξσ Pearson=0,440 και ςημ ςιμή πιθαμϊςηςαπ sig.=0,000<0,05 ταίμεςαι 

πχπ ξι δϋξ μεςαβληςέπ ρσρυεςίζξμςαι και παοξσριάζξσμ ςξμ μεγαλϋςεοξ μάλιρςα 

ρσμςελερςή ρσρυέςιρηπ ρσγκοιςικά με ςιπ άλλεπ μεςαβληςέπ πξσ ρσμενεςάρςηκαμ με 

ςημ μέρη υοήρη ςχμ social media.  

 

Οίμακαπ 82: Ρσμςελερςήπ ρσρυέςιρηπ Pearson για ςιπ μεςαβληςέπ Υοήρη ςχμ Social Media-
Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα. 

 

 

5.7. Ρϋμξφη απξςελερμάςχμ. Δπαλήθεσρη σπξθέρεχμ ςξσ μξμςέλξσ ςηπ 

έοεσμαπ . 
α απξςελέρμαςα πξσ ποξέκσφαμ απϊ ςξμ έλεγυξ ιρϊςηςαπ μέρχμ, σπαγξοεϋξσμ 

εάμ επαληθεϋξμςαι ή ϊυι ξι σπξθέρειπ ςξσ αουικξϋ μξμςέλξσ ςηπ έοεσμαπ. Ρςξμ 

παοακάςχ πίμακα, ταίμξμςαι ρσμξπςικά ξι ςιμέπ ςηπ πιθαμϊςηςαπ sig για κάθε ξμάδα 

εοχςήρεχμ και ςξ εάμ επαληθεϋξσμ ςιπ σπξθέρειπ ςηπ έοεσμαπ.  
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Οκάδεο Εξσηήζεηο Cronbach's Alpha

Σηκή πηζαλόηεηαο sig από 

ην test Kruskal-Wallis  Επαιήζεπζε ππόζεζεο

ηάζε_1 0,000

ηάζε_2 0,000

ηάζε_3 0,000

ηάζε_4 0,000

Κ.Δ_1 0,000

Κ.Δ_2 0,000

Κ.Δ_3 0,000

Κ.Δ_4 0,000

Κ.Δ_5 0,000

Κ.Δ_6 0,000

Έιεγρνο_5 0,000

Έιεγρνο_6 0,000

Έιεγρνο_7 0,000

Αλεζπρία_1 0,000

Αλεζπρία_2 0,000

Αλεζπρία_3 0,000

Αλεζπρία_4 0,000

Αλεζπρία_5 0,000

Αλεζπρία_6 0,000

Απνηειεζκαηηθόηεηα_1 0,001

Απνηειεζκαηηθόηεηα_3 0,000

Απνηειεζκαηηθόηεηα_4 0,000

Απνηειεζκαηηθόηεηα_5 0,000

Social media_1 0,008

Social media_2 0,000

Social media_3 0,000

Social media_4 0,002

Social media_5 0,000

Social media_6 0,000

ηάζε- Πξόζεζε 0,835 Η1: ΝΑΙ

Κνηλωληθή επηξξνή- 

Πξόζεζε
0,870 Η2: ΝΑΙ

Αληηιακβαλόκελνο 

έιεγρνο ζπκπεξηθνξάο- 

Πξόζεζε

Η3: ΝΑΙ

Πεξηβαιινληηθή 

αλεζπρία - ηάζε
0,723 Η4: ΝΑΙ

0,733

Αληηιεπηή 

απνηειεζκαηηθόηεηα- 

ηάζε

Η5: ΝΑΙ

0,857
Χξήζε ηωλ social 

media- Πξόζεζε
H6: NAI

0,759
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Έςρι, ταίμεςαι πχπ ϊλεπ ξι σπξθέρειπ ςξσ ποξςειμϊμεμξσ μξμςέλξσ  

σπξρςηοίζξμςαι. Ρςη ρσμέυεια, ξι έλεγυξι απϊ ςημ αμάλσρη ρσρυέςιρηπ, μαπ δίμξσμ 

ςα απξςελέρμαςα για ςξμ έλεγυξ ςχμ σπξθέρεχμ Ζ6.Α – Ζ6.Δ. και ςξ εάμ και πϊρξ 

έμςξμα ρσρυεςίζεςαι η υοήρη ςχμ social media με καθέμαμ απϊ ςξσπ σπϊλξιπξσπ 

παοάγξμςεπ επηοεαρμξϋ ςηπ ρσμπεοιτξοάπ καςαμαλχςή. α απξςελέρμαςα 

ρσγκεμςοχςικά παοξσριάζξμςαι ρςξμ παοακάςχ πίμακα και επαληθεϋξσμ ςιπ 5 

σπξθέρειπ, σπξρςηοίζξσμ δηλαδή ςημ ϋπαονη ρσρυέςιρηπ αμάμερα ρςη υοήρη ςχμ 

social media και καθέμαμ απϊ ςξσπ παοάγξμςεπ επηοεαρμξϋ ςηπ ρσμπεοιτξοάπ 

καςαμαλχςή. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Οκάδα

πληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο Pearson Sig. 

Ύπαξμε θαη είδνο 

ζπζρέηηζεο Επαιήζεπζε ππόζεζεο

Social media- ηάζε 0,393 0,000 ΝΑΙ - Μέηξηα ζεηηθή Η6.Α: ΝΑΙ

Social media - Κνηλωληθή 

επηξξνή 0,479 0,000 ΝΑΙ - Μέηξηα ζεηηθή Η6.Β: ΝΑΙ

Social media - 

Αληηιακβαλόκελνο έιεγρνο 0,241 0,000 ΝΑΙ- Αζζελήο ζεηηθή Η6.Γ: ΝΑΙ

Social media- 

Πεξηβαιινληηθή αλεζπρία 0,38 0 ΝΑΙ- Μέηξηα ζεηηθή Η6.Γ: ΝΑΙ

Social media - Αληηιεπηή 

απνηειεζκαηηθόηεηα 0,44 0 ΝΑΙ- Μέηξηα ζεηηθή Η6.Δ: ΝΑΙ

Οίμακαπ 84: Ρϋμξφη απξςελερμάςχμ ςηπ έοεσμαπ. Δπαλήθεσρη ςχμ σπξθέρεχμ Ζ6.Α – Ζ6.Δ. 

ςξσ μξμςέλξσ. 
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Κετάλαιξ 6ξ: Σσμπεοάρμαςα και ποξςάρειπ 

6.1.  Ρσμπεοάρμαςα ςηπ έοεσμαπ.  
Ζ παοξϋρα έοεσμα ενέςαρε ςξσπ παοάγξμςεπ πξσ ρϋμτχμα με ςημ θεχοία ςηπ 

ποξρυεδιαρμέμηπ ρσμπεοιτξοάπ επηοεάζξσμ ςημ ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα 

αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα (ρςάρη, κξιμχμική επιοοξή, αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ 

ρσμπεοιτξοάπ) ρε ρσμδσαρμϊ με ρσμπληοχμαςικξϋπ παοάγξμςεπ πξσ ποξςείμει η 

βιβλιξγοατία (πεοιβαλλξμςική αμηρσυία, αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή). 

ξ πεδίξ ςηπ έοεσμαπ διεσοϋμθηκε, καθόπ ελέγυθηκε επιποϊρθεςα και καςά πϊρξ επιδοά 

η υοήρη ςχμ social media ρςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, καθόπ και εάμ 

ρσρυεςίζεςαι με ςξσπ σπϊλξιπξσπ παοάγξμςεπ πξσ λήτθηκαμ σπϊφη.  

Λε ςα ρςξιυεία πξσ ποϊεκσφαμ απϊ ςημ αμάλσρη ςχμ πεοιγοατικόμ μέςοχμ κάθε 

ξμάδαπ εοχςήρεχμ μπξοξϋμε μα ενάγξσμε ςα ενήπ γεμικά ρσμπεοάρμαςα: ςξ δείγμα μαπ 

ενέτοαρε πξλϋ θεςική ρςάρη απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, εμό ξι 

ανιξλξγήρειπ και ξι ρςάρειπ ςξσ κξιμχμικξϋ πεοίγσοξσ ρυεςικά με ασςήμ παοξσριάζξμςαι 

ξσδέςεοεπ. Αμςίθεςα, ςξ μεγαλϋςεοξ πξρξρςϊ ςχμ εοχςηθέμςχμ θεχοεί πχπ δεμ έυει 

καθϊλξσ ή ρε μέςοιξ βαθμϊ ςξμ έλεγυξ όρςε μα ποξβεί ρε ποάριμη καςαμάλχρη, 

αμαγμχοίζξμςαπ χπ εμπϊδιξ κσοίχπ ςα υοήμαςα για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ και 

ςημ πληοξτϊοηρη για ςξ πξια είμαι ασςά. Ρσμευίζξμςαπ, ςξ δείγμα μαπ ταίμεςαι πχπ έυει 

καλέπ γμόρειπ ρυεςικά με ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και εκτοάζει σφηλά πξρξρςά 

αμηρσυίαπ ρυεςικά με ασςά, απϊ ςημ άλλη ϊμχπ μιόθει πχπ ρε μέςοιξ βαθμϊ μπξοεί μα 

ρσμβάλλει με ςιπ ποάνειπ ςξσ και με ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ ρςημ ποξρςαρία ςξσ 

πεοιβάλλξμςξπ. Ρςη ρσμέυεια, ξι καςαμαλχςέπ ςξσ δείγμαςξπ δήλχραμ πχπ 

υοηριμξπξιξϋμ ςα social media ρε μέςοιξ βαθμϊ για μα αμςαλλάρρξσμ πληοξτξοίεπ για 

ςξ πεοιβάλλξμ και ςα ποάριμα ποξψϊμςα καθόπ και ϊςι ρε μέςοιξ βαθμϊ επηοεάζξμςαι 

απϊ ςη υοήρη ςχμ social media και ςιπ διαδικςσακέπ επατέπ ςξσπ για ςημ αγξοά 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. έλξπ, ξι πεοιρρϊςεοξι εοχςηθέμςεπ ενέτοαραμ γεμικά σφηλή 

ποϊθερη μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ μέλλξμ. 

Ρςη ρσμέυεια, με ςα απξςελέρμαςα πξσ ποξέκσφαμ απϊ ςξμ έλεγυξ μέρχμ Kruskal-

Wallis, ελέγυθηκε εάμ η ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ διατξοξπξιείςαι ρε ρυέρη 

με καθέμαμ απϊ ςξσπ παοάγξμςεπ πξσ επιλέναμε μα ενεςάρξσμε, και επξμέμχπ αμ ασςξί 

ξι παοάγξμςεπ επηοεάζξσμ ςημ ποϊθερη αγξοάπ. Έςρι, καςαλήναμε πχπ η μέρη ρςάρη 

ςχμ εοχςηθέμςχμ διατξοξπξιεί ςημ μέρη ποϊθερή ςξσπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα αγαθά, 

επξμέμχπ μια θεςική ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα έυει χπ απξςέλερμα ςημ 

ασνημέμη ποϊθερη αγξοάπ ςξσπ. Ταίμεςαι επξμέμχπ πχπ, ρςξ δείγμα μαπ, η ρςάρη ςξσπ 
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απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ είμαι παοάγξμςαπ πξσ επηοεάζει ςημ ποϊθερη 

για ποάριμη καςαμάλχρη. 

Ρςη ρσμέυεια, η αμάλσρη έδεινε πχπ η μέρη ρςάρη ςξσ κξιμχμικξϋ πεοίγσοξσ 

απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ διατξοξπξιεί ςη μέρη ποϊθερη ςχμ 

καςαμαλχςόμ μα ςα αγξοάρξσμ. Δηλαδή, ξι ανιξλξγήρειπ ςξσ κξιμχμικξϋ πεοίγσοξσ 

ςχμ εοχςηθέμςχμ απέμαμςι ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη, επηοεάζξσμ ςημ ποϊθερή ςξσπ 

μα ποξβξϋμ ρε ασςήμ, με απξςέλερμα η κξιμχμική επιοοξή μα είμαι έμαπ απϊ ςξσπ 

παοάγξμςεπ πξσ επηοεάζει ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ για ςξ δείγμα μαπ. 

ρξμ ατξοά ρςημ επίδοαρη ςξσ αμςιλαμβαμϊμεμξσ ελέγυξσ ρσμπεοιτξοάπ πάμχ ρςημ 

ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, ςα απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ Kruskal-Wallis 

ρσμξλικά ταίμεςαι πχπ επαληθεϋξσμ ςημ σπϊθερη Ζ3 ϊςι ξ αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ 

ρσμπεοιτξοάπ επηοεάζει ςημ ποϊθερη ςξσ καςαμαλχςή μα αγξοάρει ποάριμα ποξψϊμςα. 

Δηλαδή, η καςξυή ςχμ απαοαίςηςχμ μέρχμ για ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ είμαι 

παοάγξμςαπ πξσ επηοεάζει ςημ ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ μα ποξβξϋμ ρε ποάριμη 

καςαμάλχρη. Ασςϊ ρημαίμει πχπ, εάμ ξι καςαμαλχςέπ διαθέςξσμ ςα μέρα πξσ 

απαιςξϋμςαι για μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα, θα ποξβξϋμ ρςημ αγξοά ςξσπ. 

Ρςη ρσμέυεια, η πεοιβαλλξμςική αμηρσυία και η  αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα 

καςαμαλχςή, δηλαδή ξι δϋξ παοάγξμςεπ πξσ ρσμπεοιέλαβε η έοεσμά μαπ επιποϊρθεςα 

ρςξσπ ςοειπ κϋοιξσπ, ενεςάρςηκαμ ρε ρυέρη με ςημ ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ, και ϊυι 

άμερα χπ ποξπ ςημ ποϊθερη αγξοάπ. Δπξμέμχπ, ενεςάρςηκαμ σπϊ ςξ ποίρμα ϊςι μια 

θεςική ρσρυέςιρή ςξσπ με ςημ ρςάρη απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα, ασνάμει πιθαμόπ 

και ςημ ποϊθερη αγξοάπ ςξσπ.  

Ρσγκεκοιμέμα, ςα απξςελέρμαςα ςξσ ελέγυξσ Kruskal-Wallis, αμάμερα ρςημ 

πεοιβαλλξμςική αμηρσυία και ςημ ρςάρη, σπξδεικμϋξσμ πχπ ξ μέρξπ βαθμϊπ αμηρσυίαπ 

ςχμ καςαμαλχςόμ για ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα διατξοξπξιεί ςη μέρη ρςάρη ςξσπ 

απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, δηλαδή πχπ η πεοιβαλλξμςική αμηρσυία 

ςξσπ επηοεάζει ςημ ρςάρη και μέρχ ασςήπ ςημ ποϊθερη αγξοάπ. Δπξμέμχπ, έμαπ σφηλϊπ 

μέρξπ βαθμϊπ αμηρσυίαπ για ςξ πεοιβάλλξμ επηοεάζει θεςικά ςημ ρςάρη ςχμ 

καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα και μέρχ ασςήπ ασνάμει και ςημ ποϊθερή 

ςξσπ μα ςα αγξοάρξσμ.  

Οοξυχοόμςαπ ρςημ ρυέρη αμςιληπςήπ απξςελερμαςικϊςηςαπ καςαμαλχςή και ρςάρηπ, 

η έοεσμα σπξδεικμϋει πχπ η μέρη αμςίληφη ςξσ καςαμαλχςή για ςημ 

απξςελερμαςικϊςηςα ςχμ ποάνεόμ ςξσ απέμαμςι ρςξ πεοιβάλλξμ επηοεάζει ςημ μέρη 

ρςάρη ςξσ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. Δηλαδή, η αμςίληφη ςξσ 

καςαμαλχςή ϊςι με ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ βξηθά απξςελερμαςικά ςξ 

πεοιβάλλξμ, επηοεάζει θεςικά ςη ρςάρη ςξσ απέμαμςι ρςημ ποάριμη καςαμάλχρη και έςρι 
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ασνάμεςαι και η ποϊθερή ςξσ μα ποξβεί ρε ασςήμ. Έςρι, η αμςιληπςή 

απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή ρσγκαςαλέγεςαι ρςξσπ παοάγξμςεπ πξσ επηοεάζξσμ 

ςημ ρςάρη ςξσ απέμαμςι ρςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

ρξμ ατξοά ρςημ ρυέρη ςηπ υοήρηπ ςχμ social media και ςξσ καςά πϊρξ επηοεάζει 

ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ αγαθόμ, η έοεσμα έδεινε πχπ η υοήρη ςχμ social media 

διατξοξπξιεί ςημ μέρη ποϊθερη ςχμ καςαμαλχςόμ για αγξοά ποάριμχμ αγαθόμ. Έςρι, 

η σφηλή υοήρη ςχμ μέρχμ κξιμχμικήπ δικςϋχρηπ απϊ ςξσπ καςαμαλχςέπ, ρσμεπάγεςαι 

ασνημέμη ποϊθερη μα αγξοάρξσμ ποάριμα αγαθά, και επξμέμχπ, για ςξ δείγμα μαπ, η 

υοήρη ςχμ social media αμαδεικμϋεςαι ρε παοάγξμςα πξσ επηοεάζει ςημ ποϊθερη 

ποάριμηπ καςαμάλχρηπ. 

Λε ςξμ έλεγυξ ςξσ ρσμςελερςή ρσρυέςιρηπ Pearson αμάμερα ρςη υοήρη ςχμ social 

media και καθέμαμ απϊ ςξσπ σπϊλξιπξσπ παοάγξμςεπ επηοεαρμξϋ ρσμπεοιτξοάπ πξσ 

ενεςάραμε, η έοεσμα έδεινε πχπ σπάουει θεςική ρσρυέςιρη μεςανϋ ςξσπ.  

Ρσμξφίζξμςαπ, ϊλεπ ξι σπξθέρειπ ςξσ αουικξϋ θεχοηςικξϋ μαπ μξμςέλξσ 

επαληθεϋθηκαμ πάμχ ρςξ ρσγκεκοιμέμξ δείγμα πληθσρμξϋ, και έδειναμ πχπ η ποϊθερη 

αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ επηοεάζεςαι άμερα απϊ ςη ρςάρη, ςημ κξιμχμική επιοοξή 

και απϊ ςημ υοήρη ςχμ social media. Ζ πεοιβαλλξμςική αμηρσυία και η αμςιληπςή 

απξςελερμαςικϊςηςα ςξσ καςαμαλχςή επηοεάζξσμ ςη ρςάρη ςξσ απέμαμςι ρςα ποάριμα 

ποξψϊμςα, και μέρχ ασςήπ ςημ ποϊθερη αγξοάπ. έλξπ, η έοεσμα έδεινε πχπ σπάουει 

ρσρυέςιρη αμάμερα ρςη υοήρη ςχμ social media και ςξσπ σπϊλξιπξσπ παοάγξμςεπ πξσ 

ενεςάρςηκαμ, δηλαδή ςημ ρςάρη, ςημ κξιμχμική επιοοξή, ςξμ αμςιλαμβαμϊμεμξ έλεγυξ, 

ςημ πεοιβαλλξμςική αμηρσυία και ςημ αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα καςαμαλχςή. 

 

6.2. Οεοιξοιρμξί και Οοξςάρειπ 

Ρϋμτχμα με ςημ έοεσμά μαπ, λξιπϊμ, ταίμεςαι ϊςι ξι καςαμαλχςέπ ςξσ δείγμαςξπ 

έυξσμ θεςική ρςάρη απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, επηοεάζξμςαι απϊ ςιπ 

απϊφειπ ςξσ κξιμχμικξϋ πεοίγσοξσ ρυεςικά με ςημ αγξοά ςξσπ, εμό ςασςϊυοξμα 

παοξσριάζξμςαι εναιοεςικά αμήρσυξι για ςξ πεοιβάλλξμ. Δπίρηπ, ξ βαθμϊπ ρςξμ ξπξίξ 

μιόθξσμ ικαμξί μα ρσμβάλλξσμ ρςημ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ με ςημ ποάριμη 

καςαμάλχρη, επηοεάζει ςημ ποϊθερή ςξσπ μα ποξβξϋμ ρε ασςήμ.  

 Ωρςϊρξ, η παοξϋρα μελέςη ενέςαρε ςημ ποϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ, 

θεχοόμςαπ ςα χπ μια γεμική καςηγξοία ποξψϊμςχμ και υχοίπ μα επικεμςοχθεί ρςα 

ποξψϊμςα μιαπ ρσγκεκοιμέμηπ βιξμηυαμίαπ. Έςρι, ατήμει υόοξ όρςε μελλξμςικέπ έοεσμεπ 

μα διεοεσμήρξσμ ςιπ καςαμαλχςικέπ ποξθέρειπ απέμαμςι ρε ποξψϊμςα ρσγκεκοιμέμχμ 

ςξμέχμ, ϊπχπ για παοάδειγμα ςα βιξλξγικά ςοϊτιμα, ςα ξικξλξγικά ποξψϊμςα ςηπ 

βιξμηυαμίαπ μϊδαπ ή επιπλξπξιίαπ, ςιπ ποάριμεπ ηλεκςοικέπ ρσρκεσέπ κ.ξ.κ.  
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Δπίρηπ, ςα ρσμπεοάρμαςα ρυεςικά με ςξ καςά πϊρξ επηοεάζει η υοήρη ςχμ social 

media ςημ ποάριμη αγξοαρςική ρσμπεοιτξοά αμξίγει έμα πεδίξ έοεσμαπ ϊπξσ θα 

μπξοξϋραμ μα διεοεσμηθξϋμ αμαλσςικϊςεοα ρσγκεκοιμέμα θέμαςα πξσ η δική μαπ 

έοεσμα δεμ άγγινε ρε βάθξπ, ϊπχπ ςξμ οϊλξ ςχμ αςϊμχμ με επιοοξή ρςα social media 

(influencers) ρςημ ποξόθηρη εμϊπ γεμικεσμέμξσ «ποάριμξσ» ςοϊπξσ ζχήπ αλλά και ςχμ 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ ρσγκεκοιμέμα, ή ςξμ οϊλξ ςξσ e-Word of Mouth ρςξμ επηοεαρμϊ 

ςηπ ποάριμηπ ρσμπεοιτξοάπ ςξσ καςαμαλχςή. Λια άλλη καςεϋθσμρη για ςιπ έοεσμεπ 

ρυεςικά με ςα social media και ςα ποάριμα ποξψϊμςα, είμαι μα ενεςαρςεί πόπ 

διατξοξπξιείςαι η απήυηρη πξσ αρκξϋμ διατξοεςικέπ πλαςτϊομεπ social media 

(Facebook, Instagram, Twitter κ.ά) ρυεςικά με ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ και πξια 

είμαι πιξ απξςελερμαςική ρςημ αϋνηρη ςηπ ποϊθερηπ αγξοάπ ςξσπ.  

Δπίρηπ, άλλεπ έοεσμεπ μπξοξϋμ μα λάβξσμ σπϊφη διατξοεςικξϋπ παοάγξμςεπ πξσ 

ρσμβάλλξσμ ρςη δημιξσογία ποϊθερηπ για ποάριμη καςαμάλχρη, ενεςάζξμςαπ ςϊρξ 

φσυξγοατικξϋπ (ερχςεοικξϋπ) ϊρξ και ενχςεοικξϋπ παοάγξμςεπ (διατήμιρη, ςιμή 

αγξοάπ, εςαιοική εικϊμα κ.ά). 

έλξπ, πεοεςαίοχ έοεσμεπ θα μπξοξϋραμ μα ποξεκςείμξσμ ςξ θέμα ςηπ ποϊθερηπ για 

ποάριμη καςαμάλχρη ρε μεγαλϋςεοξ δείγμα πληθσρμξϋ, πεοιλαμβάμξμςαπ καςαμαλχςέπ 

απϊ ϊλη ςημ Δλλάδα, κάςι πξσ η δική μαπ έοεσμα δεμ καςάτεοε ρε μεγάλξ βαθμϊ. Ηα 

μπξοξϋρε, επιποϊρθεςα, μα γίμει ρσγκοιςική έοεσμα αμάμερα ρε πληθσρμξϋπ 

διατξοεςικόμ υχοόμ πάμχ ρςξ θέμα, ή ακϊμα κάπξια έοεσμα μα επικεμςοχθεί ρε 

ρσγκεκοιμέμη ηλικιακή ξμάδα και μα ενεςάρει ςξσπ παοάγξμςεπ πξσ επηοεάζξσμ ςιπ 

δικέπ ςηπ ποξθέρειπ για αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. Μα επικεμςοχθεί για παοάδειγμα 

ρςημ Gen Z και μα ενεςάρει πξιξι είμαι ξι παοάγξμςεπ πξσ χθξϋμ ςα μέλη ςηπ ρε αγξοά 

ποάριμχμ ποξψϊμςχμ και καςά πϊρξ η υοήρη ςχμ social media ρσγκαςαλέγεςαι ρςξσπ 

παοάγξμςεπ ασςξϋπ. 
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Παοάοςημα  

ξ εοχςημαςξλϊγιξ ςηπ έοεσμαπ.  

 

ΟΠΑΡΘΜΑ ΟΠΞΧΞΜΑ ΙΑΘ ΙΑΑΜΑΚΩΔΡ. Ζ ΟΠΞΗΔΡΖ ΑΓΞΠΑΡ ΞΣΡ ΙΑΘ Ζ ΔΟΘΔΠΑΡΖ 

ΩΜ SOCIAL MEDIA. 

 

ξ παοϊμ εοχςημαςξλϊγιξ διαμέμεςαι ρςα πλαίρια εκπϊμηρηπ ςηπ διπλχμαςικήπ 

εογαρίαπ με ςίςλξ «Οοάριμα ποξψϊμςα και καςαμαλχςέπ: παοάγξμςεπ πξσ επηοεάζξσμ 

ςημ ποϊθερη αγξοάπ ςξσπ και ξ οϊλξπ ςχμ social media.»  για ςξ μεςαπςσυιακϊ 

ποϊγοαμμα ρπξσδόμ «Διξίκηρη Δπιυειοήρεχμ – ΛΒΑ» ςξσ Διεθμξϋπ Οαμεπιρςημίξσ 

Δλλάδξπ. 

Ρςϊυξπ ασςξϋ ςξσ εοχςημαςξλξγίξσ είμαι μα καςαγοάφει και μα καςαμξήρει ςιπ 
απϊφειπ ςχμ καςαμαλχςόμ ρυεςικά με ςα ποάριμα ποξψϊμςα και μα διεσκοιμίρει ςξσπ 
παοάγξμςεπ πξσ ςξσπ χθξϋμ μα ςα αγξοάρξσμ. 

Ιαςά ςη ρσμπλήοχρη ςξσ εοχςημαςξλξγίξσ, παοακαλό λάβεςε σπϊφη ραπ ϊςι 
ποάριμα ποξψϊμςα είμαι εκείμα πξσ έυξσμ παοαυθεί με τιλικέπ ρςξ πεοιβάλλξμ 
διαδικαρίεπ. Δηλαδή έυξσμ ρυεδιαρςεί με τιλικέπ ρςξ πεοιβάλλξμ ποξδιαγοατέπ, έυξσμ 
παοαυθεί με αμακσκλόριμα ή αμαμεόριμα σλικά και ρσρκεσαρία, καθόπ επίρηπ έυξσμ 
υοηριμξπξιηθεί βιόριμξι ςοϊπξι μεςατξοάπ, απξθήκεσρηπ και διαμξμήπ ςχμ ποξψϊμςχμ.  

Ζ ρσμβξλή ραπ είμαι ιδιαίςεοα ρημαμςική για ςημ επιςσυή διεναγχγή ςηπ έοεσμαπ. Ζ 
ρσμπλήοχρη ςξσ εοχςημαςξλξγίξσ είμαι αμόμσμη, εμπιρςεσςική και ςα απξςελέρμαςά 
ςηπ θα υοηριμξπξιηθξϋμ ασρςηοά και μϊμξ ρςα πλαίρια ςηπ ρςαςιρςικήπ αμάλσρηπ ςηπ 
έοεσμαπ. Ξ υοϊμξπ πξσ θα υοειαρςείςε για ςη ρσμπλήοχρη ςξσ εοχςημαςξλξγίξσ είμαι 
πεοίπξσ 5 λεπςά.  

 
Ραπ εσυαοιρςό εκ ςχμ ποξςέοχμ για ςημ ρσμβξλή και ςξμ υοϊμξ ραπ. 
 

ΔΜΞΖΑ 1η  Δημξγοατικά ρςξιυεία 

 

1. Οξιξ είμαι ςξ τϋλξ ραπ;  

 Άμδοαπ 

 Γσμαίκα 

2. Οξια είμαι η ηλικία ραπ ; 

 18-25 εςόμ 

 26-35 εςόμ 

 36-45 εςόμ 

 46-55 εςόμ 

 55 και άμχ 

3. Οξιξ είμαι ςξ επίπεδξ ρπξσδόμ ραπ;  

 Απϊτξιςξπ/η λσκείξσ 

 Οοξπςσυιακέπ ρπξσδέπ 

 Λεςαπςσυιακέπ/ Διδακςξοικέπ ρπξσδέπ 
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ΔΜΞΖΑ 2η  Ζ ρςάρη ςχμ καςαμαλχςόμ απέμαμςι ρςημ 
αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. 

 

1. Οξια είμαι η άπξφή ραπ απέμαμςι ρςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ;  

 Οξλϋ αομηςική 

 Αομηςική 

 Ξσδέςεοη 

 Ηεςική 

 Οξλϋ θεςική 

2. Λξσ αοέρει η ιδέα μα αγξοάζχ ποάριμα ποξψϊμςα.  

 Ιαθϊλξσ 

 Κίγξ  

 Λέςοια 

 Οξλϋ 

 Οάοα πξλϋ 

3. Δίμαι ρσμεςϊ μα αγξοάζει καμείπ ποάριμα ποξψϊμςα για μα ποξρςαςεϋρει ςξ 

πεοιβάλλξμ.  

 Διατχμό πξλϋ  

 Διατχμό  

 Ξϋςε ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό. 

 Ρσμτχμό  

 Ρσμτχμό πξλϋ 

4. Σπξρςηοίζχ ςημ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ.  

 Ιαθϊλξσ  

 Κίγξ  

 Λέςοια 

 Οξλϋ 

 Οάοα πξλϋ 

ΔΜΞΖΑ 3η  Ιξιμχμική επιοοξή 

 

1. Ξι πεοιρρϊςεοξι άμθοχπξι ρςξμ κξιμχμικϊ μξσ πεοίγσοξ (ρσγγεμείπ, τίλξι, 

γμχρςξί) θέλξσμ μα υοηριμξπξιό ποάριμα ποξψϊμςα.  

 Ιαθϊλξσ 

 Κίγξ 

 Λέςοια 

 Οξλϋ  

 Οάοα πξλϋ 

2. Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι ρσυμά μξσ ρσμιρςξϋμ μα υοηριμξπξιό ποάριμα 

ποξψϊμςα.  

 Δναιοεςικά ρπάμια 

 Ρπάμια 

 Λέςοια 

 Ρσυμά 

 Δναιοεςικά ρσυμά 
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3. Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι σπξρςηοίζξσμ ςξ γεγξμϊπ ϊςι αγξοάζχ ποάριμα 

ποξψϊμςα.  

 Ιαθϊλξσ 

 Κίγξ  

 Λέςοια 

 Οξλϋ  

 Οάοα πξλϋ 

4. Έυχ μάθει ποάγμαςα ρυεςικά με πεοιβαλλξμςικά θέμαςα απϊ ςξσπ τίλξσπ μξσ. 

 Διατχμό πξλϋ 

 Διατχμό 

 Ξϋςε ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό 

 Ρσμτχμό 

 Ρσμτχμό πξλϋ 

5. Ρσζηςάχ ρσυμά για πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα και τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ 

ποξψϊμςα με ςξσπ τίλξσπ μξσ.  

 Δναιοεςικά ρπάμια 

 Ρπάμια 

 Λέςοια 

 Ρσυμά 

 Δναιοεςικά ρσυμά 

6. Ξι κξμςιμξί μξσ άμθοχπξι ρσυμά μξιοάζξμςαι ςιπ εμπειοίεπ και ςιπ πληοξτξοίεπ 

ςξσπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα μαζί μξσ.  

 Δναιοεςικά ρπάμια 

 Ρπάμια 

 Λέςοια  

 Ρσυμά 

 Δναιοεςικά ρσυμά 

ΔΜΞΖΑ 4η  Αμςιλαμβαμϊμεμξπ έλεγυξπ ρσμπεοιτξοάπ 

 

1. Οξια απϊ ςα παοακάςχ μέρα θεχοείςε ϊςι ποέπει μα διαθέςει κάπξιξπ για μα 

αγξοάρει ποάριμα ποξψϊμςα;  

 Υοήμαςα  

 Υοϊμξ για ςημ αμαζήςηρή ςξσπ 

 Οληοξτϊοηρη για ςξ πξια είμαι ςα ποάριμα ποξψϊμςα 

 Οληοξτϊοηρη για ςη διαθεριμϊςηςά ςξσπ ρςημ αγξοά 

2. Έυχ αοκεςϊ υοϊμξ και υοήμαςα για μα αγξοάρχ ποάριμα αγαθά.  

 Διατχμό πξλϋ 

 Διατχμό  

 Ξϋςε ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό 

 Ρσμτχμό 

 Ρσμτχμό πξλϋ 

3. Νέοχ πξϋ θα βοχ και απϊ πξσ θα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα.  

 Δεμ γμχοίζχ 

 Γμχοίζχ πεοίπξσ 

 Γμχοίζχ ακοιβόπ 

4. Έυχ ςα απαοαίςηςα μέρα (υοήμαςα, υοϊμξ, πληοξτϊοηρη, διαθεριμϊςηςα) για μα 

αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα.  
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 Διατχμό πξλϋ 

 Διατχμό  

 Ξϋςε ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό 

 Ρσμτχμό 

 Ρσμτχμό πξλϋ 

 

5. Λπξοό μα απξταρίρχ αμ θα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα ή ϊυι. 

 Διατχμό πξλϋ 

 Διατχμό  

 Ξϋςε ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό 

 Ρσμτχμό 

 Ρσμτχμό πξλϋ 

ΔΜΞΖΑ 5η  Οεοιβαλλξμςική αμηρσυία 

 

1. Οόπ θα ανιξλξγξϋρεπ ςιπ γμόρειπ ρξσ ρυεςικά με ςα πεοιβαλλξμςικά ποξβλήμαςα;  

 Ιακέπ 

 Αμεπαοκείπ 

 Λέςοιεπ 

 Δπαοκείπ 

 Δναιοεςικέπ 

2. Αμηρσυό πξλϋ για ςημ καςάρςαρη ςξσ πεοιβάλλξμςξπ και για ςξ ςι θα ρημάμει η 

επιδείμχρή ςηπ για ςξ μέλλξμ μξσ.  

 Ιαθϊλξσ  

 Κίγξ  

 Λέςοια 

 Οξλϋ 

 Οάοα πξλϋ 

3. Ρσυμά ρκέτςξμαι πόπ μπξοεί μα βελςιχθεί η πεοιβαλλξμςική καςάρςαρη.  

 Δναιοεςικά ρπάμια 

 Ρπάμια 

 Λέςοια 

 Ρσυμά  

 Δναιοεςικά ρσυμά 

4. Ξι άμθοχπξι ποέπει μα ζξσμ ρε ιρξοοξπία με ςη τϋρη ποξκειμέμξσ μα 

επιβιόρξσμ.  

 Διατχμό πξλϋ 

 Διατχμό  

 Ξϋςε ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό 

 Ρσμτχμό 

 Ρσμτχμό πξλϋ 

5. Ζ αγξοά ποάριμχμ ποξψϊμςχμ έυει ηθική ρημαρία για μέμα, καθόπ ςα ποξψϊμςα 

έυξσμ παοαυθεί με ξικξλξγικϊ ςοϊπξ.  

 Διατχμό πξλϋ 

 Διατχμό  

 Ξϋςε ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό 

 Ρσμτχμό 

 Ρσμτχμό πξλϋ 
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6. Ζ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ απϊ ςιπ εςαιοίεπ είμαι ρϋμτχμη με ςιπ ηθικέπ μξσ 

ανίεπ.  

 Διατχμό πξλϋ 

 Διατχμό  

 Ξϋςε ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό 

 Ρσμτχμό 

 Ρσμτχμό πξλϋ 

ΔΜΞΖΑ 6η  Αμςιληπςή απξςελερμαςικϊςηςα 
καςαμαλχςή 

 

1. Μιόθχ ικαμϊπ-ή μα βξηθήρχ ρςη λϋρη ςχμ πεοιβαλλξμςικόμ ποξβλημάςχμ με ςιπ 

εμέογειέπ μξσ.  

 Ιαθϊλξσ 

 Κίγξ 

 Λέςοια 

 Οξλϋ 

 Οάοα πξλϋ 

2. Ξι αςξμικέπ ποξρπάθειεπ ποξρςαρίαπ ςξσ πεοιβάλλξμςξπ είμαι άυοηρςεπ, εάμ δεμ 

ρσμβάλλξσμ πεοιρρϊςεοξι άμθοχπξι ρε ασςέπ. 

 Διατχμό πξλϋ 

 Διατχμό 

 Ξϋςε ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό 

 Ρσμτχμό 

 Ρσμτχμό πξλϋ 

3. Νξμίζχ πχπ αμ εκςελό κάπξιεπ τιλικέπ ποξπ ςξ πεοιβάλλξμ ρσμπεοιτξοέπ ρςημ 

καθημεοιμή μξσ ζχή, θα ρσμβάλλχ πξλϋ ρςημ ποξρςαρία ςξσ πεοιβάλλξμςξπ. 

 Ιαθϊλξσ 

 Κίγξ  

 Λέςοια 

 Οξλϋ  

 Οάοα πξλϋ 

4. Ρκέτςξμαι πόπ θα επηοεάρξσμ ςξ πεοιβάλλξμ κάπξια ποξψϊμςα πξσ αγξοάζχ. 

 Δναιοεςικά ρπάμια  

 Ρπάμια 

 Λέςοια 

 Ρσυμά 

 Δναιοεςικά ρσυμά 

5. Λπξοό μα ποξρςαςεϋρχ ςξ πεοιβάλλξμ αγξοάζξμςαπ τιλικά ρςξ πεοιβάλλξμ 

ποξψϊμςα. 

 Διατχμό πξλϋ 

 Διατχμό 

 Ξϋςε ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό 

 Ρσμτχμό  

 Ρσμτχμό πξλϋ 
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ΔΜΞΖΑ 7η  Υοήρη ςχμ social media  

 

1. α social media είμαι υοήριμα για μα είμαι εμημεοχμέμξπ για ςα ρϋγυοξμα 

γεγξμϊςα και ςιπ ςάρειπ. 

 Ιαθϊλξσ 

 Κίγξ  

 Λέςοια 

 Οξλϋ  

 Οάοα πξλϋ 

 

 

2. Υοηριμξπξιό ςα social media ϊςαμ φάυμχ πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα. 

 Δναιοεςικά ρπάμια 

 Ρπάμια 

 Λέςοια 

 Ρσυμά  

 Δναιοεςικά ρσυμά 

3. Ηεχοό υοήριμξ μα μξιοάζξμαι πληοξτξοίεπ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα με ςξσπ 

τίλξσπ μξσ ρςα social media. 

 Ιαθϊλξσ  

 Κίγξ  

 Λέςοια 

 Οξλϋ  

 Οάοα πξλϋ 

4. Οξλλά απϊ ςα άςξμα πξσ ακξλξσθό ρςα social media πιρςεϋξσμ ϊςι ποέπει μα 

αγξοάζχ ποάριμα ποξψϊμςα. 

 Διατχμό πξλϋ 

 Διατχμό  

 Ξϋςε ρσμτχμό, ξϋςε διατχμό 

 Ρσμτχμό  

 Ρσμτχμό πξλϋ 

5. Ηεχοό υοήριμξ ςξ μα εκτοαζχ ςη γμόμη μξσ για ςα ποάριμα ποξψϊμςα πξσ 

ρκέτςξμαι μα αγξοάρχ μέρχ ςχμ social media. 

 Ιαθϊλξσ 

 Κίγξ  

 Λέςοια 

 Οξλϋ  

 Οάοα πξλϋ 

6. Ζ έκθερή μξσ ρςα social media με επηοεάζει όρςε μα αγξοάρχ ποάριμα ποξψϊμςα. 

 Ιαθϊλξσ 

 Κίγξ  

 Λέςοια 

 Οξλϋ  

 Οάοα πξλϋ 
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ΔΜΞΖΑ 8η  Οοϊθερη αγξοάπ ποάριμχμ ποξψϊμςχμ. 

 

1. Οϊρξ πιθαμϊ είμαι μα αγξοάρεςε ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ μέλλξμ; 

 Ιαθϊλξσ  

 Κίγξ  

 Λέςοια  

 Οξλϋ 

 Οάοα πξλϋ 

2. Οϊρξ ποϊθσμξπ-η είρςε μα αγξοάρεςε ποάριμα ποξψϊμςα ρςξ μέλλξμ; 

 Ιαθϊλξσ 

 Κίγξ  

 Λέςοια 

 Οξλϋ 

 Οάοα πξλϋ 

 

3. Οϊρξ πιθαμϊ είμαι μα ρσρςήρειπ ρε άλλξσπ μα αγξοάρξσμ ποάριμα ποξψϊμςα;  

 Ιαθϊλξσ 

 Κίγξ 

 Λέςοια  

 Οξλϋ  

 Οάοα πξλϋ 

4. Οϊρξ ποϊθσμξπ-η είρςε μα πληοόρεςε πεοιρρϊςεοξ για μα αγξοάρεςε ποάριμα 

ποξψϊμςα; 

 Ιαθϊλξσ 

 Κίγξ  

 Λέςοια 

 Οξλϋ  

 Οάοα πξλϋ 

 

 

 

 

 

 

  

 


