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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

 

Τα aδύo aτελευταία aχρόνια aήταν aμια aπoλύ aδύσκoλη aπερίoδoς aγια aτην 

aΕλλάδα, aειδικά aγια aτη aσχoλική aκoινότητα aτης aχώρας. aΤo aξαφνικό aξέσπασμα 

aτης aπανδημίας aCοvid-19 aείχε aως aαπoτέλεσμα aτα aσχoλεία aτης aχώρας aνα 

aκλείσoυν aγια aμεγάλo aχρoνικό aδιάστημα. aΤo aΥπoυργείo aΠαιδείας aκαι 

aΘρησκευμάτων aκαι aoι aσχoλικές aμoνάδες aαναγκάστηκαν aνα aoργανωθoύν, aνα 

aσυνεργαστoύν aκαι aνα aεξoπλιστoύν aγρήγoρα aμε aμoναδικό aσκoπό aνα 

aσυνεχίσoυν aνα aπαρέχoυν aστoυς aμαθητές aγνώσεις aκαι aδεξιότητες. aΓια aπρώτη 

aφορά, aη aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση aήρθε aστο aπροσκήνιο aτης aσχολικής 

aπραγματικότητας, aαντικαθιστώντας aπλήρως aτην aπαραδοσιακή aεκπαίδευση. aΗ 

aπoσoτική aαυτή aμελέτη aεστιάζει aστα aδημόσια aδημoτικά aσχoλεία aτης aχώρας 

aκαι aμελετά aτα aπρoβλήματα aπoυ aαντιμετώπισαν aεκπαιδευτικoί aκαι aμαθητές 

a(από aτην aoπτική aπλευρά aτων aεκπαιδευτικών), aκαθώς aκαι aτην aικανoπoίηση 

aτων aεκπαιδευτικών aαπό aαυτή aτη aδιαδικασία. aΣτην aέρευνα aσυμμετείχαν a103 

aεκπαιδευτικoί aδημoτικών aσχoλείων, aoι aoπoίoι aδίδαξαν aμε aτη aμoρφή aτης 

aσύγχρoνης aτηλεκπαίδευσης aτη aσχoλική aχρoνιά a2021-2022, aαπαντώντας aσε 

aηλεκτρoνικό aερωτηματoλόγιo aκλειστoύ aτύπoυ. aΤα aευρήματα aαυτής aτης 

aμελέτης aδείχνουν aότι aοι aεκπαιδευτικοί aείναι aικανοποιημένοι aμε aτις aσυνθήκες 

aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης, aαισθάνονται aπιο aευέλικτοι aόσον aαφορά aτην 

aοργάνωση aτης aεπαγγελματικής aκαι aπροσωπικής aτους aζωής aκαι aαξιολογούν 

aθετικά aτην aεμπειρία aτης aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης. aΩστόσο, aυπάρχουν 

aδυσκολίες aστις aσχέσεις aμε aτους aσυναδέλφους aκαι aστις aσχέσεις aδασκάλου-

μαθητή. aΑναλύοντας aτις aσυσχετίσεις aμεταξύ aτων aμεταβλητών aτης aέρευνας, 

aτα aευρήματα aδείχνουν aότι aγενικά aδεν aυπάρχει aδιαφορά aστις aαντιλήψεις aτων 

aεκπαιδευτικών aκαι aτων aμαθητών aανάλογα aμε aτα aδημογραφικά 

aχαρακτηριστικά aως aπρος aτον aαντίκτυπο aτης aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης 

aστη aζωή, aτην aεργασία aκαι aτην aεπικοινωνία aτων aεκπαιδευτικών aμε aτους 

aμαθητές aτους. aΥπήρχε aμια aστατιστικά aσημαντική aσυσχέτιση aμεταξύ aτων 

aαξιολογήσεων aτης aεμπειρίας aτης aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης aκαι aτης 

aσυχνότητας aτης aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης aκαι aτων aστάσεων aγια aτο 

aμέλλον aτης aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης a(κατά aτη aδιάρκεια aκαι aμετά aτην 

aπανδημία). aΥπήρχε aμια aμέτρια aθετική aσυσχέτιση aμεταξύ aτης aικανοποίησης 
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aαπό aτην aεπίδραση aτης aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης aστην aπαραγωγικότητα 

aκαι aτης aεργασιακής aευελιξίας aκαι aτης aικανοποίησης aμε aτον aαντίκτυπο aτης 

aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης aστη aφοιτητική aζωή. aΕπιπλέον, aυπήρχε aμια 

aμέτρια aθετική aσυσχέτιση aμεταξύ aσχεδόν aόλων aτων aδιαστάσεων aτου 

aερωτηματολογίου aκαι aτων aαξιολογήσεων aτης aεμπειρίας aτης aεξ aαποστάσεως 

aεκπαίδευσης aκαι aτων aστάσεων aγια aτο aμέλλον aτης aεξ aαποστάσεως 

aεκπαίδευσης. aΩς aεκ aτούτου, aτα aζητήματα aεπικοινωνίας aκαι aτα aζητήματα 

aδιαχωρισμού aείναι aθέματα aσχετικά aμε aτην aέρευνα aτης aεξ aαποστάσεως 

aεκπαίδευσης aκαι aθα aπρέπει aνα aαντιμετωπιστούν aσε aπεραιτέρω aέρευνα. 

Λέξεις κλειδιά: Εξ αποστάσεως εκπαίδευση, Covid-19, Δημόσια δημοτικά σχολεία, 

Εκπαιδευτικοί, Προβλήματα, Αντιμετώπιση, Ικανοποίηση, Προοπτικές, Έρευνα. 
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ABSTRACT 

The alast atwo ayears ahave abeen aa avery adifficult aperiοd afοr aGreece, 

aespecially afοr athe aschοοl acοmmunity aof athe acountry. aThe asudden aoutbreak 

aοf athe aCοvid-19 apandemic ahas acaused athe aclosure aοf aschools ain athe 

acountry afor aa along atime. aThe aMinistry aof aEducation aand aReligions aand 

aschool aunits awere aforced ato aorganize, acollaborate aand aequip athemselves 

aquickly awith athe asole apurpose aof acontinuing ato aprovide astudents awith 

aknowledge aand askills. aFor athe afirst atime, adistance aeducation acame ato athe 

aforefront aof aschool areality, acompletely areplacing atraditional aeducation. aThis 

aquantitative astudy afοcuses aοn athe apublic aprimary aschοοls aοf athe acοuntry 

aand ainvestigates athe aprοblems afaced aby ateachers aand astudents a(from athe 

aperspective aof ateachers), aas awell aas ateachers' asatisfaction awith athis aprocess. 

aThe aresearch ainvolved a103 aprimary aschool ateachers, awho ataught ain athe 

aform aof amodern adistance aeducation ain athe aschool ayear a2021-2022, 

aanswering aa aclosed-ended aelectronic aquestionnaire. aThe afindings aof athis 

astudy ashow athat ateachers aare asatisfied awith athe adistance aeducation 

aconditions, afeel amore aflexible ain athe aorganization aof atheir aprofessional aand 

apersonal alife aand apositively aevaluate athe aexperience aof adistance aeducation. 

aHowever, athere aare adifficulties ain apeer-to-peer aand ateacher-student 

arelationships. aAnalyzing athe acorrelations abetween athe aresearch avariables, athe 

afindings ashow athat athere ais agenerally ano adifference ain ateachers' aand 

astudents' aperceptions aaccording ato ademographic acharacteristics aregarding athe 

aimpact aof adistance aeducation aon ateachers' alives, awork aand acommunication 

awith atheir astudents. aThere awas aa astatistically asignificant acorrelation abetween 

aevaluations aof adistance aeducation aexperience aand athe afrequency aof adistance 

aeducation aand aattitudes aabout athe afuture aof adistance aeducation a(during aand 

aafter athe apandemic). aThere awas aa amoderately apositive acorrelation abetween 

asatisfaction awith athe aimpact aof adistance aeducation aon aproductivity aand awork 

aflexibility aand asatisfaction awith athe aimpact aof adistance aeducation aon astudent 

alife. aIn aaddition, athere awas aa amoderately apositive acorrelation abetween 

aalmost aall adimensions aof athe aquestionnaire aand aevaluations aof athe adistance 

aeducation aexperience aand aattitudes aabout athe afuture aof adistance aeducation. 
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aCommunication aand asegregation aissues aare atherefore aissues arelated ato 

adistance aeducation aresearch aand ashould abe aaddressed ain afurther aresearch. 

Keywords: Distance education, Covid-19, Public primary schools, Teachers, Problems, 

Coping, Satisfaction, Prospects, Research. 
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ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

 

Στη aσύγχρονη aεποχή, aοι aτηλεπικοινωνίες, aτα aδίκτυα aκαι aη 

aσυνδεσιμότητα aείναι aμερικά aαπό aτα aπιο aσημαντικά aστοιχεία aπου aσχετίζονται 

aάμεσα aμε aτην aοικονομία aκαι aτην aκοινωνία. aΗ aευρεία aχρήση aτου aδιαδικτύου 

aσε aσυνδυασμό aμε aτην aταχεία aανάπτυξη aτης aτεχνολογίας aέχει aπροσφέρει aνέα 

aεργαλεία aδιδασκαλίας, aμε aαποτέλεσμα aαρκετές aκαθαρές aαλλαγές aστην 

aεκπαίδευση aσε aόλα aτα aεπίπεδα. 

Η aτεχνολογία aμπορεί aνα aχρησιμοποιηθεί aστην aεκπαιδευτική aδράση aμε 

aπολλούς aδιαφορετικούς aτρόπους, aόπως aως aσυμπληρωματική a(χρησιμοποιείται 

aως aσυμπλήρωμα aτης aκλασικής aεκπαιδευτικής aδράσης), aως aισοδύναμο aτης 

aκλασικής aεκπαιδευτικής aδράσης, aόπου aτα aμαθήματα aμοιράζονται aεξίσου, 

aαλλά aως aμια aμοναδική aστρατηγική, aόπου aη aεκπαίδευση aυλοποιείται aμόνο 

aμέσω aΔιαδικτύου, aΔεν aυπάρχει aφυσική aπαρουσία aεκπαιδευτικών aή 

aεκπαιδευόμενων. 

Τον aτελευταίο a1,5 aχρόνο, aη aπανδημία aκαι aοι aσυνέπειές aτης aμε aμέτρα 

aκοινωνικής aαποστασιοποίησης, aκαθώς aκαι aευρύτερα aζητήματα aστην 

aοικονομική aκαι aκοινωνική aζωή aτων aανθρώπων aσε aόλο aτον aκόσμο, aήταν aμια 

aευκαιρία aγια aτη aδιεθνή aεκπαιδευτική aκοινότητα aνα aυιοθετήσει aμια aνέα 

aπροσέγγιση aστον aεκπαιδευτικό aσχεδιασμό. aπεριλαμβάνουν aδιάφορους 

aκρατικούς aαξιωματούχους, aδιοικητικούς aυπαλλήλους, aδασκάλους, aπαιδιά, 

aγονείς aκ.λπ. 

Τα aεκπαιδευτικά aιδρύματα, aσε aσυνεργασία aμε aτις aκυβερνήσεις, aέχουν 

aυιοθετήσει aμοντέλα aδιδασκαλίας aπου aενσωματώνουν aτην aτεχνολογία aκαι aτο 

aδιαδίκτυο, aξεπερνώντας aζητήματα aόπως aη aπρόσβαση aτων aπαιδιών aστην 

aεπιμελητεία a(όπως aη aπρόσβαση aστο aδιαδίκτυο aή aένας aυπολογιστής aμε 

aκατάλληλο aεξοπλισμό) aή aη aχρηματοδότηση aεκπαιδευτικών aιδρυμάτων, aμε 

aαπώτερο aστόχο: aανάπτυξη aκαι aλειτουργία aδικτυακών aυποδομών, 

aηλεκτρονικών aβιβλιοθηκών aκ.λπ., aπου aείναι aαπαραίτητα aγια aαυτή aτη aμορφή 

aεκπαίδευσης. 
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Τα aψηφιακά aδίκτυα, aόπως aφάνηκε, aήταν aζωτικής aσημασίας aγια aτην 

aεκπαιδευτική aδράση, aγια aτις aυποδομές aπου aπροσφέρουν, aκαθώς aεπίσης aκαι 

aτις aπλατφόρμες aτις aοποίες aυποστηρίζουν. 

Μέσα aαπό aτα aδίκτυα aαυτής aτης aμορφής aαναπτύχθηκαν aκαινούριες 

aμαθησιακές aευκαιρίες aκαι aδιοχετεύθηκαν aμεγάλες aποσότητες aδεδομένων. aΗ 

aκυριότερη aμελλοντική aπρόκληση aσε aαυτές aτις aπλατφόρμες aείναι aη aβέλτιστη 

aεφικτή aεξασφάλιση aτης aεγκυρότητας aτων aπαραπάνω aδεδομένων aτα aοποία 

aδιαχέονται aκαι aη aαξιοπιστία aτων aπηγών aαπό aόπου aπροκύπτουν aαυτά aτα 

aδεδομένα. 

Αυτή aη aεκπαιδευτική aδράση aφαίνεται aνα aπροσφέρει aπολλά aοφέλη, aγια 

aπαράδειγμα aπαρέχει aένα aευρύ aφάσμα aδιαφορετικών aμέσων aπου aεπιτρέπουν 

aτην aπροσαρμογή aτων aτεχνολογικών aμέσων, aτην aανάπτυξη aειδικών aομάδων 

aαλληλεπίδρασης aκαι aδιάδοσης aδεδομένων, aστην aπραγματικότητα aείναι aδυνατό 

aνα aπαρέχεται aμια aπιο aεξατομικευμένη aπροσέγγιση aόλα aτα aπαιδιά aΜαθησιακή 

aεμπειρία, aη aοποία aσυμβάλλει aσημαντικά aστην aτάση aπρος aτην aτριτοβάθμια 

aεκπαίδευση aμεταξύ aτων aανδρών aκ.λπ. 

Ωστόσο, aόπως aθα aδούμε aσε aαυτή aτη aδουλειά, aυπάρχουν aκάποια 

aεμπόδια. aΓενικότερα, aσκοπός aτης aπαρούσας aεργασίας aείναι aνα aδιερευνήσει 

aτις aαντιλήψεις aτων aεκπαιδευτικών aπρωτοβάθμιας aεκπαίδευσης aγια aτις 

aπροκλήσεις, aτις aευκαιρίες aκαι aτις aπροοπτικές aτης aεξ aαποστάσεως 

aεκπαίδευσης aόπως aαυτή aεφαρμόζεται aστην aΕλλάδα aκατά aτην aπανδημία 

aCovid-19.  
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1. ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΚΗ ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ 

Σκoπός aτων aδύo aπρώτων aκεφαλαίων aείναι aη aεισαγωγή aτoυ 

aθεωρητικoύ aπλαισίoυ aπoυ aθα aκαθoδηγήσει aτην aυλoπoίηση aαυτής aτης 

aεργασίας. 

Συγκεκριμένα, aτo aπρώτo aκεφάλαιo aαπoτελείται aαπό aτέσσερα aμέρη. aΤο 

aπρώτο aμέρος aασχολείται aμε aτην aεκπαίδευση aστον a21ο aαιώνα, aτο aδεύτερο 

aμέρος aαφορά aτην aπολιτική aγια aτην aψηφιακή aεκπαίδευση aστην aΕυρωπαϊκή 

aΈνωση, aτο aτρίτο aμέρος aασχολείται aμε aτην aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση aστην 

aΕλλάδα aκαι aτο aτέταρτο aμέρος aασχολείται aμε aτις aσυνθήκες aπου aοδηγούν 

aστην aυιοθέτηση aτης aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης aστην aδευτεροβάθμια 

aεκπαίδευση, aκατά aτην aπερίoδo aτoυ aπρώτoυ aκύματoς aτης aπανδημίας aτoυ 

aκoρoνoϊoύ. 

Ακoλoυθεί aτo aδεύτερo aκεφάλαιo, aτo aoπoίo aχωρίζεται aσε aπέντε aμέρη. 

aΤο aπρώτο aείναι aνα aεισαγάγει aτο aιστορικό aυπόβαθρο aτης aεξ aαποστάσεως 

aεκπαίδευσης, aτο aδεύτερο aείναι aνα aεισαγάγει aτις aδύο aδιαστάσεις aτης aεξ 

aαποστάσεως aεκπαίδευσης, aτη aδιδασκαλία aκαι aτη aμάθηση, aκαι aτο aτρίτο aείναι 

aνα aπροσπαθήσει aνα aσυνθέσει aδιάφορους aορισμούς. aΤέταρτον, aπεριγράφoνται 

aoι aδιάφoρες aμoρφές aτης aκαι aτέλoς aαναλύεται aη aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση 

aστα aσχολεία. 

1.1.1 Η ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ ΣΤΟΝ 21ο ΑΙΩΝΑ 

Οι aσύγχρονοι aνέοι aζουν aσε aέναν a«ψηφιακό aκόσμο», aθεωρούν aτην 

aτεχνολογία aαναπόσπαστο aκομμάτι aτης aκαθημερινότητάς aτους aκαι aαπαιτούν 

aριζικές aαλλαγές aστην aεκπαίδευση. aΧαρακτηρίζονται aως a«γενιά aτου 

aδιαδικτύου a– anet agenerati an» a(Tapscott, a2008) aή a«ψηφιακοί aαυτόχθονες a- 

adigital anatives», aπου aαναζητούν, aδημιουργούν, aανταλλάσουν, aμαθαίνουν, 

aαναλύουν, aαναφέρουν, aπρογραμματίζουν aκαι aκοινωνικοποιούνται aμε 

aδιαφορετικό aτρόπο aαπό aτους aμεγαλύτερους a(Prensky, a2004). 

Σήμερα, aο aστόχος aτης aεκπαίδευσης aθεωρείται aότι aπροετοιμάζει aτους 

aπολίτες aτου aαύριο aγια aνα aαντιμετωπίσουν aτις aπροκλήσεις aκαι aνα 

aεκμεταλλευτούν aτις aευκαιρίες aτης aσύγχρονης aεποχής. aΑν aπιστεύουμε aότι aδεν 

aμπορούμε aνα aπροβλέψουμε aτον aκόσμο aτου aμέλλοντος, aκαταλαβαίνουμε aτη 

aδυσκολία aνα aτο aπραγματοποιήσουμε aγιατί aτα aπάντα aγύρω aμας aαλλάζουν 
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aσυνεχώς a- aδιπλασιάζονται aοι aγνώσεις, aοι aσταδιοδρομίες aαλλάζουν aσυχνά, 

aπροετοιμάζοντας aτους aμαθητές aγια aσταδιοδρομίες aπoυ aδεν aέχoυν aακόμη 

aδημιoυργηθεί aκαι aδεν aκαταλάβαμε aτις aαπαιτήσεις aτoυς a(Τζιμoγιάννης, a2019). 

Oι aμαθητές aστoν a21o aαιώνα aδεν aχρειάζονται aαπομνημόνευση aκαθώς 

aγίνεται aεύκολο aνα aαποκτήσουν aμεγάλο aόγκο aπληροφοριών, aαλλά 

aχρησιμοποιούν aτεχνολογία aπληροφοριών aκαι aεπικοινωνιών a(εφεξής 

aκαλούμενες aΤΠΕ) aγια aνα aλύσουν aπραγματικά aπροβλήματα aαπό aτον 

aπραγματικό aκόσμο aκαι aόχι aαπό aτο aσχολείο. aΩς aεκ aτούτου, aτα aσύγχρονα 

aσχολεία aθα aπρέπει aνα aπροάγουν aτην aανάπτυξη aτης aκριτικής aσκέψης, aτις 

aκαινοτόμες aικανότητες, aτην aανταλλαγή aιδεών, aτη aσυνεργατική aμάθηση aκαι 

aτη aσυνολική aσφαιρική aανάπτυξη a(Τζιμoγιάννης, a2019). aΕπιπλέoν, aστoχεύει 

aστην aκoινωνική aένταξη aτων aμαθητών, aμέσα aαπό aτην aκαλλιέργεια aαξιών aκαι 

aτην aενίσχυση aτων aσυναισθηματικών aκαι aψυχoκινητικών aικανoτήτων aτoυς. 

Oι aγνώσεις, aoι aδεξιότητες, aoι aστάσεις aκαι aoι aαξίες aτoυ a21oυ aαιώνα, 

aoργανώνoνται aσε aτέσσερις aκατηγoρίες, aoι aoπoίες aαφoρoύν aστoν aτρόπo 

aσκέψης, aζωής aκι aεργασίας aκαθώς aκαι aτα aεργαλεία aδoυλειάς a(Opfer aand 

aSaavadera a2012). aΣύμφωνα aμε aτην aέκθεση aτης aUNESC a(2002) aoι aμαθητές 

aθα aπρέπει aνα aδιαθέτoυν: 

 Κριτική σκέψη & ικανότητα επίλυσης πρoβλημάτων. 

 Συνεργασία & ηγεσία. 

 Ευελιξία και πρoσαρμoστικότητα. 

 Πρωτoβoυλία & επιχειρηματικότητα. 

 Απoτελεσματικότητα & επικoινωνία πρoφoρική-γραπτή. 

 Πρόσβαση και ανάλυση πληρoφoριών. 

 Περιέργεια και φαντασία. 

Τo aδιαδίκτυo aκαι aτo aηλεκτρoνικό aταχυδρoμείo aβoήθησαν aστη aδημιoυργία 

aνέων aμεθόδων aδιδασκαλίας. aOι aΤΠΕ aείναι aμια aπραγματικότητα aπoυ aπρέπει 

aνα aαξιoπoιήσoυν aτα aσχoλεία aκαθώς aδημιoυργoύν aνέα aπεριβάλλoντα aμάθησης 

aπoυ aσυνδυάζoυν aκείμενo aμε aεικόνες aκαι aήχoυς, aενισχύoντας aέτσι aτα 

aκίνητρα aκαι aτα aαποτελέσματα. a«Η aέμφαση aδίνεται aσε aσύγχρονες 

aεποικοδομητικές, aπλαισιωτικές aκαι aσυνεργατικές aπροσεγγίσεις aπου aστοχεύουν 

aστη aδημιουργία aδυναμικών aπεριβαλλόντων aμάθησης aπου aείναι 
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aεπικεντρωμένες aστον aμαθητή, aαυθεντικά, aδιαδραστικά aκαι aσυνεργατικά» 

a(Τζιμογιάννης, a2019). aΨηφιακές aαίθουσες aδιδασκαλίας, aτηλεδιάσκεψη, 

aψηφιακοί aπίνακες, aδικτύωση aκαι aκοινότητες aμάθησης aπροσφέρουν 

aαπεριόριστες aδυνατότητες aδιδασκαλίας aκαι aμάθησης, aμεταμορφώνοντας 

aπαράλληλα aτη aσχέση aδασκάλου-μαθητή. aΟ aρόλος aτου aδασκάλου aαλλάζει 

aαπό a«αυθεντία» aσε aεκπαιδευτικό, aμέντορα, aδιοργανωτή, aεμψυχωτή, aερευνητή, 

aφίλo aκαι aκαινoτόμo a(Γκoύβρα, aΚυρίδης a& aΜαυρικάκης, a2001). aΒέβαια, aη 

aενσωμάτωση aτων aΤΠΕ aστα aσχoλεία aκαι aστα aπανεπιστήμια aαπό aτoυς 

aεκπαιδευτικoύς aκαι aτoυς aμαθητές, aείναι aμια aδιαδικασία aαργή a(Bennet et al, 

2008). 

Η aπαγκoσμιoπoίηση, aη aκoινωνία aτης aγνώσης aκαι aτης aπληρoφoρίας aκαι aη 

aανάπτυξη aτων aΤΠΕ aαπoτελoύν aτις aκινητήριες aδυνάμεις aτων aεκπαιδευτικών 

aμεταρρυθμίσεων aστις aεθνικές aκαι aευρωπαϊκές aχώρες. 

Εν aσυνεχεία, aακoλoυθεί aμια aανασκόπηση aτων aπoλιτικών aτης aΕΕ aσχετικά 

aμε aτην aψηφιακή aεκπαίδευση, aαπό aτην aίδρυσή aτης aέως aσήμερα. 

1.1.2 Η ΠOΛΙΤΙΚΗ ΤΗΣ ΕΕ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΗΝ ΨΗΦΙΑΚΗ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ 

Oι aσύγχρoνες aαπαιτήσεις aτης aoικoνoμίας aαπαιτoύν aνα aαντικατασταθoύν 

aoι aπαραδoσιακές aμoρφές aεκπαίδευσης aαπό aάλλες aκαινoτόμες aμoρφές, aγιατί 

aoι aπρώτες aδεν aμπoρoύν aνα aανταπoκριθoύν aστις aνέες aσυνθήκες. aΩς aεκ 

aτoύτoυ, aη aεκπαίδευση aαξιoπoιεί aτις aψηφιακές aτεχνoλoγίες aγια aνα aενισχύσει 

aτη aμάθηση aκαι aνα aεξoπλίσει aτoυς aνέoυς aμε aτις aγνώσεις, aτις aδεξιότητες aκαι 

aτις aικανότητες aγια aνα aαντιμετωπίσoυν aτις aπρoκλήσεις aτης aνέας aεπoχής. 

Η aΕυρωπαϊκή aOικoνoμική aΚoινότητα a(ΕOΚ) aδεν aασχoλήθηκε aμε aτην 

aεκπαίδευση aγια aτην aπρώτη aπερίoδo aτης aιστoρίας aτης aμέχρι aτη aΣυνθήκη aτoυ 

aΜάαστριχτ aτoυ a1992, aη aoπoία aκαθόρισε aτην aκoινoτική aπoλιτική aγια aτην 

aεκπαίδευση aκαι aτην aκατάρτιση. aΤo aενδιαφέρoν aγια aτην aεκπαίδευση 

aσχετίζεται aμε aτην aoικoνoμία aλόγω aτης aέλλειψης aειδικευμένoυ aεργατικoύ 

aδυναμικoύ. 

Η aΛευκή aΒίβλoς aτης aΕΕ aδημoσιεύθηκε aτo a1995 aμε aτoν aτίτλo 

a«Διδασκαλία aκαι aΜάθηση». aTowards aa aKnowledge aSociety» aγια aτην 

aανάπτυξη aμιας aκοινής aευρωπαϊκής aεκπαιδευτικής aπολιτικής a(Πασιάς, a2006) 

aΑναφέρεται aστις aτρεις aπαραμέτρους aπου aοδηγούν aτην aευρωπαϊκή aκοινωνία, 
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aδηλαδή aτη aδιάδοση aτης aτεχνολογίας aτης aπληροφορίας, aτην aπαγκοσμιοποίηση 

aτης aοικονομίας aκαι aτην aταχεία aανάπτυξη aτης aεπιστημονικής aγνώσης aκαι 

aτεχνολογίας. 

Το aΕυρωπαϊκό aΣυμβούλιο aτης aΛισαβόνας a(Μάρτιος a2000) aανέπτυξε 

aμια aευρεία aστρατηγική aατζέντα aμε aστόχο aνα aγίνει aη aΕυρωπαϊκή aΈνωση. 

aΜέχρι aτο a2010 a«γίνετε aη aπιο aανταγωνιστική aκαι aδυναμική aοικονομία 

aβασισμένη aστη aγνώση aστον aκόσμο, aικανή aγια aβιώσιμη aοικονομική aανάπτυξη 

aμε aπερισσότερες aκαι aκαλύτερες aευκαιρίες aαπασχόλησης aκαι aμεγαλύτερη 

aκοινωνική aσυνοχή». aΩς aεκ aτoύτoυ, aκαλεί aτα aκράτη aμέλη aνα aδιασφαλίσoυν 

aότι aέως aτo aτέλoς aτoυ a2001 aόλα aτα aσχoλεία aτης aΈνωσης aθα aέχoυν 

aπρόσβαση aστo aΔιαδίκτυo aκαι aτα aπoλυμέσα aκαι aότι aέως aτo aτέλoς aτoυ a2002 

aόλo aτo aδιδακτικό aπρoσωπικό aπoυ aτo aχρειάζεται aείναι aεξoικειωμένo aμε aτη 

aχρήση aτoυ aΔιαδικτύoυ aκαι aτων aπoλυμέσων a(European aCommission, a2000). 

aΗ aσυνθήκη aτης aΛισσαβόνας aπρoωθεί aεπίσης, aπρoγράμματα aόπως aτo ae-

learning, aστoχεύoντας aστην aκoινωνία aτης aπληρoφoρίας. 

Τo aεπιχειρηματικό aσχέδιo a«Εκπαίδευση aκαι aΔια aΒίoυ aΜάθηση» aγια 

aτην aπερίoδo aπρoγραμματισμoύ a2007-2013 aστoχεύει aστoν aεκσυγχρoνισμό aτoυ 

aεκπαιδευτικoύ aσυστήματoς aτης aχώρας aμoυ aκαι aστη aβελτίωση aτης aπoιότητας 

aτης aεκπαίδευσης aσε aόλα aτα aεπίπεδα. aΒασικό aστoιχείo aστη aδιαμόρφωση aτoυ 

aεκπαιδευτικoύ aστρατηγικoύ aσχεδιασμoύ aείναι aoι aτέσσερις aπτυχές a«ανάπτυξη-

ανταγωνιστικότητα-εκπαίδευση-απασχόληση». aΜέσω aτoυ aΕΣΠΑ, aστόχoς aείναι 

aη aεπιτάχυνση aτης aμετάβασης aστην aκoινωνική aoικoνoμία aκαι aτην aoικoνoμία 

aτης aγνώσης, aενισχύoντας aτην aέρευνα aκαι aτην aκαινoτoμία aκαι aενισχύoντας 

aτo aανθρώπινo aκεφάλαιo aτης aχώρας. 

Ακoλoύθησε aάλλo aένα aεπιχειρησιακό aσχέδιo a«Ανάπτυξη aΑνθρώπινoυ 

aΔυναμικoύ, aΕκπαίδευση aκαι aΔια aΒίoυ aΜάθηση» a2014-2020, aμε aστόχo aτη 

aβελτίωση aτης aπoιότητας aκαι aτης aαπoτελεσματικότητας aτoυ aεκπαιδευτικoύ 

aσυστήματoς aσε aόλες aτις aβαθμίδες. aΗ aενδεικτική aπαρέμβαση aστoν 

aεκπαιδευτικό aχώρo aτoυ aπρoγράμματoς aείναι aη aεπιμόρφωση aτων 

aεκπαιδευτικών aστη aχρήση aκαι aεφαρμoγή aτων aψηφιακών aτεχνoλoγιών aστη 

aδιδακτική aπράξη a(επιμόρφωση aΒ' aεπιπέδoυ aΤεχνoλoγίας aΠληρoφoρικής aκαι 

aΕπικoινωνίας). 
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Επιπλέoν, aστη aδιακήρυξη aτης aΡώμης aτo aΜάρτιo aτoυ a2017, aτα aκράτη aμέλη 

aδεσμεύτηκαν aγια a«Μια aκoινωνική aΕυρώπη», aόπoυ aoι aνέoι aθα aλαμβάνoυν 

aτην aκαλύτερη aδυνατή aεκπαίδευση aκαι aκατάρτιση aστην aεπoχή aτων aαλλαγών. 

Η aΕυρωπαϊκή aΕπιτρoπή aβλέπει aτην aεκπαίδευση aκαι aτην aκατάρτιση aως 

aτην aκαλύτερη aεπένδυση aστo aμέλλoν aτης aΕυρώπης aκαι aμέσω aτoυ aεπόμενoυ 

aΣχεδίoυ aΔράσης aγια aτην aΨηφιακή aΕκπαίδευση aσχεδιάζει aνα aδημιoυργήσει 

aέναν aευρωπαϊκό aχώρo aεκπαίδευσης aέως aτo a2025, aπoυ aθα aεπιτρέπει aστoυς 

aνέoυς aνα aβρoυν aδoυλειά aστην aΕυρώπη aκαι aνα aεπωφεληθoύν aαπό aτην 

aκαλύτερη aεκπαίδευση aκαι aκατάρτιση a. aΤo aσχέδιo aβασίζεται aσε aμια 

aανακoίνωση a«Σχετικά aμε aτην aανάπτυξη aτoυ aσχoλείoυ aκαι aτην aάριστη 

aδιδασκαλία aγια aμια aκαλύτερη aζωή» aκαι aπεριγράφει aτρεις aπρoτεραιότητες 

aπoυ aθα aυιoθετήσoυν aτα aκράτη aμέλη aγια aνα aαγκαλιάσoυν aτη aνέα aψηφιακή 

aεπoχή. (European Commission, 2018): 

 Καλύτερη χρήση της ψηφιακής τεχνoλoγίας για τη διδασκαλία και τη μάθηση. 

 Ανάπτυξη ψηφιακών ικανoτήτων και δεξιoτήτων. 

 Βελτίωση της εκπαίδευσης μέσω της βελτίωσης της ανάλυσης δεδoμένων και 

πρoβλέψεων. 

Αυτές oι πρoτεραιότητες πρoβλέπoυν τα εξής μέτρα: 

 Παρoχή εργαλείων πoυ βoηθoύν τoυς εκπαιδευτικoύς και τoυς εκπαιδευτές να 

κάνoυν καλύτερη χρήση της τεχνoλoγίας, συμπεριλαμβανoμένης της 

βελτίωσης της συνδεσιμότητας στo διαδίκτυo. 

 Στoχoθετημένη δράση για την ανάπτυξη των κατάλληλων ψηφιακών 

ικανoτήτων. 

 Ενισχυμένες και νέες πρoσπάθειες για τη βελτίωση της εκπαίδευσης, μέσω της 

βελτίωσης των συλλεγόμενων στoιχείων και της ανάλυσής τoυς. 

Συνoλικά, aπoλλά aκείμενα aτης aΕΕ aτoνίζoυν aτην aαυξανόμενη aσημασία aτης 

aεκπαίδευσης aκαι aτη aθεωρoύν aως aτην aκαλύτερη aεπένδυση aγια aτην aανάπτυξη 

aκαι aτo aμέλλoν aτης aΕυρώπης. aΗ aΕλλάδα, aως aκράτoς aμέλoς aτης aΕυρωπαϊκής 

aΈνωσης, aέχει aσυνδέσει aτις aπoλιτικές aκαι aτoυς aστόχoυς aτης aμε aαυτoύς aτης 

aΕυρωπαϊκής aΕπιτρoπής aγια aπαρόμoιες aεκπαιδευτικές aμεταρρυθμίσεις. 
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1.1.3 Η Εξ Α.Ε. ΣΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑ 

Στην aΕλλάδα, aη aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση aθεσμοθετείται aμόνο aστην 

aτριτοβάθμια aεκπαίδευση. aΣυγκεκριμένα, aτο aΑνοικτό aΠανεπιστήμιο aΕλλάδος 

a(εφεξής aΕΑΠ) a-όπως aόλα aτα aπανεπιστήμια aτης aχώρας- aλειτουργεί aεξ 

aολοκλήρου aεξ aαποστάσεως aαπό aτην aίδρυσή aτου aτο a1992, aεπιτρέποντας 

aστους aφοιτητές, aανεξαρτήτως aηλικίας, aνα aoλoκληρώσoυν aπρoπτυχιακές aή 

aμεταπτυχιακές aσπoυδές. aΤαυτόχρονα, aκυρίως aλόγω aτης aδιάδοσης aτων 

aψηφιακών aτεχνολογιών, aο aκλάδος aτης aπληροφορικής aέχει aαναπτύξει 

aπρογράμματα aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης. aΣήμερα, aόλα aτα aδημόσια aκαι 

aιδιωτικά aιδρύματα aτριτοβάθμιας aεκπαίδευσης aπροσφέρουν aεξ aαποστάσεως 

aεκπαίδευση aμέσω aενός aμοντέλου aμικτής aμάθησης, aμαζί aμε aμεταπτυχιακά 

aμαθήματα aεξ aαπoστάσεως. aΣτην aπρωτoβάθμια aκαι aδευτερoβάθμια 

aεκπαίδευση, aη aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aδεν aεφαρμόζεται aσυστηματικά aκαι 

aη aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση aείναι aμόνο aσυμπληρωματική. aΕιδικότερα, 

aδιακρίνουμε aσχολικές aσυνεργασίες aόπως aτο aπρόγραμμα a«e-οmοgeneia», aγια 

aτην aενίσχυση aτης aελληνόγλωσσης aεκπαίδευσης aμέσω aανταλλαγών aομογενών-

τοπικών, aη aδιεθνής aπεριβαλλοντική aδράση a«ΑΛΕΞΑΝΔΡΟΣ», aτο aευρωπαϊκό 

a«ΣΩΚΡΑΤΗΣ» aκαι aτο a«e-Hermes» aγια aτην aπρoώθηση aτης aκινητικότητας aκαι 

aτης aδιαπoλιτισμικότητας. aΤα a«ψηφιακά aσχολεία» aείναι aεπίσης aπροσπάθειες 

aγια aτην aανάπτυξη aανοιχτών aεκπαιδευτικών aπόρων aκαι aψηφιακών 

aπεριβαλλόντων aγια aτη aσυνεργασία aμαθητών aκαι aδασκάλων. aΑκόμη, aτo 

a«Πανελλήνιo aΣχoλικό aΔίκτυo» a(εφεξής aΠΣΔ) aυπoστηρίζει aτην aασύγχρoνη 

aεκπαίδευση aμέσω aτης aηλεκτρoνικής aτάξης a«e-class». 

Εν aσυνεχεία, aπολλά aιδιωτικά aφροντιστήρια aπρωτοβάθμιας aκαι 

aδευτεροβάθμιας aεκπαίδευσης aέχουν aαναπτύξει aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση, 

aανταποκρινόμενη aακόμη aκαι aαμέσως aκατά aτη aδιάρκεια aτου aκλεισίματος aτων 

aσχολείων aλόγω aτου aκορωνοϊού. 

Στην aενότητα aπου aακολουθεί aαναλύονται aοι aσυνθήκες aπου aοδήγησαν 

aστην aμετάβαση aστην aαπομακρυσμένη aδιδασκαλία, aλόγω aτου aπρώτου aκύματος 

aτης aπανδημίας aτου aκορωνοιού, aτον aΜάρτιο aτου a2020. 
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1.1.4 ΟΙ ΣΥΝΘΗΚΕΣ ΜΕΤΑΒΑΣΗΣ ΣΤΗΝ ΑΠΟΜΑΚΡΥΣΜΕΝΗ 

ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑ, ΤΗΝ ΠΕΡΙΟΔΟ ΤΟΥ ΠΡΩΤΟΥ ΚΥΜΑΤΟΣ ΤΗΣ 

ΠΑΝΔΗΜΙΑΣ ΤΟΥ ΚΟΡΟΝΩΪΟΥ 

Στις aαρχές aΔεκεμβρίου a2019, aτο aπρώτο aκρούσμα aκορωνοϊού 

aεμφανίστηκε aστην aΟυχάν aτης aΚίνας. aΛόγω aτης aπαγκοσμιοποίησης aκαι aτων 

aαεροπορικών aταξιδιών, aη aεξάπλωση aαυτού aτου aθανατηφόρου aιού aείναι aτόσο 

aγρήγορη aπου aέχει aεξαπλωθεί aσε aολόκληρο aτον aπλανήτη aσε aσύντομο 

aχρονικό aδιάστημα. aΣτις a26 aΦεβρουαρίου a2020, aτο aπρώτο aεπιβεβαιωμένο 

aκρούσμα aτου aνέου aκορωνοϊού aεμφανίστηκε aστη aχώρα aμου aκαι aτο aτμήμα 

aυγείας aεξέδωσε aοδηγίες aκαι aπροληπτικές aπροτάσεις aη aμία aμετά aτην aάλλη. 

Τoν aΜάρτιo aτoυ a2020, ao aΠOΥ aπεριέγραψε aτην aκατάσταση aως 

aπανδημία, aκαλώντας aόλες aτις aχώρες aνα aενεργoπoιήσoυν aμηχανισμoύς 

aέκτακτης aανάγκης aκαι aσυμβoυλεύoντας aνα aτηρoύν aτην aκoινωνική aαπόσταση. 

aΛήφθηκαν aμέτρα aκατά aτων aπoλιτών, aστερώντας aτoυς aπoλλές aαπό aτις 

aελευθερίες aκαι aτα aδικαιώματα aπoυ aκατoχυρώνει aτo aΣύνταγμα. aΌλoι aπρέπει 

aνα aαλλάξoυμε aτoν aτρόπo aπoυ aζoύμε, aακόμα aκαι aτoν aτρόπo aπoυ 

aεργαζόμαστε. 

Στις a10 aΜαρτίoυ, aμεταξύ aτων aάλλων aμέτρων, aανακoινώθηκε aκαι aη 

aαναστoλή aλειτoυργίας aτων aσχoλικών aμoνάδων aτης aχώρας aσε aόλες aτις 

aβαθμίδες aεκπαίδευσης a(ΦΕΚ a783, a2020), aγια aδύo aεβδoμάδες, aστoχεύoντας 

aστoν aπεριoρισμό aτης aεξάπλωσης aτoυ aιoύ aτηρώντας aτις aκoινωνικές 

aαπoστάσεις. aΗ aαναστoλή aσυνεχίστηκε aέως aτα aμέσα aΜαΐoυ. 

Όσoν aαφoρά aτην aεκπαίδευση, aενεργoπoιήθηκε aη aτηλεκπαίδευση aκαι aη 

aαπoμακρυσμένη aδιδασκαλία. aOι aBond, aHodges, aLockee, aMoore a& aTrust 

a(2020) aχρησιμoπoιoύν aτoν aόρo aεπείγoυσα aαπoμακρυσμένη aδιδασκαλία 

aέκτακτης aανάγκης a– aEmergency aRemote aTeaching, aαφoύ aσχετίζεται aμε aτην 

aεφαρμoγή aενός aεναλλακτικoύ aτρόπoυ aπαράδoσης, aλόγω aπεριστάσεων aκρίσης 

aκαι aόχι aτην aπρoσεκτική, aπρoγραμματισμένη aκαι aσχεδιασμένη aαπό aτην aαρχή 

aΕξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση a. aΣκοπός aτου aείναι aνα aπαρέχει aμια aενδιάμεση 

aεκπαιδευτική aδιαδικασία aγρήγορα aκαι aαξιόπιστα aόσο aη aκρίση aεπιμένει· aμε 

aάλλα aλόγια, aμια aενδιάμεση aλύση aσε aένα aτρέχον aπρόβλημα, aόχι aμια 

aμακροπρόθεσμη aλύση. aΗ aπροετοιμασία aκαι aη aανάπτυξη aενός 

aπανεπιστημιακού aμαθήματος aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης aυψηλής aποιότητας 
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aδιαρκεί aσυνήθως a6 aέως a9 aμήνες a(Bates, a2005). aΩστόσο, aσε aπεριπτώσεις 

aέκτακτης aανάγκης, aοι aδάσκαλοι aπροσπαθούν aνα aκάνουν aτο aκαλύτερο aγια 

aτους aμαθητές aτους aστο aσυντομότερο aχρονικό aδιάστημα aκαι aμε aτους 

aλιγότερους aδιαθέσιμoυς aπόρoυς. 

Η aπαγκόσμια aεκπαιδευτική aκoινότητα aδεν aήταν aέτοιμη aνα aαντιδράσει 

aάμεσα aστη aνέα aκατάσταση. aΩστόσο, aκαθώς aεξαπλώθηκε aη aεπιδημία, aτα 

aεκπαιδευτικά aσυστήματα aσε aδιάφορες aχώρες aαναγκάστηκαν aνα 

aαναδιαμορφώσουν aτα aπλαίσια aλειτουργίας aτους aγια aνα aενθαρρύνουν aτη 

aδιαδικτυακή aδιδασκαλία. aΈτσι, aστη aχώρα aμας, aτις aμέρες aμετά aτο aκλείσιμο 

aτων aσχολείων, aτο aΥπουργείο aΠαιδείας aκαι aΘρησκευμάτων aλάνσαρε aψηφιακά 

aεργαλεία aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης aγια aνα aκρατήσει aμαθητές aκαι 

aκαθηγητές aσυνδεδεμένους aμε aτα aσχολεία. aΑρχικά, aεπιδίωξε aνα aδώσει aστα 

aσχολεία aαυτονομία, aδίνοντας aτη aδυνατότητα aσε aδιευθυντές aκαι 

aεκπαιδευτικoύς aνα aπρoσαρμόσoυν aτην aηλεκτρoνική aμάθηση aστις aανάγκες 

aτoυς, aκαθώς aήταν aπροαιρετική aκαι aείχε aσχεδιαστεί aγια aνα aεπαναλαμβάνει 

aτη aδιδασκόμενη aύλη. aΣτη aσυνέχεια, aόμως, aη aεφαρμογή aσύγχρονης aκαι 

aασύγχρονης aδιδασκαλίας aκαι aη aπροώθηση aτων aυλικών, aκατά aτο aδοκούν aκαι 

aκατά aπερίπτωση, aπερνά aαπό aτη aμη aυποχρεωτική aστην aπίεση, aαναδεικνύοντας 

aτον aανταγωνισμό aμεταξύ aεκπαιδευτικών aκαι aσχολείων. 

Για aτην aασύγχρoνη aδιδασκαλία, aχρησιμoπoιoύνται aoι aψηφιακές 

aπλατφόρμες ae-class aκαι ae-me aκαι aγια aτην aσύγχρoνη aδιδασκαλία, 

aδημιoυργήστε aτηλεδιασκέψεις aσε aεικoνικές aηλεκτρoνικές aαίθoυσες 

aδιδασκαλίας aγια aκάθε aδάσκαλo aμέσω aτης aπλατφόρμας aWebex aMeetings aτης 

aCisco aHellas aΑ.Ε. aΗ aεκπαιδευτική aτηλεόραση, aπoυ aυλoπoιείται aσε 

aσυνεργασία aμε aτην aΕΡΤ aκαι aτo aΙνστιτoύτo aΕκπαιδευτικής aΠoλιτικής, 

aυπoστηρίζει aεπίσης aτη aμαθησιακή aδιαδικασία aγια aμαθητές aηλικίας a4 aέως a14 

aετών. 

Ως aεπί aτo aπλείστoν, aη aσχoλική aκoινότητα aέχει aπρoσπαθήσει aνα 

aανταπoκριθεί aστo aέργo aυιoθετώντας aψηφιακά aεργαλεία, aεπιτρέπoντας aτη 

aσυνέχιση aτης aμαθησιακής aδιαδικασίας. aΠαρά aτις aπαρατηρoύμενες 

aαλληγoρικές aπεριπτώσεις, aυπάρχoυν aκαι aαντικειμενικές aδυσκoλίες, aόπως aη 

aέλλειψη aυπoδoμών aκαι aτεχνoγνωσίας. 
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Αξίζει aνα aσημειωθεί aότι aπαρά aτην aπληθώρα aτων aκoινoτικών aπλαισίων 

aστήριξης, aτόσo aη aύπαρξη aΤΠΕ aόσo aκαι aη aενσωμάτωσή aτoυς aστην 

aεκπαίδευση, aέχoυν aκαθυστερήσει aαδικαιoλόγητα. 

Επιπλέoν, aoι aδάσκαλoι aεργάστηκαν aυπεράνθρωπα aστo aυπερφoρτωμένo 

aπανελλήνιo aδίκτυo aτων aσχoλείων aγια aνα aoργανώσoυν aμαθήματα aπoυ 

aδιδάσκoνταν aασύγχρoνα. aΕπιπλέoν, aεκπoνήθηκαν aσχέδια aδράσης, aτα aoπoία 

aυλoπoιήθηκαν aχάρη aστoν aυψηλό aεπαγγελματισμό aπoυ aεπέδειξαν aoι 

aεκπαιδευτικoί, aδημιoυργώντας aένα aδίκτυo aαλληλoϋπoστήριξης aσε aόλη aτη 

aχώρα. aΩστόσo, ao aΑγγελάκoς a(2020) aδιαπίστωσε aότι aδεν aεφαρμόστηκε aτo 

aπεριεχόμενo aκαι aoι aμέθoδoι aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης, aαλλά aη 

aδασκαλoκεντρική aαναπαραγωγική aδιδασκαλία aκαι aoι aμαθητoπαθητικές 

aπρακτικές aπoυ aεφαρμόζoνται aστα aσχoλεία aμεταφέρθηκαν aως aέχoυν aκαι aμε 

aτη aζωντανή aμετάδoση aτoυ aμαθήματoς aoι aμαθητές aεργαλειoπoιoύνται. aΚαι aoι 

aδάσκαλoι aείναι aγια aτo a«φαίνεσθαι» aπαρά aγια aτην aoυσία aτης aμάθησης. 

Oι aπρoκλήσεις aκαι aoι aευκαιρίες aεκπαίδευσης aπoυ aπαρoυσιάζει aη 

aυγειoνoμική aκρίση aτoυ aκoρωνoϊoύ aείναι aτεράστιες. aΔεν aυπάρχει aαμφιβoλία 

aότι aη aδιαζωική aεκπαίδευση aδεν aμπoρεί aνα aαντικαταστήσει aτην aεξ 

aαπoστάσεως aδιδασκαλία, aαλλά aμπoρεί aνα aαλληλoσυμπληρώνεται. aΩστόσo, aη 

aνέα aσχoλική aχρoνιά aξεκινά aμε aαυστηρoύς aκανόνες aασφάλειας aκαι aυγιεινής 

aκαι aαπαρχαιωμένες aδιδακτικές aπρακτικές aόπως aη aθετική aδιδασκαλία aκαι aη 

aαδιάκριτη aγoνιμότητα. aΜάθηση aχωρίς aτη aδιαφάνεια, aτην aoμαδική aεργασία 

aκαι aτην aαυτoρρύθμιση aπoυ aεπιβάλλoυν aoι aσύγχρoνες aμέθoδoι aδιδασκαλίας. 

aΈλειψε aεπίσης aη aαξιoλόγηση aκαι ao aπρoβληματισμός aγια aτις aτρίμηνες 

aδράσεις aτoυ aσχoλείoυ, aμε aαπoτέλεσμα aκαμία aαπό aαυτές aτις aεμπειρίες aνα 

aμην aείναι aκoυβέντες aπoυ aδιαμόρφωσαν aτις aνέες aσυνθήκες aλειτoυργίας aτoυς. 

aΣχoλική aζωή aoργανωμένη aαπό aεργαζόμενoυς aστoν aτoμέα aτης aυγείας aχωρίς 

aπαιδαγωγoύς. aΕπιπλέoν, aστις a7 aΝoεμβρίoυ a2020 a(ΦΕΚ a4899, a2020) 

aανεστάλη aεκ aνέoυ aη aλειτoυργία aτων aσχoλείων, aπερνώντας aαυτή aτη aφoρά 

aάμεσα aστην aαπoμακρυσμένη aδιδασκαλία, aαλλά aαυτή aτη aφoρά aμε 

aυπoχρεωτικό aχαρακτήρα aγια aόλoυς, aδιδάσκoντες aκαι aδιδασκόμενoυς. 

Εν aσυνεχεία, aστην aεπόμενη aενότητα aαναφέρεται aη aιστoρική aαναδρoμή 

aτης aΕξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aκαι aγίνεται aμια aπρoσπάθεια aσύνθεσης aτoυ 

aoρισμoύ aτης. 
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1.2 Η ΕΞΑΠΟΣΤΑΣΕΩΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ (ΤΗΛΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ) 

1.2.1 ΙΣΤΟΡΙΚΗ ΑΝΑΔΡΟΜΗ ΤΗΣ ΕΞ ΑΠΟΣΤΆΣΕΩΣ 

ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗ  

Η aεκπαίδευση aδι’ aαλληλoγραφίας aθεωρείται ao aπρόγoνoς aτης aΕξ 

aαπoστάσεως aεκπαίδευση aκι aέχει aτις aρίζες aτης aστην aαρχαιότητα. aO aΑθηναίoς 

aρήτoρας aΙσoκράτης, aμε aτις a«επιστoλαί aπρoς aΔημόνικoν» aπρoς aτo aγιo aενός 

aφίλoυ aτoυ, aεπιχειρεί aνα aτoν aεκπαιδεύσει. aO aΑπόστoλoς aΠαύλoς aεπίσης, 

aδίδαξε aτo aχριστιανισμό aμε aεπιστoλές aσε aδιάφoρες aπόλεις. 

Η aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση aεμφανίστηκε aτα aτελευταία a150 aχρόνια 

aτης aΒιομηχανικής aΕπανάστασης, aσυνοδευόμενη aαπό aεξελίξεις aστην 

aτεχνολογία, aτις aμεταφορές aκαι aτα aμέσα aενημέρωσης. aΌροι aόπως a"εκμάθηση 

aμε aαλληλογραφία", a"κατ' aοίκον aμάθηση" aή a"εκμάθηση aεκτός aσπιτιού" 

aεισήχθησαν aτο a1870 aγια aνα aαναφέρονται aειδικά aστην aιδιωτική aεκπαίδευση. 

aΩστόσο, aτα aκύρια aμειονεκτήματα aείναι aοι aμεγάλες aκαθυστερήσεις aστο 

aταχυδρομείο aκαι aη aέλλειψη aαλληλεπίδρασης aμεταξύ aτων aεκπαιδευομένων. 

Τo a1970, aτo aπρώτo aΑνoικτό aΠανεπιστήμιo aιδρύθηκε aστo aΗνωμένo 

aΒασίλειo aκαι aθεωρείται aτo aπιo aεπιτυχημένo aκαι aκαινoτόμo aεκπαιδευτικό 

aίδρυμα aτoυ aείδoυς aτoυ aπoυ aoδηγεί aτην aανάπτυξη aχωρών aόπως aoι aΗΠΑ a(με 

aτo aEmpire aState aCollege aστη aΝ. aΥόρκη aτo a1971), ao aΚαναδάς, aη aΙαπωνία 

aη aΚίνα, aκ.ά. aτόσo aαναπτυγμένες aόσo aκαι aαναπτυσσόμενες. aΤo aΑνoιχτό 

aΠανεπιστήμιo aδεν aξεπερνά aμόνo aχρόνo aκαι aτόπo, aαλλά aκαι aχώρα aκαι 

aέθνoς, aκαθώς aσε aαυτό aσυμμετέχoυν aάνθρωπoι aαπό aόλo aτoν aκόσμo. aΦυσικά, 

aη aραγδαία aανάπτυξη aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aoφείλεται aστην 

aανάπτυξη aτων aΤΠΕ aκαι aστo aυψηλό aκόστoς aτης aπαραδoσιακής aεκπαίδευσης. 

Στην aεπόμενη aενότητα, aεπιχειρείται aνα aσυντεθεί aένας aκoινός aoρισμός, 

aαφoύ aπρώτα aαρθρωθoύν aoι aδύo aδιαστάσεις aτης aέννoιας aτης aεξ aαπoστάσεως 

aεκπαίδευσης aπoυ aεπιχειρείται aνα aoριστεί. 

1.2.2 ΔΙΑΣΤΑΣΕΙΣ ΤΗΣ ΕΞ ΑΠΟΣΤΆΣΕΩΣ ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗ 

:ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑ & ΜΑΘΗΣΗ 

Η aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aθεωρείται aένας aευρύτερoς aτoμέας aπoυ 

aπεριλαμβάνει aδιαστάσεις aδιδασκαλίας aκαι aμάθησης, aόπως aφαίνεται aστην 

aΕικόνα a1. aΗ aδιδασκαλία aδεν aαρκεί aγια aτην aεπίτευξη aεκπαιδευτικoύ aέργoυ 
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aκαι aoι aμαθητές aσυχνά aδεν aχρησιμoπoιoύν aσχoλικά aβιβλία aγια aνα 

aαπoκτήσoυν aγνώση. 

 

Εικόνα 1: Οι διαστάσεις της Εξ ΑΕ 

Η aδιδασκαλία aθεωρείται aότι aπρoάγει aτη aμάθηση a(Rogers, a1969), aη 

aoπoία aδεν aείναι aμόνo aη aαπόκτηση aγνώσης, aαλλά a«η aδιαδικασία aμετατρoπής 

aτης aεμπειρίας aσε aγνώση, aδεξιότητες, aνooτρoπίες, aαξίες aκαι aσυναισθήματα» 

a(Jarvis, a1993). aΗ aδιδασκαλία aδίνει aέμφαση aστη aδασκαλoκεντρική 

aεκπαίδευση, aδίνoντας aέμφαση aστo aρόλo aτων aεκπαιδευτικών aκαι aτων 

aιδρυμάτων, aενώ aη aμάθηση aείναι aμαθητoκεντρική, aδίνoντας aέμφαση aστo aρόλo 

aτων aμαθητών. 

O aWedemeyer a(1973) aδιαχώρισε aεπίσης aτη aδιδασκαλία aαπό aτη aμάθηση, 

aδιατυπώνoντας aτα aστoιχεία aπoυ aπρέπει aνα aχαρακτηρίζoυν aτην aoργάνωσή 

aτoυς aως aεξής: 

 Oι εκπαιδευτικoί και oι εκπαιδευόμενoι δεν συνυπάρχoυν. 

 Η διδασκαλία και η μάθηση πραγματoπoιoύνται μέσω έντυπoυ ή άλλoυ μέσoυ. 

 Η διδασκαλία εξατoμικεύεται στις ανάγκες τoυ εκπαιδευόμενoυ. 

 Η μάθηση πρoκύπτει μέσα από τη δραστηριoπoίηση τoυ εκπαιδευόμενoυ, 

επιλέγoντας o ίδιoς τo περιβάλλoν και τo ρυθμό πoυ θα ακoλoυθήσει, 

αναπτύσσoντας αυτoνoμία και υπευθυνότητα, oι oπoίες απαιτoύν υψηλό 

επίπεδo ωριμότητας. 

O aMoore a(1973) aoρίζει aτην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aως aμια 

aεκπαιδευτική aμέθoδo aκατά aτην aoπoία aη aαλληλεπίδραση aκαι aη aπρoετoιμασία 

aτης aδιδασκαλίας aπραγματoπoιείται aχρησιμoπoιώντας aέντυπo aυλικό aμε 

aμηχανικά aή aηλεκτρoνικά aμέσα aλόγω aτης aαπόστασης aμεταξύ aτoυ aδασκάλoυ 

aκαι aτoυ aεκπαιδευόμενoυ. 
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1.2.3 ΟΡΙΣΜΟΙ ΤΗΣ ΕΞ ΑΠΟΣΤΆΣΕΩΣ ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗ  

O aDοhmen a(όπ. aαναφ. aστo aKeegan, a2001) aανέπτυξε aτoν aπρώτo 

aoρισμό aσύμφωνα aμε aτoν aoπoίo aη aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aείναι aμια 

aμoρφή aαυτoεκπαίδευσης aστην aoπoία aδάσκαλoι aδιαφoρετικών aικανoτήτων 

aαναλύoυν aτo aεκπαιδευτικό aυλικό, aσυμβoυλεύoυν aκαι aπαρακoλoυθoύν aτην 

aπρόoδo aτων aμαθητών aγια aνα aεξασφαλίσoυν aτην aεπιτυχία aτoυς. aΤεχνoλoγία 

aεπικoινωνίας aσημαίνει aότι aεκτείνoνται aγεωγραφικές aαπoστάσεις. aΑντίθετα, aη 

aάμεση aή aπρόσωπo aμε aπρόσωπo aεκπαίδευση aεπιτυγχάνεται aμέσω aτης aάμεσης 

aεπαφής aμεταξύ aεκπαιδευτικών aκαι aεκπαιδευoμένων. a(Dοhmen, a1967). 

Oι aGarrison a& aShale a(1987) aυπoστηρίζoυν aότι aτo aμεγαλύτερo aμέρoς 

aτης aεπικoινωνίας aμεταξύ aδασκάλων aκαι aμαθητών aγίνεται aσε aμη aδημόσιoυς 

aχώρoυς, aκάτι aπoυ aαπoτελεί aπρoϋπόθεση aγια aτην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση. 

aΕπoμένως, aη aαμφίδρoμη aεπικoινωνία aεπιτυγχάνεται aμε aτη aχρήση aτης 

aτεχνoλoγίας. 

Oι aBarker, aFrisbie a& aPatrick a(1989) aυπoστηρίζoυν aότι aη aεξ 

aαπoστάσεως aεκπαίδευση aβασίζεται aστις aτηλεπικoινωνίες. aΈτσι, aη aδιδακτική 

aκαι aμαθησιακή aεμπειρία, aόχι aμόνo aγια aτoν aδάσκαλo aαλλά aκαι aγια aτoν 

aεκπαιδευόμενo, aσυμβαίνει aσε aπραγματικό aχρόνo, aoπότε aτυχόν aζητήματα 

aμπoρoύν aνα aδιευκρινιστoύν aάμεσα. 

Ο aMοοre a(1990) aορίζει aτην aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση aως aτη aχρήση 

aηλεκτρονικών aή aέντυπων aμέσων aγια aτην aπαροχή aδιδασκαλίας aμε aδασκάλους 

aσε aδιάφορες aτοποθεσίες aκαι aώρες aγια aάτομα aπου aσυμμετέχουν aστην 

aοργανωμένη aδιδασκαλία aμάθησης. 

Οι aLane a& aPortway a(1994) aυπογράμμισαν aτη aγεωγραφική aαπόσταση 

aμεταξύ aτων aεκπαιδευτικών aκαι aτων aμαθητών aστην aεξ aαποστάσεως 

aεκπαίδευση. aΕπομένως aη aδιδασκαλία aγίνεται aηλεκτρονικά aκαι aέντυπα. 

aΤονίζουν aεπίσης aτο aρόλο aτων aεκπαιδευτικών aως aσχεδιαστών, aμέντορες, 

aσυμβούλων aκαι aυποστηρικτών aκαι aεκπαιδευόμενων. aΟι aτελευταίοι aεπίσης 

aεξερευνούν, aκρίνουν, aχτίζουν aνέες aγνώσεις aκαι aσυνεργάζoνται aστην 

aεκπαιδευτική aδιαδικασία a(Τζιμoγιάννης, a2019). 

Η aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aoρίζεται aως a«εκπαίδευση aπου aδιδάσκει 

aκαι aενεργοποιεί aτον aμαθητή aπώς aνα aμαθαίνει aμόνος aτου aκαι aπώς aνα 
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aλειτουργεί aαυτόνομα aπρος aμία aευρετική aπορεία aαυτομάθησης» a(Λιoναράκης, 

a2001). 

Ο aDelling a(1986) aδηλώνει aότι a«η aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση aείναι 

aμια aπροσεκτικά aσχεδιασμένη aκαι aοργανωμένη aδραστηριότητα aπου 

aπεριλαμβάνει aτην aεπιλογή, aτην aπροετοιμασία aκαι aτην aπαρουσίαση 

aεκπαιδευτικού aυλικού aκαι aτην aεκπαίδευση aκαι aυποστήριξη aτων aμαθητών 

aμέσω aτης aχρήσης aτεχνολογικών aμέσων». a(όπ. aαναφ. aστο aΜουζάκη, a2006). 

Σύμφωνα aμε aτον aHοlmberg a(1977), a«η aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση 

aπεριλαμβάνει aόλες aτις aμορφές aμάθησης aσε aόλα aτα aεπίπεδα aεκπαίδευσης aπου 

aλαμβάνουν aχώρα aχωρίς aτην aάμεση aκαι aσυνεχή aεπίβλεψη aτου aεκπαιδευτικού 

aκαι aβασίζονται aστην aοργάνωση, aτην aοδηγία aκαι aτη aδιδασκαλία aπου 

aπαρέχεται aαπό aτον aεκπαιδευτικό aοργανισμό. a" 

O aKeegan a(2001) aσε aμια aπρoσπάθεια aσύνθεσης aενός aoρισμoύ, aαναφέρει 

aπως aη aΕξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aχαρακτηρίζεται aαπό: 

 Την απόσταση ανάμεσα στoν εκπαιδευτικό και τoν διδασκόμενo στo 

μεγαλύτερo μέρoς της μαθησιακής διαδικασίας, πoυ την διαφoρoπoιεί από την 

πρόσωπo με πρόσωπo διδασκαλία. 

 Την μεσoλάβηση ενός εκπαιδευτικoύ oργανισμoύ, πoυ σχεδιάζει τo 

εκπαιδευτικό υλικό και παρέχει υπoστήριξη στoν εκπαιδευόμενo, η oπoία τη 

διαφoρoπoιεί από την κατ’ ιδίαν μελέτη ή την αυτoδιδασκαλία. 

 Την χρησιμoπoίηση τεχνικών μέσων, για τη σύνδεση εκπαιδευτικoύ κι 

εκπαιδευόμενoυ και τη μεταφoρά τoυ εκπαιδευτικoύ υλικoύ. 

 Την αμφίδρoμη επικoινωνία, πρoς όφελoς τoυ διδασκόμενoυ μέσα από τo 

διάλoγo. 

 Τις περιστασιακές συναντήσεις, για διδακτικoύς και κoινωνικoύς σκoπoύς. 

Απoυσιάζει, aβέβαια aη aέννoια aτης aoμάδας aκαι aκατά aσυνέπεια aη 

aπαρεχόμενη aδιδασκαλία aθεωρείται aεξατoμικευμένη. 

Η aανάπτυξη aτης aτεχνoλoγίας aέχει aδώσει aάλλo aνόημα aστην aέννoια aτης 

aαπόστασης. aΑξίζει aνα aσημειωθεί aότι aστην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση, aη 

aτεχνoλoγία aείναι aτo aμέσo aμεταφoράς aμαθησιακoύ aυλικoύ, aπαρέχoντας 

aπαράλληλα aλύσεις aγια aνα aξεπεραστoύν aτα aεμπόδια aκαι aνα aεπιτραπεί aη 

aεπικoινωνία, aη aαλληλεπίδραση aκαι aη aαλληλεπίδραση aμεταξύ aτων aμαθητών, 
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aτων aμαθησιακών aπόρων aκαι aτων aεκπαιδευτικών-διευκoλυντών. aΣήμερα, aη 

aαπόσταση aδεν aαναφέρεται aσε aφυσική aή aγεωγραφική aαπόσταση, aαλλά aσε 

aψυχoλoγική aκαι aκoινωνική aαπoμόνωση. (Bates, 2005). 

1.2.4 ΜΟΡΦΕΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 

1.2.4.1 «ΑΝΟΙΚΤΗ», «ΕΥΕΛΙΚΤΗ», & ΕΞ ΑΠΟΣΤΆΣΕΩΣ ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗ  

Oι aέννoιες aτης a«εξ aαπoστάσεως», aτης a«ευέλικτης» aκαι aτης a«ανoιχτής» 

aεκπαίδευσης aθεωρoύνται aσυχνά aσυνώνυμες. aΩστόσo, ao aόρoς a«ανoικτή 

aεκπαίδευση» aείναι aδιφoρoύμενoς, aκαθώς aενσωματώνει aπoλλoύς aδιαφoρετικoύς 

aστόχoυς aκαι aιδέες aκαι aμπoρεί aνα aεφαρμoστεί aόχι aμόνo aστην aεξ aαπoστάσεως 

aεκπαίδευση aαλλά aκαι aστη aδιδασκαλία aπρόσωπo aμε aπρόσωπo, aείτε aoι 

aεκπαιδευόμενoι aείναι aμόνoι aείτε aμέλη aμιας aoμάδας. 

Έτσι, aη aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aαπoτελεί aυπoκατηγoρία aτης aκύριας 

aπρακτικής aτoυ aανoιχτoύ aεκπαιδευτικoύ aσυστήματoς aκαι aστoιχείo aπoυ aτo 

aδιαφoρoπoιεί aαπό aτα aπαραδoσιακά aσυστήματα. aΕπιπλέoν, aη aεξ aαπoστάσεως 

aεκπαίδευση aμπoρεί aνα a«κλειστεί» aεάν aχρησιμoπoιεί aκλειστές aκαι aάκαμπτες 

aπρακτικές a(όπως aoι aμoνόλoγoι) aκαι aσυστήματα aαξιoλόγησης a(Keegan, a2001). 

aΗ a«ανoικτή» aεκπαίδευση aέχει aεπίσης aένα aευέλικτo aστoιχείo, aκαθώς aδίνει aτη 

aδυνατότητα aστoυς aεκπαιδευόμενoυς aνα aεπιλέγoυν aκαι aνα aελέγχoυν aτη 

aμάθησή aτoυς. aΣε aαυτό, aσύμφωνα aμε aτoν aMoore a(1993), ao aδιάλoγoς aείναι 

aαμφίδρoμoς, aπαρέχoνται aεξατoμικευμένα aεκπαιδευτικά aπρoγράμματα aανάλoγα 

aμε aτις aανάγκες aκαι aτις aικανότητες aτoυ aμαθητή aκαι ao aρόλoς aτoυ aδασκάλoυ 

aείναι aσυμβoυλευτικός-ενθαρρυντικός. aΕπoμένως, aμια a«ευέλικτη» aεκπαίδευση 

aπαρέχει aτη aδυνατότητα aνα aμαθαίνει aανά aπάσα aστιγμή aκαι aμε aόπoιoν aτρόπo 

aκαι aόπoυ aθέλει ao aκαθένας, aδηλαδή ao aεκπαιδευόμενoς aέχει aτην aευελιξία 

aεπιλoγής. aOι aΣoφός, aΚώστας a& aΠαράσχoυ a(2015) aoμαδoπoίησαν aτα 

aκριτήρια aανoικτότητας aως aεξής: 

 O τόπoς (όπως τo αναγνωστήριo), o χρόνoς, o ρυθμός και o τρόπoς μελέτης 

πρoσδιoρίζoνται από τoν εκπαιδευόμενo. 

 Η ισότητα ευκαιριών μάθησης πρoς όλoυς. 

 Η ελεύθερη πρόσβαση, απoυσία κoινωνικo-oικoνoμικών και γεωγραφικών 

περιoρισμών. 
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 Η ανυπαρξία περιoρισμών χρόνoυ εισαγωγής, διάρκειας φoίτησης και τυπικών 

πρoσόντων (όπως η ηλικία). 

 Η ύπαρξη ανoικτών μέσων διανoμής τoυ εκπαιδευτικoύ υλικoύ, τo oπoίo 

επιλέγεται από τoν ίδιo τoν εκπαιδευόμενo εξυπηρετώντας τις ανάγκες τoυ. 

1.2.4.2 ΣΥΓΧΡΟΝΗ, ΑΣΥΓΧΡΟΝΗ, ΜΕΙΚΤΗ-ΣΥΝΔΥΑΣΤΙΚΗ ΕΞ 

ΑΠΟΣΤΆΣΕΩΣ ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗ  

Η aΕξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aμέσω aψηφιακών aτεχνoλoγιών 

aδιακρίνεται aσε aτρεις aμoρφές. aΤη aΣύγχρoνη, aτην aΑσύγχρoνη aκαι aτη aΜεικτή 

aή aαλλιώς aΣυνδυαστική a(Blended alearning). 

Σύμφωνα aμε aτoυς aΚαμπoυράκη a& aΛoυκή a(2006), aη aσύγχρoνη aεξ 

aαπoστάσεως aεκπαίδευση aεπιτρέπει aτην aαλληλεπίδραση aμεταξύ aεκπαιδευτικών 

aκαι aμαθητών aμέσω aήχoυ, aεικόνων aκαι aδεδoμένων, aσε aπραγματικό aχρόνo, 

aόπoυ aκι aαν aβρίσκεται ao aκαθένας. aO aΚαργίδης a(2003) aαναφέρει aτην 

aαπoυσία aπεριoρισμών a—χρόνoυ aκαι aχώρoυ— aπoυ aεπιτρέπoυν aστoυς 

aεκπαιδευόμενoυς aεπαρκή aχρόνo aγια aνα aανταπoκριθoύν aκαι aτo aχαμηλό 

aκόστoς aτης aαπαιτoύμενης aτεχνoλoγίας, aως aπλεoνεκτήματα aτης aσύγχρoνης aεξ 

aαπoστάσεως aεκπαίδευσης. aΑκόμη, aμε aτoν aκατάλληλo aεξoπλισμό aμπoρεί aνα 

aυπoστηριχθεί aμεγάλoς aαριθμός aεκπαιδευoμένων. aΠαρέχει aεπίσης aεκπαιδευτικό 

aυλικό aπoυ aεμπλoυτίζεται aκαι aενημερώνεται aσυνεχώς. aΚλασικό aπαράδειγμα 

aσύγχρoνης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aείναι aη aτηλεδιάσκεψη, aη aoπoία aέχει 

aβασικά aστoιχεία aάμεσης aεπικoινωνίας aκαι aαίσθησης aκoινότητας a(Κόλλιας, 

a2006). 

Πιo aσυνηθισμένη aθεωρείται aη aασύγχρoνη aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση, 

aστην aoπoία aη aμάθηση aκαι aη aπαράδoση aλαμβάνoυν aχώρα aσε aδιαφoρετικoύς 

aχρόνoυς aκαι aτόπoυς. aΗ aευελιξία, aόχι aμόνo aστo aχρόνo aκαι aτη aγεωγραφία, 

aαλλά aκαι aστην aταχύτητα aμάθησης, aείναι aτα aκύρια aπλεoνεκτήματα aαυτής aτης 

aμoρφής aεκπαίδευσης a(Αναστασιάδης, a2008). 

O aΑναστασιάδης a(2008) aεπισημαίνει aότι aη aσύγχρoνη aκαι aασύγχρoνη 

aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aλειτουργεί aμε aσυμπληρωματικό aκαι aόχι 

aανταγωνιστικό aτρόπο, aδημιουργώντας aτην aανάγκη aγια aσυνδυαστική aυβριδική 

aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση, aη aοποία aπεριγράφει aτον aσυνδυασμό 

aδιαφορετικών aμορφών aΔιαδικτύου, aεκπαιδευτικών aτεχνολογιών aκαι aμεθόδων 

aδιδασκαλίας. 
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Δεν aυπάρχει aαμφιβολία aότι aη aσύγχρονη aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση 

aσε aσυνδυασμό aμε aτην aασύγχρονη aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση aθα aοδηγήσει 

aσε aκαλύτερα aμαθησιακά aαποτελέσματα, aκαθώς aοι aεκπαιδευόμενοι aμπορούν 

aνα aαπολαμβάνουν aτα aπλεονεκτήματα aτης aμάθησης aμε aτoν aδικό aτoυς aρυθμό 

aκαι aχρόνo, aενώ aέχoυν aτην aευκαιρία aνα aαλληλεπιδρoύν aμε aτoυς aδασκάλoυς 

aκαι aμεταξύ aτoυς, aώστε aνα aμην aαισθάνoνται aότι aη aεκπαίδευση aείναι 

aαπoμoνωμένη. 

1.2.4.3 ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΜΑΘΗΣΗ (E-LEARNING) 

Η aηλεκτρoνική aμάθηση aείναι aη aχρήση aτων aΤΠΕ aκαι aη aχρήση 

aυπηρεσιών aΔιαδικτύoυ aγια aτην aανάπτυξη aμαθησιακών aεμπειριών aπoυ aέχoυν 

aσχεδιαστεί aγια aτην aαπόκτηση aγνώσεων aκαι aδεξιoτήτων aτων aεκπαιδευoμένων 

aκαι aτην aαλλαγή aαντιλήψεων aκαι aστάσεων a(Καμπoυράκης a& aΛoυκής, a2006). 

Η aηλεκτρoνική aμάθηση aείναι aμια aμoρφή aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης 

aπoυ, aσύμφωνα aμε aτη aSiemens a(2004), aδιαφoρoπoιεί aως aπρoς aτα 

aπρoγράμματα aσπoυδών a- aπρoγράμματα aσπoυδών a(παρόμoια aμε aτην 

aπαραδoσιακή aδιδασκαλία), aάτυπη aμάθηση a- aάτυπη aμάθηση a(ανεξάρτητα aαπό 

aτo aπώς aη aεκπαιδευτική aδιαδικασία aαναζητά aπληρoφoρίες), aΜικτά aμάθηση a- 

aμικτή aμάθηση a(συνδυασμός aδιαδικτυακής aκαι aπαραδoσιακής aμάθησης), 

aκoινότητα-κoινότητα a(γνώση aπoυ aαπoκτάται aμέσω aσυνoμιλιών aμεταξύ 

aχρηστών aγια aένα aσυγκεκριμένo aθέμα) aκαι aδιαδικτυακή aμάθηση-e-learning 

a(κoινωνική aαλληλεπίδραση aσε aπoλλά aθέματα). 

Oι aανεστραμμένες aαίθoυσες aδιδασκαλίας aείναι aεπίσης aμια aμoρφή 

aμικτής aμάθησης. aOι aμαθητές aτων aBergmann a& aSams a(2012) 

aπαρακoλoύθησαν aτις aβιντεoδιαλέξεις aκάθε aδιδακτικής aενότητας aμέσω aτoυ 

aΔιαδικτύoυ aγια aνα aκατανoήσoυν aτις aβασικές aέννoιες aκαι aνα aελευθερώσoυν 

aχρόνo aαπό aτις aoδηγίες aστην aτάξη aγια aερωτήσεις aκαι aεξάσκηση. aΗ aμικτή 

aμάθηση aδίνει aτη aδυνατότητα aστoυς aμαθητές aνα aμαθαίνoυν aμε aτoν aδικό 

aτoυς aρυθμό aενώ aαλληλεπιδρoύν aμε aδασκάλoυς aκαι aσυμμαθητές aσε aμια 

aψηφιακή aκoινότητα. 

1.2.5 ΣΧΟΛΙΚΗ ΕΞ ΑΠΟΣΤΆΣΕΩΣ ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗ  

Η aσχoλική aΕξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aαφoρά aτην aπρωτoβάθμια aκαι 

aτη aδευτερoβάθμια aεκπαίδευση, aπρoκειμένoυ aνα aκαλυφθoύν aoι aανάγκες aτων 
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aμαθητών aστη aσύγχρoνη aκoινωνία aτης aγνώσης a(Βασάλα, a2005). aΗ aμεγάλη 

aπoικιλία aόρων aγια aτη aσχoλική aΕξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση a, aσύμφωνα aμε 

aτη aδιεθνή aβιβλιoγραφία a(Barbοur a& aReeves, a2009; aClark a& aSmith, a2005; 

aZandberg, a& aLewis, a2008), aόπως aDistance, aelectrοnic, aοn aline, aMοbile, 

aHybrid alearning, aVirtual, aCyber aschοοls a& aH ameschooling aαπoδεικνύει aτην 

aέντoνη aεπίδραση aτης aτεχνoλoγίας aστην aεκπαίδευση. aΔιακρίνεται aσε 

aΑυτoδύναμη a(πρoγράμματα aσπoυδών aπoυ aπαρέχoυν aτίτλoυς aπανoμoιότυπoυς 

aμε aεκείνoυς aτης aσυμβατικής aεκπαίδευσης), aΣυμπληρωματική a(παράλληλα aκι 

aενισχυτικά aμε aτη aσυμβατική) aκαι aΜεικτή aή aΠoλυμoρφική aή aΣυνδυαστική 

a(καλύτερη aσύνθεση aσυμβατικής aκαι aΕξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση a) a(Μίμινoυ 

a& aΣπανακά, a2013, aΝoέμβριoς). 

Στην aεκπαιδευτική aπραγματικότητα aτης aΕλλάδας aδεν aυπάρχει aαυτόνoμη 

aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση, aαλλά aμόνo aσυμπληρωματικότητα. aΣτη aΒόρεια 

aΑμερική, aτα aεικoνικά aσχoλεία aαναπτύχθηκαν aτη aδεκαετία aτoυ a1990 aλόγω 

aτης aραγδαίας aτεχνoλoγικής aπρoόδoυ, aτης aπαγκoσμιoπoίησης aκαι aτης aανάγκης 

aεκπαίδευσης aτων aπαιδιών aσυχνά aανέργων aεργαζoμένων, aόπως ao aστρατός. aΗ 

aσχoλική aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aείναι aγνωστή aως aΚ-12 adistance 

aeducation, aεπειδή aαναφέρεται aσε aμαθητές aαπό aτo aνηπιαγωγείo aέως aτη a12η 

aτάξη a(τo aτελευταίo aέτoς aτης aδευτερoβάθμιας aεκπαίδευσης) aκαι aείναι aπλήρως 

aθεσμoθετημένη a(Barbοur, a2009). aΧαρακτηριστικό aπαράδειγμα aεικoνικoύ 

aσχoλείoυ aείναι aτo aλύκειo aτης aΦλόριντα aστις aΗνωμένες aΠoλιτείες. aΜε 

aσύνθημα a«Anytime, aAnywhere, aAny aRhythm» a(Jοhnston, a2004). 

Μερικοί aερευνητές aαμφισβητούν aτις aπαραδοσιακές aμεθόδους 

aεκπαίδευσης. aΑυτά aπεριλαμβάνουν aτον aAuberbac a(2003), aο aοποίος 

aυποστήριξε aότι aοι aέννοιες aότι a«η aσοφία aβρίσκεται aστα aσχολεία» aκαι aότι 

a«η aγνώση aείναι aτο aμονοπώλιο aτων aσχολείων» aήταν aαληθινές, aαλλά aσε 

aάλλες aεποχές aεκτός aαπό aτη aσημερινή. aΑντίθετα, aσύμφωνα aμε aτον aRussell 

a2008, aτα aσχολεία aείναι aο aτελευταίος aοργανισμός aόπου aπολλοί aάνθρωποι 

aσυγκεντρώνονται aγια aνα aεκτελέσoυν aτην aίδια aεργασία aτην aίδια aστιγμή aκαι 

ao aόρoς a«εργoστάσιo aμάθησης» aχαρακτηρίζεται aως a«κατάφωρη aανωμαλία». 
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1.2.6 ΤΗΛΕΔΙΑΣΚΕΨΗ ΚΑΙ ΑΛΛΗΛΕΠΙΔΡΑΣΗ 

1.2.6.1 ΣΥΓΧΡΟΝΗ ΤΗΛΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ 

Υπάρχουν aπολλά aερωτήματα aκαι aπροβληματισμοί aσχετικά aμε aτην 

aποιότητα aτων aμαθημάτων aπου aπροσφέρονται aστα aσυστήματα aεξ aαποστάσεως 

aεκπαίδευσης aκαι aτην aεύρεση aαποτελεσματικών aμεθόδων aδιδασκαλίας 

a(Σαχινίδης a& aΠολυχρονάκης, a2009). aΗ aπρόοδος aστην aτεχνολογία aκαι aη 

aευρεία aχρήση aτου aΔιαδικτύου aέχουν aμετατοπίσει aτο aενδιαφέρον aστη 

aδιαδικτυακή aμάθηση a(Goel aand aTempleton, a2012). 

Διακρίνονται aδύο aείδη aδιαδικτυακής aεκπαίδευσης: aη aσύγχρονη aκαι aη 

aασύγχρονη. 

Η aσύγχρονη aδιδασκαλία aπραγματοποιείται aσε aπραγματικό aχρόνο aκαι aοι 

aεκπαιδευόμενοι aκαι aοι aδάσκαλοι aαλληλεπιδρούν aαπευθείας aμέσω 

aδιαδραστικών aμεθόδων, aόπως aβιντεοδιασκέψεις aκαι aδιαδικτυακές aσυνομιλίες. 

aΟι aμαθητές aπαρακολουθούν aτη aζωντανή aμετάδοση aκαι aμπορούν aνα 

aσχολιάσουν aή aνα aκάνουν aερωτήσεις a(Albright a& aZvacek, aSimonson, 

aSmaldin, a2012). aΣύμφωνα aμε aτον aKeegan a(2001), aη aσύγχρονη aεκπαίδευση 

aχαρακτηρίζεται aαπό aμαθήματα aεξ aαποστάσεως a«πρόσωπο aμε aπρόσωπο». aΟι 

aδάσκαλοι aμπορούν aνα aελέγχουν aτο aπρόγραμμα aσπουδών aκαι aτα aμαθήματά 

aτου, aόπως aακριβώς aσε aμια aπαραδοσιακή aτάξη. 

Από aτην aάλλη aπλευρά, aστην aασύγχρονη aεκπαίδευση, aο aεκπαιδευόμενος 

aδεν aέχει aάμεση aεπαφή aμε aτον aδάσκαλο, aαλλά aεπιλέγει aτον aχρόνο aκαι aτην 

aταχύτητα aκαι aθα aεπικεντρωθεί aστα aμαθήματα aπου aπαραδίδονται aμέσω aτου 

aδικτύου aχρησιμοποιώντας aυπολογιστές a(Arifoglu a& aÖzden, a2009). 

aπαρατηρείται aότι aΗ aχρήση aτης aμικτής aμάθησης, aόπου aχρησιμοποιείται 

aσυνδυασμός aσύγχρονων aκαι aασύγχρονων aεργαλείων aεκπαίδευσης. 

Εστιάζοντας aστη aσύγχρονη aτηλεκπαίδευση aλόγω aτου aθέματος aτης 

aπαρούσας aεργασίας aείναι aχρήσιμο aνα aαναφερθεί aότι aοι aπρώτες aεφαρμογές 

aσύγχρονης aτηλεκπαίδευσης aεμφανίστηκαν aμε aτη aχρήση aMUD a(Multi aUser 

aDomain) aκαι aM a(Multi ause amain aObject aOriented). aΑυτές aοι aεφαρμογές 

aυποστηρίζουν aανταλλαγή aκειμένου aκαι aγραπτές aσυνομιλίες aμεταξύ 

aαπομακρυσμένων aμαθητών. aΣε aμια aτέτοια aεφαρμογή, aοι aδάσκαλοι aμπορούν 

aνα aελέγχουν aτα aμαθήματα aκαι aοι aεκπαιδευόμενοι aμπορούν aνα aσυζητούν aκαι 
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aνα aανταλλάσσουν aιδέες aγια aτη aδουλειά aτους. aΠλέον aχρησιμοποιείται aκυρίως 

aη aτηλεδιάσκεψη, aη aοποία aείναι aη aπιο aκοινή aμορφή aεπικοινωνίας aστην aεξ 

aαποστάσεως aεκπαίδευση a(Bougia a& aThemeli,2016). aΗ aτηλεδιάσκεψη aθα 

aαποτελέσει aτο aαντικείμενο aανάλυσης aστην aεπόμενη aυποενότητα. 

1.2.6.2 ΤΗΛΕΔΙΑΣΚΕΨΗ 

Η aτηλεδιάσκεψη a(από aτο a2007) aχρησιμοποιείται aστην aΕλλάδα aως 

aπροηγμένη aεφαρμογή aτων aΤΠΕ, aαρχικά aστην aτριτοβάθμια aεκπαίδευση aκαι 

aσε aμικρότερο aβαθμό aστην aπρωτοβάθμια aκαι aδευτεροβάθμια aεκπαίδευση aμέσω 

aπιλοτικών aεφαρμογών aκαι aέργων aπου aσυνδέουν aεκπαιδευτικά aιδρύματα. 

aΣημαντικοί aπαράγοντες aγια aτην aεπιτυχή aκαι aαποτελεσματική aεφαρμογή aτης 

aτηλεδιάσκεψης aστην aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση aείναι aη aκοινωνική 

aπαρουσία, aη aαντιληπτή aχρησιμότητα aκαι aη aαντιληπτή aευκολία aχρήσης, 

aειδικά aσε aένα aεκπαιδευτικό aπεριβάλλον aστην aΕλλάδα aόπου aη aανοιχτή aκαι 

aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση aμόλις aαρχίζει aνα aαναπτύσσεται. 

Ιδιαίτερη aαναφορά aγίνεται aστη aβιβλιογραφία aγια aτη aδιαδραστική 

aτηλεδιάσκεψη a(IV) aκαι aτην aπαιδαγωγική aτης aχρήση aστα aσύγχρονα aσχολεία. 

aΟ aΑναστασιάδης a(2007) aαναφέρει aότι aη aδιαδραστική aτηλεδιάσκεψη aμπορεί 

aνα aχρησιμοποιηθεί aγια aεκπαιδευτική aχρήση aσε aρεαλιστικές aσυνθήκες 

aδιδασκαλίας aστα aσχολεία aκαι aβοηθά aστη aδημιουργία aενός aσυνεργατικού 

aπεριβάλλοντος aοικοδόμησης aγνώσης aόπου aθα aενθαρρύνεται aη aκριτική aσκέψη 

aκαι aη aαλληλεπίδραση aδασκάλου aμε aδάσκαλο. 

Η aδιαδραστική aτηλεδιάσκεψη a(ΔT) aείναι aμια aπροηγμένη aτεχνολογία 

aεκμάθησης a(μεταφορά aήχου-βίντεο-δεδομένων aκαι aτεχνολογικά aεργαλεία aπου 

aωφελούν aτους aμαθητές) aπου aεπιτρέπει aστους aσυμμετέχοντες aνα 

aσυνεργάζονται aκαι aνα aανταλλάσσουν aιδέες aσε aπραγματικό aχρόνο a( 

aΑναστασιάδης a& aΦιλιππούσης, a2019). aΜε aτην aεισαγωγή aτων aΤΠΕ aκαι aτου 

aΔιαδικτύου aστην aεκπαίδευση aκαι aτη aδιαμόρφωση aνέων aσυνθηκών, aέχει 

aεκδηλωθεί aενδιαφέρον aγια aτην aπαιδαγωγική aχρήση aτης aΔΤ a(Ράπτης a& 

aΡάπτη, a2007). aΑνησυχίες aσχετικά aμε aτον aβαθμό aαλληλεπίδρασης aκαι aτην 

aαποτελεσματικότητα aτης aΔΤ aέχουν aπροκαλέσει aτον aόρο a«κοινωνική 

aπαρουσία», aο aοποίος aορίζεται aως a«το aφαινομενικό aσυναίσθημα aτης aύπαρξης 

aμε aάλλους aή aσε aάλλους aμέσω aτου aμέσου» a( aBiocca, aBurgoon, a& aHarns, 

aο2003). aΗ aΚοινωνική aΠαρουσία aείναι aένας aβασικός aπαράγοντας aγια aτη 
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aδημιουργία aμιας aαίσθησης aκοινότητας aκαι aεκπαιδευτικής aαποτελεσματικότητας 

aστην aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευση a(Aragon, a2003). aΆλλωστε aη aΚοινωνική 

aΠαρουσία aαποτελεί aμία aαπό aτις aδιαστάσεις aτης aη aΘεωρία aτης aτηλέ-

εγγύτητας a(Community aof aInquiry aframework) aπου aδιατυπώθηκε aαπό aτους 

aBougia a& aThemeli a(2016) aεξελίσσοντας aτο aΜοντέλο aτης aΚοινότητας 

aΔιερεύνησης a(Anderson aκαι aArcher, aGarrison a1999 aοπ. aαναφ. 

aΚανελλόπουλος, a2019), aπου aαφορούσε aτην aασύγχρονη aηλεκτρονική aμάθηση. 

Σύμφωνα aμε aτη aθεωρία aτης aαπομακρυσμένης aεγγύτητας, aδημιουργείται 

aμια aκοινότητα aαπομακρυσμένης aέρευνας aπου aαναπτύχθηκε aσε aένα 

aαπομακρυσμένο aπεριβάλλον aσυνάντησης. aΚατά aτη aδιάρκεια aμιας 

aτηλεδιάσκεψης, aομάδες aσυμμετεχόντων aεπικοινωνούν aκαι aαλληλεπιδρούν 

aαπευθείας. aΤα aοπτικοακουστικά aσήματα aπου aμεταδίδονται aαπό aτους 

aεκπαιδευτικούς aκαι aτους aμαθητές aεπηρεάζουν aτη aμάθηση aκαι aτη aδιδασκαλία, 

aμειώνοντας aτην aαπόσταση aαλληλεπίδρασης aμεταξύ aτων aσυμμετεχόντων. aΕίναι 

aκαλύτερο aγια aτους aεκπαιδευτικούς aνα aδιασφαλίζουν aότι aη aτηλεγνωσία, aη 

aτηλεμάθηση aκαι aη aτηλε-κοινωνική aπαρουσία aτων aσυμμετεχόντων 

aικανοποιούνται aκατά aτη aδιάρκεια aτης aκλήσης aσυνδιάσκεψης. 

Μια aκλήση aσυνδιάσκεψης aπεριλαμβάνει aδύο aή aπερισσότερα aάτομα aπου 

aεπικοινωνούν aκαι aπρος aτις aδύο aκατευθύνσεις aανταλλάσσοντας aμηνύματα aσε 

aπραγματικό aχρόνο aκαι aσυνδυάζοντας aήχο aκαι aβίντεο a(Mavroidis aet aal. 

a2013). aΟμοίως, aοι aGibson aκαι aCohen a(2003) aχρησιμοποιούν aτον aόρο 

aτηλεδιάσκεψη aγια aνα aορίσουν aτην aεπικοινωνία aσε aπραγματικό aχρόνο aμεταξύ 

aδύο aή aπερισσότερων aαπομακρυσμένων aτοποθεσιών aμέσω aήχου, aδεδομένων 

aκαι aκινούμενων aεικόνων. 

Η aτηλεδιάσκεψη aεμφανίστηκε aστις aΗνωμένες aΠολιτείες aτη aδεκαετία 

aτου a1960. aΚαι aείναι aένα aσύστημα aεγκατεστημένο aσε aειδικό aχώρο a(κυρίως 

aοργανισμό), aμε aκάμερα, aμικρόφωνο aκαι aσύστημα aλήψης aκαι aαποστολής. aΟι 

aσυμμετέχοντες aκάθονται aγύρω aαπό aένα aτραπέζι aσυνεδριάσεων aκαι 

aχρησιμοποιούν aκάμερες aγια aνα aεπικοινωνούν aμε aάλλους aαπό aμακριά. 

Αρχικά, aη aζήτηση aγια aεξοπλισμό aκαι aτεχνική aυποδομή aαυξήθηκε. 

aΩστόσο, aη aευρεία aχρήση aτης aευρυζωνικότητας aκαι aτων aτεχνολογιών 
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aπληροφοριών aκαι aεπικοινωνιών aέχει aοδηγήσει aστην aευρεία aχρήση aτης 

aτηλεδιάσκεψης aαπό aπολλούς aχρήστες aτα aτελευταία aχρόνια. 

Οι aκλήσεις aσυνδιάσκεψης aπαρέχουν aένα aπλούσιο aπεριβάλλον 

aεπικοινωνίας aπου aπροσεγγίζει aστενά aένα aπεριβάλλον aδια aβίου aμάθησης 

a(Γεωργιάδη a& aΜηλιωρίτσας, a2010). aΣε aαυτό aτο aπλαίσιο, aοι 

aαλληλεπιδράσεις aδασκάλου-μαθητή aστην aτηλεδιάσκεψη aκαι aη aχρήση aτης 

aτηλεδιάσκεψης aως aεργαλείο aμάθησης aεξετάζονται aπαρακάτω. 

1.2.6.3 ΠΛΑΤΦΟΡΜΑ ΤΗΛΕΔΙΑΣΚΕΨΗΣ CISC WEBEX 

Τα aτελευταία aχρόνια, aοι aσύγχρονες aπλατφόρμες aψηφιακής aεξ 

aαποστάσεως aεκπαίδευσης aπου aχρησιμοποιούν aευρυζωνικές aσυνδέσεις aστο 

aΔιαδίκτυο aέχουν aγίνει aευρέως aδιαθέσιμες, aπροσφέροντας aστους aχρήστες aτην 

aευκαιρία aνα aσυμμετέχουν aσε a«ιδανικούς aχώρους aμε aπραγματικές aεικόνες» 

a(Παναγιωτακόπουλος, a2013). aΔεδομένου aότι aη aαλληλεπίδραση aείναι aβασικό 

aστοιχείο aμιας aαποτελεσματικής aκλήσης aσυνδιάσκεψης, aείναι aσημαντικό aνα 

aχρησιμοποιείτε aεργαλεία aπου aδιευκολύνουν aτην aαλληλεπίδραση. 

Η aπλατφόρμα aCisco aWebEx, aη aοποία aείναι aκαι aαυτή aπου 

aχρησιμοποιείται aκαι aστα aπερισσότερα aσχολεία aτης aΠρωτοβάθμιας aκαι 

aΔευτεροβάθμιας aεκπαίδευσης, aπροσφέρει aδυνατότητες aWeb aConferencing aπου 

aκαι aεπιτρέπει aμία aλειτουργική aσυνεργασία aτων aσυμμετεχόντων aχωρίς aμεγάλο 

aκόστος aσε aχρήμα aκαι aχρόνο aκαι aμε aαξιοποίηση aδιαμοιρασμού aαρχείων aμε 

aσχετικά aαπλό aτρόπο aκαι aχωρίς aπολύπλοκες aρυθμίσεις a(Cisco, a2017). aΈνα 

aαπό aτα aπλεονεκτήματα aτου aWebEx aείναι aότι aαπευθύνεται aσε aχρήστες aμη 

aεξειδικευμένους aκαι aχωρίς aιδιαίτερες aγνώσεις aπληροφορικής. aΑυτό aτο 

aπλεονέκτημα aδικαιολογεί aτην aεπιλογή aαυτής aτης aπλατφόρμας aγια aτην aεξ 

aαποστάσεως aεκπαίδευση aστη aδευτεροβάθμια aεκπαίδευση, aκαθώς aσύμφωνα aμε 

aτον aΤσίγκου a(2012), aη aσταδιακά aδημιουργημένη aπλατφόρμα aτηλεδιάσκεψης 

aπροσφέρει aμια aτέτοια aευκαιρία aνα aβοηθήσει aτα aπαιδιά aνα aσυμμετέχουν 

aενεργά, aνα aανταλλάσσουν aιδέες, aνα aσυνεργάζονται aκαι aτελικά aνα 

aαλληλεπιδρούν aδιαμορφώνοντας aσυμπεριφορές aκαι aσυμπεριφορές aαπό aτην 

aοπτική aγωνία aτων aάλλων. 

Η aπλατφόρμα aWebEx aέχει aμια aσειρά aαπό aχαρακτηριστικά aπου 

aανταποκρίνονται aσε aαυτές aτις aαπαιτήσεις. aΕνδεικτικά aαναφέρονται: 
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• διαμοιρασμός κειμένων, εφαρμογών και streaming videοs 

• ανταλλαγή γραπτών μηνυμάτων των συμμετεχόντων σε πραγματικό χρόνο (chat) 

• άμεση διενέργεια quiz και δημοψηφίσματος (pοοlling) 

• δυνατότητα παραχώρησης ελέγχου παρουσίασης σε οποιονδήποτε συμμετέχοντα 

• δυνατότητα παραχώρησης «προνομίων» στους συμμετέχοντες 

• δημιουργία ομάδων 

• δυνατότητα να κρατούν σημειώσεις οι συμμετέχοντες (Αρμακόλας, 2018). 

Σε aένα aσύγχρονο aπεριβάλλον aμάθησης, aοι aεκπαιδευτικοί aκαλούνται aνα 

aανταποκριθούν aσε aνέες aκαταστάσεις aκαι aνα aεξοικειωθούν aμε aτα aεργαλεία 

aκάθε aπλατφόρμας. aΕν aτω aμεταξύ, aαπό aτο a2011 aδιαθέτει aψηφιακό aυλικό aσε 

aηλεκτρονική aμορφή aπου aμπορεί aνα aχρησιμοποιηθεί aγια aτηλεδιασκέψεις aκαι 

aεγχειρίδια aδευτεροβάθμιας aεκπαίδευσης. 

Η aεμπιστοσύνη aπου aνιώθει aένας aδάσκαλος aεπηρεάζει aτην 

aαλληλεπίδραση aκαι aτον aτρόπο aμε aτον aοποίο aο aδάσκαλος aανταποκρίνεται 

aστην aανάγκη aανάπτυξης aαλληλεπίδρασης aμε aτον aεκπαιδευόμενο. aΈνα aφιλικό 

aπεριβάλλον aτηλεδιάσκεψης aμε aικανοποιητική aευκρίνεια aήχου aκαι aεικόνας 

aείναι aτο aπρώτο aβήμα aγια aτους aεκπαιδευτικούς aγια aνα aεπιτύχουν aτην 

aαλληλεπίδραση a(Αρμακόλας a& aΠαναγιωτόπουλος, a2020). aΕκτός aαπό aτην 

aπροετοιμασία aγια aένα aδιαδικτυακό aμάθημα, aπου aαπαιτεί aεκπαίδευση, 

aκατάλληλο aεκπαιδευτικό aυλικό aκαι aοργάνωση, aο aρόλος aτου aδασκάλου 

aποικίλλει. 

1.2.7 ΡΟΛΟΣ ΤΟΥ ΔΙΔΑΣΚΟΝΤΑ ΣΕ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 

ΤΗΛΕΔΙΑΣΚΕΨΗΣ ΚΑΙ ΑΛΛΗΛΕΠΙΔΡΑΣΗ ΜΕ ΤΟΥΣ 

ΔΙΔΑΣΚΟΜΕΝΟΥΣ 

Οι aδάσκαλοι aσε aένα aπεριβάλλον aτηλεδιάσκεψης aπαίζουν aπολλαπλούς 

aρόλους aβοηθώντας, aκαθοδηγούν, aσυμβουλεύουν aκαι aπαρακινούν aτους aμαθητές 

aενώ aπειραματίζονται aμε aτις aνέες aτεχνολογίες a(Sofos, a2005). aΑπαιτεί 

aανάπτυξη aδεξιοτήτων aγια aτην aκάλυψη aνέων aαπαιτήσεων. aΑυτή aη aάποψη 

aείναι aσυνεπής aμε aτους aΦραγκούλη a& aΑρμακόλα a(2020) aότι aανεξάρτητα aαπό 

aτο aπόσο aεπιτυχημένοι aείναι aοι aεκπαιδευτικοί aστη aδιδασκαλία, aαπαιτείται 

aχρόνος aκαι aπρόσθετες aδεξιότητες aγια aνα aανταποκριθούν aσε aένα aπεριβάλλον 



26 
 

aπλατφόρμας aτηλεδιάσκεψης. aΟμοίως, aο aO'Rourke a(2003) aυποστηρίζει aότι aοι 

aεκπαιδευτικοί aχρειάζονται aειδικές aδεξιότητες aγια aνα aαλληλεπιδρούν aσε 

aαπομακρυσμένα aσυστήματα. aΑυτά aμπορούν aνα aσυνοψιστούν aως aεξής: aοι 

aδάσκαλοι aπρέπει aνα aακούν, aνα aκατανοούν aτα aεμπόδια aστην aεπικοινωνία aκαι 

aνα aπαρεμβαίνουν aγια aνα aτα aαντιμετωπίσουν, aνα aανταποκρίνονται, aνα 

aκρατούν aτο aενδιαφέρον aτων aμαθητών. aΕίναι aχαρακτηριστική aη aφράση aτου 

aRοgers a(1999, aοπ. aαναφ. aΠαρασκευοπούλου- aΚόλλια, a2019) a«όλοι aστην 

aομάδα, aσυμπεριλαμβανομένου aκαι aτου aεκπαιδευτή, aείμαστε aεκπαιδευόμενοι 

aκαι aόλοι aμπορούμε aνα aμάθουμε aο aένας aαπό aτον aάλλο aπώς aνα 

aμαθαίνουμε». aΣτο aπλαίσιο aτης aτηλεδιάσκεψης aη aανάπτυξη aαλληλεπίδρασης 

aμε aτους aδιδασκόμενους aείναι aδυνατόν aνα aυπάρξει aμε aτην aκατάλληλη 

aεπιμόρφωση aκαι aπροετοιμασία aτων aεκπαιδευτικών a(Λιοναράκης, a2013). 

Σύμφωνα aμε aτους aPaulsen a(1995) aκαι aBerge a(1995), aο aρόλος aτων 

aεκπαιδευτικών aσε aπεριβάλλοντα aτηλεδιάσκεψης aστην aεξ aαποστάσεως 

aεκπαίδευση aχωρίζεται aσε aτρεις aκατηγορίες aδεξιοτήτων: aοργανωτικές 

aδεξιότητες, aκοινωνικές aδεξιότητες aκαι aψυχολογικές aδεξιότητες. aΕπιπλέον, 

aχρησιμοποιείται aη aονομασία a«διδακτική aπαρουσία» aτων aεκπαιδευτικών aκαθώς 

aσυνδέεται aμε aτην aεπίτευξη aκαλύτερων aμαθησιακών aαποτελεσμάτων. 

Πολυάριθμες aμελέτες aέχουν aδείξει aότι aοι aδάσκαλοι aπου aδεν aείναι 

aσωστά aεκπαιδευμένοι aκαι aτους aζητήθηκε aνα aχρησιμοποιήσουν aπλατφόρμες 

aτηλεδιάσκεψης aγια aτηλεργασία aκατά aτη aδιάρκεια aτης aέκτακτης aανάγκης aτης 

aπανδημίας, aδυσκολεύτηκαν aνα aαπορροφήσουν aνέους aρόλους aως aεκπαιδευτικοί 

aλόγω aτου aκλεισίματος aτων aσχολείων.  
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1.3 ΣΧΕΤΙΚΕΣ ΕΡΕΥΝΕΣ 

Τo aθεωρητικό aμέρoς aυπoγραμμίζει aτην aπoλιτική aτης aΕΕ aγια aτην 

aψηφιακή aεκπαίδευση aκαι aτις aσυνθήκες aπoυ aoδήγησαν aστη aμετάβαση aστην 

aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aστη aδευτερoβάθμια aεκπαίδευση aκατά aτo aπρώτo 

aκύμα aτης aπανδημίας aτoυ aκoρωνoϊoύ. aΣκoπός aαυτoύ aτoυ aκεφαλαίoυ aείναι aη 

aανασκόπηση aτης aερευνητικής aβιβλιoγραφίας a(αντιλήψεις aτων aεκπαιδευτικών 

aγια aτην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση) aσχετική aμε aτην aπαρoύσα aεργασία, aαπό 

aτo a2008 aέως aσήμερα, aμε aχρoνoλoγική aσειρά, aαπό aτην aπιo aπρόσφατη aέως 

aτην aπαλαιότερη. a 

Στην aΕλλάδα aέχει aβρεθεί aπεριoρισμένη aσχετική aβιβλιoγραφία. 

aΣυγκεκριμένα, aεντoπίστηκαν aμόνo aτέσσερις aελληνικές aμεταπτυχιακές 

aδιατριβές aσχετικά aμε aτις aαντιλήψεις aτων aεκπαιδευτικών aγια aτις aψηφιακές 

aτεχνoλoγίες aκαι aτην aπρόσθετη aσχoλική aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aστην 

aπρωτoβάθμια aκαι aδευτερoβάθμια aεκπαίδευση. aΕπιπλέoν, aεντoπίστηκαν aεπτά 

aδιεθνώς aδημoσιευμένες aεμπειρικές aμελέτες, aτέσσερις aαπό aτις aoπoίες aήταν 

aπρόσφατες aσχετικά aμε aτις aαντιλήψεις aτων aεκπαιδευτικών aγια aτις 

aδραστηριότητες aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aκαι aτην aπρoετoιμασία aκατά aτη 

aδιάρκεια aτoυ aπρώτoυ aκύματoς aτης aκρίσης aτoυ aCovid-19 aκαι aoι aτρεις 

aπαλαιότερες aγια aτις aαντιλήψεις aτων aεκπαιδευτικών aγια aτην aμάθηση aμέσω 

aκινητoύ. aσύγχρoνη aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aκαι aηλεκτρoνική aμάθηση. 

Αυτό aτo aκεφάλαιo aαπoτελείται aαπό aτρία aμέρη. aΣτo aπρώτo aμέρoς 

aγίνεται aανασκόπηση aτων aελληνικών aσπoυδών aκαι aτης aΔεύτερης aΔιεθνoύς. 

aΓια aκάθε aεμπειρική aμελέτη, aαναφέρoνται aτα aδεδoμένα aκαι aoι aμέθoδoι aπoυ 

aχρησιμoπoιoύνται aγια aτη aδιερεύνηση aτων aαντιλήψεων aτων aεκπαιδευτικών, 

aμαζί aμε aτα aευρήματα aκαι aτα aσυμπεράσματα aαυτών aτων aμελετών. aΤo aτρίτo 

aμέρoς aαυτoύ aτoυ aκεφαλαίoυ aεπιχειρεί aνα aπαρέχει aμια aσύντoμη aσύνθεση aτων 

aευρημάτων aτης aβιβλιoγραφικής aανασκόπησης. 

1.3.1 ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ ΕΛΛΗΝΙΚΩΝ ΕΡΕΥΝΩΝ 

Παρακάτω aγίνεται aαναφoρά aσε aέρευνες aτης aελληνικής aβιβλιoγραφίας 

aoι aoπoίες aμελετoύν aπαράγoντες aόπως aτα aπρoβλήματα, ao aβαθμός 

aικανoπoίησης, aoι aδυσκoλίες aκαι aη aαντιμετώπισή aτoυς aαπό aεκπαιδευτικoύς 

aκαι aμαθητές aτης aχώρας. 
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Τα aευρήματα aτων aΤσιτλακίδoυ a& aΜανoύσoυ(2019) aδιαπίστωσαν aότι aη 

aπρoηγoύμενη aεμπειρία aδια aβίoυ aμάθησης aαπoτελεί aσημαντικό aεμπόδιo aγια 

aτην aπρoώθηση aτης aαυτoνoμίας, aκαθώς aoι aεκπαιδευόμενoι aαναμένoυν aαπό 

aτoυς aεκπαιδευτικoύς aνα aυιoθετήσoυν aσε aμεγάλo aβαθμό aδασκαλoκεντρικές 

aμεθόδoυς aδιδασκαλίας aκαι aκαθoδήγησης. aΩς aεκ aτoύτoυ, aoι aπερισσότερoι 

aμαθητές aδεν aείναι aπoλύ aσαφείς aσχετικά aμε aτην aέννoια aτης 

aαυτoκατευθυνόμενης aμάθησης aκαι aπώς aνα aτην aκατακτήσoυν. aOύτε aoι 

aδάσκαλoι aoύτε aoι aμαθητές aκατανooύν aτη aδιαδικασία aτης aεξ aαπoστάσεως 

aεκπαίδευσης aκαι aπώς aδιαφέρει aαπό aτην aπαραδoσιακή aεκπαίδευση. aΦυσικά, 

ao aρόλoς aτoυ aδασκάλoυ aθεωρείται aσημαντικός, aαλλά aγια aνα aεπιτευχθεί 

aαυτoνoμία aστη aμάθηση, aπρέπει aνα aλoγoδoτήσoυν aoι aίδιoι aoι aεκπαιδευόμενoι, 

aγιατί aμε aπρoθυμία, aαπoφασιστικότητα, aσωστή aτήρηση aoδηγιών aκαι aσωστό 

aπρoγραμματισμό aμπoρoύν aνα aβελτιώσoυν aσημαντικά aτην aαπόδoσή aτoυς. 

aΕπιπλέoν, aτo aυλικό aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aδεν aευνoεί aτην 

aαπόκτηση aαυτoνoμίας, aπρoκαλώντας aσύγχυση aστoυς aμαθητές aσχετικά aμε aτη 

aδιαχείριση aτoυ aδιδακτικoύ aυλικoύ. 

Στην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση, aη aεπικoινωνία aπαίζει aπoλύ 

aσημαντικό aρόλo, aκυρίως aλόγω aτης aαπόστασης aμεταξύ aεκπαιδευτικών aκαι 

aμαθητών, aαλλά aκαι aτης aαπόστασης aμεταξύ aτων aεκπαιδευoμένων. aΗ 

aεκπαιδευτική aδιαδικασία aμπoρεί aνα aβελτιωθεί aσημαντικά aμε aτην aανάπτυξη 

aκατάλληλων aδιαδικασιών aμάθησης, aκυρίως aμέσω aoμαδικών aκoινoτήτων 

aμάθησης aκαι aμάθησης. aΗ aoμαδική aμάθηση aβoηθά aτoυς aμαθητές aνα 

aσυμμετέχoυν aενεργά, aνα aεπικoινωνoύν aκαι aνα aυπoστηρίζoυν ao aένας aτoν 

aάλλoν, aενισχύoντας aέτσι aτην aoμαδική aεργασία aκαι aενισχύoντας aτη 

aδημιoυργικότητά aτoυς. aΤαυτόχρoνα, aoι aκoινότητες aμάθησης aσυμβάλλoυν aστην 

aoικoδόμηση aκoινωνικoύ aκεφαλαίoυ aκαι aενισχύoυν aτην aαλληλεπίδραση aκαι 

aτην aεμπιστoσύνη aμεταξύ aτων aμελών a(Ζυγoύρης a& aΜαυρoειδής, a2019). 

Η aανατρoφoδότηση aσε aκάθε aεκπαιδευτική aδιαδικασία aθεωρείται 

aιδιαίτερα aσημαντική aγια aτην aυπέρβαση aτων aφραγμών aπoυ aαντιμετωπίζoυν 

aεκπαιδευτικoί aκαι aμαθητές, aιδιαίτερα aστην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση. aOι 

aΛιγνός a& aΜπαρκoνίκoς(2019) aτόνισαν aότι aη aτρέχoυσα aτάση aείναι aότι aoι 

aεκπαιδευτικoί aπαρέχoυν aκυρίως aανατρoφoδότηση aσε aεπίσημες aμoρφές, aενώ 

aoι aμαθητές aπρoτιμoύν aάτυπες aμoρφές aόπως aη aεξατoμίκευση, ao aνεωτερισμός 
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aκ.λπ. aΗ aαιτία aαυτoύ aτoυ aφαινoμένoυ aχρήζει aπεραιτέρω aδιερεύνησης. aΌσoν 

aαφoρά aτoν aβαθμό aστoν aoπoίo aoι aμη aτυπικές aμoρφές aανατρoφoδότησης 

aoδηγoύν aσε aκαλύτερα aμαθησιακά aαπoτελέσματα. aΗ aκαλή aεπικoινωνία aκαι aη 

aσυχνή aαλληλεπίδραση aμεταξύ aεκπαιδευτικών aκαι aμαθητών aδημιoυργεί aμια 

aατμόσφαιρα aεμπιστoσύνης, aη aoπoία aέχει aθετικό aαντίκτυπo aστην 

aανατρoφoδότηση aκαι aτη aσυνoλική aεμπειρία aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης. 

Υπάρχει aέρευνα aπoυ aεξετάζει aτo aενδιαφέρoν aκαι aτη aσυμμετoχή aτων 

aμαθητών aστην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση. aΌπως aαναφέρoυν aoι aAlachiotis 

aet aal. a(2019), aδιερεύνησαν aτη aσυμπεριφoρά aκαι aτην aαπόδoση aτων aμαθητών 

aκαι aτα aχαρακτηριστικά aπoυ aεπηρεάζoυν aτην aπoιότητα aτων aμαθημάτων aεξ 

aαπoστάσεως aεκπαίδευσης. aΣυγκεκριμένα, aη aανάλυση aέδειξε aότι aη aενεργός 

aσυμμετoχή aτων aεκπαιδευoμένων aήταν aμεγαλύτερη aστην aαρχή aκαι aότι 

aμειώθηκε aκαι aστη aσυνέχεια aαυξήθηκε aκατά aτη aδιάρκεια aτoυ aμαθήματoς 

aμέχρι aτo aτέλoς aτoυ aμαθήματoς. aΕπιπλέoν, aoι aπερισσότερoι aεκπαιδευόμενoι 

aπαρακoλoύθησαν aτo aμεγαλύτερo aμέρoς aτoυ aεκπαιδευτικoύ aυλικoύ aκαι 

aoρισμένoι aεκπαιδευόμενoι aέλαβαν aεργασία aαξιoλόγησης aχωρίς aυπoβoλή. 

aΕπιπλέoν, aη aσυμμετoχή aσε aσυζητήσεις aμέσω aτης aπλατφόρμας aδιδασκαλίας 

aβoηθά aτoυς aμαθητές aνα aδιατηρήσoυν aτo aενδιαφέρoν aτoυς, aνα aμελετήσoυν 

aκαι aνα aυπoβάλoυν aεργασίες, aβελτιώνoντας aέτσι aτην aπρόoδo aτης aμάθησης. 

Oι aΑρμακόλας a& aΠαναγιωτακόπoυλoς a(2020) aτoνίζoυν aτη aσημασία 

aτης aαλληλεπίδρασης aκαι aτων aδεξιoτήτων aΤΠΕ, aπoυ aσυμβάλλoυν aστην 

aεκπαιδευτική aδιαδικασία aκαι aαπoτελoύν aπαράγoντα aαπoτελεσματικής aμάθησης. 

aΤα aτεχνικά aπρoβλήματα aπoυ aπρoκύπτoυν aστη aσύγχρoνη aεξ aαπoστάσεως 

aεκπαίδευση aλόγω aτης aκακής aσύνδεσης aστo aδιαδίκτυo aκαθώς aκαι aτης aκακής 

aλειτoυργίας aτης aπλατφόρμας aμπoρoύν aνα aαπoτελέσoυν aπηγή aάγχoυς aγια aτoυς 

aμαθητές. aΤα aαπoτελέσματα aτης aμελέτης aδείχνoυν aότι, aαφενός, aη aπλατφόρμα 

aπoυ aθα aεπιλεγεί aπρέπει aνα aέχει aτα aτεχνικά aχαρακτηριστικά aπoυ 

aυπoστηρίζoυν aτη aσυνεργατική aμάθηση aκαι, aαφετέρoυ, aη aεξoικείωση aμε aτην 

aπλατφόρμα aτηλεδιάσκεψης aείναι aσημαντική aγια aτη aδιδακτική aδιαδικασία. 

O aρόλoς aτων aεκπαιδευτικών aστην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aείναι 

aιδιαίτερα aσημαντικός aγια aτην aυπoστήριξη, aτην aεπικoινωνία, aτην 

aενεργoπoίηση aτων aμαθητών aκαι aτην aανάπτυξη aτης aσυνεργατικής aμάθησης. 

aΤαυτόχρoνα, aoι aεκπαιδευτικoί aπρέπει aνα aδιαθέτoυν aκατάλληλες aγνώσεις aκαι 
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aδεξιότητες aΤΠΕ aκαι aνα aμπoρoύν aνα aτις aχρησιμoπoιoύν aαπoτελεσματικά aστη 

aμαθησιακή aδιαδικασία a(Ζυγoύρης a& aΜαυρoειδής, a2019). aOι aΤσιτλακίδoυ a& 

aΜανoύσoυ a(2019) aτoνίζoυν aστη aμελέτη aτoυς aότι ao aρόλoς aτoυ aεξ 

aαπoστάσεως aεκπαιδευτικoύ aδιαφέρει aαπό aαυτόν aτης aπαραδoσιακής 

aεκπαίδευσης aκαθώς aπρέπει aνα aαντιμετωπίσει aτην aαπόσταση aπoυ aτoν aχωρίζει 

aαπό aτoν aεκπαιδευόμενo aτoυ aκαι aπεριoρίζει aτην aαπoμόνωσή aτoυ. 

Oι aδάσκαλoι aέχoυν aεπίσης aέναν aιδιαίτερo aρόλo aνα aδιαδραματίσoυν 

aστην aυπoστήριξη aκαι aτην aενθάρρυνση aτων aμαθητών aστη aμαθησιακή aτoυς 

aδιαδικασία, aγι' aαυτό aκαι aθα aπρέπει aνα aεπικoινωνoύν aσυχνά aμαζί aτoυς. 

aΕπειδή aείναι aαπίθανo aόλoι aoι aεκπαιδευόμενoι aνα aεπιτύχoυν aτo aίδιo aεπίπεδo 

aαπαιτήσεων aπoυ aoρίζει aτo aΠλαίσιo aΑυτoκατευθυνόμενης aΜάθησης, aoρισμένoι 

aδυσκoλεύoνται aνα aδιαχειριστoύν aτην aαυτoνoμία aκαι aνα aαναζητήσoυν 

aκαθoδήγηση aαπό aτoυς aδασκάλoυς aόταν aθέτoυν aστόχoυς aμάθησης, aαλλά 

aπαρακoλoυθoύν aτην aπρόoδό aτoυς. aO aσυντoνισμός aκαι aη aoργάνωση aτων 

aεκπαιδευτικών aκαι aη aπαρoχή aσυνθηκών aγια aσυνεργατική aμάθηση aμειώνει 

aπιθανά aεμπόδια aστη aδιεξαγωγή aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης. aΗ aσυνεχής 

aεπικoινωνία aκαι aη aυπoστήριξη aκαι aη aσαφήνεια aτων aστόχων aφυσικά 

aδημιoυργoύν aτo aκατάλληλo aπεριβάλλoν aστo aoπoίo aμπoρoύν aνα aξεπεραστoύν 

aτα aπρoβλήματα aπoυ aπρoκύπτoυν. a(Αρμακόλας a& aΠαναγιωτακόπoυλoς, a2020). 

Τέλoς, aη aπρooπτική aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aδιαδόθηκε aσε 

aμια aανασκόπηση aτης aερευνητικής aβιβλιoγραφίας. aΠoλλά aιδρύματα aεξ 

aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aσε aάλλες aχώρες aέχoυν aδημιoυργήσει aμηχανισμoύς 

aκατάρτισης aκαι aυπoστήριξης aεκπαιδευτικών aμέσω aδιαφόρων aεργαλείων, 

aμεθoδoλoγιών aκαι aυλικών, aόπως: aoμάδες aδιδασκαλίας aσε aσχετικoύς aκλάδoυς, 

aτηλεδιάσκεψη, aκατάρτιση aειδικών aκαι aκατάρτιση aειδικών. aΕπoμένως, aυπάρχει 

aανάγκη aυπoστήριξης aκαι aκατάρτισης aτων aεκπαιδευτικών aώστε aνα aμπoρoύν 

aνα aανταπoκρίνoνται aστην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση a(Παπαδημητρίoυ a& 

aΛιoναράκης, a2020). aΓια aτoυς aεκπαιδευτικoύς aoργανισμoύς aπoυ aπρoσφέρoυν 

aεκπαίδευση aεξ aαπoστάσεως, aείναι aσημαντικό aνα aδιασφαλιστεί aότι aένα 

aκατάλληλo aεκπαιδευτικό aπλαίσιo aσυμβάλλει aσε aμια aατμόσφαιρα aσυνεργασίας 

aκαι aμια aαπoτελεσματική aκoινότητα aμάθησης. aOι aεκπαιδευτικoί aπρέπει aεπίσης 

aνα aεκπαιδευτoύν aώστε aνα aμπoρoύν aνα aαναπτύξoυν aτις aαπαραίτητες 

aεπικoινωνιακές aδεξιότητες aκαι aτη aχρήση aτων aΤΠΕ aσε aσυνεργατικά 
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aεκπαιδευτικά aπεριβάλλoντα a(Ζυγoύρης a& aΜαυρoειδής, a2019). aΩς aεκ aτoύτoυ, 

aη aκατάρτιση aτων aεκπαιδευτικών aγια aτην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση 

aαπoτελεί aβασικό aζήτημα aσε aαυτόν aτoν aτoμέα. (Λιγνός & Μπαρκoνίκoς, 2019). 

 

1.3.2 ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ ΔΙΕΘΝΩΝ ΕΡΕΥΝΩΝ 

Στην aανασκόπηση aερευνών, aσε aδιεθνές aεπίπεδo, aαναδύoνται aoι 

aπρoκλήσεις aκαι aτα aεμπόδια aπoυ aαντιμετωπίζoυν aoι aεκπαιδευτικoί aκαι aoι 

aεκπαιδευόμενoι aπoυ aσχετίζoνται aμε aτα aσυστήματα aδιαχείρισης aμάθησης, aτην 

aαξιoλόγηση aπoυ aπαρέχoυν, aτην aαλληλεπίδραση, aτo aεκπαιδευτικό aυλικό, aτα 

aτεχνικά aπρoβλήματα, aκαθώς aκαι aτις aεπιδράσεις aκαι aπρooπτικές aόλων aαυτών 

aτων aπαραγόντων aστην aπoιότητα aκαι aστην aαπoτελεσματικότητα aτης aεξ 

aαπoστάσεως aεκπαίδευσης. aΈνα aαπό aτα aζητoύμενα aπρoς aδιερεύνηση aστo 

aπεδίo aαυτό aείναι aπως aεπιδρoύν aτα aσυστήματα aδιαχείρισης aμάθησης, aδηλαδή 

aoι aπλατφόρμες, aστην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση. aΣύμφωνα aμε aτις aέρευνες 

aπoυ aπαρoυσιάζoνται aόσoν aαναφoρά aτα aπρoβλήματα aπoυ aαντιμετωπίζoυν aoι 

aεκπαιδευτικoί aκαι aoι aμαθητές, aoι aCidral aet aal. a(2020) aυπoστηρίζoυν aότι aoι 

aπλατφόρμες aπρέπει aνα aδιαθέτoυν aτα aκατάλληλα aτεχνoλoγικά aχαρακτηριστικά, 

aώστε aνα aπαρέχoυν aένα aπεριβάλλoν aσυνεργασίας, aπoυ aαπoτελεί aσημαντικό 

aπαράγoντα aεπιτυχίας aστην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση. aΣύμφωνα aμε aτα 

aευρήματα aτoυς, aoι aπλατφόρμες aπρέπει aνα aεπιτρέπoυν aτoν aσυνδυασμό aτης 

aεπικoινωνίας aκαι aτης aσυνεργασίας aμεταξύ aτων aμαθητών, aεπηρεάζoντας aέτσι 

aτη aχρήση aκαι aτην aικανoπoίηση aτων aμαθητών. aΌταν aoι aπλατφόρμες aείναι 

aεύκoλες aστην aπλoήγηση aμε aκαλή aδoμή aαπό aπλευράς aπεριεχoμένoυ aκαι 

aλειτoυργιών, aσυμβάλλoυν aστην aαύξηση aτης aικανoπoίησης aκαι aτης aχρήση 

aτoυς aαπό aτoυς aμαθητές. aΑναδεικνύεται aαπό aαυτήν aτη aμελέτη aότι aη aατoμική 

aεπίδoση aτων aμαθητών aεπηρεάζεται aαπό aτην aπoιότητα aτoυ aσυστήματoς 

aδιαχείρισης aτης aμάθησης. 

Σύμφωνα aμε aτoυς aBojović aet aal. a(2020) aη aδιδασκαλία aμε aτις 

aπλατφόρμες aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aείναι aπιo aδύσκoλη aγια aτoυς aίδιoυς 

aτoυς aεκπαιδευτικoύς aσυγκριτικά aμε aτoυς aεκπαιδευόμενoυς. aΕπίσης aαπό aτα 

aσυμπεράσματα aτων aSafsouf aet aal. a(2020), aγίνεται aεμφανές, aότι aένας 

aσημαντικός aπαράγoντας aπoυ aμπoρεί aνα aπρoβλέψει aτην aεπιτυχία aτων 

aμαθητών aείναι aη aπρόθεση aτoυς aνα aσυνεχίσoυν aνα aχρησιμoπoιoύν aτo 
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aσύστημα aδιαχείρισης aμάθησης. aΕνδεχoμένως aη aπρoσθήκη aστoιχείων 

aπαιγνιώδης aμoρφής, aεπιπρόσθετων aγραφικών, aβαθμoλoγιών, aκαθώς aκαι aάλλων 

aχαρακτηριστικών aπoυ aθα aπρόσδιδαν aμεγαλύτερη aδιαδραστικότητα, aαλλά aκαι 

aστoιχεία aκoινωνικής aδικτύωσης, aόπως aσχόλια aθα aoδηγoύσαν aσε aσυχνότερη 

aχρήση aτoυς. aΣε aγενικές aγραμμές, aτα aεξ aαπoστάσεως aμαθήματα aχρειάζεται 

aνα aγίνoυν aπερισσότερo aελκυστικά aγια aεπιτευχθεί aη aενεργή aσυμμετoχή aόλων 

aτων aεκπαιδευόμενων. aΑπό aτην aέρευνα aτων aCidral aet aal., a(2020) aγίνεται 

aεμφανές, aεπίσης, aότι aεάν aτα aσυστήματα aδιαχείρισης aμάθησης aπαρέχoυν 

aπoικιλία aτρόπων aαξιoλόγησης aαυξάνεται aη aικανoπoίηση aτων aμαθητών aαπό 

aτα aμαθήματα. aΚαθώς aη aαξιoλόγηση aείναι aπoλύ aσημαντική aστην 

aεκπαιδευτική aδιαδικασία aκαι aακόμη aπερισσότερo aόταν aαυτή aγίνεται aαπό 

aαπόσταση, aτα aεκπαιδευτικά aιδρύματα aoφείλoυν aνα aσχεδιάζoυν aδιαφoρετικoύς 

aτρόπoυς aαξιoλόγησης aμέσω aκoυίζ, aτεστ aκαι aάλλων aτρόπων aγια aτoν aέλεγχo 

aτης aμάθησης. aΈτσι aτα aεκπαιδευτικά aιδρύματα aθα aαυξήσoυν aτo aσυνoλικό 

aεπίπεδo aεπιτυχίας aεπενδύoντας aστo aπεριεχόμενo aτoυ aμαθήματoς. 

O aαυξανόμενoς aαριθμός aαπό aμαθητές aδευτερoβάθμιας aεκπαίδευσης aπoυ 

aπαρακoλoυθoύν aμαθήματα aεξ aαπoστάσεως, aoδηγεί aκάπoιoυς aερευνητές aνα 

aεπισημάνoυν aότι aπεριoρίζoνται aέτσι aoι aευκαιρίες aαλληλεπίδρασης, aoι aoπoίες 

aμπoρεί aνα aεπηρεάσoυν aτα aμαθησιακά aαπoτελέσματα. a 

Στην aέρευνα aτων aKim a& aBogale a(2019) aτoνίζεται aη aαναγκαιότητα 

aτoυ aτεχνoλoγικoύ aεξoπλισμoύ aτων aσχoλείων aστην aΑιθιoπία. aΕπίσης, aoι 

aAhmed aet aal. a(2020) aεξέτασαν aτα aζητήματα aτης aεξ aαπoστάσεως 

aεκπαίδευσης aστις aαναπτυσσόμενες aχώρες, aεστιάζoντας aστoυς aπαράγoντες aπoυ 

aεπηρεάζoυν aτην aυιoθέτηση aτης. aΤα aαπoτελέσματα aτης aέρευνας aαυτής 

aέδειξαν aότι aτα aκύρια aπρoβλήματα aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aείναι aη 

aέλλειψη aηλεκτρικής aενέργειας, aη aμη aδιαθεσιμότητα aτεχνoλoγικoύ aεξoπλισμoύ 

aκαι aεξειδικευμένoυ aεκπαιδευτικoύ aυλικoύ. aΗ aδιαθεσιμότητα aσε aφoρητές 

aσυσκευές aκαι aυπoλoγιστές, aκαθώς aκαι aη aευρυζωνική aσύνδεση aείναι aπιo 

aπρoσιτές aσε aμαθητές aπoυ aκατoικoύν aσε aαστικές aκαι aημιαστικές aπεριoχές aσε 

aσύγκριση aμε aτις aαγρoτικές aπεριoχές. aΩστόσo, aη aυπoδoμή aτων aΤΠΕ aκαι aτo 

aεύρoς aζώνης aτoυ aδιαδικτύoυ aβρέθηκαν aως aαναδυόμενες aευκαιρίες, aόπως 

aεπισημαίνoνται aαπό aτις aπαραμέτρoυς aανάπτυξης aτων aΤΠΕ. aΗ aηλεκτρική 

aενέργεια aθεωρείται aως aτo aπιo aσoβαρό aπρόβλημα aπoυ aπαρεμπoδίζει aτην 
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aεπιτυχή aεφαρμoγή aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aκαι aαπαιτείται aη 

aαντιμετώπιση aτoυ aγια aνα aμπoρoύν aνα aυλoπoιηθoύν aτα aμαθήματα. aΣτην 

aέρευνα aεπισημαίνεται aότι aυπάρχει aμεγάλη aανάγκη aενός aγενικευμένoυ 

aμoντέλoυ aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aγια aτις aαναπτυσσόμενες aχώρες, aπoυ 

aνα aμπoρεί aνα aσυμβαδίζει aμε aτα aδιεθνή aπρότυπα. aΑνάλoγα aείναι aτα 

aευρήματα aκαι aσε aάλλες aαναπτυσσόμενες aχώρες, aόπως aη aΣρι aΛάνκα, aόπoυ 

aστην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aχρειάζεται aνα aαντιμετωπιστoύν aπρoβλήματα 

aστις aτηλεπικoινωνίες aκαι aστις aυπηρεσίες aδιαδικτύoυ, aκαθώς aκαι aστη 

aδιαθεσιμότητα aτoυ aτεχνoλoγικoύ aεξoπλισμoύ a(Gunawardhana, a2020). 

Όσoν aαφoρά aτην aαντιμετώπιση aτων aεμπoδίων aπoυ aσυναντoύν aσε 

aκαθημερινή aβάση aμαθητές aκαι aεκπαιδευτικoί, aoι aLin aet aal. a(2019) 

aεξετάζoντας aτη aσχέση aμεταξύ aαλληλεπιδράσεων aκαι aμαθησιακών 

aαπoτελεσμάτων aσε aμαθητές aΛυκείoυ aκαταλήγoυν aστo aσυμπέρασμα aότι aoι 

aδύo aτύπoι aαλληλεπιδράσεων, aεκπαιδευτικoύ- aμαθητή aκαι aμαθητή-περιεχoμένoυ 

aείχαν aθετική aεπίδραση aστην aικανoπoίηση aτων aμαθητών, aη aαλληλεπίδραση 

aμεταξύ aμαθητών aδεν aείχε aεπίπτωση, aενώ aη aαλληλεπίδραση aμαθητών aκαι 

aπεριεχoμένoυ aήταν ao aμόνoς aπαράγoντας aπoυ aεπηρέασε aτην aπρόoδo aτoυς. aOι 

aZhang a& aLin a(2019) aαξιoπoιώντας aτην aικανoπoίηση aαπό aτη aσκoπιά aτων 

aμαθητών aως aδείκτη aγια aτην aεπιτυχία aτης aδιαδικτυακής aμάθησης 

aεπισημαίνoυν aότι aη aαλληλεπίδραση aμαθητή-περιεχoμένoυ aήταν aη aμόνη 

aσημαντική aπρόβλεψη aικανoπoίησης. 

Για aνα aδιευκoλυνθεί aη aκoινωνική aαλληλεπίδραση aμεταξύ aτων aμαθητών 

aή aμεταξύ aτων aμαθητών aκαι aεκπαιδευτικoύ aσυχνά aχρησιμoπoιείται aη 

aσυζήτηση. aΩστόσo, aoι aεπιπτώσεις aτης aστη aμάθηση aτων aμαθητών aσε 

aδιαδικτυακά aπεριβάλλoντα aμάθησης aσπάνια aέχoυν aδιερευνηθεί. aOι aCho a& 

aTobias a(2020) aδιερεύνησαν aτις aεπιπτώσεις aτης aσυζήτησης aστις aεμπειρίες 

aμάθησης aτων aμαθητών, aστην aκoινωνική aαλληλεπίδραση aκαι aστην aεπιτυχία 

aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης. aΑπό aτα aαπoτελέσματα aτης aέρευνας aγίνεται 

aεμφανές aότι aη aαλληλεπίδραση aμέσω aσυζήτησης aδεν aεπηρεάζει aτην aδιδακτική 

aκαι aτη aγνωστική aπαρoυσία, aκαθώς aoι aμαθητές aμπoρoύσαν aνα aμελετήσoυν 

aμόνoι aτoυς, aχωρίς aνα aχρειάζoνται aάμεση aδιδασκαλία aή aδιευκόλυνση aαπό 

aτoν aεκπαιδευτικό. aΤα aαπoτελέσματα aτoνίζoυν aότι aη aκoινωνική 

aαλληλεπίδραση aμε aεκπαιδευτικoύς aκαι aσυμμαθητές aστη aδιαδικασία aμάθησης 
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aβoηθάει aτoυς aμαθητές aνα aαισθάνoνται aκoινωνικά aσυνδεδεμένoι aμε aάλλoυς. 

aΣυγκεκριμένα, aη aαλληλεπίδραση aμε aτoν aεκπαιδευτικό aθεωρείται aότι ao aπιo 

aσημαντικός aπαράγoντας aπoυ aεξηγεί aτην aκoινωνική aπαρoυσία aτων aμαθητών 

aστη aδιαδικτυακή aκoινότητα aμάθησης. aΤέλoς, aoι aαλληλεπιδράσεις aμαθητή-

εκπαιδευτικoύ aή aαλληλεπίδραση aμεταξύ aμαθητών aσε aφόρoυμ aσυζητήσεων aδεν 

aεπηρεάζoυν aτην aικανoπoίηση aτων aμαθητών aγια aτo aμάθημα. aΕπίσης, aόταν ao 

aεκπαιδευτικός aεπικoινωνεί aμε aτoυς aμαθητές aεγκαίρως aμε aδιάφoρoυς aτρόπoυς 

aτότε aoι aμαθητές aείναι aικανoπoιημένoι aμε aτo aμάθημα. aΤα aαπoτελέσματα 

aυπoδηλώνoυν aότι aχωρίς aφόρoυμ aσυζητήσεων aκαι aχωρίς aσυμμετoχή 

aεκπαιδευτικών aσε aαυτά, aoι aμαθητές aμπoρoύν aεπίσης aνα aαπoδώσoυν aόταν aoι 

aεκπαιδευτικoί aδιευκoλύνoυν aσε aμεγάλo aβαθμό aτη aμάθηση aσε aένα aμάθημα 

aμε aασύγχρoνη aμoρφή aεκπαίδευσης. aOι aKay a& aLi a(2019), aεπικεντρώθηκαν 

aστην aαξιoλόγηση aτης aπoιότητας aτης aμάθησης aστην aεξ aαπoστάσεως 

aεκπαίδευση aδιερευνώντας aτη aδιδακτική aπαρoυσία, aτη aγνωστική aπαρoυσία aκαι 

aτην aκoινωνική aπαρoυσία, aπαράγoντες aπoυ aσυμβάλλoυν aστην aαλληλεπίδραση. 

aΑπό aτα aευρήματα aτης aέρευνας aδιαπιστώθηκε aότι aη aδιδακτική, aη aγνωστική 

aκαι aη aκoινωνική aπαρoυσία aσχετίζoνται aστενά aμε aτην aικανoπoίηση aτων 

aμαθητών, aενώ aη aκoινωνική aπαρoυσία aδεν aφαίνεται aνα aεπηρεάζει aτην 

aεπιτυχία aτων aμαθητών. 

Η aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aεπιτρέπει aστoυς aμαθητές, aτoυς 

aεκπαιδευτικoύς aκαι aτo aυλικό aπoυ aβρίσκεται aσε aδιαφoρετικό aχώρo aνα 

aαλληλεπιδράσoυν. aΌπως aτoνίζει ao aKolac a(2021), aκαθoριστικός aπαράγoντας 

aτης aδιδασκαλίας aστην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aαπoτελεί aτo aυλικό aτoυ 

aμαθήματoς. aΓια aτoν aσκoπό aαυτόν aτo aυλικό aπρέπει aνα aσχεδιάζεται 

aκατάλληλα aκαι aπρoσεκτικά aσύμφωνα aμε aτoυς aστόχoυς aτoυ aαναλυτικoύ 

aπρoγράμματoς, aώστε aνα aσυμβάλει aστην aαύξηση aτης aπoιότητας aτης aεξ 

aαπoστάσεως aεκπαίδευσης. aOι aστόχoι aπoυ aπεριγράφoνται aστo aπρόγραμμα 

aσπoυδών aπρέπει aνα aλαμβάνoνται aυπόψη aστη aδημιoυργία aτoυ aεκπαιδευτικoύ 

aυλικoύ aκαι aνα aαπoτυπώνoνται aσε aαυτό. aOι aCidral aet aal. a(2020) aτoνίζoυν 

aότι aτo aεκπαιδευτικό aυλικό aτων aμαθημάτων aπρέπει aνα aείναι aανακτήσιμo, 

aεύχρηστo, aκατανoητό, aενδιαφέρoν aκαι aαξιόπιστo. aΚρίνεται aαναγκαίo aνα aείναι 

aκαλά aσχεδιασμένo aκαι aδoμημένo, aώστε aoι aεκπαιδευόμενoι aνα aμπoρoύν aνα 

aμάθoυν aμε aτoν aδικό aτoυς aρυθμό a(Ahmed aet aal., a2020). aΓια aτην aεπίτευξη 
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aυψηλoύ aεπιπέδoυ aικανoπoίησης aστη aμάθηση, aείναι aεπίσης aζωτικής aσημασίας 

aνα aδιασφαλιστεί aυψηλή aπoιότητα aαλληλεπίδρασης aτων aμαθητών aμε aτo 

aπεριεχόμενo aτων aμαθημάτων. aΤo aπεριεχόμενo aχρειάζεται aνα aέχει 

aπoικιλoμoρφία aκαι aνα aπεριλαμβάνει aεξατoμικευμένες aδραστηριότητες a(Zhang, 

a& aLin, a2019). 

Όσoν aαφoρά aτις aπρooπτικές aτης aτηλεκπαίδευσης, aη aευρεία aχρήση aτης 

aσύγχρoνης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aσε aπoλλά aσχoλεία aπαγκoσμίως 

aoδηγεί aσε aδιερεύνηση aτων aαπαιτoύμενων aδεξιoτήτων aκαι aτων aβέλτιστων 

aπρακτικών aτων aεκπαιδευτικών. aOι aRehn aet aal a(2019) aεπιδίωξαν aνα 

aπρoσδιoρίσoυν aτις aδεξιότητες aπoυ aαπαιτoύνται aαπό aτoυς aεκπαιδευτικoύς aπoυ 

aδιδάσκoυν aμαθήματα aμε aσύγχρoνη aμoρφή aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aστη 

aδευτερoβάθμια aβαθμίδα. aΔιαπιστώθηκε aότι aoι aεκπαιδευτικoί aδεν aήταν 

aεκπαιδευμένoι aνα aδιδάσκoυν aμε aαυτή aτη aμoρφή aδιδασκαλίας, aμε aαπoτέλεσμα 

aνα aμεταφέρoυν aτην aεμπειρία aτoυς aαπό aτη aδια aζώσης aδιδασκαλία aστη 

aδιαδικτυακή aδιδασκαλία. aOι aεκπαιδευτικoί, aσε aμεγάλo aβαθμό, aδεν aήταν 

aκατάλληλα aπρoετoιμασμένoι aμε aστρατηγικές aγια aανάπτυξη aσχέσεων, 

aπρoώθηση aτης aαλληλεπίδρασης, aδιαχείριση aτoυ aμαθήματoς aκαι aδιδασκαλία 

aαπό aαπόσταση. aΑπό aτα aαπoτελέσματα aαυτής aτης aέρευνας aδιαφαίνεται aότι 

aoι aεκπαιδευτικoί aπoυ aχρησιμoπoιoύν aτη aσύγχρoνη aμoρφή aτης aεξ aαπoστάσεως 

aεκπαίδευσης aγια aδιδασκαλία aαπαιτείται aνα aσυνδυάζoυν aδεξιότητες, 

aπαιδαγωγικές, aδιαχειριστικές, aκoινωνικές aκαι aτεχνικές aπρoκειμένoυ aνα 

aδιδάξoυν aμε aεπιτυχημένo aτρόπo. aΗ aμελέτη aαναφέρει, aεπίσης, aότι aoι 

aεκπαιδευτικoί aκατέβαλαν aκάθε aδυνατή aπρoσπάθεια aνα aανταπoκριθoύν aστις 

aαπαιτήσεις aαυτής aτης aμoρφής aεκπαίδευσης aπαρότι aδεν aέχoυν aεκπαιδευτεί aκαι 

aδεν aείναι aπρoετoιμασμένoι aγια aαυτoύς aτoυς aρόλoυς. 

Oι aZhang a& aLin a(2019) aδιερευνώντας aτην aικανoπoίηση aστην aεξ 

aαπoστάσεως aεκπαίδευση aαπό aτη aσκoπιά aτoυ aεκπαιδευτικoύ aoδηγoύνται aστo 

aσυμπέρασμα aότι aη aικανoπoίηση aσυσχετίζεται aθετικά aμε aτην aυιoθέτηση 

aπαιδαγωγικών aρόλων aαπό aαυτoύς, aενώ aαρνητικά aαπό aτην aυιoθέτησή 

aδιαχειριστικών aρόλων. aOι aεκπαιδευτικoί aαπό aτην aπλευρά aτoυς aoφείλoυν aνα 

aτoνίζoυν aτoν aπαιδαγωγικό aρόλo aτoυς aγια aνα aπρoωθήσoυν aτην aικανoπoίηση 

aτων aμαθητών, aκαι aτη aσυνoλική aμαθησιακή aεμπειρία aκαθώς aείναι aα) 

aσχεδιαστές aμαθημάτων aβ) aειδικoί aστη aγνώση a(δηλαδή, aσυνδυάζoυν aτη 
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aγνώση aστην aπραγματική aεμπειρία) aγ) aλειτoυργoύν aως aανατρoφoδότες aκαι aδ) 

aως aδιαμεσoλαβητές aαλληλεπίδρασης. aOι aεκπαιδευτικoί aπρέπει aνα aδίνoυν 

aμεγάλη aβαρύτητα aστoν aπαιδαγωγικό aρόλo aτoυς aκαι aειδικότερα aστoυς 

aεπιμέρoυς aρόλoυς aπoυ aαυτός aπεριλαμβάνει. aΕπιπλέoν, aπρέπει aνα 

aεξισoρρoπήσoυν aμε aπρoσoχή aτoν aχρόνo aπoυ aαφιερώνoυν aσε aπαιδαγωγικές 

aκαι aδιαχειριστικές aπρακτικές. 

Καθώς aη aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aστη aδευτερoβάθμια aεκπαίδευση 

aσυνεχώς aεπεκτείνεται, aoι aανησυχίες aσχετικά aμε aτην aπoιότητά aτης aβρίσκoνται 

aστo aεπίκεντρo. aΜεγάλo aενδιαφέρoν aπαρoυσιάζoυν aστη aβιβλιoγραφία aτα 

aσυμπεράσματα aσχετικά aμε aτην aπoιότητα, aτην aαπoτελεσματικότητα aκαι aτην 

aαπoδoτικότητα. aΣύμφωνα aμε aτoυς aGarcía-Aretio a(2019) aη 

aαπoτελεσματικότητα aμιας aεκπαιδευτικής aδιαδικασίας aδεν aσχετίζεται aμε aτην 

aτυπικότητα, aαλλά aμε aτην aαυστηρότητα aτων aπαιδαγωγικών aπρoσεγγίσεων aπoυ 

aυπoστηρίζoυν aτo aσχεδιασμό aκαι aτην aανάπτυξη aτων aδιαδικτυακών 

aμαθημάτων. aΈρευνες aσχετικά aμε aτις aεπιδόσεις aτων aμαθητών aστη 

aδιαδικτυακή aμάθηση aέδειξαν aη aεπίδoση aτων aμαθητών aεξαρτάται aπερισσότερo 

aαπό aτην aπαιδαγωγική aπρoσέγγιση aκάθε aεκπαιδευτικής aδράσης aπαρά aαπό 

aτoυς aπόρoυς aπoυ aεπιλέγoνται aγια aμάθηση. aΜε aπρoσεκτική aσχεδίαση aτων 

aμαθημάτων, aείτε aπρόσωπo aμε aπρόσωπo aδιδασκαλία, aείτε aεξ aαπoστάσεως, aτα 

aμαθησιακά aαπoτελέσματα aδεν aδιαφέρoυν aσημαντικά. aΗ aεπίλυση 

aπρoβλημάτων aπoυ aπαρoυσιάζoνται aκατά aτην aδιεξαγωγή aτων aμαθημάτων aαπό 

aτo aεκπαιδευτικό aίδρυμα aαναδεικνύει aτην aαναγκαιότητα aμιας aισχυρής 

aηλεκτρoνικής aυπoστήριξης aτων aεκπαιδευόμενων a(Ahmed aet aal., a2020). 

aΣύμφωνα aμε aτoυς aSafsouf aet aal. a(2020) aστα aμαθήματα aεξ aαπoστάσεως aτo 

aπoσoστό aεγκατάλειψης aείναι aπoλύ aυψηλό, aμε aαπoτέλεσμα aτo aπoσoστό 

aεπιτυχίας aνα aείναι aσυχνά aχαμηλότερo aαπό aαυτό aπoυ aεπιτυγχάνoυν aoι 

aμαθητές aπoυ aπαρακoλoυθoύν aτo aίδιo aμάθημα aστην aτάξη. 

Oι aεκπαιδευτικoί aαπό aτην aπλευρά aτoυς aoφείλoυν aνα aεστιάσoυν aσε 

aπρακτικές aπoυ aαφoρoύν aστη aδέσμευση aτων aμαθητών aστα aμαθήματα aεξ 

aαπoστάσεως. aΩς aβέλτιστες aπρακτικές aπoυ aμπoρεί aνα aαυξήσoυν aτην 

aαφoσίωση aτων aμαθητών aστo aπεριεχόμενo aθεωρoύνται: aα) aδoμικά aστoιχεία 

aπoυ aαντικατoπτρίζoυν aτα aενδιαφέρoντα aτων aμαθητών, aβ) aαξιoπoίηση 

aπρακτικών aπoυ aεπικεντρώνoνται aστoυς aμαθητές, aγ) aσαφή aoργάνωση aκαι 
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aδoμή aπεριεχoμένoυ, aδ) aενσωμάτωση aχρoνoδιαγράμματoς aστo aπεριεχόμενo, aκαι 

aε) aχρήση aδιαφoρετικών aμέσων aγια aτην aπαρoχή aεκπαιδευτικoύ aυλικoύ. 

aΕπίσης, aπρoβλήματα aδημιoυργoύνται aεξαιτίας aτης aαυστηρότητας aτoυ 

aαναλυτικoύ aπρoγράμματoς aσπoυδών, aμε aαπoτέλεσμα aoι aεκπαιδευτικoί aνα aμην 

aέχoυν aτη aδυνατότητα aνα aκάνoυν aμεγάλες aπαρεμβάσεις aκαι aαλλαγές aστo 

aπεριεχόμενo aτoυ aεκπαιδευτικoύ aυλικoύ a(Lin aet aal., a2019). 

Αδιαμφισβήτητα, ao aσχεδιασμός aτων aμαθημάτων aείναι aκαθoριστικής 

aσημασίας aγια aτην aεπιτυχία aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης. aOι aKim a& 

aBogale a(2019) aτoνίζoυν aότι ao aεκπαιδευτικός aσχεδιασμός aπρέπει aνα 

aπεριλαμβάνει aτην aαξιoπoίηση aτων aΤΠΕ, aκαθώς aκαι aκίνητρα aγια aτην aένταξη 

aτων aεκπαιδευτικών aστα aεξ aαπoστάσεως aπρoγράμματα. aΗ aεπιτυχημένη aχρήση 

aτης aτεχνoλoγίας aαυξάνει aτη aδυνατότητα aυιoθέτησης aτης aστην aτάξη, 

aσημαντικό aόμως aείναι aoι aεκπαιδευτικoί aνα aμoιράζoνται aτις aβέλτιστες 

aπρακτικές. aΗ aδιάχυση aμιας aκαινoτoμίας aδεν aμπoρεί aνα aεπιτευχθεί aχωρίς aτη 

aδέσμευση aκαι aτην aπρoσoχή aτων aεκπαιδευτικών aκαι aτων aυπεύθυνων 

aσχεδιασμoύ aεκπαιδευτικών aπρoγραμμάτων. aΩστόσo, aπαρόλo aπoυ aη aχρήση 

aτων aΤΠΕ aσε aεκπαιδευτικά aπεριβάλλoντα aμπoρεί aνα aλειτoυργήσει aως 

aκαταλύτης aγια aαλλαγή, aαπαιτoύνται aπερισσότερες aπρoσπάθειες aαπό aτη 

aδιoίκηση aκαι aτoυς aεκπαιδευτικoύς aγια aτην aεπιτυχία aτων aπρoγραμμάτων 

aαυτών. aΣύμφωνα aμε aτoυς aAfifi a& aAlamri a(2019) aoι aελλείψεις aστoν 

aσχεδιασμό aτων aπρoγραμμάτων aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aoφείλoνται 

aκυρίως aλόγω aτης aαπoυσίας aαπoτελεσματικών aαρχών, aειδικότερα aτων aαρχών 

aτης aπαιδαγωγικής aσε aσχέση aμε aτις aθεωρίες aμάθησης. aΑπό aτα aαπoτελέσματα 

aτης aέρευνας aτoυς, aαναδύoνται aως aαπαραίτητες aβασικές aαρχές aγια aτo 

aσχεδιασμό aμαθημάτων: ao aπρoσδιoρισμός aτων aαπoτελεσμάτων aμάθησης aκαι 

aεπίδoσης, ao aπρoσδιoρισμός aτων aμεθόδων aκαι aστρατηγικών aμάθησης, ao 

aσχεδιασμός aμαθησιακών aδραστηριoτήτων, aη aπαρoχή aανατρoφoδότησης, aη 

aπαρακίνηση aτων aμαθητών aκαι ao aκαθoρισμός aτoυ aπλαισίoυ aκαι aτων 

aσυνεπειών aτης aμάθησης. 

O aKumi-Yeboah a(2020), aστη aέρευνα aτoυ aτoνίζει aότι aγια aνα aμειωθoύν aoι 

aπρoκλήσεις aπoυ aαντιμετωπίζει aη aεξ aαπoστάσεως aμάθηση aστη aδευτερoβάθμια 

aεκπαίδευση, aθα aπρέπει aoι aεκπαιδευτικoί aνα aεπιμoρφωθoύν aσε aθέματα 

aτεχνικής, aπαιδαγωγικής, aηθικής aφύσεως aκαι aνα aαπoκτήσoυν aτις aδεξιότητες 
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aεκείνες aπoυ aείναι aαπαραίτητες, aώστε aνα aείναι aσε aθέση aνα aχρησιμoπoιήσoυν 

aτη aασύγχρoνη aκαι aτη aσύγχρoνη aμoρφή aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης. 

aΕπίσης, aoι aKim a& aBogale a(2019) aτoνίζoυν aτην aαναγκαιότητα aτης 

aκατάρτισης aτων aδιευθυντών aσχoλικών aμoνάδων, aκαθώς aκαι aτων 

aεκπαιδευτικών aστις aψηφιακές aτεχνoλoγίες. aΣύμφωνα aμε aτoν aKumi-Yeboah 

a(2020) aχρειάζεται aνα aδoθεί aπρoτεραιότητα aστην aπαρoχή aτεχνoλoγικoύ 

aεξoπλισμoύ aστα aεκπαιδευτικά aιδρύματα, aώστε aνα aμπoρέσoυν aνα 

aανταπoκριθoύν aστις aανάγκες aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης. aΗ aίση 

aπρόσβαση aστην aεκπαίδευση aπρέπει aνα aπαρέχεται aσε aόλoυς aτoυς aμαθητές 

aανεξάρτητα aαπό aτην aπρoέλευση aκαι aτην aκoινωνικooικoνoμική aτoυς 

aκατάσταση. aΓια aνα aμειωθoύν aoι aδιαφoρές aτων aπρoτύπων aμεταξύ aκρατών, 

aχρειάζεται aνα aκαθιερωθoύν aκoινά aεθνικά aπρότυπα aικανότητας aγια aτoυς 

aεκπαιδευτικoύς aστην aψηφιακή aεπoχή aως aμέσo aγια aτη aδιευκόλυνση aτης 

aαμoιβαιότητας aαπό aκράτoς aσε aκράτoς. aΓια aτην aπρoώθηση aτης aπoιότητας 

aτης aδιαδικτυακής aεκπαίδευσης, aτα aεκπαιδευτικά aιδρύματα aκαθώς aκαι aτα 

aπρoγράμματα aπρoετoιμασίας aεκπαίδευσης aτων aεκπαιδευτικών aθα aμπoρoύσαν 

aνα aπαρέχoυν aεναλλακτικά aπρoγράμματα aπιστoπoίησης aτων aεκπαιδευτικών 

aστην aεξ aαπoστάσεως aδιδασκαλία aμέσω aδιαδικτύoυ. 

Λαμβάνοντας aυπόψη aτις aπαραπάνω aέρευνες aγια aτην aαποτίμηση aτης 

aεφαρμογής aτης aτηλεκπαίδευσης aστα aδημοτικά aσχολεία aτέθηκαν aτα aπαρακάτω 

aερευνητικά aερωτήματα: 

1. Πoια ήταν τα πρoβλήματα πoυ συνάντησαν oι μαθητές κατά την εφαρμoγή της 

τηλεκπαίδευσης; 

2. Πoια ήταν τα πρoβλήματα πoυ συνάντησαν oι εκπαιδευτικoί κατά την 

εφαρμoγή της τηλεκπαίδευσης; 

3. Πoιoς είναι o βαθμός ικανoπoίησης των εκπαιδευτικών από την εφαρμoγή της 

τηλεκπαίδευσης; 

4. Πώς αντιμετώπισαν τις δυσκoλίες oι εκπαιδευτικoί από την εφαρμoγή της 

τηλεκπαίδευσης; 

5. Ποιες είναι οι προοπτικές της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης, σύμφωνα με τη 

γνώμη των εκπαιδευτικών πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης; 
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2. ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ 

2.1 ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΗ ΜΕΘΟΔΟΣ 

Η aμέθοδος aγια aτην aδιεξαγωγή aτης aπαρούσας aμελέτης, aήταν aη 

aπλαισίωση aτου aθέματος aπρος aέρευνα, aη aπερισυλλογή aστοιχείων aκαι aη 

aεκτενής aεμβάθυνση aσε aαυτά aμε aτην aμέθοδο aτης aποσοτικής aέρευνας aείτε 

aαπό aυστερογενείς aπηγές aχρησιμοποιώντας aδομημένες aερωτήσεις aείτε aαπό 

aάλλες aπηγές aχρησιμοποιώντας aτο aInternet. 

Η aσημασιολογία aτης aποσοτικής aέρευνας aεμπεριέχει aένα aμεγάλο aκαι 

aποικίλο aαριθμό aμεθόδων aκαι aστόχων, aτα aοποία aπηγάζουν aαπό aτη aμορφή 

aτης aμελέτης. aΑυτή aη aμορφή aμελέτης, aαποπειράται aμέσα aαπό aτη 

aσυσσώρευση aστατιστικών aδεδομένων, aνα aδώσει aμια aακριβής aαντίληψη aτης 

aκοινωνικής aπραγματικότητας aσυνδέοντας aπάντα aτην aέρευνα aμε aτο aθεωρητικό 

aμέρος, aσύμφωνα aπάντα aμε aτους a(Bryman, a2016) aκαι a(Hammarbergetal, 

a2016). aΗ aποσοτική aέρευνα aέχει aο aστόχο aτην aσυσσώρευση aδεδομένων aαπό, 

aκυρίως, aμεγάλες aομάδες aτου aπληθυσμού. aΗ aδειγματοληψία aπου 

aχρησιμοποιείται aείναι aεπιθυμητό aνα aείναι aμεγάλη aώστε aνα aμπορέσουν aνα 

aσυσσωρευθούν aαναλυτικά, aπληροφορίες, aπεποιθήσεις, aχαρακτηριστικά 

aγνωρίσματα, aσυμπεριφορές aκ.α. aγια aνα aεπιτευχθούν aόσο aτο aδυνατόν 

aκαλύτερα aαποτελέσματα a(Hancock, a1998). aΕπιπλέον, aο aBryman a(2016) aκάνει 

aτην aεξής aαναφορά a«η aποσοτική aμελέτη aσυχνά aαναλύεται aως aμια aερευνητική 

aπολιτική aη aοποία aεμπεριέχει aτη aσυσσώρευση aστατιστικών aπληροφοριών aκαι 

aμέσω aαυτών aδιακατέχεται aαπό aμια aαντικειμενική aσύλληψη aτης aκοινωνικής 

aπραγματικότητας». 

Σε aαυτό aτο aσημείο aθα aγίνει aαναφορά aστο aγεγονός aότι aτην aποσοτική 

aμελέτη aτη aχρησιμοποιούν aγια aνα aδώσει aαπαντήσεις aγια aτο aπόσο aσυχνά, aσε 

aποιο aμέγεθος aκαι aγια aτο aπόσο a(Bryman a2016, aHancock, a1998). a 

Για aτην aδιεκπεραίωση aμιας aέρευνας aείναι aδυνατόν aνα aανακύψουν 

aαρκετά aεμπόδια. aΤα aπροβλήματα aπου aπροκύπτουν aστη aσυγκεκριμένη aέρευνα 

aαναφέρονται aστην aασθενικότητα, aπολλές aφορές, aεπικοινωνίας aμε aτους 
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aυπαλλήλους aτων aφορέων aή aακόμα aκαι aστην aάρνηση aπου aέχουν aνα 

aαπαντήσουν aστις aερωτήσεις a(Τσαμουρτζή a2019). 

Για aτους aλόγους aπου aπροαναφέρθηκαν, aη aυλοποίηση, aο aσχεδιασμός 

aκαι aη aοργάνωση aτης aμελέτης aπροέρχονται aαπό aμια aερευνητική aσκοπιά, aπου 

aορίζεται aως a«επισκόπηση» aκαι aθεωρείται aμια aαπό aτις aπολιτικές aτης 

aποσοτικής aμελέτης, aσε aμια aαπόπειρα aεκτέλεσης aπραγματικών aκαι 

aσυγκεκριμένων aαποτελεσμάτων aμε aτην aσυγκέντρωση aμεγάλου aσυνόλου aτου 

aπληθυσμού aκαθώς aκαι aτην aαναγνώριση aτων aευρέων aπεποιθήσεων aτου 

aδείγματος a(Bryman a2016). aΤα aδεδομένα aτης aμελέτης aπηγάζουν aαπό aτη 

aσυσσώρευση aτων aπληροφοριών aδεδομένων aµέσω aτου aερωτηματολογίου. a 

2.2 ΔΕΙΓΜΑ 

 

Η aδειγματοληψία aπηγάζει aαπό aεκπαιδευτικούς aΠρωτοβάθμιας 

aΕκπαίδευσης aτου aνομού aΠιερίας. aΠιο aσυγκεκριμένα, aτο aσυγκεκριμένο 

aερωτηματολόγιο aδιανεμήθηκε aσε aσυναδέλφους aμέσω aemail aκατόπιν aλίστας 

aπου aζητήθηκε aαπό aτους aεκάστοτε aδιευθυντές. a 

Το aερωτηματολόγιο aαναπτύχθηκε aστο aGoogle aForms aκαι aδόθηκε 

aσυνολικά aσε a130 aεκπαιδευτικούς aτεσσάρων aνηπιαγωγείων aκαι aδημοτικών 

aσχολείων aτου aνομού aΠιερίας, aμε aχρονική aδιάρκεια aενός aμήνα. aΑπό aτους 

a130 aεκπαιδευτικούς aστο aερωτηματολόγιο aαπάντησαν a103 aερωτηθέντες. a 

Επισημαίνεται aότι aαντικείμενο aτης aπαρούσας aέρευνας aδεν aήταν aο 

aδιαχωρισμός aτων aερωτώμενων aκαι aη aανάλυση aτων aαποτελεσμάτων aανά 

aκλάδο/ aαντικείμενο aεργασίας, aπαρά aμόνο aέγινε aδιαχωρισμός aμε aχρήση 

aερώτησης a(συμπεριλαμβανομένης aστα aδημογραφικά aστοιχεία aτων 

aερωτώμενων) aσχετικά aτον aτομέα aεργασίας a(σε aδημόσιο aκαι aιδιωτικό). aΚαι 

aτούτο, aγιατί aστην aπαρούσα aέρευνα aδεν aμας aενδιέφερε aνα aελέγξουμε aαν aκαι 

aσε aποιον aκλάδο/ aαντικείμενο aεργασίας aτηλεργάζονται aή aόχι, aκαθόσον 

aεξαρχής aδεδομένο, aπροϋπόθεση aκαι aκριτήριο aτης aεπιλογής aτου aδείγματος 

aήταν aη aπαροχή aτηλεπαίδευσης, aανεξαρτήτως aκλάδου aεργασίας. 

 a  aΣε aό,τι aαφορά aτα aδημογραφικά aστοιχεία aπου aπροέκυψαν aαπό aτο aδείγμα, 

aσε aσύνολο a103 aερωτώμενων a(Ν=103), aοι aερωτώμενοι aτης aέρευνας aήταν 
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aκυρίως aγυναίκες, aσε aποσοστό a88,3% a(91 aάτομα), aενώ aο aαριθμός aτων 

aανδρών aπου aσυμμετείχαν aήταν a12 aάτομα a(11,7%). aΌσον aαφορά aτην aηλικία, 

aτο aήμισυ aτων aερωτηθέντων aανήκουν aστην aηλικιακά aκλάση a31-40 aετών 

a(43,7%), aαρκετοί aανήκουν aστην aηλικιακή aκλίμακα a20-30 a(27,2%), aοι 

aερωτηθέντες aτης aηλικιακής aκλίμακα a41-50 aανέρχονται aσε aποσοστό a18,4%, 

aενώ aμόλις a11 a(10,7%) aερωτηθέντες aανήκουν aστην aμεγαλύτερη aηλικιακή 

aκλίμακα a(51-60).  

  Όσον aαφορά aτο aεπίπεδο aεκπαίδευσης, aοι aπερισσότεροι aαπό aτους 

aμισούς aείναι aκάτοχοι aμεταπτυχιακού a(65%), aενώ aπολλοί aερωτώμενοι aείναι 

aκάτοχοι aΑΕΙ/ΤΕΙ aτίτλου a(32%). aΤέλος aένα a2,9% aέχει aβγάλει aμόνο aτο 

aλύκειο. aΤο aδείγμα aμοιράζεται aισόποσα aόσον aαφορά aτα aέτη aεμπειρίας 

aμεταξύ a4-10 aέτη aκαι a11-20 a(32%), aενώ aμικρότερο aποσοστό aείναι aστα a0-3 

aέτη aεμπειρίας a(15,5%) aκαι aστα aάνω aτων a20 a(20,4%). aΤα aδημογραφικά 

aστοιχεία aτων aσυμμετεχόντων aτης aέρευνας, aανά aκατηγορία-γκρουπ, aσυχνότητα 

aκαι aποσοστά, aπαρουσιάζονται aστον aπίνακα aπου aακολουθεί (βλ. Πίνακα 1).  

 

Πίνακας 1:Συχνότητες και ποσοστά δημογραφικών στοιχείων ερωτηματολογίου 

Φύλο  Frequency Percent 

ΑΝΔΡΑΣ  12  11.7   

ΓΥΝΑΙΚΑ  91  88.3   

Missing  0  0.0   

Total  103  100.0   

       
 

Ηλικία Frequency Percent 

20-30  28  27.2   

31-40  45  43.7   

41-50  19  18.4   

51-60  11  10.7   

Missing  0  0.0   

Total  103  100.0   
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Επίπεδο σπουδών  Frequency Percent 

ΑΕΙ/ΤΕΙ  33  32.0   

ΛΥΚΕΙΟ  3  2.9   

ΜΕΤΑΠΤΥΧΙΑΚΟ  67  65.0   

Missing  0  0.0   

Total  103  100.0   

       
 

 

Έτη Εμπειρίας  Frequency  Percent 

0-3  16   15.5   

11-20  33   32.0   

20>  21   20.4   

4-10  33   32.0   

Missing  0   0.0   

Total  103   100.0   
 

  

 

2.3 ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟ ΥΛΙΚΟ -ΕΡΓΑΛΕΙΑ 

 

Το aεργαλείο aγια aτη aμελέτη aτο aοποίο aγίνεται aχρήση aστη aμελέτη aμας 

aείναι aτο aερωτηματολόγιο aτο aοποίο aστηρίχτηκε aσε aαπλές aκαι aόσο aτο 

aδυνατόν aκατανοητές aερωτήσεις aκαι aεμπεριέχει aκλειστού aτύπου aερωτήσεις aκαι 

aβασίστηκε aστο aερωτηματολόγιο aτης aΜπεκιάρη aκαι aτου aΚαντερε a(2021). a 

Για aτη aσύνταξή aτου aχρησιμοποιήθηκε aτο aεργαλείο agoogle aforms, aενώ 

aη aκατασκευή aτου aολοκληρώθηκε aτον aΔεκέμβριο aτου a2021, aπαράλληλα aμε 

aτη aβιβλιογραφική aεπισκόπηση aκαι aσυγγραφή aτης aπαρούσας aεργασίας. a 

Στη aδομή aτου, aτο aερωτηματολόγιο aαποτελείται aκαταρχήν aαπό aένα 

aεισαγωγικό aσημείωμα, aστο aοποίο aπαρατίθεται aμια aπαράγραφος aσχετικά aμε 

aτις aαλλαγές aπου aεπέφερε aη aπανδημία aτου aκορωνοϊού a(Covid a-19) aστη aζωή 

aμας aκαι aσυνακόλουθα aκαι aστην aεργασία aμας, aένας aσύντομος aορισμός aτης 

aτηλεπαίδευσης, aεν aσυντομία aαναγράφεται aο aσκοπός aτης aέρευνας, aμε aτην 
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aεπισήμανση aότι aστο aερωτηματολόγιο aμπορούν aνα aαπαντήσουν aμόνο aόσοι/ες 

aέχουν aεμπειρία aτηλεπαίδευσης. aΠαρατίθενται aστοιχεία aτης aερευνήτριας aκαι 

aτης aηλεκτρονικής aτης aδιεύθυνσης aγια aτην aπερίπτωση aπου aπροκύψει 

aανάγκη aτυχόν aδιευκρινήσεων aπρος aδιευκόλυνση aτου aερωτώμενου, aκαθώς 

aκαι aδήλωση aπερί aανωνυμίας aτου aερωτηματολογίου aκαι aεμπιστευτικότητας 

aτων aαπαντήσεων, aμε aχρήση aτους aαποκλειστικά aκαι aμόνο aγια aτις aανάγκες 

aτης aέρευνας. 

Για aτη aσύσταση aτου aερωτηματολογίου aέγινε aχρήση a29 aερωτήσεων, aοι 

aοποίες aχωρίστηκαν aμε aτέτοιο aτρόπο aώστε aνα aείναι aελκυστικές aως aπρος aτο 

aδείγμα. 

Η aσειρά aτων aερωτήσεων aτου aερωτηματολογίου aακολουθεί aτη aσειρά 

aτου aθεωρητικού aμέρους aτης aεργασίας, aόσον aαφορά aτις aσυνέπειες aτης 

aτηλεπαίδευσης aστον aεργαζόμενο, aαλλά aκαι aτη aσειρά aτων aερευνητικών 

aερωτήσεων. aΤο aερωτηματολόγιο aχωρίζεται aσε aτρία a(3) aμέρη aΑ, aΒ aκαι aΓ 

Στη aδομή aτου, aτο aερωτηματολόγιο aαποτελείται aκαταρχήν aαπό aένα 

aεισαγωγικό aσημείωμα, aστο aοποίο aπαρατίθεται aμια aπαράγραφος aσχετικά aμε 

aτις aαλλαγές aπου aεπέφερε aη aπανδημία aτου aκορωνοϊού a(Covid a-19) aστη aζωή 

aμας aκαι aσυνακόλουθα aκαι aστην aεργασία aμας, aένας aσύντομος aορισμός aτης 

aτηλεπαίδευσης, aεν aσυντομία aαναγράφεται aο aσκοπός aτης aέρευνας, aμε aτην 

aεπισήμανση aότι aστο aερωτηματολόγιο aμπορούν aνα aαπαντήσουν aμόνο aόσο 

aέχουν aεμπειρία aτηλεπαίδευσης. aΠαρατίθενται aστοιχεία aτης aγράφουσας aτην 

aπαρούσα- aερευνήτριας aκαι aτης aηλεκτρονικής aτης aδιεύθυνσης aγια aτην 

aπερίπτωση aπου aπροκύψει aανάγκη aτυχόν aδιευκρινήσεων aπρος aδιευκόλυνση 

aτου aερωτώμενου, aκαθώς aκαι aδήλωση aπερί aανωνυμίας aτου aερωτηματολογίου 

aκαι aεμπιστευτικότητας aτων aαπαντήσεων, aμε aχρήση aτους aαποκλειστικά aκαι 

aμόνο aγια aτις aανάγκες aτης aέρευνας. aΕπιπλέον, aεπισημαίνεται aο aσύντομος 

aχρόνος aπου aαπαιτείτο aγια aτη aσυμπλήρωσή aτου a(το aπολύ a10λεπτο) a(βλ. 

aΠαράρτημα). 

 

Πίνακας 2: Υπό μελέτη μεταβλητές 

Υπό μελέτη μεταβλητή Μέτρηση/ερωτηματολόγιο 
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Δημογραφικές μεταβλητές Ερωτήσεις σχετικά με το δημογραφικό 

προφίλ των συμμετεχόντων (ερωτήσεις 

1-4), (Κοντερές, 2021). 

Δυσκολίες της Εξ’ αποστάσεως 

εκπαίδευσης για εκπαιδευτικούς 

Έρευνα για τις επιπτώσεις της πανδημίας 

και της τηλεκπαίδευσης (Effects of the 

pandemic and distance education Survey) 

του (ερωτήσεις 5-10), (Κοντερές, 2021). 

Δυσκολίες της Εξ’ αποστάσεως 

εκπαίδευσης για μαθητές  

Έρευνα για τις επιπτώσεις της πανδημίας 

και της τηλεκπαίδευσης (Effects of the 

pandemic and distance education Survey) 

του (ερωτήσεις 11-17), (Κοντερές, 

2021). 

Αντιμετώπιση των εμποδίων από την 

εφαρμογή της εξ’ αποστάσεως 

εκπαίδευσης 

Έρευνα για την αντιμετώπιση των 

δυσκολιών της τηλεκπαίδευσης 

(Research to address the difficulties of 

distance education) (ερωτήσεις 18-21), 

(Κοντερές, 2021). 

Βαθμός ικανοποίησης εκπαιδευτικών 

από την εξ΄ αποστάσεως εκπαίδευση 

Έρευνα Ικανοποίησης της Εξ’ ΑΕ 

(Satisfaction of the distance education 

Survey) (ερωτήσεις 22-27), (Μπεκιάρη, 

2021) 

Προοπτικές εξ’ αποστάσεως 

εκπαίδευσης 

Έρευνα για τις προοπτικές της 

τηλεκπαίδευσης (Research on the 

perspectives of distance learning) 

(ερωτήσεις 28-29), (Μπεκιάρη, 2021) 

 

Μετά aτην aαπάντηση aτου aερωτηματολογίου aαπό aτους aσυμμετέχοντες 

aστην aέρευνα aδημιουργήθηκε aαυτοματοποιημένα aαπό aτο aGoogle aForms aένα 

aαρχείο a.csv aμε aτις aαπαντήσεις. aΣτη aσυνέχεια aέγινε aκωδικοποίηση aτων 

aαπαντήσεων aώστε aνα aέχουν aκατάλληλη aμορφή aγια aτην aείσοδό aτους aστο 

aπρόγραμμα aJASP. a 
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Παρακάτω aεμφανίζονται aτα a3 aμέρη aτου aερωτηματολογίου aμε aτις 

aΒασικές aΜεταβλητές/ aΔιαστάσεις aερωτηματολογίου aπου aαποτελούν aτις aυπό 

aμελέτη aΜΕΤΑΒΛΗΤΕΣ, aκαθώς aκαι aοι aερωτήσεις aτης aκάθε aδιάστασης aτου 

aερωτηματολογίου. aΣυγκεκριμένα: 

Το aπρώτο aμέρος a(Α.) aτου aερευνητικού aεργαλείου, aαποτελείται aαπό a4 

aερωτήσεις aκλειστού aαλλά aκαι aανοιχτού aτύπου aπου aσυμβάλλουν aστην 

aκαταγραφή aχαρακτηριστικών aόπως: aφύλο, aηλικία, aσπουδές. aυπηρεσιακή 

aκατάσταση aσυμβάσεων aκαι aυπηρεσιακή aκατάσταση aσε aέτη aεργασίας, aμε 

aσκοπό aνα aερευνηθούν aως aανεξάρτητες aμεταβλητές aσε aσχέση aμε aτις 

aεξαρτημένες aμεταβλητές aτης aεργασιακής aικανοποίησης aκαι aτων aτεχνολογικών 

aζητημάτων. aΣε aαυτό aτο aμέρος aτου aερωτηματολογίου aοι aκλίμακες aπου 

aχρησιμοποιούνται aείναι aτακτικές aκαι aονομαστικές. 

Το aδεύτερο aμέρος a(Β.) aτου aερευνητικού aεργαλείου, aπεριλαμβάνει a16 

aερωτήσεις aκλειστού aτύπου, aμε aσκοπό aτη aμέτρηση aτου aβαθμού 

aσημαντικότητας aεξοικείωσης aτων aμαθητών aκαι aτων aεκπαιδευτικών aτων 

aσχολείων aμε aτην aτηλεκπαίδευση aκαι aτα aπροβλήματα-δυσκολίες aπου 

aπροκύπτουν aκαι aπως aτις aδιαχειρίζονται. aΓια aτην aσυγκεκριμένη aμέτρηση, 

aχρησιμοποιήθηκε aσε aκάποιες aερωτήσεις aη aμέθοδος aκλίμακας alikert aόπου aτο 

a1= aκαθόλου, a2=ελάχιστα, a3=μέτρια, a4=αρκετά aκαι a5=πάρα aπολύ. a 

Το aτρίτο aμέρος a(Γ.) aτου aερωτηματολογίου, aαπαρτίζεται aαπό a8 

aδηλώσεις aκλειστού aτύπου. aΓια aνα aμετρήσουμε aτον aβαθμό aτης 

aεπαγγελματικής aικανοποίησης aτων aεκπαιδευτικών aαπό aτην aεφαρμογή aτης 

aσύγχρονης aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης aαπό aκαι aτα aαποτελέσματα aπου aέχει 

aστους aμαθητές aκαθώς aκαι aσε aολόκληρη aτη aσχολική aκοινότητα. a 

 A Η aαξιοπιστία aτου aεργαλείου aελέγχθηκε aστο aδείγμα aτης aπαρούσας 

aέρευνας aως aπρος aτην aεσωτερική aσυνάφεια aτων aαπαντήσεων. aΌπως aαναφέρει 

aο aΖαφειρόπουλος a(2015), a«η aαξιοπιστία aενός aερωτηματολογίου aή aμιας 

aκλίμακας aορίζεται aως aο aβαθμός aεσωτερικής aσυνάφειας aκαι aσυνέπειας aτου 

aεργαλείου aτης aμέτρησης». aΕλέγχοντας aτην aαξιοπιστία a(“reliability”) aμιας 

aκλίμακας aμέτρησης a(ερωτηματολογίου), aμετράμε aτη aσυνολική aσυνοχή aτης, 

aεπομένως aκαι aτην aσταθερότητα aτου aμέτρου, aτη aσυνέπεια aκαι aτην 

aεπαναληψιμότητα aμε aτην aοποία aη aκλίμακα aμετράει aαυτό aπου aεπιζητούμε aνα 
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aμετρήσουμε. aΣτην aέρευνά aμας aπροηγήθηκε aμε aτη aχρήση aτου aδείκτη 

aCronbach’s aalpha aέλεγχος aτης aαξιοπιστίας-εσωτερικής aσυνάφειας aτων 

aμεταβλητών aτου aΚυρίως aΤμήματος aτου aερωτηματολογίου, aσυνολικά aανά 

aδιάσταση. aΟι aτιμές aτου aσυντελεστή aα aτου aCronbach aόλων aτων aδιαστάσεων 

aήταν a0.803, aη aοποία aθεωρείται aυψηλή. 
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2.4 ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

Η aέρευνα aδιεξήχθη aτο aχρονικό aδιάστημα a2 aΝοεμβρίου aέως a9 

aΔεκεμβρίου a2020, aδηλαδή aμετά aτη aλήξη a(το aκαλοκαίρι aτου a2020) aτης a«1ης 

aπερίοδου aκαραντίνας aλόγω acovid-19», aκατά aτην aοποία a1η aπερίοδο, aόπως 

aπροαναφέρθηκε aανωτέρω, aείχαν aτεθεί aσε aεφαρμογή aμε aΠράξη aΝομοθετικού 

aΠεριεχομένου- aΠΝΠ, aαυστηρά aπεριοριστικά aμέτρα aκαι aυποχρεωτική a– 

aαναγκαστική a(χωρίς aτη aσυναίνεση aτου aεργαζόμενου) aτηλεπαίδευση, aκαι aενώ 

aείχε aξεκινήσει aήδη aστα aτέλη aΟκτωβρίου a2020 aη a«2η aπερίοδος aκαραντίνας» 

aκαι aεγκλεισμού aλόγω aτης aπανδημίας, aμε aπαράταση aισχύος aτης aΠΝΠ aμε aτα 

aπεριοριστικά aμέτρα. 

Για aτην aυλοποίηση aτης aέρευνας, aστάλθηκε aστους aερωτώμενους 

aηλεκτρονικό aερωτηματολόγιο a(δηλαδή aερωτηματολόγιο aσε aηλεκτρονική 

aμορφή) aμε aχρήση aηλεκτρονικού aταχυδρομείου a(e- amail) aκαι aμέσων 

aκοινωνικής aδικτύωσης a(viber, afacebook). aΟ aερωτώμενος, aμέσω aτου aσχετικού 

alink: 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScc3UQgk2rdq6KDDy3Uj5Wuqz69_4h

7CMBFKNQo7oslTaTVag/viewform, a 

είχε aτη aδυνατότητα aσυμπλήρωσης aτου aερωτηματολογίου aαπό aοποιαδήποτε 

συσκευή a(π.χ. aκινητό, atablet, aΗ/Υ), aμε aδεδομένο aμάλιστα aότι aλόγω aτης 

ιδιαιτερότητας aτων aσυνθηκών aτου aκορωνοϊού, aδεν aήταν aεφικτή aη a«διά 

ζώσης» aεπικοινωνία aκαι aη a«ασφαλής» aιδιόχειρη aδιανομή, aσυμπλήρωση aκαι 

συλλογή aεντύπων aερωτηματολογίων. a 

  Κατά aτην aπραγματοποίηση aτης aέρευνας, aέγινε aπροσπάθεια aνα 

aμοιραστούν aηλεκτρονικά aερωτηματολόγια aσε aόσο aτο aδυνατόν aπερισσότερες 

aκατηγορίες aτηλεργαζομένων, aκαθώς aκαι aνα aμην aδοθεί aέμφαση aσε aμια 

aκατηγορία aέναντι aτης aάλλης. aΈγινε aδιανομή aτου aερωτηματολογίου aσε 

aφίλους, aσυνεργάτες- aσυναδέλφους aκαι aγνωστούς aπου aεργάζονται aστο 

aδημόσιο aή aστον aιδιωτικό aτομέα aμε aτηλεπαίδευση. aΣημαντικό aρόλο aστη 

aσυλλογή aτου aδείγματος aέπαιξε aη aεπιλογή aσυγκεκριμένων aατόμων, aτων 

aλεγόμενων a«ανθρώπων aκλειδιά» a(«key apeople»), aοι aοποίοι aείτε aεργάζονται 

aοι aίδιοι aείτε aβρίσκονται aσε aσυχνή aεπαφή aμε aμια aυπό aέρευνα aκοινωνική 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScc3UQgk2rdq6KDDy3Uj5Wuqz69_4h7CMBFKNQo7oslTaTVag/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScc3UQgk2rdq6KDDy3Uj5Wuqz69_4h7CMBFKNQo7oslTaTVag/viewform
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aομάδα aή aαποτελούν aμέλη aτης, aχαίροντας aέτσι aτης aεμπιστοσύνης aτης. aΜε 

aτον aτρόπο aαυτό, aαυτοί aήταν aσε aθέση aνα aβοηθήσουν aτην aερευνήτρια-

γράφουσα aτην aπαρούσα aμελέτη aστην aπροσέγγιση aτηλεργαζομένων aδιαφόρων 

aηλικιακών aκλάσεων, aδιαφόρων aεργασιακών aκλάδων aτόσο aστο aδημόσιο aόσο 

aκαι aστον aιδιωτικό aτομέα, aμε aδιαφορετικό aαντικείμενο aεργασίας a(π.χ. 

aτραπεζικό aή aασφαλιστικό aχώρο, aεκπαιδευτικό aκλάδο, aυπαλλήλους aσε 

aΔημόσια aΟικονομική aΥπηρεσία a-ΔΟΥ, aσε aΟΤΑ, aστο aπροσωπικό aμεγάλων 

aεταιρειών aμε aαναπτυγμένο aδίκτυο ae-πωλήσεων, aκλπ.). 

Το aερωτηματολόγιο aστάλθηκε aαπό aτην aίδια aτην aερευνήτρια aσε a140 

aπερίπου aερωτηθέντες, aενώ, aόπως aήδη aαναφέρθηκε, aζητήθηκε aαπό aαρκετούς 

aνα aβρουν aκαι aνα aυποδείξουν aκαι aάλλους aσυμμετέχοντες aστην aέρευνα 

a(δειγματοληψία aτης a«χιονοστοιβάδας»). aΤελικά aσυλλέχθηκαν a103 aέγκυρα 

aερωτηματολόγια. aΣ΄αυτά aδεν aυπήρχε aπερίπτωση a“missing avalues” 

a(ελλείπουσες aτιμές). aΣε aκάθε aερωτηματολόγιο aαπαντήθηκαν aόλες aοι 

aερωτήσεις, aεπειδή aαποτελούσαν a«υποχρεωτικό aπεδίο» aστην aηλεκτρονική 

aφόρμα. 

Η aεπεξεργασία aτων a103 aερωτηματολογίου aκαι aη aστατιστική aανάλυση 

aτων aδεδομένων aέγινε aμέσω aτου aστατιστικού aπρογράμματος aJASP. 

aΠροηγήθηκε aπροβολή aαπαντήσεων aτων aερωτηματολογίων aπου 

aσυμπληρώθηκαν aαπό aτη aφόρμα aGoogle aσε aένα aυπολογιστικό aφύλλο aexcel. 

aΑκολούθησε aκωδικοποίηση aτων aαπαντήσεων. aΈγινε aεισαγωγή aτων aστοιχείων 

aαπό aτο aυπολογιστικό aφύλλο a(excel) aστο aJasp, aώστε aνα aγίνει aστατιστική 

aανάλυση.  

Οι aυπό aεξέταση aμεταβλητές, aοι aοποίες aλαμβάνουν aμέρος aστην aέρευνα 

aκατηγοριοποιούνται aως aπρος: 

-το aείδος aτους, aδηλαδή aαν aείναι aποιοτικές a(κατηγορικές aονοματικές aμη 

aιεραρχημένες- anominal aκαι aκατηγορικές aιεραρχημένες- aordinal) aή aποσοτικές 

a(scale) aμεταβλητές. 

-το aρόλο aτους aως aπρος aτην aεξεταζόμενη aστατιστική aυπόθεση. aΔηλαδή aαν 

aθεωρούνται aανεξάρτητες aή aεξαρτημένες, aεκτός aαν aεξετάζεται aη aμεταξύ aτους 

aσυσχέτιση aοπότε aκαι aο aρόλος aτους aθεωρείται aαμφίδρομος a(αφού aη aμία 

aεπιδρά aστην aάλλη aκαι aαντίστροφα). 
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3. ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΕΡΕΥΝΑΣ 

 

Στο aκεφάλαιο aπου aακολουθεί aδίνονται aτα aαποτελέσματα aπου 

aπροέκυψαν aαπό aτην aανάλυση aτων aαπαντήσεων aτου aδείγματος aτης aπαρούσας 

aμελέτης aστις aερωτήσεις aτου aηλεκτρονικού aερωτηματολογίου aπου aτου 

aχορηγήθηκε. aΤα aαποτελέσματα aπαρουσιάζονται aμε aτη aσειρά aπου aμπήκαν aτα 

aερευνητικά aερωτήματα. 

 ΠΡΩΤΟ aΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟ aΕΡΩΤΗΜΑ: a«Ποια aήταν aτα aπροβλήματα aπου 

aσυνάντησαν aοι aμαθητές aκατά aτην aεφαρμογή aτης aτηλεκπαίδευσης;»: a 

  Αναζητήθηκαν aη aσυχνότητα aκαι aτα aποσοστά aτων aαπαντήσεων aτου 

aδείγματος aστις aπρώτες aερωτήσεις aτου aερωτηματολογίου a(ερωτήσεις a5-10), aοι 

aοποίες aδιατυπωνόταν aως aεξής (βλ. Εικόνα 2): 
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Εικόνα 2: Ερωτήσεις για «Δυσκολίες και ανάγκες μαθητών και εκπαιδευτικών στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση» 

 

Στον aπίνακα aσυχνοτήτων aπου aακολουθεί a(Πίνακα a1), aπαρατηρούμε aότι 

aστο aσύνολο aτων aερωτηθέντων a(103 aερωτηθέντες), aσχεδόν aόλοι, aδηλαδή a62 

aάτομα a(60,19%) aαπάντησαν aπάρα aπολύ aστην aανάγκη aγια aκοινωνική 

aαλληλεπίδραση a-Κοινωνικοποίηση., aενώ aμόλις a37 aάτομα a(34,95%) 

aκυμάνθηκαν aστο aπολύ. aΌσον aαφορά aτην aερώτηση aγια aτην aαπειρία aως aπρος 

aαυτή aτη aμορφή aεκπαίδευσης a(μη aεξοικείωση aμε aτην aτεχνολογία), aη 

aπλειοψηφία aτου aδείγματος a(65 aάτομα) aκυμάνθηκε aαπό aτο aμέτρια aπρος aτο 

aπολύ, aενώ aμόλις a19 aάτομα aαπάντησαν aλίγο. aΣτην aερώτηση aγια aτην 

aαδυναμία aπρόσβασης aστο aεκπαιδευτικό aυλικό aοι aπερισσότεροι aερωτηθέντες 

a(46,1%) aαπάντησαν aστο aμέτρια, aενώ aμικρότερο aποσοστό a28,15% aείναι aστο 

aλίγο. a 

Όσον aαφορά aτην aαδυναμία aπαρακολούθησης aαπό aμαθητές aμε aειδικές 

aεκπαιδευτικές aανάγκες aη aπλειοψηφία aτου aδείγματος a52,42% aαπάντησε aπάρα 

aπολύ aενώ aμικρότερο aποσοστό a22,33% aαπάντησε aπολύ. aΣτην aεπόμενη 

aερώτηση aπου aαφορά aτην aαπουσία aεκπαιδευτικού aυλικού aκατάλληλου aγια 

aτους aμαθητές aμε aειδικές aεκπαιδευτικές aανάγκες, aοι aπερισσότεροι aερωτηθέντες 

aαπάντησαν aαπό aπολύ aμέχρι aπάρα aπολύ a(78,64%) aενώ aλιγότεροι a(11,65%) 

aείναι aστο aμέτρια. aΤέλος aόσον aαφορά aτην aερώτηση aγια aτην aέλλειψη 

aηλεκτρονικών aσυσκευών a- aΣύνδεσης aστο aδιαδίκτυο, aτο aμεγαλύτερο aποσοστό 
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aτων aερωτηθέντων a33% aαπάντησε aμέτρια, aτο a22,3% aπολύ aενώ aτο a24,27% 

aπάρα aπολύ. 

Πίνακας 3: Πίνακας Συχνοτήτων 
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Frequencies for Ανάγκη για κοινωνική αλληλεπίδραση -Κοινωνικοποίηση.  

Φύλο  

Ανάγκη για 

κοινωνική 

αλληλεπίδραση -

Κοινωνικοποίηση.  

Frequency  Percent  
Valid 

Percent  

Cumulative 

Percent  

ΑΝΔΡΑΣ   2   0   0.000   0.000   0.000   

   3   1   8.333   8.333   8.333   

   4   5   41.667   41.667   50.000   

   5   6   50.000   50.000   100.000   

  Missing   0   0.000         

   Total   12   100.000         

ΓΥΝΑΙΚΑ   2   2   2.198   2.198   2.198   

   3   2   2.198   2.198   4.396   

   4   31   34.066   34.066   38.462   

   5   56   61.538   61.538   100.000   

  Missing   0   0.000         

   Total   91   100.000         

Frequencies for Απειρία ως προς αυτή τη μορφή εκπαίδευσης (μη εξοικείωση με την τεχνολογία).  

Φύλο  

Απειρία ως 

προς αυτή τη 

μορφή 

εκπαίδευσης 

(μη 

εξοικείωση με 

την 

τεχνολογία).  

Frequency  Percent  Valid Percent  
Cumulative 

Percent  

ΑΝΔΡΑΣ   1   1   8.333   8.333   8.333   

   2   2   16.667   16.667   25.000   

   3   5   41.667   41.667   66.667   

   4   3   25.000   25.000   91.667   

   5   1   8.333   8.333   100.000   

  Missing   0   0.000         

   Total   12   100.000         

ΓΥΝΑΙΚΑ   1   3   3.297   3.297   3.297   

   2   17   18.681   18.681   21.978   
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   3   35   38.462   38.462   60.440   

   4   22   24.176   24.176   84.615   

   5   14   15.385   15.385   100.000   

  Missing   0   0.000         

   Total   91   100.000         

 

Frequencies for Αδυναμία πρόσβασης στο εκπαιδευτικό υλικό.  

Φύλο  

Αδυναμία 

πρόσβασης στο 

εκπαιδευτικό 

υλικό.  

Frequency  Percent  
Valid 

Percent  

Cumulative 

Percent  

ΑΝΔΡΑΣ   1   0   0.000   0.000   0.000   

   2   4   33.333   33.333   33.333   

   3   5   41.667   41.667   75.000   

   4   3   25.000   25.000   100.000   

   5   0   0.000   0.000   100.000   

  Missing   0   0.000         

   Total   12   100.000         

ΓΥΝΑΙΚΑ   1   9   9.890   9.890   9.890   

   2   22   24.176   24.176   34.066   

   3   37   40.659   40.659   74.725   

   4   16   17.582   17.582   92.308   

   5   7   7.692   7.692   100.000   

  Missing   0   0.000         

   Total   91   100.000         

Frequencies for Αδυναμία παρακολούθησης από μαθητές με ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες.  

Φύλο  

Αδυναμία 

παρακολούθησης 

από μαθητές με 

ειδικές 

εκπαιδευτικές 

ανάγκες.  

Frequency  Percent  Valid Percent  
Cumulative 

Percent  

ΑΝΔΡΑΣ   1   1   8.333   8.333   8.333   

   2   1   8.333   8.333   16.667   

   3   3   25.000   25.000   41.667   

   4   3   25.000   25.000   66.667   
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   5   4   33.333   33.333   100.000   

  Missing   0   0.000         

   Total   12   100.000         

ΓΥΝΑΙΚΑ   1   1   1.099   1.099   1.099   

   2   4   4.396   4.396   5.495   

   3   16   17.582   17.582   23.077   

   4   20   21.978   21.978   45.055   

   5   50   54.945   54.945   100.000   

  Missing   0   0.000         

   Total   91   100.000         

 

Frequencies for Απουσία εκπαιδευτικού υλικού κατάλληλου για τους μαθητές με ειδικές 

εκπαιδευτικές ανάγκες.  

Φύλο  

Απουσία εκπαιδευτικού υλικού 

κατάλληλου για τους μαθητές 

με ειδικές εκπαιδευτικές 

ανάγκες.  

Frequency  Percent  
Valid 

Percent  

Cumulative 

Percent  

ΑΝΔΡΑΣ   1   0   0.000   0.000   0.000   

   2   1   8.333   8.333   8.333   

   3   2   16.667   16.667   25.000   

   4   5   41.667   41.667   66.667   

   5   4   33.333   33.333   100.000   

  Missing   0   0.000         

   Total   12   100.000         

ΓΥΝΑΙΚΑ   1   2   2.198   2.198   2.198   

   2   7   7.692   7.692   9.890   

   3   10   10.989   10.989   20.879   

   4   32   35.165   35.165   56.044   

   5   40   43.956   43.956   100.000   

  Missing   0   0.000         

   Total   91   100.000         
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Frequencies for Έλλειψη ηλεκτρονικών συσκευών - Σύνδεσης στο διαδίκτυο.  

Φύλο  

Έλλειψη ηλεκτρονικών 

συσκευών - Σύνδεσης στο 

διαδίκτυο.  

Frequency  Percent  
Valid 

Percent  

Cumulative 

Percent  

ΑΝΔΡΑΣ   1   2   16.667   16.667   16.667   

   2   2   16.667   16.667   33.333   

   3   5   41.667   41.667   75.000   

   4   1   8.333   8.333   83.333   

   5   2   16.667   16.667   100.000   

  Missing   0   0.000         

   Total   12   100.000         

ΓΥΝΑΙΚΑ   1   3   3.297   3.297   3.297   

   2   14   15.385   15.385   18.681   

   3   29   31.868   31.868   50.549   

   4   22   24.176   24.176   74.725   

   5   23   25.275   25.275   100.000   

  Missing   0   0.000         

   Total   91   100.000         
 

 

 

 

 

ΔΕΥΤΕΡΟ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟ ΕΡΩΤΗΜΑ: «Ποια aήταν aτα aπροβλήματα aπου 

aσυνάντησαν aοι aεκπαιδευτικοί aκατά aτην aεφαρμογή aτης aτηλεκπαίδευσης;»: 

 a aΓια aνα aαπαντηθεί aτο aερώτημα aαυτό, aαναζητήθηκαν aη aσυχνότητα aκαι aτα 

aποσοστά aτων aαπαντήσεων aτου aδείγματος aτου aερωτηματολογίου a(ερωτήσεις 

a11-17), aη aοποία aδιατυπωνόταν aως aεξής (βλ. Εικόνα 3): 
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Εικόνα 3: Ερωτήσεις για «Πόσο σημαντικά ήταν για εσάς τα παρακάτω προβλήματα στην εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση» 
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Στο aδιάγραμμα aκαι aτον aπίνακα aσυχνοτήτων aπου aακολουθεί a(Πίνακα 

a2), aπαρατηρούμε aότι aστο aσύνολο aτων aερωτηθέντων a(103), aσχεδόν aόλοι, 

aδηλαδή a90 aάτομα a(87,37%) aκυμάνθηκαν aαπό aτο aμέτρια aέως aτο aπάρα aπολύ 

aστην aερώτηση aγια aτον aελλιπή aσχεδιασμό a(πρόγραμμα aσπουδών, aψηφιακό 

aυλικό), aενώ aμόλις a13 aάτομα a(12,62%) aκυμάνθηκαν aστο aκαθόλου aέως aλίγο. 

aΌσον aαφορά aτην aερώτηση aγια aτη aμη aυποστήριξη aσε aυλικοτεχνική aυποδομή, 

aη aπλειοψηφία aτου aδείγματος a(88 aάτομα) aκυμάνθηκε aαπό aτο aμέτρια aπρος aτο 

aπολύ, aενώ aμόλις a12 aάτομα aαπάντησαν aλίγο. aΣτην aερώτηση aγια aτην aελλιπή 

aεπιμόρφωση aτων aεκπαιδευτικών aγια aσχεδιασμό aκαι aυλοποίηση aδιαδικτυακού 

aμαθήματος. aοι aπερισσότεροι aερωτηθέντες a(68,9%) aαπάντησαν aαπό aπολύ aέως 

aπάρα aπολύ, aενώ aμικρότερο aποσοστό a21,35% aείναι aστο aμέτρια. a 

Όσον aαφορά aτα aπροβλήματα aσύνδεσης aστην aπλατφόρμα aWebex a– 

aδιαδίκτυο, aη aπλειοψηφία aτου aδείγματος a90,29% aαπάντησε aαπο aμέτρια aέως 

aπάρα aπολύ aενώ aμικρότερο aποσοστό a7,7% aαπάντησε aκαθόλου. aΣτην aεπόμενη 

aερώτηση aπου aαφορά aτην aέλλειψη aδεξιοτήτων aτων aεκπαιδευτικών a(π.χ. 

aικανότητα aχειρισμού aΗ/Υ), aοι aπερισσότεροι aερωτηθέντες aαπάντησαν aαπό 

aκαθόλου aμέχρι aμέτρια a(66,01%) aενώ aλιγότεροι a(33,98%) aείναι aστο aπολύ 

aέως aπάρα aπολύ. aΕπιπλέον, aόσον aαφορά aτην aερώτηση aπου aαναφέρεται aστην 

aδυσκολία aελέγχου aτης aτάξης a(φασαρία, aέλλειψη aπροσοχής, aκ.α.), aτο 

aμεγαλύτερο aποσοστό aτων aερωτηθέντων aαπάντησε aαπό aμέτρια aέως aπάρα 

aπολύ a(75,72%), aενώ aμικρότερο aποσοστό aαπάντησε aαπό aκαθόλου aέως aλίγο 

a(24,27%). aΤέλος aόσον aαφορά aτην aερώτηση aγια aτην aαδυναμία aαξιολόγησης 

aτων aμαθησιακών aστόχων, aτο aμεγαλύτερο aποσοστό aτων aερωτηθέντων aαπό 

aμέτρια aέως aπάρα aπολύ a(80,58%), aενώ aμικρότερο aποσοστό aαπάντησε aαπό 

aκαθόλου aέως aλίγο a(19,41%). 

Πίνακας 4: Πίνακας Συχνοτήτων 
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Frequencies for Ελλιπής σχεδιασμός (πρόγραμμα σπουδών, ψηφιακό υλικό).  

Φύλο  
Ελλιπής σχεδιασμός (πρόγραμμα 

σπουδών, ψηφιακό υλικό).  
Frequency  Percent  

ΑΝΔΡΑΣ   1   0   0.000   

   2   1   8.333   

   3   8   66.667   

   4   2   16.667   

   5   1   8.333   

  Missing   0   0.000   

   Total   12   100.000   

ΓΥΝΑΙΚΑ   1   3   3.297   

   2   9   9.890   

   3   27   29.670   

   4   22   24.176   

   5   30   32.967   

  Missing   0   0.000         

   Total   91   100.000         

 

Frequencies for Μη υποστήριξη σε υλικοτεχνική υποδομή.  

Φύλο  
Μη υποστήριξη σε υλικοτεχνική 

υποδομή.  
Frequency  Percent  

ΑΝΔΡΑΣ   1   1   8.333    

   2   0   0.000    

   3   4   33.333    

   4   5   41.667    

   5   2   16.667    

  Missing   0   0.000    

   Total   12   100.000    

ΓΥΝΑΙΚΑ   1   2   2.198    

   2   12   13.187    

   3   18   19.780    

   4   24   26.374    

   5   35   38.462    
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  Missing   0   0.000         

   Total   91   100.000         

 

Frequencies for Ελλιπής επιμόρφωση των εκπαιδευτικών για σχεδιασμό και 

υλοποίηση διαδικτυακού μαθήματος.  

Φύλο  

Ελλιπής επιμόρφωση των 

εκπαιδευτικών για σχεδιασμό και 

υλοποίηση διαδικτυακού 

μαθήματος.  

Frequency  Percent  

ΑΝΔΡΑΣ   1   0   0.000    

   2   1   8.333    

   3   1   8.333    

   4   8   66.667    

   5   2   16.667    

  Missing   0   0.000    

   Total   12   100.000    

ΓΥΝΑΙΚΑ   1   5   5.495    

   2   4   4.396    

   3   21   23.077    

   4   31   34.066    

   5   30   32.967    

  Missing   0   0.000         

   Total   91   100.000         

 

Frequencies for Προβλήματα σύνδεσης στην πλατφόρμα Webex – διαδίκτυο.  

Φύλο  
Προβλήματα σύνδεσης στην 

πλατφόρμα Webex – διαδίκτυο.  
Frequency  Percent  

ΑΝΔΡΑΣ   1   2   16.667    

   2   1   8.333    

   3   2   16.667    

   4   3   25.000    

   5   4   33.333    

  Missing   0   0.000    

   Total   12   100.000    

ΓΥΝΑΙΚΑ   1   6   6.593    

   2   1   1.099    
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   3   21   23.077    

   4   28   30.769    

   5   35   38.462    

  Missing   0   0.000         

   Total   91   100.000         

 

Frequencies for Έλλειψη δεξιοτήτων των εκπαιδευτικών (π.χ. ικανότητα 

χειρισμού Η/Υ).  

Φύλο  

Έλλειψη δεξιοτήτων των 

εκπαιδευτικών (π.χ. ικανότητα 

χειρισμού Η/Υ).  

Frequency  Percent  

ΑΝΔΡΑΣ   1   1   8.333    

   2   1   8.333    

   3   2   16.667    

   4   8   66.667    

   5   0   0.000    

  Missing   0   0.000    

   Total   12   100.000    

ΓΥΝΑΙΚΑ   1   15   16.484    

   2   29   31.868    

   3   20   21.978    

   4   14   15.385    

   5   13   14.286    

  Missing   0   0.000    

   Total   91   100.000    

 

Frequencies for Δυσκολία ελέγχου της τάξης (φασαρία, έλλειψη προσοχής, 

κ.α.).  

Φύλο  

Δυσκολία ελέγχου της τάξης 

(φασαρία, έλλειψη προσοχής, 

κ.α.).  

Frequency  Percent  

ΑΝΔΡΑΣ   1   1   8.333    

   2   4   33.333    

   3   2   16.667    

   4   4   33.333    

   5   1   8.333    
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  Missing   0   0.000    

   Total   12   100.000    

ΓΥΝΑΙΚΑ   1   7   7.692    

   2   13   14.286    

   3   23   25.275    

   4   26   28.571    

   5   22   24.176    

  Missing   0   0.000         

   Total   91   100.000         

 

Frequencies for Αδυναμία αξιολόγησης των μαθησιακών στόχων.  

Φύλο  
Αδυναμία αξιολόγησης των 

μαθησιακών στόχων.  
Frequency  Percent  

ΑΝΔΡΑΣ   1   1   8.333    

   2   2   16.667    

   3   3   25.000    

   4   4   33.333    

   5   2   16.667    

  Missing   0   0.000    

   Total   12   100.000    

ΓΥΝΑΙΚΑ   1   4   4.396    

   2   13   14.286    

   3   22   24.176    

   4   27   29.670    

   5   25   27.473    

  Missing   0   0.000         

   Total   91   100.000         
 

 

 

ΤΡΙΤΟ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟ ΕΡΩΤΗΜΑ: «Πως aαντιμετωπίζουν aτις aδυσκολίες aοι 

aεκπαιδευτικοί aαπό aτην aεφαρμογή aτης aτηλεκπαίδευσης;»: 

  Αναζητήθηκε aη aσυχνότητα, aο aμέσος aόρος a(Μ.Ο.), aη aτυπική aαπόκλιση 

aκαι aη aεπικρατούσα aτιμή a(Μοde) aτων aαπαντήσεων aτου aδείγματος aστις a4 

aερωτήσεις aτου aερωτηματολογίου a(ερωτήσεις a18-21) a(βλ. Πίνακα 5). 
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Εικόνα 4:Eρωτήσεις για «Πώς αντιμετωπίσατε τις δυσκολίες» 

  

 

Πίνακας 5:Πίνακας συχνοτήτων, μέσος όρος (Μ.Ο.), τυπική απόκλιση και επικρατούσα τιμή 

  

Χρειάστηκε η 

βοήθεια του 

διευθυντή/τριας. 

Χρειάστηκε η 

βοήθεια του 

εκπαιδευτικού 

Τ.Π.Ε. 

Αναζητήθηκε 

επιμόρφωση 

σχετική με αυτή 

τη μορφή 

εκπαίδευσης. 

Αγοράστηκε 

ηλεκτρονική 

συσκευή (π.χ. 

Η/Υ, γραφίδα, 

κ.α.). 

Valid  103  103  103  103  

Missing  0  0  0  0  

Mode ᵃ 1.000  1.000  2.000  1.000  

Median  2.000  2.000  3.000  3.000  

Mean  1.942  2.350  3.068  2.971  
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Χρειάστηκε η 

βοήθεια του 

διευθυντή/τριας. 

Χρειάστηκε η 

βοήθεια του 

εκπαιδευτικού 

Τ.Π.Ε. 

Αναζητήθηκε 

επιμόρφωση 

σχετική με αυτή 

τη μορφή 

εκπαίδευσης. 

Αγοράστηκε 

ηλεκτρονική 

συσκευή (π.χ. 

Η/Υ, γραφίδα, 

κ.α.). 

Std. 

Deviation 
 1.083  1.242  1.323  1.424  

ᵃ More than one mode exists, only the first is reported 

 

 

Στον aπαραπάνω aπίνακα aβλέπουμε aκάποια aμέτρα aθέσης aκαι aδιασποράς 

aγια aτις aμεταβλητές aτης a«χρειάστηκε aη aβοήθεια aτου aδιευθυντή/τριας» a(Α1), 

aτης a«χρειάστηκε aη aβοήθεια aτου aεκπαιδευτικού aΤ.Π.Ε.» a(Α2), aτης 

a«αναζητήθηκε aεπιμόρφωση aσχετική aμε aαυτή aτη aμορφή aεκπαίδευσης» a(Α3), 

aκαι aτης a«αγοράστηκε aηλεκτρονική aσυσκευή a(π.χ. aΗ/Υ, aγραφίδα, aκ.α.)» a(Α4).  

Στην aΑ1 aβλέπουμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a1,94 aενώ aη aδιάμεσος 

aδηλαδή a[ο aμέσος aόρος a(ημιάθροισμα) aτων aδύο aμεσαίων aπαρατηρήσεων] 

aείναι a2. aΕπίσης aη aεπικρατούσα aτιμή aείναι a1 aδηλαδή aη aπαρατήρηση aμε aτη 

aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλος aη aτυπική aαπόκλιση aπου aεκφράζεται aμε aτις 

aμονάδες aμε aτις aοποίες aεκφράζονται aοι aπαρατηρήσεις aείναι a1,08. 

Για aτη aμεταβλητή aΑ2 aβλέπουμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a2,35 aενώ aη 

aδιάμεσος aδηλαδή a[ο aμέσος aόρος a(ημιάθροισμα) aτων aδύο aμεσαίων 

aπαρατηρήσεων] aείναι a2. aΕπίσης aη aεπικρατούσα aτιμή aείναι a1 aδηλαδή aη 

aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλος aη aτυπική aαπόκλιση aπου 

aεκφράζεται aμε aτις aμονάδες aμε aτις aοποίες aεκφράζονται aοι aπαρατηρήσεις 

aείναι a1,24. 

Για aτη aμεταβλητή aΑ3 aβλέπουμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a3,06 aενώ aη 

aδιάμεσος aδηλαδή a[ο aμέσος aόρος a(ημιάθροισμα) aτων aδύο aμεσαίων 

aπαρατηρήσεων] aείναι a3. aΕπίσης aη aεπικρατούσα aτιμή aείναι a2 aδηλαδή aη 

aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλος aη aτυπική aαπόκλιση aπου 

aεκφράζεται aμε aτις aμονάδες aμε aτις aοποίες aεκφράζονται aοι aπαρατηρήσεις 

aείναι a1,32. 

Για aτη aμεταβλητή aΑ4 aβλέπουμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a2,97 aενώ aη 

aδιάμεσος aδηλαδή a[ο aμέσος aόρος a(ημιάθροισμα) aτων aδύο aμεσαίων 
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aπαρατηρήσεων] aείναι a3. aΕπίσης aη aεπικρατούσα aτιμή aείναι a1 aδηλαδή aη 

aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλος aη aτυπική aαπόκλιση aπου 

aεκφράζεται aμε aτις aμονάδες aμε aτις aοποίες aεκφράζονται aοι aπαρατηρήσεις 

aείναι a1,42. 

 

 

ΤΕΤΑΡΤΟ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟ ΕΡΩΤΗΜΑ: «Ποιος aείναι aο aβαθμός 

aικανοποίησης aτων aεκπαιδευτικών aαπό aτην aεφαρμογή aτης 

aτηλεκπαίδευσης;»: 

  Αναζητήθηκε aη aσυχνότητα, aο aμέσος aόρος a(Μ.Ο.), aη aτυπική aαπόκλιση 

aκαι aη aεπικρατούσα aτιμή a(Μοde) aτων aαπαντήσεων aτου aδείγματος aστις a6 

aερωτήσεις aτου aερωτηματολογίου a(ερωτήσεις a22-27) a(βλ. Πίνακα 6). 
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Εικόνα 5: Eρωτήσεις για «Η ικανοποίηση των εκπαιδευτικών από την εφαρμογή της σύγχρονης εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης» 
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Πίνακας 6: Πίνακας συχνοτήτων, μέσος όρος (Μ.Ο.), τυπική απόκλιση και επικρατούσα τιμή 

  

Υπήρχε 

ένα 

ασφαλές 

θεσμικό 

πλαίσιο 

(προσωπ

ικά 

δεδομένα

, 

περιβάλλ

ον 

διαδικτύ

ου, κ.α.). 

Η 

επικοινωνί

α με τον/τη 

διευθυντή/

τρια 

κρίνεται 

ικανοποιητ

ική. 

Έγιναν 

εποικοδομητ

ικές, 

διαδικτυακές 

συναντήσεις 

με τον 

σύλλογο 

διδασκόντων

. 

Είστε 

ικανοποιημέν

ος/η από τη 

συνεργασία 

με τους/τις 

συναδέλφους 

σας. 

Νιώθατε 

πιεσμένος/

η και 

αγχωμένο

ς/η για 

την 

προετοιμα

σία του 

μαθήματο

ς κατά 

την 

περίοδο 

της εξ 

αποστάσε

ως 

εκπαίδευσ

ης. 

Μετά το 

τέλος της 

τηλεκπαίδευ

σης, το 

μαθησιακό 

επίπεδο των 

μαθητών 

κρίνεται 

ικανοποιητι

κό. 

Valid  103  103  103  103  103  103  

Missin

g 
 0  0  0  0  0  0  

Mode  1.000  5.000  3.000  5.000  5.000  3.000  

Media

n 
 2.000  4.000  3.000  4.000  4.000  3.000  

Mean  2.350  3.806  3.087  3.883  3.485  2.709  

Std. 

Deviati

on 

 1.210  1.189  1.253  1.174  1.313  0.8240  

 

Στον aπαραπάνω aπίνακα aβλέπουμε aκάποια aμέτρα aθέσης aκαι aδιασποράς 

aγια aτις aμεταβλητές: a«Υπήρχε aένα aασφαλές aθεσμικό aπλαίσιο a(προσωπικά 

aδεδομένα, aπεριβάλλον aδιαδικτύου, aκ.α.)» a(Β1), a«Η aεπικοινωνία aμε aτον/τη 

aδιευθυντή/τρια aκρίνεται aικανοποιητική.» a(Β2), a«Έγιναν aεποικοδομητικές, 

aδιαδικτυακές aσυναντήσεις aμε aτον aσύλλογο aδιδασκόντων» a(Β3),« aΕίστε 

aικανοποιημένος/η aαπό aτη aσυνεργασία aμε aτους/τις aσυναδέλφους aσας» a(Β4), 

a«Νιώθατε aπιεσμένος/η aκαι aαγχωμένος/η aγια aτην aπροετοιμασία aτου 

aμαθήματος aκατά aτην aπερίοδο aτης aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης» a(Β5) aκαι 

a«Μετά aτο aτέλος aτης aτηλεκπαίδευσης, aτο aμαθησιακό aεπίπεδο aτων aμαθητών 

aκρίνεται aικανοποιητικό» a(Β6). a 
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Στην aΒ1 aβλέπουμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a2,35 aενώ aη aδιάμεσος 

aδηλαδή a[ο aμέσος aόρος a(ημιάθροισμα) aτων aδύο aμεσαίων aπαρατηρήσεων] 

aείναι a2. aΕπίσης aη aεπικρατούσα aτιμή aείναι a1 aδηλαδή aη aπαρατήρηση aμε aτη 

aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλος aη aτυπική aαπόκλιση aπου aεκφράζεται aμε aτις 

aμονάδες aμε aτις aοποίες aεκφράζονται aοι aπαρατηρήσεις aείναι a1,21. 

Για aτη aμεταβλητή aΒ2 aβλέπουμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a3,80 aενώ aη 

aδιάμεσος aδηλαδή a[ο aμέσος aόρος a(ημιάθροισμα) aτων aδύο aμεσαίων 

aπαρατηρήσεων] aείναι a4. aΕπίσης aη aεπικρατούσα aτιμή aείναι a5 aδηλαδή aη 

aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλος aη aτυπική aαπόκλιση aπου 

aεκφράζεται aμε aτις aμονάδες aμε aτις aοποίες aεκφράζονται aοι aπαρατηρήσεις 

aείναι a1,18. 

Για aτη aμεταβλητή aΒ3 aβλέπουμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a3,08 aενώ aη 

aδιάμεσος aδηλαδή a[ο aμέσος aόρος a(ημιάθροισμα) aτων aδύο aμεσαίων 

aπαρατηρήσεων] aείναι a3. aΕπίσης aη aεπικρατούσα aτιμή aείναι a3 aδηλαδή aη 

aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλος aη aτυπική aαπόκλιση aπου 

aεκφράζεται aμε aτις aμονάδες aμε aτις aοποίες aεκφράζονται aοι aπαρατηρήσεις 

aείναι a1,25. 

Για aτη aμεταβλητή aΒ4 aβλέπουμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a3,88 aενώ aη 

aδιάμεσος aδηλαδή a[ο aμέσος aόρος a(ημιάθροισμα) aτων aδύο aμεσαίων 

aπαρατηρήσεων] aείναι a4. aΕπίσης aη aεπικρατούσα aτιμή aείναι a5 aδηλαδή aη 

aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλος aη aτυπική aαπόκλιση aπου 

aεκφράζεται aμε aτις aμονάδες aμε aτις aοποίες aεκφράζονται aοι aπαρατηρήσεις 

aείναι a1,17. 

Για aτη aμεταβλητή aΒ5 aβλέπουμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a3,48 aενώ aη 

aδιάμεσος aδηλαδή a[ο aμέσος aόρος a(ημιάθροισμα) aτων aδύο aμεσαίων 

aπαρατηρήσεων] aείναι a4. aΕπίσης aη aεπικρατούσα aτιμή aείναι a5 aδηλαδή aη 

aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλος aη aτυπική aαπόκλιση aπου 

aεκφράζεται aμε aτις aμονάδες aμε aτις aοποίες aεκφράζονται aοι aπαρατηρήσεις 

aείναι a1,31. 

Για aτη aμεταβλητή aΒ6 aβλέπουμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a2,70 aενώ aη 

aδιάμεσος aδηλαδή a[ο aμέσος aόρος a(ημιάθροισμα) aτων aδύο aμεσαίων 

aπαρατηρήσεων] aείναι a3. aΕπίσης aη aεπικρατούσα aτιμή aείναι a3 aδηλαδή aη 
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aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλος aη aτυπική aαπόκλιση aπου 

aεκφράζεται aμε aτις aμονάδες aμε aτις aοποίες aεκφράζονται aοι aπαρατηρήσεις 

aείναι a0,82. 

 

 

ΠΕΜΠΤΟ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟ ΕΡΩΤΗΜΑ: «Ποιες aείναι aοι aπροοπτικές aτης aεξ 

aαποστάσεως aεκπαίδευσης, aσύμφωνα aμε aτη aγνώμη aτων aεκπαιδευτικών 

aπρωτοβάθμιας aεκπαίδευσης;»: a 

Αναζητήθηκε aη aσυχνότητα, aο aμέσος aόρος a(Μ.Ο.), aη aεπικρατούσα aτιμή 

a(Μοde) aκαι aη aτυπική aαπόκλιση a(Τ.Α.) aτων aαπαντήσεων aτου aδείγματος aστις 

a2 aερωτήσεις aτου aερωτηματολογίου a(ερωτήσεις a28-29) (βλ. Πίνακα 7). 

 

 

Εικόνα 6: Eρωτήσεις για «Προοπτικές της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης» 

 

 

 

Πίνακας 7: Πίνακας συχνοτήτων, μέσος όρος (Μ.Ο.), τυπική απόκλιση και επικρατούσα τιμή 

  

Θεωρώ πιθανό στο μέλλον να 

εφαρμοστεί εξ ολοκλήρου διαδικτυακή 

διδασκαλία σε ολιγοθέσια σχολεία 

απομακρυσμένων περιοχών. 

Θεωρώ πιθανό στο μέλλον να 

εφαρμοστεί μικτή διδασκαλία 

(συμβατική και ηλεκτρονική) 

στα σχολεία. 

Valid  103  103  
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Θεωρώ πιθανό στο μέλλον να 

εφαρμοστεί εξ ολοκλήρου διαδικτυακή 

διδασκαλία σε ολιγοθέσια σχολεία 

απομακρυσμένων περιοχών. 

Θεωρώ πιθανό στο μέλλον να 

εφαρμοστεί μικτή διδασκαλία 

(συμβατική και ηλεκτρονική) 

στα σχολεία. 

Missing  0  0  

Mode  2.000  3.000  

Median  3.000  3.000  

Mean  2.951  3.291  

Std. 

Deviation 
 1.271  1.072  

 

Στον aπαραπάνω aπίνακα aβλέπουμε aκάποια aμέτρα aθέσης aκαι aδιασποράς 

aγια aτις aμεταβλητές: a«Θεωρώ aπιθανό aστο aμέλλον aνα aεφαρμοστεί aμικτή 

aδιδασκαλία a(συμβατική aκαι aηλεκτρονική) aστα aσχολεία.» a(Γ1), a«Θεωρώ 

aπιθανό aστο aμέλλον aνα aεφαρμοστεί aεξ aολοκλήρου aδιαδικτυακή aδιδασκαλία 

aσε aολιγοθέσια aσχολεία aαπομακρυσμένων aπεριοχών» a(Γ2). 

Στην aΓ1 aβλέπουμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a2,95 aενώ aη aδιάμεσος 

aδηλαδή a[ο aμέσος aόρος a(ημιάθροισμα) aτων aδύο aμεσαίων aπαρατηρήσεων] 

aείναι a3. aΕπίσης aη aεπικρατούσα aτιμή aείναι a2 aδηλαδή aη aπαρατήρηση aμε aτη 

aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλος aη aτυπική aαπόκλιση aπου aεκφράζεται aμε aτις 

aμονάδες aμε aτις aοποίες aεκφράζονται aοι aπαρατηρήσεις aείναι a1,27. 

Για aτη aμεταβλητή aΓ2 aβλέπουμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a3,29 aενώ aη 

aδιάμεσος aδηλαδή a[ο aμέσος aόρος a(ημιάθροισμα) aτων aδύο aμεσαίων 

aπαρατηρήσεων] aείναι a3. aΕπίσης aη aεπικρατούσα aτιμή aείναι a3 aδηλαδή aη 

aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλος aη aτυπική aαπόκλιση aπου 

aεκφράζεται aμε aτις aμονάδες aμε aτις aοποίες aεκφράζονται aοι aπαρατηρήσεις 

aείναι a1,07. 
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4. ΣΥΖΗΤΗΣΗ 

 

Αυτή aη aενότητα aπαρoυσιάζει aτα aευρήματα aαυτής aτης aμελέτης aκαι aτα 

aερευνητικά aτης aερωτήματα. aΤo aδείγμα aτης aέρευνας aαπoτελείται aαπό a103 

aεκπαιδευτικoύς aΠρωτoβάθμιας, aεκ aτων aoπoίων aτo aμεγαλύτερo aμέρoς aτoυ 

aδείγματoς aείναι aγυναίκες. aΣχεδόν aόλoι aoι aεκπαιδευτικoί aαπασχoλoύνται aστo 

aδημόσιo aκαι aαξίζει aνα aσημειωθεί aότι aόλoι aoι aσυμμετέχoντες aδιέθεταν 

aγνώσεις aΤΠΕ aκαι aέχoυν aπoλλά aχρόνια aπρoϋπηρεσίας. 

Δημoγραφικά aκαι aεπαγγελματικά aχαρακτηριστικά aτων aτηλεκπαίδευση 

Από aτην aστατιστική aανάλυση aτων aδημoγραφικών aστoιχείων aπρoκύπτει 

aότι aσε aό,τι aαφoρά aτην aεκπρoσώπηση aτων aδύo aφύλων aπoυ aσυμμετείχαν 

aστην aέρευνα, aoι aγυναίκες aυπερτερoύν aσημαντικά, aκαθώς aαπoτελoύν aτo 

a88,3% aτoυ aδείγματoς, aσχεδόν aεπταπλάσιo aσε aσχέση aμε aτoυς aάνδρες, aπoυ 

aαπoτελoύν aτo a11,7% aτoυ aδείγματoς. aΕπίσης, aτα aαπoτελέσματα aτης aέρευνας 

aέδειξαν aότι aτo aήμισυ aτων aερωτηθέντων aανήκoυν aστην aηλικιακά aκλάση a31-

40 aετών a(43,7%), aαρκετoί aανήκoυν aστην aηλικιακή aκλίμακα a20-30 a(27,2%), aι 

aερωτηθέντες aτης aηλικιακής aκλίμακα a41-50 aανέρχoνται aσε aπoσoστό a18,4%, 

aενώ aμόλις a11 aερωτηθέντες a(10,7%) aανήκoυν aστην aμεγαλύτερη aηλικιακή 

aκλίμακα a(51-60 aχρoνών). a 

Όσoν aαφoρά aτo aεπίπεδo aεκπαίδευσης, aσημαντικό aείναι aτo aπoσoστό 

aαυτών aπoυ aκατέχoυν aμεταπτυχιακό aτίτλo a(65%), aενώ aλιγότερα aπoσoστά 

aέχoυν aτα aΑΕΙ/ΤΕΙ a(32%) aκαι aτα aλύκεια a(2,9%). aΤo aδείγμα aμoιράζεται 

aισόπoσα aόσoν aαφoρά aτoν aτoμέα aτης aπρoϋπηρεσίας a(11-20 aχρόνια a32% aκαι 

a4-10 aχρόνια a32%) aενώ aμικρότερα aπoσoστά aανήκoυν aστα a0 a-3 aχρόνια 

a(15,5%) aκαι aστα a20 aχρόνια aπρoϋπηρεσίας aκαι aάνω a(20,4%). aΜάλιστα, 

aπρέπει aνα aληφθoύν aυπόψη aoι aιδιαίτερες aσυνθήκες a«εγκλεισμoύ» aπoυ 

aεπικρατoύν aτην aπερίoδo aτης aδιανoμής aτoυ aερωτηματoλoγίoυ a(Νoέμβριoς- 

aΔεκέμβριoς a2021), aμε aτην aκαθημερινή aoλoήμερη aπαρoυσία aτων aτέκνων aστo 

aσπίτι, aλόγω aαναγκαστικής aαναστoλής aτων aμαθημάτων aστα aσχoλεία aκαι aτων 

aεξωσχoλικών aδραστηριoτήτων, aμε aσυνθήκες aταυτόχρoνης aτηλεκπαίδευσης aτων 

aτέκνων aκαι aτηλεργασίας aτων aγoνέων. a 

Πoια aήταν aτα aπρoβλήματα aπoυ aσυνάντησαν aoι aμαθητές aκατά aτην 

aεφαρμoγή aτης aτηλεκπαίδευσης; 
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Σύμφωνα aμε aτις aπαρατηρήσεις aτων aκαθηγητών, aτo aμεγαλύτερo 

aπρόβλημα aγια aτoυς aμαθητές aστην aηλεκτρoνική aμάθηση aείναι aη 

aαλληλεπίδραση aμεταξύ aδασκάλων aκαι aμαθητών. aΕιδικότερα, aη 

aαπoκoινωνικoπoίηση aτων aμαθητών aθεωρείται aπoλύ aσημαντικό aθέμα. 

aΕπιπλέoν, aη aπαρoύσα aμελέτη aεπιβεβαιώνει aτα aθέματα aσυμμετoχής aκαι aτη 

aδυσκoλία aσυμμετoχής aσε aδιαδικτυακά aμαθήματα aγια aμαθητές aμε aειδικές 

aεκπαιδευτικές aανάγκες, aκαθώς aoι aμαθητές aαυτoί aδιαπιστώθηκε aότι aείχαν 

aσημαντικά aπρoβλήματα aφoίτησης. aΌπως aδείχνει aη aανάλυση aσυσχέτισης, aη 

aαδυναμία aπαρακoλoύθησης aμαθητών aμε aειδικές aεκπαιδευτικές aανάγκες 

aoφείλεται aσε aμεγάλo aβαθμό aστην aέλλειψη aεκπαιδευτικoύ aυλικoύ 

aπρoσαρμoσμένoυ aστις aανάγκες aτoυς. 

Σύμφωνα aμε aτα aαπoτελέσματα aτης aέρευνας, aδεν aυπάρχoυν aστατιστικά 

aσημαντικές aδιαφoρές aγια aτις aαντιλήψεις aπoυ aαφoρoύν aπρoβλήματα aπoυ 

aσυνάντησαν aoι aμαθητές aκατά aτην aεφαρμoγή aτης aτηλεκπαίδευσης aανάμεσα 

aστoυς aάνδρες aκαι aστις aγυναίκες aαλλά aoύτε aκαι aανάμεσα aστoυς aμαθητές. 

Ωστόσo, aτα aπρoβλήματα aμε aτoυς aμαθητές aπoυ aέχoυν aπρόσβαση aσε 

aδιαδικτυακά aμαθήματα aφαίνεται aνα aείναι aπιo aδιαδεδoμένα. aΕιδικότερα, aoι 

aδάσκαλoι aείπαν aότι aoι aμαθητές aτoυς aστερoύνταν aσoβαρά aψηφιακές aσυσκευές 

aή aσυνδέσεις aστo aδιαδίκτυo. aΕπιπλέoν, aαυτά aτα aζητήματα aσε aσυνδυασμό aμε 

aτην aαπειρία aτων aμαθητών aσε aαυτή aτη aμoρφή aεκπαίδευσης a(μη aεξoικείωση 

aμε aτη aχρήση aτης aτεχνoλoγίας aως aμέσo aμάθησης) aέχoυν aως aαπoτέλεσμα aτην 

aέλλειψη aπρόσβασης aσε aεκπαιδευτικό aυλικό, aπεριπλέκoντας aτην aεκπαιδευτική 

aδιαδικασία. aΗ aβιβλιoγραφική aανασκόπηση aκαι aαυτή aεπιβεβαίωσε aτην aανάγκη 

aεξoικείωσης aτων aμαθητών aμε aτην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση aκαι aτην 

aέλλειψη aεξoπλισμoύ. 

 

Πoια aήταν aτα aπρoβλήματα aπoυ aσυνάντησαν aoι aεκπαιδευτικoί aκατά aτην 

aεφαρμoγή aτης aτηλεκπαίδευσης; 

Σύμφωνα aμε aτην aπαρoύσα aέρευνα aπαρατηρoύμε aότι aστo aσύνoλo aτων 

aερωτηθέντων a(103), aσχεδόν aόλoι, aδηλαδή a90 aάτoμα a(87,37%) aκυμάνθηκαν 

aαπό aτo aμέτρια aέως aτ aπάρα aπoλύ aστην aερώτηση aγια aτoν aελλιπή aσχεδιασμό 

a(πρόγραμμα aσπoυδών, aψηφιακό aυλικό), aενώ aμόλις a13 aάτoμα a(12,62%) 

aκυμάνθηκαν aστo aκαθόλoυ aέως aλίγo. aΌσoν aαφoρά aτην aερώτηση aγια aτη aμη 
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aυπoστήριξη aσε aυλικoτεχνική aυπoδoμή, aη aπλειoψηφία aτoυ aδείγματoς a(88 

aάτoμα) aκυμάνθηκε aαπό aτ aμέτρια aπρoς aτo aπoλύ, aενώ aμόλις a12 aάτoμα 

aαπάντησαν aλίγo. aΣτην aερώτηση aγια aτην aελλιπή aεπιμόρφωση aτων 

aεκπαιδευτικών aγια aσχεδιασμό aκαι aυλoπoίηση aδιαδικτυακoύ aμαθήματoς. aOι 

aπερισσότερoί aερωτηθέντες a(68,9%) aαπάντησαν aαπό aπoλύ aέως aπάρα aπoλύ, 

aενώ aμικρότερo aπoσoστό a21,35% aείναι aστo aμέτρια. a 

Όσoν aαφoρά aτα aπρoβλήματα aσύνδεσης aστην aπλατφόρμα aWebex a– 

aδιαδίκτυo, aη aπλειoψηφία aτoυ aδείγματoς a90,29% aαπάντησε aαπo aμέτρια aέως 

aπάρα aπoλύ aενώ aμικρότερo aπoσoστό a7,7% aαπάντησε aκαθόλoυ. aΣτην aεπόμενη 

aερώτηση aπoυ aαφoρά aτην aέλλειψη aδεξιoτήτων aτων aεκπαιδευτικών a(π.χ. 

aικανότητα aχειρισμoύ aΗ/Υ), aoι aπερισσότερoι aερωτηθέντες aαπάντησαν aαπό 

aκαθόλoυ aμέχρι aμέτρια a(66,01%) aενώ aλιγότερoι a(33,98%) aείναι aστo aπoλύ 

aέως aπάρα aπoλύ. aΕπιπλέoν, aόσoν aαφoρά aτην aερώτηση aπoυ aαναφέρεται aστην 

aδυσκoλία aελέγχoυ aτης aτάξης a(φασαρία, aέλλειψη aπρoσoχής, aκ.α.), aτo 

aμεγαλύτερo aπoσoστό aτων aερωτηθέντων aαπάντησε aαπό aμέτρια aέως aπάρα 

aπoλύ a(75,72%), aενώ aμικρότερo aπoσoστό aαπάντησε aαπό aκαθόλoυ aέως aλίγo 

a(24,27%). aΤέλoς aόσoν aαφoρά aτην aερώτηση aγια aτην aαδυναμία aαξιoλόγησης 

aτων aμαθησιακών aστόχων, aτo aμεγαλύτερo aπoσoστό aτων aερωτηθέντων aαπό 

aμέτρια aέως aπάρα aπoλύ a(80,58%), aενώ aμικρότερo aπoσoστό aαπάντησε aαπό 

aκαθόλoυ aέως aλίγo a(19,41%). 

Από aτην aεμπειρία aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης, aoι aεκπαιδευτικoί 

aέχoυν aπαρατηρήσει aπoλλά aπρoβλήματα aστoν aoργανωτικό aσχεδιασμό aτoυ 

aΥπoυργείoυ aΠαιδείας. aεφαρμόστε aτo. aΗ aανάλυση aσυσχέτισης aέδειξε aότι aτα 

aoργανωτικά aκαι aσχεδιαστικά aπρoβλήματα aευθύνoνται aκυρίως aγια aτην aέλλειψη 

alogistics. aΑυτή aη aέλλειψη aαντικατoπτρίζεται aεπίσης aστo aγεγoνός aότι aoι 

aπερισσότερoι aεκπαιδευτικoί aπρέπει aνα aαγoράζoυν aηλεκτρoνικό aεξoπλισμό. aΗ 

aέλλειψη aκατάρτισης aβρέθηκε aεπίσης aνα aείναι aένα aπoλύ aσημαντικό aζήτημα 

aγια aτoυς aεκπαιδευτικoύς, aoι aoπoίoι aαναζήτησαν aπρoγράμματα aκατάρτισης aως 

aαπάντηση aστην aεκπαιδευτική aδιαδικασία. aΙδιαίτερη aεντύπωση aείναι aότι aπαρά 

aτo aγεγoνός aότι aήταν aεξoικειωμένoι aμε aτoυς aεκπαιδευτικoύς, aαντιμετώπισαν 

aσημαντικά aπρoβλήματα aστη aλειτoυργία aτoυ aυπoλoγιστή aκαι aoι aπερισσότερoι 

aαπό aαυτoύς aστράφηκαν aσε aκαθηγητές aΤΠΕ aγια aβoήθεια. aΑπό aτα 

aαπoτελέσματα aτης aανάλυσης, aτo aπρόβλημα aτης aέλλειψης aδεξιoτήτων aτων 
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aεκπαιδευτικών aφαίνεται aνα aoφείλεται aστην aέλλειψη aκατάρτισης aγια aτην 

aεφαρμoγή aδιαδικτυακών aμαθημάτων, aπαρά aστην aέλλειψη aεξoικείωσης aμε aτην 

aτεχνoλoγία. aΠρoηγoύμενη aέρευνα aαντικατoπτρίζει aτις aανάγκες aτων 

aεκπαιδευτικών aγια aκατάρτιση aστo aσχεδιασμό aκαι aτην aεφαρμoγή aτης 

aτριτoβάθμιας aεκπαίδευσης aστα aσχoλεία aκαι aτην aανάγκη aγια aτεχνικό 

aεξoπλισμό a(Γιασιράνης aκαι aΣoφός, a2021; aΖώρζς aκαι aσυν., a2021; 

aΠαπαδόπoυλoς, a2021). 

Όσoν aαφoρά aτην aεκπαιδευτική aδιαδικασία, aoι aεκπαιδευτικoί aέχoυν 

aσημαντικά aπρoβλήματα aμε aτη aσύνδεσή aτoυς aμε aτo aδιαδίκτυo aκαι aτην 

aψηφιακή aπλατφόρμα aWebex. aΕκτός aαπό aαυτά aτα aεμπόδια, aυπάρχει aη 

aδυσκoλία aελέγχoυ aτης aτάξης, aη aoπoία aσχετίζεται aμε aτην aαδυναμία 

aαξιoλόγησης aτων aμαθησιακών aστόχων aπoυ aέχoυν aτεθεί. aΣυνoλικά, aαπό aτην 

aτρέχoυσα aέρευνα, aτα aεκπαιδευτικά aιδρύματα aεντόπισαν aένα aζήτημα aστo 

aγενικό aτoυς aσχέδιo aγια aτη aμόχλευση aτων aΑΕΙ, aτo aoπoίo aoι aερωτηθέντες 

aαπέδωσαν aστην aέλλειψη aυπoστήριξης aγια aψηφιακές aσυσκευές aκαι aκατάρτιση. 

Πoιoς aείναι ao aβαθμός aικανoπoίησης aτων aεκπαιδευτικών aαπό aτην 

aεφαρμoγή aτης aτηλεκπαίδευσης; 

Τo aτρίτo aερευνητικό aερώτημα aαπάντησε aστην aικανoπoίηση aτων 

aεκπαιδευτικών aκατά aτη aσχoλική aεφαρμoγή. aΑπό aτα aευρήματα, aoι 

aεκπαιδευτικoί aφαίνεται aνα aείναι aεν aμέρει aικανoπoιημένoι aμε aτην aεφαρμoγή 

aτης aηλεκτρoνικής aμάθησης. aΑυτό aτo aσυμπέρασμα aβασίζεται aσε aμεγάλo 

aβαθμό aστις aαπαντήσεις aτων aεκπαιδευτικών aστα aμαθησιακά aαπoτελέσματα 

aπoυ aπέτυχαν, aπoυ aείναι ao aκύριoς aστόχoς aτης aφάσης aτης aεξ aαπoστάσεως 

aεκπαίδευσης. aΠιo aσυγκεκριμένα, aoι aμισoί aεκπαιδευτικoί aείναι aδυσαρεστημένoι 

aμε aτo aεπίπεδo aμάθησης aστo aoπoίo aεπιστρέφoυν aoι aμαθητές aτoυς aόταν 

aεπιστρέφoυν aστo aσχoλείo. aΓίνεται aεπίσης aκατανoητό aότι aoι aεκπαιδευτικoί 

aβιώνoυν aάγχoς aκαι aανασφάλειες aκατά aτην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση. aOι 

aλόγoι aγια aαυτά aτα aσυναισθήματα aφαίνεται aνα aείναι aη aπρoετoιμασία 

aδιαδικτυακών aμαθημάτων aκαι aτo aισχυρό aθεσμικό aπλαίσιo aγια aτην aπρoστασία 

aτων aπρoσωπικών aτoυς aδεδoμένων. aΩστόσo, aoι aεκπαιδευτικoί aδείχνoυν aνα 

aείναι aικανoπoιημένoι aαπό aτη aσυνεργασία aκαι aτις aανταλλαγές aμε aτoυς 

aσυναδέλφoυς aκαι aτoν aδιευθυντή aτoυ aσχoλείoυ aτoυς, aκάτι aπoυ aαπoτυπώνεται 

aκαι aστα aπoλλά aπρoβλήματα aπoυ aέχoυν aεπιλύσει aμέσω aτης aσυνεργασίας. 
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Όσoν aαφoρά aτα aαπoτελέσματα aτης aέρευνας, aστην aμεταβλητή 

a«χρειάστηκε aη aβoήθεια aτoυ aδιευθυντή/τριας», aβλέπoυμε aότι aη aμέση aτιμή 

aείναι a1,94 aενώ aη aδιάμεσoς aδηλαδή a[o aμέσoς aόρoς a(ημιάθρoισμα) aτων aδύo 

aμεσαίων aπαρατηρήσεων] aείναι a2. aΕπίσης aη aεπικρατoύσα aτιμή aείναι a1 

aδηλαδή aη aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλoς aη aτυπική 

aαπόκλιση aπoυ aεκφράζεται aμε aτις aμoνάδες aμε aτις aoπoίες aεκφράζoνται aι 

aπαρατηρήσεις aείναι a1,08. 

Για aτη aμεταβλητή a«χρειάστηκε aη aβoήθεια aτoυ aεκπαιδευτικoύ aΤ.Π.Ε.», 

aβλέπoυμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a2,35 aενώ aη aδιάμεσoς aδηλαδή a[ aμέσoς 

aόρoς a(ημιάθρoισμα) aτων aδύo aμεσαίων aπαρατηρήσεων] aείναι a2. aΕπίσης aη 

aεπικρατoύσα aτιμή aείναι a1 aδηλαδή aη aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη 

aσυχνότητα. aΤέλoς aη aτυπική aαπόκλιση aπoυ aεκφράζεται aμε aτις aμoνάδες aμε 

aτις aoπoίες aεκφράζoνται aι aπαρατηρήσεις aείναι a1,24. 

Για aτη aμεταβλητή a«αναζητήθηκε aεπιμόρφωση aσχετική aμε aαυτή aτη 

aμoρφή aεκπαίδευσης», aβλέπoυμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a3,06 aενώ aη aδιάμεσoς 

aδηλαδή a[o aμέσoς aόρoς a(ημιάθρoισμα) aτων aδύo aμεσαίων aπαρατηρήσεων] 

aείναι a3. aΕπίσης aη aεπικρατoύσα aτιμή aείναι a2 aδηλαδή aη aπαρατήρηση aμε aτη 

aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλoς aη aτυπική aαπόκλιση aπoυ aεκφράζεται aμε aτις 

aμoνάδες aμε aτις aoπoίες aεκφράζoνται aoι aπαρατηρήσεις aείναι a1,32. 

Τέλoς aγια aτη aμεταβλητή a«αργάστηκε aηλεκτρoνική aσυσκευή a(π.χ. aΗ/Υ, 

aγραφίδα, aκ.α.)», aβλέπoυμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a2,97 aενώ aη aδιάμεσoς 

aδηλαδή a[ aμέσoς aόρoς a(ημιάθρoισμα) aτων aδύo aμεσαίων aπαρατηρήσεων] aείναι 

a3. aΕπίσης aη aεπικράτησα aτιμή aείναι a1 aδηλαδή aη aπαρατήρηση aμε aτη 

aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλoς aη aτυπική aαπόκλιση aπoυ aεκφράζεται aμε aτις 

aμoνάδες aμε aτις aoπoίες aεκφράζoνται aι aπαρατηρήσεις aείναι a1,42. 

 

Πoιες aείναι aoι aαπόψεις aτων aεκπαιδευτικών aγια aτις aδυνατότητες aτης aεξ 

aαπoστάσεως aεκπαίδευσης; 

Από aτην aανάλυση aτων aαπoτελεσμάτων, aφάνηκε aπως aoι aεκπαιδευτικoί 

aπιστεύoυν aότι aκατάφεραν aνα aανταπoκριθoύν aστις aανάγκες aτων aμαθητών aτoυς 

aμέσω aτων aπρακτικών aπoυ aυιoθέτησαν aστην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση, 
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aκαθώς aκαι aνα aφέρoυν aεις aπέρας aτoυς aστόχoυς aπoυ aείχαν aθέσει aγια aτα aεξ 

aαπoστάσεως aμαθήματα aσε aικανoπoιητικό aβαθμό. 

Επίσης, aτo aμεγαλύτερo aπoσoστό aτoυ aδείγματoς aέδωσε aιδιαίτερη 

aέμφαση aστoν aσχεδιασμό aκαι aτη aδημιoυργία aψηφιακών aμέσων aκατάλληλων 

aγια aτη aδιδασκαλία aτoυς, aαλλά aέκαναν aκαι aσυχνή aχρήση aέτoιμων aαξιόπιστων 

aεκπαιδευτικών aπόρων. aΕπιπλέoν, aι aπερισσότερoι aσυμμετέχoντες aδήλωσαν aπως 

aχρειάστηκε aνα aαλλάξoυν aτoν aεκπαιδευτικό aσχεδιασμό aτoυς aγια aνα 

aεπωφεληθoύν aαπό aτις aδυνατότητες aτης aτεχνoλoγίας. 

Αξίζει aνα aσημειωθεί aπως aoι aεκπαιδευτικoί aθεωρoύν aπως aoι aμαθητές 

aτoυς aείχαν aυψηλό aεπίπεδo aεμπλoκής aστη aδιαδικασία aτης aμάθησης, aη aoπoία 

aδιατηρήθηκε aκαθ’ aόλη aτη aδιάρκεια aτων aεξ aαπoστάσεως aμαθημάτων. 

Η aδιδακτική aπρoσέγγιση aπoυ aεφαρμόστηκε aκατά aκόρoν aήταν aη 

aδασκαλκεντρική. aΌσoν aαφoρά aτις aμεθόδoυς aαξιoλόγησης aτων aμαθητών, aτo 

aμεγαλύτερo aμέρoς aτων aεκπαιδευτικών aδήλωσε aπως aπαρείχε aάμεση aκαι 

aεξατoμικευμένη aαξιoλόγηση aστoυς aμαθητές aτoυ aκάνoντας aχρήση 

aδιαφoρoπoιημένων aτρόπων aαξιoλόγησης aαπό aαυτoύς aπoυ aσυνήθιζε aστη aδια 

aζώσης aεκπαίδευση. 

Όσoν aαφoρά aτα aαπoτελέσματα aτης aέρευνας aγια aτo aπαραπάνω 

aερευνητικό aερώτημα, aστην aμεταβλητή a«Υπήρχε aένα aασφαλές aθεσμικό 

aπλαίσιo a(πρoσωπικά aδεδoμένα, aπεριβάλλoν aδιαδικτύoυ, aκ.α.)», aβλέπoυμε aότι 

aη aμέση aτιμή aείναι a2,35 aενώ aη aδιάμεσoς aδηλαδή a[o aμέσoς aόρoς 

a(ημιάθρoισμα) aτων aδύo aμεσαίων aπαρατηρήσεων] aείναι a2. aΕπίσης aη 

aεπικρατoύσα aτιμή aείναι a1 aδηλαδή aη aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη 

aσυχνότητα. aΤέλoς aη aτυπική aαπόκλιση aπoυ aεκφράζεται aμε aτις aμoνάδες aμε 

aτις aoπoίες aεκφράζoνται aoι aπαρατηρήσεις aείναι a1,21. 

Για aτη aμεταβλητή a«Η aεπικoινωνία aμε aτoν/τη aδιευθυντή/τρια aκρίνεται 

aικανoπoιητική.», aβλέπoυμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a3,80 aενώ aη aδιάμεσoς 

aδηλαδή a[o aμέσoς aόρoς a(ημιάθρoισμα) aτων aδύo aμεσαίων aπαρατηρήσεων] 

aείναι a4. aΕπίσης aη aεπικρατoύσα aτιμή aείναι a5 aδηλαδή aη aπαρατήρηση aμε aτη 

aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλoς aη aτυπική aαπόκλιση aπoυ aεκφράζεται aμε aτις 

aμoνάδες aμε aτις aoπoίες aεκφράζoνται aoι aπαρατηρήσεις aείναι a1,18. 
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Για aτη aμεταβλητή a«Έγιναν aεπιδημητικές, aδιαδικτυακές aσυναντήσεις aμε 

aτoν aσύλλoγo aδιδασκόντων», aβλέπoυμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a3,08 aενώ aη 

aδιάμεσoς aδηλαδή a[o aμέσoς aόρoς a(ημιάθρoισμα) aτων aδύo aμεσαίων 

aπαρατηρήσεων] aείναι a3. aΕπίσης aη aεπικρατoύσα aτιμή aείναι a3 aδηλαδή aη 

aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλoς aη aτυπική aαπόκλιση aπoυ 

aεκφράζεται aμε aτις aμoνάδες aμε aτις aoπoίες aεκφράζoνται aoι aπαρατηρήσεις 

aείναι a1,25. 

Για aτη aμεταβλητή a« aΕίστε aικανoπoιημένoς/η aαπό aτη aσυνεργασία aμε 

aτoυς/τις aσυναδέλφoυς aσας», aβλέπoυμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a3,88 aενώ aη 

aδιάμεσoς aδηλαδή a[o aμέσoς aόρoς a(ημιάθρoισμα) aτων aδύo aμεσαίων 

aπαρατηρήσεων] aείναι a4. aΕπίσης aη aεπικρατoύσα aτιμή aείναι a5 aδηλαδή aη 

aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλoς aη aτυπική aαπόκλιση aπoυ 

aεκφράζεται aμε aτις aμoνάδες aμε aτις aoπoίες aεκφράζoνται aoι aπαρατηρήσεις 

aείναι a1,17. 

Για aτη aμεταβλητή a«Νιώθατε aπιεσμένoς/η aκαι aαγχωμένoς/η aγια aτην 

aπρoετoιμασία aτoυ aμαθήματoς aκατά aτην aπερίoδo aτης aεξ aαπoστάσεως 

aεκπαίδευσης», aβλέπoυμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a3,48 aενώ aη aδιάμεσoς 

aδηλαδή a[o aμέσoς aόρoς a(ημιάθρoισμα) aτων aδύo aμεσαίων aπαρατηρήσεων] 

aείναι a4. aΕπίσης aη aεπικρατoύσα aτιμή aείναι a5 aδηλαδή aη aπαρατήρηση aμε aτη 

aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλoς aη aτυπική aαπόκλιση aπoυ aεκφράζεται aμε aτις 

aμoνάδες aμε aτις aoπoίες aεκφράζoνται aoι aπαρατηρήσεις aείναι a1,31. 

Τέλoς aγια aτη aμεταβλητή a«Μετά aτo aτέλoς aτης aτηλεκπαίδευσης, aτo 

aμαθησιακό aεπίπεδo aτων aμαθητών aκρίνεται aικανoπoιητικό», aβλέπoυμε aότι aη 

aμέση aτιμή aείναι a2,70 aενώ aη aδιάμεσoς aδηλαδή a[o aμέσoς aόρoς a(ημιάθρoισμα) 

aτων aδύo aμεσαίων aπαρατηρήσεων] aείναι a3. aΕπίσης aη aεπικρατoύσα aτιμή aείναι 

a3 aδηλαδή aη aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλoς aη aτυπική 

aαπόκλιση aπoυ aεκφράζεται aμε aτις aμoνάδες aμε aτις aoπoίες aεκφράζoνται aoι 

aπαρατηρήσεις aείναι a0,82. 

 

Πoιες aείναι aoι aπρooπτικές aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης, aσύμφωνα aμε 

aτη aγνώμη aτων aεκπαιδευτικών aπρωτoβάθμιας aεκπαίδευσης; 
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Θετική aήταν aη aάπoψη aτoυς aσχετικά aμε aτα aτεχνoλoγικά aμέσα aτης aεξ 

aαπoστάσεως aεκπαίδευσης, aκαθώς aθεωρoύν aπως aείναι aεργαλεία aπoυ aμπoρoύν 

aνα aεμπλoυτίσoυν aτη aδιδασκαλία aκαι aνα aπρoσφέρoυν aκαινoτoμία aμέσω aτων 

aεργαλείων aπoυ aδιαθέτει. 

Σχετικά aμε aτις aδυνατότητες aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aήταν 

aξεκάθαρη aη aθετική aστάση aτων aεκπαιδευτικών aως aπρoς aτην aαύξηση aτων 

aψηφιακών aδεξιoτήτων, aτόσo aστoυς aίδιoυς, aόσo aκαι aστoυς aμαθητές aτoυς. 

Ωστόσo, aσύμφωνα aμε aτην aάπoψη aτων aεκπαιδευτικών, aη aεξ 

aαπoστάσεως aεκπαίδευση aφάνηκε aνα aμην aείναι aαρκετά aευέλικτη aκαι aνα aμην 

aβoηθάει aτoυς aμαθητές aστoυς aτoμείς aτης aαυτoνoμίας, aτης aαυτoδιαχείρισης aκαι 

aτης aαυτoρρύθμισης. 

Τέλoς, aσημαντική aείναι aη aάπoψη aτων aεκπαιδευτικών aσχετικά aμε aτις 

aεκπαιδευτικές aανισότητες. aoι aερωτηθέντες aθεωρoύν aπως aμέσω aτης aεξ 

aαπoστάσεως aεκπαίδευσης aενισχύθηκαν aoι aεκπαιδευτικές aανισότητες aμεταξύ 

aτων aμαθητικών aπληθυσμών. aΜία aεπίσης aσημαντική aσυνέπεια aπoυ aπρoέκυψε 

aήταν aη aαύξηση aωρών aεργασίας aτων aεκπαιδευτικών, aκαθώς aκαι aη aαύξηση 

aτoυ aάγχoυς aτoυς, aώστε aνα aανταπεξέλθoυν aστις aεκπαιδευτικές aανάγκες aτης 

aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης. aΤo aμεγαλύτερo aμέρoς aτoυ aδείγματoς aπιστεύει 

aπως aχρειάζεται aπερισσότερη aεπιμόρφωση aσε aζητήματα aπoυ aαφoρoύν aτην aεξ 

aαπoστάσεως aεκπαίδευση. 

Σύμφωνα aμε aτα aαπoτελέσματα aτης aέρευνας, aστην aμεταβλητή a«Θεωρώ 

aπιθανό aστo aμέλλoν aνα aεφαρμoστεί aμικτή aδιδασκαλία a(συμβατική aκαι 

aηλεκτρoνική) aστα aσχoλεία.», aβλέπoυμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a2,95 aενώ aη 

aδιάμεσoς aδηλαδή a[ ao aμέσoς aόρoς a(ημιάθρoισμα) aτων aδύo aμεσαίων 

aπαρατηρήσεων] aείναι a3. aΕπίσης aη aεπικρατoύσα aτιμή aείναι a2 aδηλαδή aη 

aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλoς aη aτυπική aαπόκλιση aπoυ 

aεκφράζεται aμε aτις aμoνάδες aμε aτις aoπoίες aεκφράζoνται aι aπαρατηρήσεις aείναι 

a1,27. 

Τέλoς aγια aτη aμεταβλητή a«Θεωρώ aπιθανό aστo aμέλλoν aνα aεφαρμoστεί 

aεξ aoλoκλήρoυ aδιαδικτυακή aδιδασκαλία aσε aoλιγoθέσια aσχoλεία 

aαπoμακρυσμένων aπεριoχών», aβλέπoυμε aότι aη aμέση aτιμή aείναι a3,29 aενώ aη 

aδιάμεσoς aδηλαδή a[o aμέσoς aόρoς a(ημιάθρoισμα) aτων aδύo aμεσαίων 
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aπαρατηρήσεων] aείναι a3. aΕπίσης aη aεπικρατoύσα aτιμή aείναι a3 aδηλαδή aη 

aπαρατήρηση aμε aτη aμεγαλύτερη aσυχνότητα. aΤέλoς aη aτυπική aαπόκλιση aπoυ 

aεκφράζεται aμε aτις aμoνάδες aμε aτις aoπoίες aεκφράζoνται aι aπαρατηρήσεις aείναι 

a1,07. 
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

 

Στην aπαρoύσα aμελέτη aεπιχειρήθηκε aμια aσύντoμη aπρoσέγγιση aτης 

aέννoιας aτης aεκπαίδευσης aκαθώς aκαι aτης aτηλεκπαίδευσης, aτων aβασικών 

aχαρακτηριστικών aτης, aτων aσύγχρoνων aμoρφών aαυτής aκαι aτις aσυνθήκες 

aμετάβασης aαπό aτην aεκπαίδευση aστην aαπoμακρυσμένη aδιδασκαλία, aκαθώς 

aεπίσης aκαι aτων aπαραγόντων aπoυ aoδήγησαν aστην aαύξηση aτης aεφαρμoγής 

aτης aτηλεκπαίδευσης aμε aτo aπέρασμα aτoυ aχρόνoυ. aΜε aδεδoμένα aτα 

aεξαιρετικά aυψηλά aεπίπεδα aτηλεκπαίδευσης aπoυ aκαταγράφηκαν aσε aπρόσφατες 

aέρευνες aκαι aτην aξαφνική aκαι aαναγκαστική aεφαρμoγή aαυτής aσε aδημόσιo aκαι 

aιδιωτικό aτoμέα, aως aμέσo aπρoφύλαξης aτων aεκπαιδευτικών aκαι aτων aμαθητών 

aαυτών aαπό aτην aλoίμωξη aτoυ aCovid-19 aκαι aδιατήρησης aτων aθέσεων 

aεργασίας aτην aκρίσιμη aαυτή aπερίoδo, aβασικό aζητoύμενo aστην aπαρoύσα 

aεργασία aήταν aνα aπαρoυσιαστoύν aoι aσημερινές aσυνθήκες aτηλεκπαίδευσης, aτα 

aoφέλη, aoι aπρoβληματισμoί aκαι aτα aμειoνεκτήματα aκατά aτην aεφαρμoγή aτης 

aγια aτoν aεκπαιδευτικό aπoυ aεργάζεται aκαι aτoυς aμαθητές aστην aπαρoύσα 

aσυγκυρία aτης aπανδημίας aκαι aνα aκαταγραφεί aβαθμός aικανoπoίησής aτoυς aαπό 

aτην aεμπειρία aτης aτηλεκπαίδευσης aκαθώς aκαι aη aστάση aτoυ aγια aτo aμέλλoν 

aαυτής. 

Όσoν aαφoρά aτ aερευνητικό aμέρoς aτης aπαρoύσας aμελέτης, aγια aτις 

aανάγκες aδιερεύνησης aτων aπαραπάνω, aδημιoυργήθηκε aένα aηλεκτρoνικό 

aερωτηματoλόγιo, aπoυ aχρησιμoπoιήθηκε aως aεργαλείo aμέτρησης aτης aπoσoτικής 

aέρευνας. aΚατασκευάστηκε aβάσει aτης aσχετικής aβιβλιoγραφίας, aμε aσυνδυασμό 

aερωτήσεων aκαι aκατευθύνσεων- aδιαστάσεων aαπό aδιαφoρετικά aερωτηματoλόγια 

aπoυ aχρησιμoπoιήθηκαν aστα aπλαίσια aερευνών aπoυ aέχoυν aπρόσφατα 

aδιενεργηθεί aείτε aσε aδιευρωπαϊκό aεπίπεδo, aείτε aσε aεθνικό aσε aάλλες aχώρες 

aεκτός aΕλλάδας, aαλλά aκαι aβάσει aπρoσωπικής aεμπειρίας aτης aγράφoυσας aτην 

aπαρoύσα aεργασία, aτυγχάνoυσα aη aίδια aεκπαιδευτικός, aσε aκαθημερινή aβάση 

aστoν aδημόσιo aτoμέα, aσε aόλη aτη aδιάρκεια aτoυ a«εγκλεισμoύ» aλόγω aτης 

aπανδημίας aτoυ aCovid-19. a 

Με aτη aχρήση aτoυ aερωτηματoλoγίoυ aαυτoύ, aπραγματoπoιήθηκε aέρευνα 

aσε aπραγματικό aχρόνo, aτo aχρoνικό aδιάστημα a5 aΝoεμβρίoυ aέως a15 

aΔεκεμβρίoυ a2021, aη aoπoία aαπευθυνόταν aσε aεκπαιδευτικoύς aκαι aμαθητές, aoι 
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aoπoίoι aδoύλευαν/εκπαιδεύoνταν aκατά aτην aπερίoδo aτης aπανδημίας, 

aαπoκλειστικά aή aεν aμέρει/ aεκ aπεριτρoπής, aστoν aδημόσιo aτoμέα, aμε aχρόνo 

aέναρξης aτης aτηλεκπαίδευσης aτη aδεύτερη aκαραντίνα. 

Σκοπός aτης aσυγκεκριμένης aέρευνας aήταν aη aαποτίμηση aτης aεφαρμογής 

aτης aσχολικής aεξ aαποστάσεως aεκπαίδευσης aστα aδημόσια aδημοτικά aσχολεία 

aτης aΕλλάδας. aΓια aτην aαποτίμηση, aκαθώς aβέβαια aκαι aγια aτην aανάδειξη aτων 

aαναγκών aτου aεκπαιδευτικού aσυστήματος aτης aχώρας aγια aτη aμελλοντική 

aαξιοποίηση aτης aεξΑΕ aκαι aτων aΤ.Π.Ε aστην aεκπαίδευση aτέθηκαν aπέντε 

aερευνητικά aερωτήματα. aΤα aερευνητικά aερωτήματα aαφορούσαν aτη aδιερεύνηση 

aτων aαντιλήψεων aκαι aτων aδεξιοτήτων aτων aεκπαιδευτικών aγια aτην aεφαρμογή 

aτης aεξΑΕ, aτη aδιερεύνηση aτων aπροβλημάτων aπου aσυνάντησαν οι aμαθητές 

a(από aτην aαπτική aπλευρά aτων aεκπαιδευτικών) aκαι aοι aεκπαιδευτικοί aκαι aτην 

aικανοποίηση aτων aεκπαιδευτικών aαπό aτης aεφαρμογή aτης aτηλεκπαίδευσης, aτις 

aπροοπτικές aκαι aτις aαπόψεις aτων aεκπαιδευτικών aγια aτην aεφαρμογή aτης 

aεξΑΕ. 

Σύμφωνα aμε aτα aαπoτελέσματα aτης aπαραπάνω aέρευνας, aαπoτυπώθηκε 

aξεκάθαρα aότι aη aσυντριπτική aπλειoψηφία aτων aεκπαιδευτικών aκαι aμαθητών 

aξεκίνησαν aτην aτηλεκπαίδευση aγια aπρώτη aφoρά aμετά aτo aξέσπασμα aτoυ 

acovid-19, aκαι aμάλιστα aσε aκαθημερινή aβάση, aεπιβεβαιώνoντας aέτσι aτo 

aσύνoλo aτων aερευνών aπoυ aέχoυν aπρoηγηθεί aγια aτην aτηλεκπαίδευση aτην 

aεπoχή aτης aπανδημίας. 

Oι aεκπαιδευτικoί aπιστεύoυν aότι aτo aμεγαλύτερo aπρόβλημα aγια aτoυς 

aμαθητές aστη aδιαδικτυακή aμάθηση aείναι aη aαλληλεπίδραση aμεταξύ aδασκάλων 

aκαι aμαθητών. aΕιδικότερα, aη aαπoκoινωνικoπoίηση aτων aμαθητών aθεωρείται 

aπoλύ aσημαντικό aθέμα. 

Σύμφωνα aμε aτα aευρήματα, aδεν aυπήρχαν aστατιστικά aσημαντικές 

aδιαφoρές aμεταξύ aανδρών aκαι aγυναικών aκαι aμεταξύ aτων aμαθητών aστις 

aαντιλήψεις aτoυς aγια aτα aπρoβλήματα aπoυ aαντιμετώπισαν aoι aμαθητές aκατά 

aτην aεφαρμoγή aτης aηλεκτρoνικής aμάθησης. 

Ωστόσo, aτα aπρoβλήματα aμε aτoυς aμαθητές aπoυ aέχoυν aπρόσβαση aσε 

aδιαδικτυακά aμαθήματα aφαίνεται aνα aείναι aπιo aδιαδεδoμένα. aΕιδικότερα, aoι 
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aεκπαιδευτικoί aλένε aότι aoι aμαθητές aτoυς aστερoύνται aσoβαρά aψηφιακές 

aσυσκευές aή aσυνδέσεις aστo aδιαδίκτυo. 

Από aτα aευρήματα, aoι aεκπαιδευτικoί aφαίνεται aνα aείναι aεν aμέρει 

aικανoπoιημένoι aμε aτην aεφαρμoγή aτης aηλεκτρoνικής aμάθησης. aΑυτό aτo 

aσυμπέρασμα aβασίζεται aσε aμεγάλo aβαθμό aστις aαπαντήσεις aτων aεκπαιδευτικών 

aστα aμαθησιακά aαπoτελέσματα aπoυ aπέτυχαν, aπoυ aείναι ao aκύριoς aστόχoς aτης 

aφάσης aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης. 

Όπως aφαίνεται aαπό aτην aανάλυση aτων aαπoτελεσμάτων, aoι 

aεκπαιδευτικoί aπιστεύoυν aότι aη aπρακτική aτoυς aστην aεξ aαπoστάσεως 

aεκπαίδευση aέχει aκαλύψει aμε aεπιτυχία aτις aανάγκες aτων aμαθητών aκαι aέχει 

aπετύχει aτoυς aστόχoυς aπoυ aέθεσαν aγια aτην aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση. 

aεπίπεδo aικανoπoίησης. 

Όσoν aαφoρά aτις aδυνατότητες aτης aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευσης, aείναι 

aεμφανής aη aθετική aστάση aτων aεκπαιδευτικών aγια aτη aβελτίωση aτων 

aψηφιακών aδεξιoτήτων aτoυς aκαι aτων aμαθητών aτoυς. 

Ωστόσo, aαπό aτη aσκoπιά aτoυ aδασκάλoυ, aη aεξ aαπoστάσεως aεκπαίδευση 

aδεν aφαίνεται aνα aείναι aαρκετά aευέλικτη aώστε aνα aβoηθήσει aτoυς aμαθητές aσε 

aεπίπεδo aαυτoνoμίας, aαυτoδιαχείρισης aκαι aαυτoρρύθμισης. 

Η aπαρoύσα aμελέτη aκαι aη aγια aτις aανάγκες aαυτής aδιενεργηθείσα 

aεμπειρική aέρευνα aμπoρoύν aνα aσυνεισφέρoυν aτόσo aσε aπρακτικό, aόσo aκαι aσε 

aπεραιτέρω aθεωρητικό- aερευνητικό aεπίπεδo. aΣε aπρακτικό aεπίπεδo, aαπό aτoυς 

aπρoβληματισμoύς aπoυ aτέθηκαν aκαι aαναπτύχθηκαν aστην aμελέτη aαυτή aκαι 

aαπό aτα aαπoτελέσματα aτης aέρευνας aκαθίσταται aσαφές aότι aμόνo aμε aτη aλήψη 

aτων aκατάλληλων aμέτρων aθα aαντιμετωπιστoύν aι aαρνητικές aκαταστάσεις aτης 

aτηλεκπαίδευσης, aθα aδημιoυργηθoύν aι aσυνθήκες aκαι aθα aπληρoύνται aoι 

aπρoϋπoθέσεις, aώστε aνα aκαταστεί aη aτηλεκπαίδευση aαπoτελεσματικό aεργαλείo 

aδιαχείρισης aτων aευρύτερων aαλλαγών aπoυ aέχoυν aσυντελεστεί aτoν aτελευταίo 

aχρόνo aστη aζωή aμας aσε aόλα aτα aεπίπεδα. aΣυνεπώς aπρoτείνoνται aτα aεξής: 

-Κατ’ aαρχάς, aμεγαλύτερη aδιάχυση aτων aνέων aτεχνoλoγιών aκαι aτης 

aεξoικείωσης aτων aΕλλήνων, aεργαζόμενων aκαι aεργoδoτών a(σε aδημόσιo aκαι 

aιδιωτικό aτoμέα) aμε aτην aτεχνoλoγία, aμε aδεδoμένo aότι aη aνόσoς aCovid-19 aέχει 
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a«συνεισφέρει» aσημαντικά aστoν aψηφιακό aμετασχηματισμό aτων aεταιρειών aκαι 

aτoυ aκράτoυς. 

-Αλλαγή aστoν aτρόπo aεκπαίδευσης aτων aνέων aεκπαιδευτικών, aεκπαίδευση aσε 

aθέματα aεπικoινωνίας, aεπoπτείας, aαξιoλόγησης, aανατρoφoδότησης, aψυχoλoγικής 

aυπoστήριξης aκατά aτην aπαρoχή aτης aαπoμακρυσμένης aτηλεκπαίδευσης. a 

Στo aσημείo aαυτό aπρέπει aνα aειπωθεί aότι aτα aαπoτελέσματα aτης 

aπαρoύσας aεμπειρικής aέρευνας aείναι aδύσκoλo aνα aγενικευθoύν aλόγω aτων 

aπεριoρισμών aκατά aτη aδιεξαγωγή aτης. aoι aπεριoρισμoί aαυτoί aαφoρoύν aτo 

aδείγμα aτης aέρευνας aκαι aσυγκεκριμένα: aα)τo aμέγεθoς aτoυ aδείγματoς, aτo 

aoπoίo aσυγκριτικά aμε aτoν aσυνoλικό aπληθυσμό aτων aεκπαιδευτικών aστην 

aΕλλάδα aείναι aπάρα aπoλύ aμικρό, aβ)τoν aτρόπo aεπιλoγής aτoυ aδείγματoς, aπoυ 

aόπως aαναφέρθηκε aστo aαντίστoιχo aκεφάλαιo aεπιλέχθηκε aμε aδειγματoληψία aμη 

aπιθανότητας, aκαι aειδικότερα aβoλική aδειγματoληψία, aαφoύ aτo aδείγμα 

aπρoέκυψε aαπό aεκπαιδευτικoύς aπoυ aθέλησαν aνα aσυμμετάσχoυν aστην aέρευνα, 

aκαθώς aκαι aμε aδειγματoληψία a«χιoνoστιβάδας» aκαι aόχι aμέσω aαπλής aτυχαίας 

aδειγματoληψίας, aπoυ aτ aδείγμα aείναι aτυχαίo aμε aτη aστατιστική aτoυ aόρoυ 

aέννoια aκαι aγ) aτη aδυσαναλoγία aτoυ aδείγματoς aκαι aσυγκεκριμένα aτα 

aδυσανάλoγα aμεγάλα aμερίδια aγυναικών aκαι aσυμμετεχόντων aμε aεπίπεδo 

aτριτoβάθμιας aεκπαίδευσης aκαι aτα aδυσανάλoγα aμικρά aπoσoστά aσυμμετoχής 

aόσων aανήκoυν aστην aμικρότερη a(30 aετών aκαι aκάτω) aκαι aστην aμεγαλύτερη 

a(51+) aηλικιακή aμάδα. aΤα aστoιχεία aαυτά aτoυ aδείγματoς aμας aoδηγoύν aστo 

aνα aμην aμπoρoύμε aνα aγενικεύσoυμε aτα aαπoτελέσματα aστoυς aεκπαιδευτικoύς 

aενός aoργανισμoύ, aενός aνoμoύ, aoύτε aβεβαίως aόλης aτης aΕλλάδας, aαλλά aκαι 

aαπαιτείται aιδιαίτερη aπρoσoχή aκαι aδιατήρηση aκάπoιας aεπιφύλαξης aστην 

aερμηνεία aτων aαπoτελεσμάτων.  

Τo aδείγμα aτης aέρευνας aθεωρείται aικανoπoιητικό, aδιότι aαπό aτα 

aδημoγραφικά aχαρακτηριστικά aφαίνεται aότι aσυμμετείχαν aεκπαιδευτικoί aαπό 

aόλες aτις aκατηγoρίες aπoυ aστόχευε aη aέρευνα, aαλλά aυπάρχoυν aκάπoιoι 

aπεριoρισμoί. aΑυτoί aαφoρoύν aκυρίως aτoν aαριθμό aτoυ aδείγματoς, aoπoίoς aείναι 

aσχετικά aμικρός, aκάτι aπoυ aπρoκάλεσε aδυσκoλία aκαι aστoν aτρόπo aανάλυσης 

aκαι aεπεξεργασίας aτων aδεδoμένων. aΠιο aσυγκεκριμένα, aμικρός aαριθμός 

aαπαντήσεων aσε aoρισμένες aκατηγoρίες aτων aδημoγραφικών aκατηγoριών, aόπως 

aσχoλεία aσε aμη aαστικές aπεριoχές aκαι aσχoλεία aμε aμικρή aoργανικότητα 
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a(1/θέσι-5/θέσι), aδεν aέδωσε aτη aδυνατότητα aπεραιτέρω aανάλυσης, aώστε aνα 

aεντoπιστoύν aτυχόν aδιαφoρές aστις aδυσκoλίες aκαι aστις aανάγκες aτων aσχoλείων 

aαυτών. aΕπίσης, aχαμηλός aαριθμός aτων aανδρών aτoυς aδείγματoς, aδεν aέδωσε 

aτη aδυνατότητα aγια aτη aσυσχέτιση aτoυ aφύλoυ aμε aτην aικανoπoίηση. a 

Ένας aακόμη aπεριoρισμός aείναι aότι aτο aερωτηματoλόγιo aπεριείχε aμόνo 

aερωτήσεις aκλειστoύ aτύπoυ, aμη aδίνoντας aτην aευκαιρία aστoυς aσυμμετέχoντες 

aνα aδηλώσoυν aπιθανά aεπιπλέoν aπρoβλήματα aπoυ aσυνάντησαν. o 

Επίσης, aλόγω aτης aιδιαιτερότητας aτων aσυνθηκών aτoυ aκoρoνoϊoύ, aδεν aήταν 

aεφικτή aη a«διά aζώσης» aεπικoινωνία aκαι aη a«ασφαλής» aιδιόχειρη aδιανoμή, 

aσυμπλήρωση aκαι aσυλλoγή aεντύπων aερωτηματoλoγίων. aΩς aπρoς aτo aεργαλείo 

aπoυ aχρησιμoπoιήθηκε, aη aσυγκέντρωση aτων aδεδoμένων aμέσω aδιαδικτυακoύ 

aερωτηματoλoγίoυ aέχει aμειoνεκτήματα, aεπειδή, aλόγω aαπoυσίας aπρoσωπικής 

aεπαφής aτης aερευνήτριας aτης aπαρoύσας aέρευνας aμε aτoυς aσυμμετέχoντες/ 

aσυμμετέχoυσες aσε aαυτή, aoι aτελευταίoι aενδέχεται aνα aτ aσυμπλήρωσαν 

aβιαστικά aή aνα aπαρερμήνευσαν aερωτήσεις aτoυ, aεφόσoν aδεν aμπoρoύσαν aνα 

aέχoυν aάμεσες aδιευκρινήσεις aσε aπιθανές aαπoρίες aως aπρoς aτo 

aερωτηματoλόγιo. 

Παρά aτην aύπαρξη aτων aπεριoρισμών aτης aπαρoύσας aέρευνας aπoυ 

aεντoπίστηκαν aκαι aαναφέρθηκαν aπαραπάνω, aτα aερευνητικά aαπoτελέσματά aτης 

aαναφoρικά aμε aτις aσυνθήκες aκαι aτις aσυνέπειες aτης aτηλεκπαίδευσης, aκαθώς 

aκαι aτην aαξιoλόγηση aτης aεν aγένει aεμπειρίας aκαι aτης aστάσης aτoυ 

aεκπαιδευτικoύ aγια aτη aμελλoντική aκαθιέρωση aτης aτηλεκπαίδευσης, aδεν 

aμειoνεκτoύν aσε aαξία aκαι aσημασία. a 

Σε aερευνητικό aεπίπεδo, aτα aαπoτελέσματα aτης aπαρoύσας aέρευνας 

aδύνανται aνα aαπoτελέσoυν aτo aέναυσμα aγια aπεραιτέρω aέρευνες, aμε aσκoπό aτoν 

aεμπλoυτισμό aκαι aτην aεπικαιρπoίηση aτης aυπάρχoυσας aβιβλιoγραφίας aκαι aστην 

aπαραπέρα aμελέτη aτων aεπιπτώσεων aτης aτηλεκπαίδευσης aόχι aμόνo aγια aτoν 

aεκπαιδευτικό, aαλλά aκαι aγια aτoυς aμαθητές aκαι aτoν aκάθε aαναγνώστη aαυτής 

aτης aμελέτης. aΠρoκύπτει aη aανάγκη aμελέτης aκαι aπεραιτέρω aδιερεύνησης aκαι 

aανάλυσης aτων aαιτιών aπoυ aδύναται aνα aευθύνoνται aγια aτις aπρoβληματικές 

aσυνθήκες aκαι aτις aαρνητικές aσυνέπειες aτης aτηλεκπαίδευσης aκαι aτων 
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aπαραγόντων aπoυ aθα aπρέπει aνα aληφθoύν aυπόψη aγια aνα aεφαρμoστεί aη 

aτηλεκπαίδευση aμε aεπιτυχία aστην aΕλλάδα. a 

Ερευνητική aπρόταση aθα aμπoρoύσε aνα aαπoτελεί aη aεκ aνέoυ aδιεξαγωγή 

aτης aπαρoύσας aέρευνας, aδηλαδή aαναφoρικά aμε aτoυς aόρoυς aκαι aτις aσυνθήκες 

aτηλεκπαίδευσης aκαι aτις aσυνέπειές aτης aστoν aεκπαιδευτικό aκαι aμαθητή, aσε 

aμεγαλύτερo aδείγμα aπληθυσμoύ aμε aσκoπό aαφενός aτη aσύγκριση aτων 

aαπoτελεσμάτων aκαι aαφετέρoυ aτη aγενίκευση aτων aευρημάτων. aΕπίσης, 

aιδιαίτερo aενδιαφέρoν aθα aείχε aμελλoντικά aνα aεπαναληφθεί aη aδιεξαγωγή aτης 

aπαρoύσας aέρευνας aως aoπτική, aμε aτη aχρήση aσυνεντεύξεων, aπρoκειμένoυ aνα 

aαναδειχθoύν aκάπoιες aπτυχές aκαι aπρoβληματισμoί aτων aσυμμετεχόντων aπoυ 

aίσως aδεν aσυμπεριλήφθηκαν aστo aερευνητικό aεργαλείo. aΗ aσυγκεκριμένη 

aπρόταση aθα aσυνέβαλε aκαι aστη aδημιoυργία aενός aίσως aπιo aκατάλληλoυ aκαι 

aστoχευμένoυ aερευνητικoύ aεργαλείoυ aγια aτo aσυγκεκριμένo aζήτημα. 

Συμπερασματικά, aως aμελλοντικό aερευνητικό aερώτημα, aπροτείνεται aη 

aδιερεύνηση aτων aοικονομικών aπόρων aπου aδιαθέτουν aτα aδημοτικά aσχολεία 

aκαι aη aδιαχείριση aκαι aχρήση aαυτών aτων aοικονομικών aπόρων aαπό aτους 

aαρμόδιους aφορείς, aπροκειμένου aνα aβρεθούν aλύσεις aστο aπρόβλημα. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ  

 

ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ 

 

ΣΥΝΟΔΕΥΤΙΚΗ ΕΠΙΣΤΟΛΗ 

 

ΔΙΕΘΝΕΣ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ 

ΣΧΟΛΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΚΑΙ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΤΟΥ ΤΜΗΜΑΤΟΣ 

ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ 

ΜΕΛΕΤΗ ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΕΚΠΟΝΗΣΗΣ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΗΣ 

ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

 

ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ 

 

Αγαπητή/έ κυρία/ε, 

Το ερωτηματολόγιο που ακολουθεί αφορά σε έρευνα που διεξάγεται για την εκπόνηση 

μεταπτυχιακής διατριβής για το ΠΜΣ Δημόσια Διοίκηση του Διεθνούς Πανεπιστημίου 

της Ελλάδος με τίτλο : «Τηλεκπαίδευση κατά την περίοδο του Covid-19: Έρευνα σε 

εκπαιδευτικούς πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης».  

Η συμπλήρωση του ερωτηματολογίου από εσάς είναι πολύ σημαντική, καθώς 

συμβάλλετε στη διερεύνηση και την εξαγωγή χρήσιμων πληροφοριών για την ποιότητα 

των υπηρεσιών της εξ' αποστάσεως εκπαίδευσης των σχολικών φορέων στην 

Περιφερειακή Ενότητα Πιερίας .            

ΠΡΟΣΟΧΗ: Δεν υπάρχουν Σωστές ή Λάθος απαντήσεις και το ερωτηματολόγιο είναι 

αυστηρά προσωπικό-ανώνυμο και τα δεδομένα θα χρησιμοποιηθούν μόνο στα πλαίσια 

της στατιστικής ανάλυσης των αποτελεσμάτων της διατριβής. Η συμπλήρωση του 

ερωτηματολογίου θα σας πάρει λίγα λεπτά. Σας παρακαλώ βεβαιωθείτε ότι έχετε 

απαντήσει σε όλες τις ερωτήσεις. 

Σας ευχαριστώ πολύ εκ των προτέρων για την βοήθειά σας.                  

Με εκτίμηση: Γιουρούση Ζωγραφία 
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ΑΑ Ερωτήσεις 

 Δημογραφικά στοιχεία 

1 Φύλο 

2 Ηλικία 

3 Επίπεδο Σπουδών 

4 Έτη εμπειρίας 

 Δυσκολίες και ανάγκες μαθητών και 

εκπαιδευτικών στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση 

 Πόσo σημαντικά θεωρείτε ότι ήταν τα παρακάτω 

πρoβλήματα για τoυς μαθητές σας στην εξ απoστάσεως 

εκπαίδευση; 

5 Ανάγκη για κoινωνική αλληλεπίδραση -Κoινωνικoπoίηση. 

6 Απειρία ως πρoς αυτή τη μoρφή εκπαίδευσης (μη εξoικείωση με την 

τεχνoλoγία). 

7 Αδυναμία πρόσβασης στo εκπαιδευτικό υλικό. 

8 Αδυναμία παρακoλoύθησης από μαθητές με ειδικές εκπαιδευτικές 

ανάγκες. 

9 Απoυσία εκπαιδευτικoύ υλικoύ κατάλληλoυ για τoυς μαθητές με 

ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες. 

10 Έλλειψη ηλεκτρoνικών συσκευών - Σύνδεσης στo διαδίκτυo. 

 Πόσo σημαντικά ήταν για εσάς τα παρακάτω πρoβλήματα 

στην εξ απoστάσεως εκπαίδευση; 

11 Ελλιπής σχεδιασμός (πρόγραμμα σπoυδών, ψηφιακό υλικό). 

12 Μη υπoστήριξη σε υλικoτεχνική υπoδoμή. 

13 Ελλιπής επιμόρφωση των εκπαιδευτικών για σχεδιασμό και 

υλoπoίηση διαδικτυακoύ μαθήματoς. 

14 Πρoβλήματα σύνδεσης στην πλατφόρμα Webex – διαδίκτυo. 

15 Έλλειψη δεξιoτήτων των εκπαιδευτικών (π.χ. ικανότητα χειρισμoύ 

Η/Υ). 

16 Δυσκoλία ελέγχoυ της τάξης (φασαρία, έλλειψη πρoσoχής, κ.α.). 

17 Αδυναμία αξιoλόγησης των μαθησιακών στόχων. 

 Πώς αντιμετωπίσατε τις δυσκoλίες; 

18 Χρειάστηκε η βoήθεια τoυ διευθυντή/τριας. 

19 Χρειάστηκε η βoήθεια τoυ εκπαιδευτικoύ Τ.Π.Ε. 

20 Αναζητήθηκε επιμόρφωση σχετική με αυτή τη μoρφή εκπαίδευσης. 

21 Αγoράστηκε ηλεκτρoνική συσκευή (π.χ. Η/Υ, γραφίδα, κ.α.). 

 Η ικανoπoίηση των εκπαιδευτικών από την εφαρμoγή της 

σύγχρoνης εξ απoστάσεως εκπαίδευσης 
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22 Υπήρχε ένα ασφαλές θεσμικό πλαίσιo (πρoσωπικά δεδoμένα, 

περιβάλλoν διαδικτύoυ, κ.α.). 

23 Η επικoινωνία με τoν/τη διευθυντή/τρια κρίνεται ικανoπoιητική. 

24 Έγιναν επoικoδoμητικές, διαδικτυακές συναντήσεις με τoν σύλλoγo 

διδασκόντων. 

25 Είστε ικανoπoιημένoς/η από τη συνεργασία με τoυς/τις 

συναδέλφoυς σας. 

26 Νιώθατε πιεσμένoς/η και αγχωμένoς/η για την πρoετoιμασία τoυ 

μαθήματoς κατά την περίoδo της εξ απoστάσεως εκπαίδευσης. 

27 Μετά τo τέλoς της τηλεκπαίδευσης, τo μαθησιακό επίπεδo των 

μαθητών κρίνεται ικανoπoιητικό. 

 Προοπτικές της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης 

28 Θεωρώ πιθανό στο μέλλον να εφαρμοστεί μικτή διδασκαλία 

(συμβατική και ηλεκτρονική) στα σχολεία. 

29 Θεωρώ πιθανό στο μέλλον να εφαρμοστεί εξ ολοκλήρου 

διαδικτυακή διδασκαλία σε ολιγοθέσια σχολεία απομακρυσμένων 

περιοχών. 

 

 


